UNION-Utitars Extra
Ugyfél-tajékoztatod

Gépjarmiiben utazok kozlekedési baleset-biztositasa

UNION

VIENNA INSURANCE GROUP

Jelen gyfél-tajékoztatd az UNION Vienna Insurance Group Biztosito Zrt.
altal kinalt UNION-Utitars Extra gépjarmiiben utazék kézlekedési bal-
eset-biztositds fébb jellemz6it tartalmazd egyszer(sitett tajékoztatd
anyag, mely (1) nem tartalmazza az alkalmazandé feltételek 6sszességét
és (2) nem képezi a biztositasra vonatkozé szerzédési feltételek részét.
A jelen tigyfél-tajékoztatd és az UNION-Utitars Extra gépjarmiiben utazok
kozlekedési baleset-biztositas feltételei kozott fennalld esetleges ellent-
mondés esetén az UNION-Utitars Extra gépjarmUiben utazok kozlekedési
baleset-biztositas feltételeinek rendelkezései iranyadok.

A biztositasi szerz6désre vonatkozd feltételek megismerése céljabol kér-
juk, olvassa el a mellékelt UNION-Utitars Extra gépjarmiiben utazok
kozlekedési baleset-biztositas feltételt.

A biztositas megkotheté azon gépjarmiiben utazokra, amely gépjarmii
forgalmi engedélyében feltiintetett egyiittes tomege nem haladja meg a
3,5 tonnat.

Biztosito
UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
Székhely: 1082 Budapest, Baross u. 1.

Szerz6d6
Az adott gépjarm( tekintetében a biztositast megkoto és a dijfize-
tésre kotelezettséget vallalo természetes vagy jogi személy. Jelen
biztositast az kétheti meg, aki valamely gépjarm(i tizembentartdja.
Uzembentarténak minésiil a gépjarm(i tulajdonosa vagy a telep-
hely szerinti orszadg hatésagai altal kibocsatott okiratba bejegyzett
lizembentartdja.

Biztositott
Azok a személyek, akik a biztositott személygépkocsiban vezet6-
ként vagy utasként vannak jelen.
Biztositasi esemény a biztositottnak, a biztositott gépjarmi kozle-
kedése soran balesetbdl eredéen elszenvedett:
— haléla,
— maradand6 egészségkarosodasa,
— mfitéte,
— korhazi apolasa,
— sérilése.

Szolgaltatasi tabla
Kozlekedési balesetbdl eredd Biztositasi

osszeg

biztositasi események
BAZIS CSOMAG

Balesetb6l eredé halal 5 000 000 Ft
Balesetbdl eredd, legalabb 31% mértékd

maradand6 egészségkarosodas 5 500 000 Ft
(a biztositasi 6sszeg aranyos része)

Baleseti sériilés 100 000 Ft

(1-30% mértékl maradandé egészségkarosodas)

KOMFORT CSOMAG

Balesetb6l eredé halal 10 000 000 Ft

Balesetb6l eredd, legalabb 31% mértékd
maradandé egészségkarosodas
(a biztositasi 6sszeg aranyos része)

11 000 000 Ft

Baleseti sériilés

(1-30% mértékl maradandé egészségkarosodas) 150 000 Ft

Baleseti eredet(i kérhazi apolasra sz616

napi térités 10 000 Ft/nap

PREMIUM CSOMAG

Balesetbd! eredd halal 20 000 000 Ft

Balesetb6l eredd, legalabb 31% mértékdi
maradand6 egészségkarosodas
(a biztositési 6sszeg aranyos része)

22 000 000 Ft

Baleseti sértilés

(1-30% mérték{ maradandé egészségkarosodas) 200 000 Ft

Baleseti eredet(i korhazi apolasra sz616

napi térités 25 000 Ft/nap

Baleseti m(itéti térités 1 500 000 Ft

A szolgaltatas dija
A biztositasi dij a biztositd kockazatviselésének ellenértéke, mely-
nek megfizetésére a szerz6d6 koteles. A szerz6dés éves dijfizetésti.
Ett6] koz6s megegyezéssel, irasba foglaltan eltérhetnek a szerz6d6
felek.

A biztositas els6 dijat a szerz6dés megkotésekor kell megfizetni. A
folytatélagos biztositasi dij a dijfizetési titem szerint, el6re esedé-
kes. A biztositasi dij mértékét a biztositasi szerzédés tartalmazza.
Amennyiben a gépjarm(iben széllithaté személyek szama a forgal-
mi engedély szerint tobb mint 5 f6, vagy a gépjarm( hivatalos
személyszallitéként Gzemel, pétdijat alkalmaz a biztositd. A bizto-
sitaskozvetitd biztositasi dij atvételére nem jogosult. A biztositas-
kozvetité nem jogosult kdzrem(ikodni a biztositétél az tgyfélnek
jaré osszeg kifizetésével kapcsolatban.

A szerz6d6 a biztositasi dijat valasztésa szerint atutalassal, csopor-
tos beszedési megbizassal, bankkéartyaval, vagy készpénz-atutalasi
megbizassal teljesitheti.

A kockazatviselés kezdete
A biztosité kockazatviselése — ellenkez6 megéllapodas hianyaban
— az azt koveté nap O oérakor kezdédik, amikor a biztositas dija a
biztositd szamlajara megérkezett.
A biztositd kockazatviselése — eltéré megallapodés hianyaban — a
Fold valamennyi orszagéra a nap 24 érajaban kiterjed.

A biztositasi tartam és idészak
A biztositas kezdete — ellenkez6 megéllapodas hianyaban - az
ajanlat alairasat koveté nap O éraja, mely naptol terheli a szerz6-
dét a dijfizetés kotelezettsége. A biztositas tartama alatt ez a nap
a biztositas fordulé napja.
A két forduld nap kozott eltelt egy év a biztositasi idészak.

A biztositasi esemény bejelentésének madja
A biztositasi eseményt a bekovetkezését kdveté 8 napon beliil be
kell jelenteni az alabbi cimen illetve telefonszamon:
UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
1461 Budapest, Pf. 131.
ugyfelszolgalat@unionbiztosito.hu, tel: (+36-1) 486-4343
A biztositasi esemény bejelentésére vonatkozo részletes rendelke-
zéseket a feltételek 16. pontja tartalmazza.

A szolgaltatassal kapcsolatos tudnivalok

Teljesitési hatarido:
Az elbiralashoz szilkséges dsszes dokumentum beérkezését kovetd
15 napon beliil, ha a biztositasi esemény tekintetében az érintett
biztosit6 szolgéltatasi kotelezettsége beall.

Szolgéltatasi maximum:
Ha a biztosité a biztositott szamara valamely kozlekedési balesete
miatt mar maradandd egészségkarosodasra szolgdltatast teljesi-
tett, és ugyanezen kozlekedési baleset miatt a biztositott a kozle-
kedési balesettél szamitott egy éven bellil meghal, gy a biztosité
fizetési kotelezettsége csak a baleseti halal biztositasi 6sszegének
arra a részére korlatozédik, amely meghaladja a mar kifizetett
maradand6 egészségkarosodasi szolgaltatast.
Tébb szerv, testrész egylittes sériilése esetén az egészségkarosoda-
si mértékek osszeadddnak, de ennek mértéke a 100 %-ot nem
haladhatja meg.
Amennyiben a biztositott egészségi allapota a szolgaltatast kove-
téen javul, a biztosit6 a mar kifizetett biztositasi dsszeget nem
igényli vissza.

Mentesiilési okok
A kozlési és valtozas-bejelentési kotelezettség megsértése esetén
a biztosit6 mentesiil a szolgaltatasi kotelezettség aldl kivéve, ha
bizonyitjak, hogy az elhallgatott koriilményt a biztosité a szerzo-
déskotéskor ismerte, vagy az nem hatott kozre a biztositasi ese-
mény bekovetkeztében.
A biztosité mentesiil a biztositasi dsszeg kifizetése aldl, ha a biz-
tositott a kedvezményezett szandékos magatartasa kovetkeztében
vesztette életét.
A biztosité mentesiil a szolgaltatasi kotelezettsége alél abban az
esetben, ha a biztositott a karmegel6zési vagy karenyhitési kotele-
zettségét megszegi.
A biztositd a szerz6désben meghatarozott szolgaltatasi osszeget
nem fizeti ki és a biztositds minden tovabbi kifizetés nélkiil sziinik
meg, ha a balesetet jogellenesen, szandékos vagy stlyos gondat-
lansaggal a szerz6d6 fél vagy a biztositott okozza.
A biztosité mentesiil a szolgaltatas teljesitése aldl, ha a biztositott
halalat a kedvezményezett szandékos magatartasa okozta.
A kozlekedési balesetet stlyosan gondatlannak kell tekinteni
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akkor, ha az a szerz6d6 vagy a biztositott:

a) szandékosan elkovetett silyos biincselekménye kapcsan vagy
azzal Osszefiliggésben kovetkezett be,

b) alkoholos vagy bodit6-, kabitészeres befolyasoltsaga, illetve
toxikus anyagok rendszeres szedése miatt kovetkezett be,

c) érvényes jogositvany nélkiili gépjarmiivezetése kozben kovetke-
zett be,

d) ittas allapotban tortént gépjarmiivezetése kozben kovetkezett
be, és mindkét utobbi esetben a biztositott mas kozlekedésren-
dészeti szabalyt is megsértett.

Kizarasok
Nem minésiil biztositasi eseménynek és a biztositdé nem nyuijt
szolgaltatast az alabbi esetekben:
A baleset elott barmely okbél korabban mar karosodott beteg,
sériilt vagy csonkolt testrészekre és szervekre, illetve ezen sériilé-
sek kés6bbi kovetkezményeire.
A biztositott azon balesete, amely kozvetleniil vagy kozvetve Ossze-
fiiggésben all harci eseményekkel vagy mas haborus cselekmények-
kel, felkeléssel, lazadassal, zavargassal vagy terrorcselekménnyel,
hadiizenettel vagy anélkiil vivott harccal, hatarvillongassal, felkelés-
sel, forradalommal, zendiiléssel, a torvényes kormany elleni puccsal
vagy puccskisérlettel, népi megmozdulassal, nem engedélyezett
tiintetéssel vagy be nem jelentett sztrajkkal, idegen orszag korlatozott
hadcselekményeivel, kommandoé tamadassal, terrorcselekménnyel.
Az ongyilkossag illetve annak kisérlete akkor sem mindsiil baleset-
nek, ha azt a biztositott zavart tudatallapotban vagy beszamitasi
képességének hianyaban kovette el.
A biztositott olyan balesete, amely pszichiatriai (neurézis) beteg-
ségével okozati osszefiiggésben kovetkezett be.
A biztositott azon balesete, amely bizonyitottan az auté silyosan
elhanyagolt miiszaki allapotaval hozhat6 Gsszefiiggésbe.
Ha a kozlekedési baleset idején a gépjarmiiben tobb személy uta-
zott a forgalmi engedélyben engedélyezettnél.
A gépjarmii 6nkényes eltulajdonitasa soran bekdvetkez6 baleset.
Olyan balesetek, melyek a biztositott, az aut6-motorsporttal kap-
csolatos sporttevékenységével vannak okozati Osszefiiggésben
kovetkeztek be.
Nem mindsiil kozlekedési balesetnek a biztositott gépjarmiib6l
valé ki- és beszallas soran bekovetkezett baleset.

A biztositas megsziintetése

A biztositasi szerz6dés a kovetkez6képp szlinhet, szlintetheté meg:

— rendes felmondéssal,

— dijfizetés elmulasztésa esetén,

— a szerz6d6 természetes személy halélaval,

— aszerz6d6 jogi személy jogutdd nélkili megsziinésével,

— ha a biztosité nyilatkozata nélkil létrejétt szerz6dés lényeges kérdé-
sekben eltér a szerz6dési feltételtdl, és a szerz6do a biztosité mado-
sité javaslatat nem fogadja el, vagy arra 15 napon bellil nem vala-
szol, akkor a biztosité 30 napra felmondhatja a szerzédést,

— érdekmulas esetén,

— ha a tavértékesités keretében kotott biztositasi szerzédést a
szerz6déskotés napjatol szamitott 14 napon belil a fogyasztd
felmondja,

— a jarm( forgalombdl valé kivonasa esetén, a kivonast kovetd
napon,

— ha a biztosité kockazatviselésének a kezdete el6tt a biztositasi
esemény bekovetkezik, vagy bekovetkezése lehetetlenné valik.

Rendes felmondas
A biztositasi szerz6dést a felek irdasban, a masik félhez intézett
egyoldall nyilatkozattal, indokolas nélkiil 30 napos felmondasi
id6vel a biztositasi évforduléra felmondhatjak.

Biztositasi titok
A biztositokrol és biztositasi tevékenységrél szolo 2014. évi LXXXVIII.
torvény 135-143.§ és 147.§-a alapjan biztositasi titok minden olyan
— mindsitett adatot nem tartalmazé —, a biztosité rendelkezésére allo
adat, amely a biztosité tgyfeleinek személyi kériilményeire, vagyoni
helyzetére, illetve gazdalkodasara, vagy a biztositoval kotott szerz6dé-
seire vonatkozik. A biztositd koteles a tudomasara jutott adatokat
megdrizni és a biztositasi térvény szerint biztositasi titokként kezelni.
A biztositd tigyfeleinek azon (zleti biztositasi titkait jogosult kezelni,
amelyek a biztositasi szerzédéssel, annak |étrejéttével, nyilvantartasa-
val, a karral, szolgaltatassal ¢sszefliggnek. Az adatkezelés célja csak
a biztositasi szerz6dés megkotéséhez, modositasahoz, allomanyban
tartasahoz, a biztositasi szerz6désbél szarmazd kovetelések megitélé-
séhez sziikséges. A biztositasi titok tekintetében, id6beli korlatozas
nélkil — ha a térvény masként nem rendelkezik — titoktartasi kétele-
zettség terheli a biztositd tulajdonosait, vezetéit, alkalmazottait és

mindazokat, akik ahhoz a biztositéval kapcsolatos tevékenységiik

soran barmilyen moédon hozzajutottak.

Biztositasi titok csak a Biztositasi Feltételekben meghatarozott

esetekben adhaté ki harmadik személynek.

A titoktartasi kotelezettség nem all fenn az alabbi hatésagokkal,

illetve szervezetekkel szemben:

— a feladatkorében eljaré Felugyelet,

— folyamatban [évé blintet6eljaras keretében eljaré nyomozéd
hatésag és ligyészség, tovabba az altaluk kirendelt szakértd,

— blntet6élgyben, polgéri tGgyben eljaré birésag, a birésag altal
kirendelt szakértd,

— végrehajtasi gyben eljaré 6nallé birésagi végrehajto,

— a hagyatéki ligyben eljar6 kozjegyz6, tovabbéa az altala csaladi
csédvédelmi szolgalattal, csaladi vagyonfeligyel6vel, kirendelt
szakérto,

— addhatésag,

— feladatkorében eljar6 nemzetbiztonsagi szolgélat,

— a feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatal,

— a feladatkorében eljaré gyamhatdsag,

— az egészséglgyrél sz6l6 1997. évi CLIV. térvény 108.§-a (2)
bekezdésében foglalt egészségligyi allamigazgatasi szerv,

— a kilon torvényben meghatérozott feltételek esetén a titkos-
szolgalati eszk6zok alkalmazésara, titkos informacié gy(jtésére
felhatalmazott szerv,

— aviszontbiztositéval, valamint kozos kockazatvallalas (egylttbiz-
tositas) esetén a kockazatvallal6 Biztositéval, allomanyatruhazas
keretében atadasra kerll6 biztositasi szerzédési allomany tekin-
tetében az atvevo Biztosito, a kiszervezett tevékenységet végz6
szerv, alapvetd jogok biztosa, valamint pénzlgyi jogok biztosa,
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag.

Alkalmazandoé jog

Jelen biztositasi szerz6désre vonatkozdéan a magyar jog rendelke-
zései az iranyaddak. A felek a biztositasi szerz6déshél, valamint a
biztositotti jogviszonyokbol ered6 jogvitak eldontésére az altalanos
hataskorrel és illetékességgel rendelkezd birésaghoz fordulnak. Az
eljarasok nyelve magyar.

Vitas kérdések rendezése

A szerz6dének és a biztositonak mindent meg kell tennie annak
érdekében, hogy kozvetlen targyalasok Utjan rendezzenek minden
olyan nézeteltérést vagy vitat, mely kozottiik a szerz6dés keretében
vagy a szerzédéssel kapcsolatban merdl fel.

A biztositd szolgaltatasaval kapcsolatban felmer(lt panaszokat a
biztosito részére kell bejelenteni irasban vagy telefonon az alabbi
elérhetéségen:

UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.

1461 Budapest, Pf.: 131., tel.: (+36-1) 486-4343

személyesen az alabbi cimen:

UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.

Kozponti Ugyfélszolgélati Iroda, 1134 Budapest, Vaci at 33.

A biztositd a szerz6déskotést kovetéen fenti elérhetéségeinek val-
tozasat az internetes honlapjan kozéteszi. A biztosité internetes
honlapja: www.unionbiztosito.hu.

A biztosité az irasbeli panasszal kapcsolatos, indokolassal ellatott
allaspontjat a panasz kozlését kéveté harminc napon belll meg-
kuldi az tgyfélnek.

A biztosité feltigyeleti szerve:

Magyar Nemzeti Bank, 1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9;
kézponti telefonszama: (+36-1) 428-2600

Jogok érvényesitésének egyéb forumai

Amennyiben a biztositott a biztositéhoz benyujtott panaszara adott
vélasszal nem ért egyet, Ugy a Magyar Nemzeti Bankrél szdld
2013. évi CXXXIX. térvény (MNB tv.) szerinti fogyasztévédelmi
rendelkezések megsértésének kivizsgalasara iranyul6é panasz ese-
tén a Magyar Nemzeti Bankhoz fordulhat (levelezési cime: Magyar
Nemzeti Bank, 1534 Budapest BKKP Postafidk: 777; helyi tarifa-
val hivhaté kék szam: (+36-40) 203-776;
web: felugyelet.mnb.hu; e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu);
a szerzGdés |étrejottével, érvényességével, joghatasaival és meg-
szlinésével, tovabba a szerzédésszegéssel és annak joghatasaival
kapcsolatos panasz esetén a fogyaszté a Pénzlgyi Békéltetd
Testulet el6tt kezdeményezhet eljarast
(levelezési cim: H-1525 Budapest BKKP Pf. 172;
Telefon: (+36-1) 489-9100; e-mail: pbt@mnb.hu), vagy a polgari
perrendtartas szabdalyai szerint birésaghoz fordulhat.
A biztositasi szerz6désbél ered6 igények kozvetlendl birdsagi Gton
is érvényesithet6k. A panaszlgyintézés nem helyettesiti a peres
eljarast.

UNION Vienna Insurance Group Biztosito Zrt.

Hatalyos: 2016. aprilis 1-tél

Ny.sz.: U22402/2
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