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UNION

VIENNA INSURANCE GROUP

) UNION-Flotta Casco
Altalanos Biztositasi Feltételek

Jelen feltételek — eltérd szerz6dési kikotések hianyaban —
az UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. (tovabbi-
akban: biztositd) UNION-Flotta Casco elnevezés(i termé-
kére érvényesek, feltéve, hogy a szerz6dést e feltételekre
hivatkozva kototték. A kilonds biztositasi feltételekben
nem szabalyozott kérdésekre az altalanos biztositasi felté-
telek, mig a kilonos biztositasi feltételeknek az altalanos
biztositasi feltételektél eltéré rendelkezése esetén a kiilo-
nos biztositasi feltételek rendelkezése az iranyadé.

A jelen altalanos és kiiloénds biztositasi feltételekben nem
szabéalyozott kérdésekben a magyar jog, igy kiléndsen a
Polgéari Torvénykonyvrél szolo 2013. évi V. torvény (Ptk.),
valamint a biztositasi tevékenységrél sz6l6 2014. évi
LXXXVIII. térvény (Bit.) rendelkezéseit kell alkalmazni. Jelen
feltételek egylttal a Bit. 4. sz. melléklete szerinti Uigyfél-tajé-
koztaténak is mindsiiinek. A biztosité mentesiilésének szaba-
lyai, a biztosit6 szolgaltatasa korlatozasanak feltételei, az
alkalmazott kizarasok, a szokasos szerzédési gyakorlattol
eltér6 rendelkezések vastagitott betiivel szedettek.

1. A biztositasi szerzddés alanyai

1.1. Biztosito
A biztosit6 az a jogi személy, amely a biztositasi
dij ellenében a biztositasi kockazatot viseli, és
a biztositasi feltételekben meghatarozott szol-
galtatas teljesitésére kotelezettséget vallal.
Jelen feltételek alkalmazaséban a biztosité az
UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.

1.2. Szerz6d6
A biztositasi szerz6dést csak az kotheti meg, aki
valamely vagyoni vagy személyhez f(iz6d6 jogvi-
szony alapjan a biztositasi esemény elkeriilésé-
ben érdekelt, vagy aki a biztositast ilyen sze-
mély javara koéti meg (tovabbiakban: biztositott).
A Dbiztositasi szerzodést nem kotheti meg a
szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy lizleti tevé-
kenysége korén kiviil eljaré természetes személy
(fogyasztd). A biztositasi érdek nélkil kotott
szerz6dés semmis. A dijfizetési kotelezettség a
szerz6d6 felet terheli.

1.3. Biztositott
A biztositott jarm( tulajdonosa, aki részére a
biztosité a szolgaltatast teljesiti.
Ha a szerz6d6 és a biztositott nem azonos sze-
mély, a szerz6d6 fél a hozza intézett nyilatkoza-
tokrol és a szerz8désben bekdvetkezett véltoza-
sokrol a biztositottat koteles tajékoztatni. A
biztositott a szerz6désbe szerzéddként nem
Iéphet be.

1.4, Tarsbiztositott
A biztositasi szerz6désben tarsbiztositottként
megjeldlt személy.
Jelen feltételek biztositottra vonatkozé rendel-
kezéseit a tarsbiztositottra is alkalmazni kell. A
biztosité a szolgaltatasat a tarsbiztositott részé-
re teljesiti. A tarsbiztositott a szerzédésbe szer-
z6do6ként nem léphet be. A szerz&désben a
gépjarmiflotta egyes biztositott jarmuveire,
vagy a biztositott jarmlvek meghatérozott cso-
portjara tarshiztositott 6nalléan is jel6lhet6.

A biztositasi szerzodés létrejotte

A biztositasi szerzédés a felek kiilon irasbeli
megallapodasaval jon létre.

Biztositasi szerzodés megkotésére iranyul6 iras-
beli ajanlatot a biztosit6, valamint a biztositasi
dij ismeretében és jelen feltételekre hivatkozva
a szerz6d6 fél tehet. Az ajanlatot tev6 fél az
ajanlatahoz annak megtételétél szamitott 15
napig kotve van.

A szerz6dés az ajanlat masik fél altali elfogada-
saval jon létre.

Ha a masik fél az ajanlatot annak beérkezésétol
szamitott 15 napon beliil irdsban visszautasitja,
a szerz6dés nem jon létre. Az ajanlat elutasita-
sat az elutasité fél nem koételes indokolni.

A kockazatviselés kezdete

A biztosit6 kockazatviselése a biztositasi szerzé-
dés létrejottekor biztositasi fedezetbe vonni
kivant jarmivek (indulé allomany) vonatkozasa-
ban a szerz6désben megjeldlt nap O 6rajakor
kezdédik. A flottaba belép6 j jarmuivek (ndvek-
mény) esetén a biztosité kockazatviselése az
adatkozl6 lapon megjeldlt idépontban, de legko-
rabban az adatk6zl6 lapnak a biztositéhoz torté-
né beérkezését megel6z6 5. munkanapon kez-
dédik, feltéve, hogy a szerz6dés érvényesen
[étrejott.

A biztositasi szerzédés tartama, a biztositasi
évforduld és a biztositasi idészak

A szerz6dés — ha a felek masként nem allapod-
nak meg — hatéarozatlan tartamu.

A tartamon belll a biztositasi idészak egy év.
Hatéarozott ideji szerz6dések esetén — ha a felek
masként nem allapodnak meg — a biztositasi
id6szak a szerz6dés teljes tartama.

A biztositasi évfordul6 minden évben a kocka-
zatviselés kezdetének napja. Amennyiben ez a
nap februar 29-re esik, akkor a biztositasi évfor-
dulé marcius 1-je.

A szerz6dés teriileti hatalya

A fedezet az alabbi féldrajzi terlleteken beko-

vetkezett karokra terjed ki:

— az Eur6pai Uni6 tagallamai: Ausztria,
Belgium, Bulgaria, Ciprus, Csehorszag,
Dénia, Esztorszag, Finnorszéag, Franciaorszag,
Gordgorszadg, Hollandia, Horvatorszag,
frorszag, Lengyelorszag, Lettorszag, Litvania,
Luxemburg, Magyarorszag, Malta, Németor-
szag, Olaszorszag, Portugalia, Romania,
Spanyolorszag, Svédorszag, Szlovékia,
Szlovénia;

— Egyesilt Kiralysag, Norvégia, lzland, Svajc;
— Szerbia, Montenegro, Koszovd, Bosznia-
Hercegovina, Eszak-Macedénia, Albania;

— Andorra, Liechtenstein, Monaco, San Marino,
Vatikan.
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A biztositasi szerz6dés moédositasa

Kozos megegyezés

A felek a szerz6dést kdzds megegyezéssel bar-
mikor médosithatjak. A szerz6dés moédositasat
barmelyik fél kezdeményezheti. Amennyiben a
masik fél a modosité javaslatot nem fogadja el,
a szerz6dés az eredeti tartalommal marad
hatalyban.

A biztositasi kockazat jelentés novekedése

Ha a biztositd a szerz6déskotés utan szerez
tudomast a szerzédést érintd l1ényeges korilmé-
nyekrdl vagy azok valtozasarol, és ezek a korl-
mények a biztositasi kockazat jelentés noveke-
dését eredményezik, a tudomasszerzéstél sza-
mitott 15 napon belll javaslatot tehet a szerz6-
dés médositasara, vagy a szerz6dést 30 napra
frasban felmondhatja. Ha a szerz6dé fél a
moédosité javaslatot nem fogadja el, vagy arra
annak kézhezvételétdl szamitott 15 napon beldl
nem valaszol, a szerz6dés a moédositd javaslat
kozlésétdl szamitott 30. napon megsziinik, ha a
biztosit6 erre a kovetkezményre a mddositd
javaslat megtételekor a szerz6d6 fél figyelmét
felhivta.

Ha a szerz6dés egyidejlleg tobb vagyontargyra
vagy személyre vonatkozik, és a biztositasi koc-
kazat jelentés megndvekedése ezek kdzll csak
egyesekkel 0sszefliggésben meril fel, a biztosi-
t6 a jelen pontban meghatéarozott jogait a tobbi
vagyontargy vagy személy vonatkozaséban nem
gyakorolhatja.

A biztositasi dij és/vagy onrészesedés moédosita-
sa biztositasi évforduléval

A biztosit6 jogosult minden biztositasi id6szakra
madositott dijat és/vagy onrészesedést megalla-
pitani. A médositott dijat és/vagy 6nrészesedést
legalabb 50 nappal a biztositasi évfordulé el6tt
a szerz6d6 tudomasara kell hoznia. Ha a szerz6-
d6 a modositast nem fogadja el, a szerz6dést a
biztositasi évforduléra, azt legalabb 30 nappal
megel6zben, irasban felmondhatja. Ha a szerz6-
dé nem él a felmondasi jogaval, a szerz6dés a
soron kovetkez6 Uj biztositasi iddszakban a
biztosité altal kozolt médositassal marad hataly-
ban és a szerz6dd koteles a moédositott dijat
megfizetni.

A biztositasi szerzddés megsziinésének esetei
Erdekmuilas, lehetetleniilés

Ha a biztosité kockazatviselésének kezdete elétt
a biztositasi esemény bekdvetkezett, bekdvetke-
zése lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek
megsziint, a szerzédés vagy annak megfelel6
része megsz(inik.

Ha a biztosité kockazatviselésének tartama alatt a
biztositasi esemény bekdvetkezése lehetetlenné
valt vagy a biztositasi érdek megsz(int, a szerz6dés
vagy annak megfeleld része megsz(inik.

A szerz6dés vagy annak megfelel6 része érdek-
mulas cimén megsziinik abban az esetben is,
amennyiben a jarm({ a biztositasi esemény
kovetkeztében totalkart szenved, vagy a biztosi-
tott jarmdivet ellopjak.

A biztositasi érdek megsziinéséhez f(iz6do jog-
kovetkezmények abban az esetben is alkalma-
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7.4.
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8.2.

8.2.1.

zandok, ha az érdekmulas kizarélag a biztositott

vagyontargy tulajdonjoga atszallasanak kovetkez-

ménye, és a vagyontargy mas jogcim alapjan mar
korabban is az uj tulajdonos birtokaban volt.

Ha a szerzddés vagy annak megfelel6 része

érdekmulassal megsziinik, de az érdekmulas

biztositonak toérténd bejelentésére csak az
érdekmulas bekovetkezését koveté 30. napot
kovetéen, mar az érdekmlulas idopontjat kdvetd
biztositasi idészakban keriil sor, a biztositasi dij

a biztositot az érintett gépjarmii(vek) utan - a

8.6. ponttol eltéréen — az érdekmilas bejelen-

tését megel6z6 biztositasi idészak utolsé napja-

ig illeti meg.

Evforduléra torténd felmondas

A felek a hatérozatlan tartamu szerzédést a biz-

tositasi idészak végére irasban, indokolas nélkil

felmondhatjdk. A felmondasi id6 30 nap. A

felmondasnak a cimzetthez az évfordul6t meg-

el6z6en legalabb 30 nappal meg kell érkeznie.

Dijfizetés elmulasztasa

A dijfizetési kotelezettség elmulasztasa esetén

a szerzédés megsz(inik a 8.3 pontban irtak sze-

rint.

Kozos megegyezés

A felek a biztositasi szerz6dést kdzds megegye-

zéssel barmikor megsziintethetik.

A szerz6dés megsziinésének egyéb esetei

A hatérozott tartami biztositési szerzédés a

lejaratkor, a tartam utols6 napjanak 24.00 6ra-

javal, a felek barmely tovabbi jogcselekménye
nélkil megszinik.

A szerz6dés megsz(inik tovabba:

a) a biztosito felmondasaval a biztositasi kocka-
zat jelentés megnoévekedése miatt a 6.2
pontban irtak szerint,

b) a szerz6d6 felmondaséaval a biztositasi dij és/
vagy onrészesedés 6.3. pont szerinti médosi-
tasa esetén;

c) ha a szerz6db, illetve a kifizetésre jogosult a
szerz6dés megkotését kdvetéen a 14.2. pont
szerinti szankciok, korlatozasok, vagy tilal-
mak hatalya ala kerl.

A biztositasi dij, dijfizetés szabalyai

A biztositasi dij a biztosité kockazatvallalasanak
ellenértéke. A dijfizetési kotelezettség a szerz6-
dét terheli.

A biztositasi dij esedékessége, a dijfizetés
madja, gyakorisaga

A biztositasi dij esedékessége

A biztositasi id6szakra jaré dij el6ére esedékes, a
felek azonban részletfizetésben is megallapod-
hatnak. A biztositasi dijat — a biztosité altal
kiallitott szamviteli bizonylat alapjan — a bizto-
sitasi szerz6désben rogzitett (havi, negyedéves,
féléves, éves) dijfizetési gyakorisag szerint kell
fizetni. A biztositas els6 dijrészlete a felek altal
meghatarozott idépontban, ennek hianyaban a
szerz8dés |étrejottekor esedékes, a folytatélagos
dij pedig annak az idészaknak az elsé napjan
esedékes, amelyre a dij vonatkozik.

Hatarozott id6re kotott biztositasok esetén a
biztositas dija a szerz6dés |étrejottekor egy
Osszegben esedékes.
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A biztositasi dijat, megfizetésének gyakorisagat
és modjat a biztositasi szerz6dés tartalmazza.
A dijfizetési kotelezettség elmulasztasanak jog-
kovetkezményei

A biztositasi dij esedékességétdl szamitott 30.
nap elteltével a szerz6dés megsziinik, ha addig
a hatralékos dijat nem fizették meg, és a szer-
z6d6 halasztast sem kapott, illetéleg a biztosité
a dijkovetelést birdsagi aton nem érvényesitet-
te. A biztosité a szerz6dés megsziinését és a
birésagi at igénybevételének hataridejét tovabbi
30 nappal meghosszabbithatja, ha az esedékes-
ségtél szamitott 30 nap eltelte el6tt ennek a
koriilménynek a kozlésével a szerz6dot a fize-
tésre irasban felszdlitja.

Reaktivalas

Abban az esetben, ha a szerz8dés vagy annak
megfeleld része a folytatélagos dij meg nem
fizetése kovetkeztében sz(int meg, a szerzédé
fél a megsz(inés napjatél szamitott 120 napon
belll irasban kérheti a biztositét a kockazatvise-
Iés helyredllitasara. A biztosité a biztositasi
fedezetet a megszilint szerz6dés feltételei sze-
rint helyredllithatja, feltéve, hogy a kordbban
esedékessé valt biztositasi dijat megfizetik. A
biztosit6 a kockéazatviselés helyreallitasat kar-
mentességi nyilatkozathoz, valamint a biztosi-
tott jarm{ szemléjéhez kotheti. A kockazatvise-
Iés helyreallitdsahoz minden esetben a biztosité
elfogadd nyilatkozata szlikséges. Megsziint
szerzddésre torténd utdlagos dijfizetéssel a szer-
z6dés nem |ép automatikusan hatalyba.
Részleges dijfizetés

Ha az esedékes dijnak csak egy részét fizették
meg, és a biztosité — a dijfizetési kdtelezettség
elmulasztasara vonatkozé szabalyok megfeleld
alkalmazasaval — eredménytelentl hivta fel a
szerz8d6 felet a befizetés kiegészitésére, a szer-
z6dés valtozatlan biztositasi 6sszeggel, a befize-
tett dijjal aranyos idétartamra marad fenn.
Dijfizetési kotelezettség a szerz6dés megsziiné-
se esetén

Ha a biztositasi esemény bekdvetkezik, és a
szerz6dés a biztositasi eseménnyel érintett
jarm( vonatozasadban megszlinik, a biztosité a
teljes biztositasi id6szakra jaré dij megfizetését
kovetelheti. A biztositdé a hatralékos dij iranti
kovetelését a biztositasi szolgaltatas 6sszegébe
jogosult beszamitani. A szerz6dés megsz(inésé-
nek egyéb eseteiben a biztosit6 az addig a napig
jar6 dij megfizetését kdvetelheti, amikor kocka-
zatviselése véget ért. Ha az idéaranyos dijnal
toébb dijat fizettek be, a biztositd a dijtdbbletet
koteles visszatériteni.

Fedezetfeltoltés

Az adott biztositasi id6szakra vonatkozé biztositasi
Osszeg az ugyanazon biztositasi idészakban beko-
vetkezett biztositasi esemény miatt kifizetett
Osszeggel csokken, kivéve, ha a szerz6d6 fél a
dijat megfelel6en kiegésziti. A biztositasi 6sszeg
csokkentését a biztosité abban az esetben alkal-
mazhatja, ha arra legkésébb a szolgaltatas teljesi-
tésével egyidejlileg irasban felhivta a szerzédé fél
figyelmét, és a fedezetfeltdltés dijat kozolte.

9.2.

10.
10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

11.
11.1.

11.2.2.

11.2.3.

Ha a szerz6dd fél a fedezetfeltdltés jogaval a
felhivas ellenére nem él, a szerz6dés a kifizetett
Osszeggel csokkentett biztositasi dsszeg mellett
marad hatélyban a folyé biztositasi idészakra.

Tobbszords biztositas

A szerz6dd és a biztositott kételes bejelenteni,
ha ugyanazon vagyontargyra és kockazatra mas
biztositéval is szerz6dést kotott.

Ha ugyanazt az érdeket tobb biztosité egymas-
tol flggetlenll biztositja, a biztositott jogosult
igényét ezek kozll egyhez vagy tdbbhdz benyuj-
tani.

A biztositd, amelyhez a karigényt benyujtottak,
az altala kiallitott fedezetet igazolé dokumen-
tumban irt feltételek szerint és az abban megal-
lapitott biztositasi dsszeg erejéig koteles fize-
tést teljesiteni, fenntartva azt a jogat, hogy a
tébbi biztositéval szemben ardnyos megtéritési
igényt érvényesithet.

A biztositok az ket megilletdé megtéritési igény
alapjan a kifizetett kart egymas k6zott azokkal a
feltételekkel és biztositasi 6sszegekkel aranyo-
san viselik, amelyeknek megfeleléen az egyes
biztositok a biztositott irdnydban kilon-kilon
felelnének.

Onrészesedés

A biztosité a szolgaltatasi kotelezettségét a kar
0sszegéhez kapcsolodd onrész levonasaval kor-
latozhatja. A szerz6désben vallalt mérték({ onré-
szesedést a biztositott maga viseli, azt a bizto-
sit6 a biztositasi szolgaltatds 6sszegébbl jogo-
sult levonni. Az dnrész mértékét a biztositasi
szerz8dés tartalmazza.

Az 6nrész alkalmazasara biztositasi eseményen-
ként kerll sor. Ha a biztositasi id6észak alatt
tébb esetben fordul el6 biztositasi esemény, az
Onrész 06sszegét minden biztositasi esemény
alkalmaval kilon-kilén kell figyelembe venni.
Egy biztositasi eseménynek mindsiilnek az azo-
nos okokra visszavezethetd események, ameny-
nyiben azok kozott okozati 6sszefliggés all fenn.
Onall6 iivegkar onrésze

Amennyiben javitassal torténik az elsd és hatsé
széIlvédo, valamint az oldalablakok sériilésének
helyreallitasa, a biztosité a helyreallitas koltsé-
gébbl nem von le dnrészesedést.

Amennyiben cserével térténik az elsé és hatsé
szélvédd, valamint az oldalablakok sériilésének
helyreallitasa, a biztositd a csere koltségébdl
20% onrészesedést von le. Az dnrészesedés a
csere koltségének 10%-a, ha a csere koltsége
nem haladja meg a karesemény idépontjaban
meghatarozhatd, magyarorszagi szervizek altal
hasznalt kalkulaciés programmal (pl.: Audatex,
DAT, Eurotax) készitett kalkulacié végosszegé-
nek 65%-at.

A 11.2.2. ponttol eltéréen 30 vagy tobb féréhe-
lyes autébuszok esetén a biztosité a csere kolt-
ségébdl 50% onrészesedést von le.
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12.
12.1.
12.1.1.

12.1.2.

A szerzddo felek specidlis kotelezettségei
Szerz6do, biztositott kotelezettségei
Tajékoztatasi kotelezettség

Ha a szerz6dést nem a biztositott kéti, a bizto-

sitasi esemény bekdvetkezéséig a szerz6d6 fél a

hozza intézett nyilatkozatokrél és a szerz6dés-

ben bekovetkezett valtozasokrol a biztositottat
koteles tajékoztatni.

Kozlési és valtozas-bejelentési kotelezettség

a) A szerzé6d6 fél a szerzédéskotéskor koteles a
biztositas elvallalasa szempontjabdél Iényeges
minden olyan kdriilményt a biztositéval k6zolni,
amelyet ismert vagy ismernie kellett. A biztosi-
t6 irasban kozolt kérdéseire adott, a valdésagnak
megfelelé valaszokkal a szerz6dd fél kozlési
kotelezettségének eleget tesz. A kérdések meg-
valaszolatlanul hagyasa 6nmagéaban nem jelen-
ti a kozlési kotelezettség megsértését.

b) Az alabb felsorolt Iényeges koriilmények val-
tozasat a szerz6do fél 15 napon beliil kételes
a biztositonak irasban bejelenteni:

— amelyre vonatkozéan az adatkozlon kérdés
szerepel,

— székhely cimének, levelezési cimnek a
megvaltozasa,

— a jarmii rendszamanak, alvazszamanak val-
tozasa,

— a jarmii felszereltségének valtozasa,

— a jarmii hatésagi engedéllyel torténd atala-
kitasa,

— a jarmii taxiként torténd lizembe helyezése,
bérgépkocsiként torténé hasznalata,

— a jarmii tulajdonjoganak megvaltozasa,

— a jarmii forgalombdl torténé kivonasa.

Az alabb felsorolt lényeges véltozasokat a

szerz6d6 5 munkanapon belil koteles a biz-

tositénak irasban bejelenteni:

— kulcsok, elektronikus inditokartyak és tav-
iranyiték valamelyikének elvesztése, meg-
semmisiilése,

—a gépjarmiihdz tovabbi kulcs, taviranyité
vagy elektronikus inditékartya beszerzése.

c) A kozlésre, illetve a valtozas bejelentésre
iranyul6 kotelezettség megsértése esetében a
biztosité szolgaltatasi kotelezettsége nem all
be, kivéve, ha a szerz6do fél bizonyitja, hogy
az elhallgatott vagy be nem jelentett koriil-
ményt a biztosité a szerz6dés megkotésekor
ismerte, vagy ismernie kellett, vagy az nem
hatott kozre a biztositasi esemény bekdvetke-
zésében.

d) Ha a szerzddés tobb vagyontargyra vagy sze-
mélyre vonatkozik, és a kozlési vagy véaltozas
bejelentési kotelezettség megsértése ezek
kozll csak egyesekkel 6sszefliggésben meril
fel, a biztosit6é a kozlésre iranyuld kotelezett-
ség megsértésére a tdbbi vagyontargy vagy
személy esetén nem hivatkozhat.

e) A kozlésre és véltozas bejelentésre iranyul6
kotelezettség egyarant terheli a szerz6dé
felet és a biztositottat, egyikiik sem hivatkoz-
hat olyan kortilményre, amelyet barmelyikik
elmulasztott a biztositéval k6zdIni, noha arrél
tudnia kellett, és a kozlésre vagy bejelentésre
koteles lett volna.

12.1.3.

12.1.4.

Karmegel6zés, karenyhités

Karmegel6zés

a) A karmegelézés a szerz6do, illetve a biztosi-
tott kotelezettsége. A szerz6dé, illetve a biz-
tositott koteles a hatélyos jogszabéalyokat, a
biztonsagi és lzemeltetési szabalyokat, vala-
mint a biztosit6 el6irasait betartani. A bizto-
sité jogosult a karmegel6zésre vonatkozd
intézkedések végrehajtasat ellenérizni.

b) A karmegel&ézés keretében a szerzédé, illetve
a biztositott:

— koteles mindazon zéarakat kicserélni, ame-
lyek kulcsat vagy kodkartyajat illetéktele-
nek megszerezték, vagy arrél masolatot
készithettek vagy amelyet megrongaltak;

— koteles gondoskodni arrél, hogy forgalmi
engedélyhez, torzskdnyvhdz, valamint a
gépjarmi inditasat és elvitelét lehetévé
tevd vagy azt megkdnnyitd eszkdzokhoz
illetéktelenek ne férhessenek hozza és
koteles biztonsagosan tarolni azokat;

— a gépjarm( forgalmi engedélyét, térzskony-
vét, valamint a gépjarm( inditasat és elvi-
telét lehet6vé tevd vagy azt konnyité eszko-
zoket nem hagyhatja a gépjarmiben;

— koteles a jarmivet megfelel6en lezarni,
valamint koteles haladéktalanul gondos-
kodni a nem megfeleléen zarhaté gépjarmd
biztonsagos tarolasarél.

c) A zérgarnitlra cseréjének, a gyujtaskapcsol6
atalakitasanak vagy az elektronikus védelem
moédositasanak indokolt és szamlaval igazolt
koltségének szazalékos onrésszel csdkkentett
értékét a kicserélt zarszerkezetek és kulcsok,
illetve kdédkartya leaddsa utan a biztosito
karmegel6zési koltségként megtériti. A csere,
atalakitas, modositas elvégzéséig a biztosita-
si fedezet lopaskar kockazatra nem terjed ki.

Karenyhités
A szerz6d6, illetve a biztositott a kar bekovet-
kezte esetén koteles a kar mértékének csdkken-
tése érdekében sziikséges, ésszer(l intézkedése-
ket haladéktalanul megtenni. A szerz6dé, illetve
a biztositott a biztosité el6irasai és a karese-
mény bekovetkezésekor adott utasitasai szerint,
ezek hianyaban az adott helyzetben éltalaban
elvarhaté magatartas kdvetelménye szerint kote-
les a kart enyhiteni. A karenyhités sziikséges
koltségei a biztositasi Osszeg keretei kozott
akkor is a biztositét terhelik, ha a karenyhités
nem vezetett eredményre.

Karbejelentési és allapotmegorzési kotelezettség

Karbejelentés

a) A szerz6dé, illetve a biztositott koteles a kéart
annak bekovetkeztekor haladéktalanul, de
legkés6bb az észleléstél szamitott 30 napon
bellll a biztositénak bejelenteni, a sziilkséges
felvildgositasokat megadni, és lehetévé tenni
a bejelentés és a felvilagositasok tartalmanak
ellenérzését.

b) A kérbejelentés a kovetkez6 mddokon tehetd
meg:
frasban:

—a kitoltétt és alairt karbejelenté nyomtat-
vanynak a biztositdé postacimére torténd
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megkildésével (1380 Budapest, Pf. 1076.).

A karbejelenté nyomtatvany a www.union.hu

honlapon keresztil is letdlthet6.

Személyesen:

— a biztosito Kézponti Ugyfélszolgalati Irodajan:
1134 Budapest, Vaci Ut 33. szam alatt.

Telefonon:

—a (+36-1) 486-4343-as telefonszamon.

Elektronikusan:

— autokar@union.hu e-mail cimen (valameny-
nyi biztositasi esemény a balesetbiztositasi
karok kivételével)

— szemelykar@union.hu e-mail cimen (kiza-
rélag balesetbiztositasi karok).

Online:

— www.union.hu weboldalon a karbejelentés
menUpontban.

c) A kéarbejelentésnek tartalmaznia kell:

— a biztositottnak, illetve a szerzédének vagy
képviseléjének a nevét,

—a biztositasi szerzédés azonositasahoz
szlkséges adatokat (pl. kdtvényszamat),

— a karesemény leirasat és idépontjat,

— a kar bekdvetkeztének helyét,

— a karosodott vagyontargy részletes leirasat,

— a kér mértékét.

d) Tlz- és robbanaskar esetén a biztositott kote-
les a tlizoltésagot értesiteni, lopas, rablas,
rongéalas esetén pedig rendérségi feljelentést
kell tenni, és annak megtorténtét a biztositd
felé okirattal igazolni.

e) Kéar esetén a biztositasi esemény, a szolgalta-
tasra vald jogosultsag és a szolgaltatas 6ssze-
gének bizonyitasa a biztositott kotelessége. E
kotelezettséget kildonésen Ggy teljesitheti,
hogy a kér jellegétdl fliggben a biztositonak
bemutatja a fentiek bizonyitasara alkalmas
iratok eredeti, vagy masolati példanyat,
melyek kareseménytél flggben a 12.1.5.
pontban felsoroltak lehetnek.

f) Kiilfoldon bekovetkezett karok bejelentésére
vonatkozé szabalyok
Amennyiben a biztositasi esemény kiilféldon
kovetkezik be és a jarm{ mozgasképtelenné
valik, azt a (+36-1) 486-4343-as telefonsza-
mon haladéktalanul jelezni kell a biztosito-
nak. A biztosité a bejelentést kovetéen 2
munkanapon belll dont a jarm( szikségjavi-
tasar6l vagy hazaszallitasarél, véglegesen
kilfoldén hagyasardl és arrél, hogy ez hol,
hogyan, illetve milyen médon tdérténjen. A
biztositéval t6rténd egyeztetés nélkil a jarmi
javitasat megkezdeni nem lehet, az ebbdl
ered6 tobbletkdltségeket a biztositdé nem
koteles megfizetni. A tliz-, robbanéas- vagy
lopaskart a karesemény helye szerint illeté-
kes tlizrendészeti hatésagnal és a rend6rsé-
gen is be kell jelenteni, az errél sz6l6 igazo-
last a biztositonak be kell mutatni, ennek
hianyaban a kar rendezésére nem keriilhet
sor. Amennyiben a biztositott a fentiekben
rogzitett eljarasokat, illetve a biztositd irany-
mutatasait nem tartja be, az ebb6l szarmazé
tobbletkoltségeket maga viseli. A biztosité
utélag megtériti a kilfoldon ellopott vagy

12.1.5.

12.1.5.1.

biztositasi eseménnyel 0Osszefliggésben
Gizemképtelenné valt jarmiben utazd szemé-
lyek hazatérésének — a vasut méasodosztalyd
dijszabasanak megfeleld — kdltségeit.

g) A karbejelentési kotelezettség megsértése
A biztosité kotelezettsége nem all be, ha a
szerz6do, illetve biztositott a biztositasi ese-
mény bekovetkezését a szerz6désben megal-
lapitott hataridében (12.1.4. a) pont) a biz-
tositénak nem jelenti be, a sziikséges felvila-
gositast nem adja meg, vagy a felvilagosita-
sok tartalmanak ellenérzését nem teszi lehe-
tové, és emiatt a biztosité kotelezettsége
szempontjabdl Iényeges koriilmények kiderit-
hetetlenné valnak.

Allapot-meg6rzési kotelezettség

a) A biztositasi esemény bekovetkezte utéan a
biztositott vagyontargy allapotan a biztositott
a karfelvétel megtorténtéig, legkésébb azon-
ban a bejelentéstél szamitott 5 munkanapig
csak annyiban valtoztathat, amennyiben az a
karenyhitéshez szlikséges.

b) Nem all be a biztosité szolgaltatasi kotele-
zettsége, ha a megengedettnél nagyobb mér-
téki valtoztatdas kovetkeztében a biztosito
szolgaltatasi kotelezettségének elbiralasa
szempontjabdl Iényeges koriilmények kiderit-
hetetlenné valtak.

Karbejelentéshez és a szolgdltatas teljesitésé-
hez sziikséges dokumentumok
A kilonos vagy kiegészitd biztositasi feltételek
eltérd, vagy tovabbi iratcsatolasra vonatkozé
rendelkezése hianyaban a biztosité a biztositasi
esemény okozta karok és koltségek megtéritésé-
hez az alabbi dokumentumok rendelkezésre
bocsatasat jogosult kérni, amennyiben az a
jogalap és az dsszegszer(iség megallapitasahoz
sziikséges és rendelkezésre all, illetve az adott
karral kapcsolatban beszerezhetd és a beszerzé-
se a szerz6d6tél, biztositottdl, egyéb kifizetésre
jogosulttél altaldban elvarhaté:

— a biztositasi esemény bekovetkezésének
tényét igazol6 dokumentumok (ideértve
teljeskorCien kitoltott karbejelentd lap, bal-
eseti bejelent6, e-karbejelentd, biztositasi
kérddiv lopaskarhoz),

— vezetdi engedély,

— a biztositott tulajdon-, illetve hasznalati joga-
nak igazolasara vonatkozd okiratok (mint pl.
forgalmi engedély, térzskonyv, adasvételi,
lizemben tartéi, illetve egyéb hasznalati meg-
allapodas, bérleti és lizingszerz6dés, a tulaj-
donjog bejegyzésével, illetve torlésével kap-
csolatos egyéb dokumentumok), ideértve a
forgalombdl valé kivonéas igazolasara szolgéald
dokumentumokat is,

— kulcsok, taviranyitok, kédkartyak, markakép-
viselet nyilatkozata a kulcs-utanrendeléssel,
kulcs-masolassal, a kulcsboél kinyerheté
informaciokkal kapcsolatban,

— a biztositasi esemény bekdvetkezési korilmé-
nyeinek és kdvetkezményeinek tisztazasahoz
szikséges iratok (mint példaul a biztositott
és a biztositasi eseménnyel érintett mas sze-
mély, tanuk nyilatkozata a biztositasi ese-
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mény kortilményeirdl, az ezt tartalmazé jegy-
z6kdnyvek masolata, tachograf adatlap,
menetlevél, fuvarlevél),

a gépjarm(i behozatalaval, forgalomba helye-
zésével kapcsolatos, a jarm( értékeléséhez
szllkséges dokumentumok (mint példaul
szervizkbnyv, garanciajegy, vamkezeléssel
kapcsolatos okiratok, beszerzési szamla,
egyéb bizonylatok, markakeresked®, vezér-
képviselet nyilatkozata a gépjarmi tipusarol,
felszereltségérol),

a helyreallitasra vonatkoz6 arajanlat(ok),
illetve a karosodas helyredllitasa esetén a
karosodas helyredllitasi koltségét igazold
szamla, a magyarorszagi gépjarm{javitéi gya-
korlatban alkalmazott kalkulaciés program-
mal készitett javitasi kalkulacié, munkalap,
a gépjarm(i mentésére, szallitasara, tarolasa-
ra vonatkozé szamla, menetlevél, fuvarlevél,
finanszirozott gépjarmi esetén a finanszirozé
- engedményezés targyaban tett - nyilatkoza-
ta, meghatalmazasa,

a Nemzeti Kozlekedési Hatésag véleménye a
sérilt gépjarm( kozlekedésbiztonsagi alkal-
massagarél,

a gépjarmli maradvanyanak értékesitésére
vonatkoz6 adasvételi szerzédés, bizonylat,
illetéleg bontasi igazolas,

a biztositott, illetve a karosult afa-visszatéri-
tésre vonatkoz6 nyilatkozata, ideértve az
addszam, illetve az addazonosito jel kozlését,
a biztositott karmegelézési, karenyhitési
kotelezettségének betartasat és koltségeit
igazolé dokumentumok,

kiegészitd balesetbiztositds esetén a biztosi-
tottnak a biztositasi eseménnyel 06sszefliggh
egészségligyi dokumentumai (hazi- vagy
lizemorvosi, a jaré- és fekvbbeteg ellatas soran
keletkezett iratok), a tarsadalombiztositasi
szerv vagy mas személy, szervezet altal kezelt,
a biztositasi eseménnyel vagy annak alapjaul
szolgéald koriilménnyel kapcsolatos biztositotti
adatokat tartalmazé iratok (a jogosult titoktar-
tés aldli felmentéséhez és adatbekéréshez
sziilkséges meghatalmazasa, illetve hozzajaru-
lasa alapjan), baleseti halal esetén tovabba a
halotti anyakényvi kivonat, halottvizsgéalati
bizonyitvany, jogerés hagyatékatadd végzés,
kiegészitd poggyaszbiztositas esetén tételes
ingdsagi karlista, a biztosité kérheti a szolgal-
tatasi igény targyaban meghozandé dontés-
hez szlikséges, az igényt alatamaszté doku-
mentumokat, szamlakat, szamviteli bizonyla-
tokat, fényképeket, szerzédéseket, vagyon-
nyilvantartast, leltariveket, egyedi targyi esz-
kdznyilvantarté lapokat, készletnyilvantartast,
kiegészitd kolcsongépkocsi biztositas esetén
a kolcsdngépjarmire vonatkoz6 bérleti szer-
z06dés, eredeti szamla,

a biztositott arra vonatkozé nyilatkozata, hogy
az adott biztositasi esemény kapcsan massal
(biztositéval, illetve karokozéval) szemben,
illetve masik sajat biztositasi szerzddése
alapjan érvényesitett-e igényt,

a biztositott nyilatkozata arra vonatkozéan,

12.1.5.2.

12.1.5.3.

12.1.5.4.

12.1.5.5.

12.1.5.6.

12.1.6.

hogy a kartéritési igényt el6terjesztd személy a
biztositott kdzeli hozzatartozéjanak minésiil-e,

— idegen nyelvii dokumentacié esetén ezek
magyar nyelv(i forditasa, melynek koltsége a
karigény el6terjesztéjét terheli.

A biztosit6 a szolgéltatasi igény elbiralasahoz a

becsatolt iratokat jogosult ellenérizni, illetéleg a

bejelentett igény elbiradlasaval &sszefliggh

egyéb, annak vizsgalatahoz sziikséges tovabbi
iratokat szerezhet be. A fentiekben felsorolt
okiratokon kivil a biztositott jogosult a karok és
koltségek egyéb okmanyokkal, dokumentumok-
kal, illetéleg egyéb moédon torténd igazolasara,

a bizonyitas altalanos szabalyai szerint annak

érdekében, hogy kovetelését érvényesithesse.

fgy példaul jogosult arra is, hogy

— a bulntet6eljaras soran keletkezett szakért6i
véleményeket, jegyz6kdnyveket és tanlnyilat-
kozatokat,

— a rendelkezésére all6, nyomozd hatoésag,
lgyész vagy birésag altal hozott hatarozato-
kat, feljelentésrél készilt jegyz6kdnyvet,

— a tliz- és a robbanas karnak a tlizoltésagnal
(katasztrofavédelmi hatdsagnal) torténé beje-
lentése tényét igazold okiratot, tovabba a tiiz-
oltésag altal kiallitott tlizeseti hat6sagi bizo-
nyitvanyt, egyéb hatarozatokat tovabba az
eljaras soran keletkezett szakért6i véleménye-
ket, jegyzékdnyveket és tanlnyilatkozatokat

benyljtsa a biztositonak.
Amennyiben a becsatolt dokumentum masola-
tok hitelességével, valdédisagaval kapcsolatban
kétség meril fel, a biztositdé kérheti a fenti
dokumentumok eredeti példanyanak bemutata-
sat és barmely, az Ugyfél altal megvalasztott
adathordozén torténd benyljtasat.
Amennyiben a kéar rendezéséhez a feltétel alap-
jan hatésagi igazolas sziikséges, a biztosité a
karrendezés soran az iratbekérésében pontosan
nevesiti, mely hatésag milyen eljarasban allitja
ki azt az igazolast, amely a biztosité teljesitésé-
nek feltétele. A feltételekben felsorolt hatésa-
gok megsziinése, atalakulasa, atnevezése ese-
tén mindig a kar idépontjaban illetékes jogutod
szervezetet kell érteni.

A biztosito csak abban az esetben kérhet hato-

sagi igazolast, ha a karesemény korliilményeinek

tisztazasahoz vagy a karrendezés lefolytatasa-
hoz sziikséges informacié mas, gyorsabb elja-
rasban/médon nem szerezhet6 be.

A biztositott koteles gondoskodni arrél, hogy az

altala benyujtott okiratokon ne szerepeljenek

olyan személyes adatok, amelyek a karlgy

szempontjab6l nem birnak jelentéséggel. A

jelent6séggel bir6 adatokrél a biztosité a bizto-

sitott kérésére tovabbi felvilagositast ad az
adott kartigyben. A karlgy elbiralasa szempont-
jabdl nem relevans személyes adatok elfedésé-
nek moédja lehet példaul, hogy a dokumentum-
rél az ilyen adatokat tartalmazé részek kitakara-

saval készitenek masolatot és azt nyujtjak be a

biztositéhoz.

Megkeriilt jarmii, alkatrész, tartozék

Ha a biztositott vagyontargy megkeril, a bizto-

sitott koteles azt a biztositonak 15 napon beldl




12.1.7.

12.1.8.

12.2.

12.2.1.

12.2.2.

bejelenteni. Ha a biztositott a megkertilt vagyon-
targyra igényt tart, a Kkifizetett szolgaltatasi
Osszeget vissza kell fizetnie. Ha a biztositott a
megkerilt vagyontargyat nem kivanja megtarta-
ni, koteles a biztositéval egytttmikddni a bizto-
sitott vagyontargy értékesitésében harmadik
személy részére. A biztositd jogosult az egyiitt-
mikddés megtagadasa miatt keletkez6 kart és
koltséget a szerz6dére, illetéleg a biztositottra
atharitani.

Megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges

okiratok

A biztosité a jogai és toérvényes érdekei érvénye-

sitése érdekében (megtéritési igény) a 12.1.5

pontban irtakon fellll tovabbi iratok rendelke-

zésre bocsatasat kérheti a szerz6doétél, illetve a

biztositottél. A megtéritési igény érvényesitésé-

hez sziikséges iratok megkiildése a biztositd
szolgaltatasanak nem feltétele.

Dijfizetési kotelezettség

A biztositas dijanak megfizetésére a szerzédd

fél koteles A dijfizetés részletes szabalyait a 8.

pont tartalmazza.

A biztosité kotelezettségei és ellendrzési jogo-

sultsaga

Szolgaltatasi kotelezettség

a) A biztosité vagy megbizottja a kar bejelenté-
sét kovetéen 5 munkanapon belll felveszi a
kapcsolatot a bejelentbvel a szemle idépont-
janak egyeztetése érdekében, a sérilt jarma-
vet szemlézi, sériiléseit jegyz&kdnyvben vagy
javitasi kalkulaciéban rogziti.

b) A biztosité koteles a karrendezéshez nélki-
[6zhetetlen dokumentumok beérkezésétdl
szamitott 15 napon belll, de ezek beérkezé-
sének hianyaban is legkésébb a szolgaltatasi
igény benyujtasatol szamitott egy hdnapon
belll a biztositottnak:

— kell6en megindokolt javaslatot tenni a szol-
géltatdsara azokban az esetekben, ame-
lyekben a szolgaltatasi kotelezettségének
fennallasat és a szolgéaltatasanak mértékét
jogcimenként (beleértve a kamatra vonat-
kozé tajékoztatast) dsszegszer(ien megalla-
pitotta, vagy

— indokolassal ellatott valaszt adni a szolgal-
tatasi igényben foglalt egyes kovetelésekre
azokban az esetekben, amikor a szolgélta-
tasi kotelezettségét nem ismeri el, az nem
egyértelml vagy a teljes szolgaltatasat
Osszegszerlien nem allapitotta meg.

c) A biztosité a karrendezéshez sziikséges utol-
s6 irat beérkezését koveté 15 napon beldl
koteles teljesiteni. Sziikségesek azok az ira-
tok, amelyek a biztositasi szolgéaltatasi kote-
lezettség fennallasat és annak dsszegét ala-
tamasztjak.

Ellenérzési jogosultsag
A biztosité a fedezetbevonast megel6ézéen jogo-
sult az adatkdzlén feltiintetett gépjarmiiveket
megszemlézni. Ha az indulé allomanyt alkoté
gépjarmivek folyamatos casco biztositasi fede-
zettel rendelkeznek, a biztosité az indulé allo-
manyt alkoté gépjarm(ivek tekintetében a szem-
|6zéstol eltekint.

13.
13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

A biztosité indokolt esetben a fedezetbevonast
kdvetben — a karesemény bekovetkezésétél flig-
getlendl is — jogosult a biztositott jarm{veket
megszemlézni.

A szemle a biztosité engedélyével kivalthaté a
szerz6d6 altal készitett szemle fotoknak a bizto-
sitd részére torténd megkilldésével.

Mentesiilés

A biztosité mentesiil szolgaltatasi kotelezettsé-

ge aldl, ha bizonyitja, hogy a kart jogellenesen,

szandékos vagy sulyosan gondatlan magatar-
tassal:

a) a szerz6do fél vagy a biztositott;

b) a veliik k6zos haztartasban él6 hozzatartozo-
juk, lizletvezetésre jogosult tagjuk vagy a
vagyontargy kezelésével megbizott alkalma-
zottjuk, tagjuk vagy megbizottjuk; vagy

c) a biztositott jogi személynek vezeté beoszta-
su tisztségviseldje vagy a biztositott vagyon-
targy kezelésére jogositott tagja, munkavalla-
I6ja vagy megbizottja okozta.

A magatartds mindsitéséhez az eset Osszes

koriilményét egyedileg kell mérlegelni. Sulyosan

gondatlannak mindsiilhet kiilonésen:

a) ha a jarmiivet a vezetési képességet hatra-
nyosan befolyasolé szer hatasa alatt, illetve
alkoholos befolyasoltsag allapotaban (0,0
ezrelék véralkohol vagy 0,0 mg/l Iégalkohol
szintet meghaladé ittas allapotban) vezetik,

b) ha a jarmii vezet6jének nincs az adott jarmii-
re érvényes vezetdi engedélye a baleset beko-
vetkeztekor, kivéve, ha a gépjarmiivet az
elmulasztott orvosi vizsgalat miatt lejart
vezet6i engedéllyel vezették, de azt a karese-
mény idopontjatél szamitott 30 napon beliil
valtozatlan feltételekkel meghosszabbitottak.
Indokolt akadalyoztatas (példaul személyi
sériilés, korhazi apolas stb.) esetén a 30
napos hataridét az akadaly megsziinésétol
kell szamitani,

c) ha a kart szakszeriitlen izemeltetés okozta,

d) ha a jarmii a kar idépontjaban silyosan elha-
nyagolt miiszaki allapotban volt, és ez kozre-
hatott a kar bekovetkeztében,

e) amennyiben a karért felelés személy enge-
délyhez kotott tevékenységet ennek hianya-
ban folytatott és ezzel 6sszefiiggésben okozta
a kart,

f) amennyiben a kar bekdvetkeztében a tiizren-
dészeti el6irasok stulyos megszegése is kozre-
hatott.

Fenti szabalyokat a karmegel6zési és karenyhi-

tési kotelezettség megszegésére is alkalmazni

kell.

A karmegel6zési, karenyhitési kotelezettség

sulyosan gondatlan megsértésének mindsiilhet

kiilonosen, ha:

— a jarmiivet nem zartak le megfelel6en,

— a jarmiibe beépitett védelmi rendszer a lopas
idépontjaban nem volt miikodoképes, vagy
nem volt bekapcsolt allapotban,

— a biztositott jarmii az els6 forgalomba helye-
zést kovetéen barmely okbél kifolydlag (pl.
ablakiiveg-rongalas, lopaskisérlet, tanksapka




14.
14.1.

lefeszitése, zarrongalas, eredeti vagy masolt
kulcs, elektronikus inditékartya elhagyasa,
forgalmi engedély elvesztése stb.) olyan alla-
potba keriil, hogy rendeltetésszeriien nem
hasznalhaté, vagy a gépjarmii jogszerii hasz-
naléjan kiviil mas illetéktelen személy is
képessé valhat a gépjarmii hasznalatara, és a
szerz6do, biztositott, tulajdonos, illetve
lizemben tarté a szakszerii javitas, illetve
zarcsere megtoérténtéig nem tarolja a gépjar-
miivet megfeleléen lezart helyen,

— a biztositott nem tud hitelt érdemléen elsza-
molni a jarmi{ térzskonyvével, forgalmi
engedélyével, az adatkézlon rogzitett szamu
és tipusa kulcsaival, illetve a védelmi rend-
szer ki-, bekapcsolasahoz sziikséges eszko-
zokkel,

— a jarmii tartalékkulcsat, kédkartyajat, forgal-
mi engedélyét vagy torzskonyvét a lopas id6-
pontjaban a jarmiiben tartottak,

— a lezaratlan vagy jaré motorral iiresen hagyott
varakozé jarmiivet ellopjak.

Kockazatkizaras

Nem tériti meg a biztosité azokat a karokat:

— amelyek a jarmii értékcsokkenésébdl szar-
maznak,

— amelyek nem baleseti jelleggel kovetkeztek
be (példaul miiszaki hiba, anyagfaradas,
hiitoviz megfagyasa, motorolaj elfolyasa,
ablaktorl, ablakemeld altali livegkarcolasok
stb.), ide nem értve a gépjarmii berendezése-
inek meghibasodasa folytan keletkezett tiiz
vagy robbanas okozta karokat,

— amelyek a jarmi iizem- és kenbanyagaiban
keletkeztek,

— amelyek a jarmiir6l leszerelt alkatrészekben,
tartozékokban keletkeztek,

— amelyek a javithaté alkatrész Gjra cserélésé-
nek tobbletkoltségeként jelentkeznek,

— amelyek a sériilt feliileteken kiviili fényezés
tobbletkoltségeként jelentkeznek,

— amelyek a jarmiivon engedély nélkiili atalaki-
tasokkal okozati dsszefiiggésben keletkeztek,

— amelyek a jarmii olyan felszereléseiben kelet-
keztek, melyek felszerelése hatdésagi enge-
délyhez kotott, és a baleset idépontjaban ez
nem allt rendelkezésre,

— amelyek a jarm{ibdl szerszam nélkiil kiszerel-
het6 elektroakusztikai berendezések és tarto-
zékaik ellopasabdl szarmaznak,

— amelyek a jarmiivet verseny vagy arra valé
felkésziilés kozben érték,

— amelyeket robband, gyulékony, maré vagy
korrodalé anyagoknak a biztositott jarmiiben
valé szallitasa okozott vagy sulyosbitott,

— amelyek a jarmii rakodasa soran keletkeztek,

— amelyek a jarmii rakomanyanak elmozdulasa-
bél szarmaznak,

— amelyek radioaktiv sugarzas hatasara kelet-
keztek,

— amelyeket kornyezetszennyezés, nuklearis
robbanasbol, illetve nuklearis sugarzasbol
ered6 események okoztak,

— amelyeket ragcsalok (pl. egér, patkany), raga-

14.2.

15.

16.

dozok (pl. nyest, menyét) okoztak a jarmii
motor-, illetve utasterében,

— amelyeket habord, invazié, kilfoldi ellenség
cselekedetei, ellenségeskedés vagy haborus
cselekmények, polgarhaboru, felkelés, forra-
dalom, lazadas, polgari mozgalom, hadi vagy
bitorolt hatalom, sztrajk, barmilyen terrorista
cselekmény kovetkeztében keletkeztek,

— amelyek a jarm(iben a raszerelt specialis fel-
épitmények, kiegészité berendezések miiko-
désével, miikodtetésével dsszefiiggésben
keletkeztek,

— amelyek a csomag- vagy kerékpartartén szal-
litott kerékparokkal, az azoknal alacsonyab-
ban elhelyezked6 garazsba torténd beallassal
osszefiiggésben keletkeztek,

— amelyek a sériilt jarmii ideiglenes pé6tlasabél
szarmaznak,

— amelyek a jarmi kiils6 erével torténé mozga-
tasabol szarmaznak,

— amelyek a biztositasi esemény idépontjaban
érvényes miiszaki vizsgaval nem rendelkez6
jarmiiben keletkeztek, és a gépkocsi miiszaki
allapota kozrehatott a baleset bekdvetkezté-
ben. Jelen Kkizaras kizarolag toréskarokra
alkalmazhato.

A biztosité kizarélag azzal a feltétellel kot bizto-

sitasi szerzodést, hogy a szerz6dé nem all sem-

milyen

— az ENSZ hatarozataiban rogzitett szankcio,
korlatozas vagy tilalom alatt; vagy

— az Eurépai Unidé, az USA, az Egyesiilt
Kiralysag vagy Magyarorszag altal kihirdetett
barmilyen kereskedelmi vagy gazdasagi
szankcid, illetve térvényi, jogszabalyi szank-
ciés rendelkezés hatalya alatt.

A biztositasi szerz6désben nem lehet érvényesen
megjeldlni olyan biztositottat, kedvezményezet-
tet, illetve szolgaltatasra/kifizetésre jogosult
egyéb olyan személyt (a tovabbiakban egyiitte-
sen: kifizetésre jogosult), aki a fenti szankcidk,
korlatozasok vagy tilalmak hatalya alatt all.

A biztositasi szerzodés, illetve annak megfelel6é

része megsziinik, amennyiben a szerz6do, illetve

a kifizetésre jogosult a szerzodés megkotését

kovetéen a fenti szankciok, korlatozasok, vagy

tilalmak hatalya ala keriil. llyen esetben a szerzo-
dés megsziinésének idopontja a szankcio, a korla-
tozas, vagy a tilalom hatalyba 1épésének napja.

A biztosité nem teljesit szolgaltatast vagy egyéb

kifizetést, amennyiben a kifizetésre jogosultak a

fenti szankcidk, korlatozasok vagy tilalmak

hatalya alatt allnak.

A biztositét az altala megtéritett kar mértékéig
megtéritési igény illeti meg a karokozoéval szem-
ben, kivéve, ha a karokoz6 a biztositottal kdzos
haztartasban él6 hozzatartozo.

Eléviilés

A biztositasi szerz6désbdl eredd igények 5 év
alatt évilnek el. Biztositasi szolgaltatas iranti
igény esetén az eléviilési id6t a biztositasi ese-
mény idépontjatél kell szamitani.
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17.

18.

18.1.

18.1.1.

18.1.2.

18.1.3.

A személyes adatok kezelésére és a titokvéde-
lemre vonatkozé tudnivalok

A biztosité Ugyfelei személyes és biztositasi
titoknak min6siilé adataira vonatkozé adatkeze-
lési szabalyokat az Adatkezelési tajékoztatd
ciml dokumentum tartalmazza, mely a
www.union.hu/adatvedelem weboldalon is elér-
het6. Az Adatkezelési tajékoztaté tartalma és az
adatfeldolgozé partnerek, viszontbiztositok lis-
taja a jogszabalyi valtozasok és a biztosité altal
kotott, megsziintetett vagy a jovében kotendd
partneri szerz6désekt6l fliggben véltozhat. A
biztositonak barmikor jogaban all az Adatkezelési
tajékoztatot egyoldaltan és kilon értesités nél-
kil médositani. A mindenkor hatalyos Adatkeze-
Iési tajékoztatd jelen feltételek, és igy a biztosi-
tasi szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezi.
A biztositasi titoknak minésilé adatokat jogo-
sultak megismerni mindazon személyek vagy
szervezetek, akikkel szemben a biztositénak a
biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége a
Bit. rendelkezései szerint nem all fenn. Ezen
szervezetek listajat az Adatkezelési tajékoztatd
1. sz. Fliggeléke tartalmazza.

A biztosit6 az adatkezelések soran adatfeldolgo-
z6kat, illetve kiszervezett tevékenységet végzé
szolgaltatékat vesz igénybe erre irdanyuld szol-
géaltatasi szerz6dések keretében. A biztosité
adatfeldolgozéi a Bit. vonatkoz6 rendelkezései
alapjan kiszervezett tevékenység keretében vég-
zik tevékenységiiket, amelynek soran a szemé-
lyes adatokat a biztositd, mint adatkezel6 meg-
bizadsabdl és utasitésai szerint kezelik az adat-
védelmi el8irasok betartasa mellett.

Eltérés a szokasos szerz6dési gyakorlattol vagy
a jogszabalyoktal

Jelen biztositasi feltételek az alabbi pontokon
Iényegesen eltérnek a szokasos szerzddési gya-
korlattol:

A biztositasi dij és/vagy onrészesedés moédosita-
sa biztositasi évforduléval (Altalanos Biztositasi
Feltételek 6.3.pont)

A biztosité jogosult minden biztositasi idészakra
modositott dijat és/vagy 6nrészesedést megalla-
pitani. A médositott dijat és/vagy 6nrészesedést
legalabb 50 nappal a biztositasi évfordulé el6tt
a szerz6d6 tudomasara kell hoznia. Ha a szerzé-
dé a médositast nem fogadja el, a szerz6dést a
biztositasi évforduléra, azt legalabb 30 nappal
megel6z6en, irdsban felmondhatja. Ha a szerz6-
dé nem él a felmondasi jogaval, a szerz6dés a
soron kovetkezd U] biztositasi idészakban a
biztosit6 altal kdzolt modositassal marad hataly-
ban és a szerz6dd koteles a modositott dijat
megfizetni.

A szerzdés teriileti hatalya (Altalanos Biztositasi
Feltételek 5.pont)

A biztositasi fedezet Tordkorszag, Ukrajna,
Oroszorszag, Fehéroroszorszag teriiletére nem
terjed ki.

Onallé iivegkar onrésze (Altalanos Biztositasi
Feltételek 11.2. pont)

Amennyiben javitassal torténik az elsd és hatsé
széIlvédo, valamint az oldalablakok sériilésének

18.2.

18.2.1.

18.2.2.

18.2.3.

19.

19.1.

helyreéllitasa, a biztosité a helyreallitas koltsé-
gébbl nem von le dnrészesedést.

Amennyiben cserével térténik az els6é és hatso
szélvédo, valamint az oldalablakok sériilésének
helyreéllitasa, a biztosit6 a csere koltségébdl
20% Onrészesedést von le. Az dnrészesedés a
csere koltségének 10%-a, ha a csere kdltsége
nem haladja meg a karesemény id6épontjaban
meghatéarozhaté, magyarorszagi szervizek altal
hasznalt kalkulaciés programmal (pl.: Audatex,
DAT, Eurotax) készitett kalkulacié végdsszegé-
nek 65%-at.

A fenti rendelkezést6l eltéréen 30 vagy tdbb
fér6helyes autébuszok esetén a biztosité a csere
koltségébbl 50% oOnrészesedést von le.

Jelen biztositasi feltételek az alabbi pontokon
Iényegesen eltér a Polgari Térvénykonyv vonat-
kozé rendelkezéseitél:

A biztositasi érdek megsziinéséhez f(iz6do jog-
kovetkezmények alkalmazasa (Altalanos
Biztositasi Feltételek 7.1. pont)

A Ptk. 6:454.§ (3) bekezdésétdl eltéréen a biz-
tositasi érdek megsziinéséhez f(iz6d6 jogkovet-
kezmények abban az esetben is alkalmazandoék,
ha az érdekmulas kizarélag a biztositott vagyon-
targy tulajdonjoga atszallasanak kovetkezmé-
nye, és a vagyontargy mas jogcim alapjan mar
kordbban is az Gj tulajdonos birtokaban volt.
Erdekmulas miatti megsziinésre vonatkozo spe-
cidlis rendelkezés (Altalanos Biztositasi
Feltételek 7.1.pont)

Ha a szerz6dés vagy annak megfeleld része érdek-
mulassal megsz(inik, de az érdekmulas biztosito-
nak torténd bejelentésére csak az érdekmdulas
bekovetkezését kdvetd 30. napot kdvetéen, méar az
érdekmulas idépontjat kovetd biztositasi idészak-
ban ker(l sor, a biztositasi dij a biztositét az érin-
tett gépjarmii(vek) utdn — a 8.6. ponttdl eltéréen
— az érdekmlas bejelentését megel6zd biztositasi
idészak utolsé napjaig illeti meg.

A dijfizetési kotelezettség elmulasztasanak jog-
kovetkezményei (Altalanos Biztositasi Feltételek
8.3. pont)

A Ptk. 6:449.§ (1) bekezdésétdl eltéréen a biz-
tositasi dij esedékességétbl szamitott 30. nap
elteltével a szerzédés megsziinik, ha addig a
hatralékos dijat nem fizették meg, és a szerz6dé
halasztast sem kapott, illetéleg a biztosité a
dijkovetelést birésagi uton nem érvényesitette.
A biztosité a szerz6dés megsziinését és a biro-
sagi Ut igénybevételének hataridejét tovabbi 30
nappal meghosszabbithatja, ha az esedékesség-
t6l szamitott 30 nap eltelte el6tt ennek a koril-
ménynek a kozlésével a szerz6d6t a fizetésre
frasban felszolitja.

Az alapbiztositashoz kothetd kiegészité biztosi-
tasokra vonatkoz6 kézés szabalyok

A kiegészito biztositas megkdtése

Az alapbiztositashoz kapcsol6dé kiegészitd biz-
tositas megkdtésére kizardlag abban az esetben
van lehetdség, ha a szerz6dd és a biztosito
kdzott alapbiztositasi szerz6dés van hatalyban,
vagy a kiegészitd biztositdas megkdtésére az
alapbiztositassal egyidejlileg keril sor.
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19.2.

19.3.

19.4.

19.5.

20.
20.1.

20.2.

20.2.1.

20.2.2.

Szerzddd, biztositott

A kiegészité biztositas szerz6déje azonos az
alapbiztositas szerz6dbjével. A kiegészitd bizto-
sitas biztositottja azonos az alapbiztositas bizto-
sitottjaval, kivéve, ha a kiegészit6 biztositas
feltételei eltéréen rendelkeznek. A kiegészit6
biztositasba annak biztositottja szerz6déként
nem léphet be.

Teriileti és id6beli hataly

A kiegészit6 biztositas teriileti és idébeli hatalya
azonos az alapbiztositas terlleti és id6beli hata-
lyaval, kivéve, ha kiegészit6 biztositas feltételei
eltéréen rendelkeznek. Amennyiben a kiegészi-
t6 biztositas megkdtésére az alapbiztositas
megkotését kdvetden kerll sor, a biztosité a
kiegészitd biztositas szerinti kockazatviselése a
kiegészitd biztositas megkdtését kovetd honap
elsd napjaval indul. A kiegészitd biztositas biz-
tositasi idészaka és biztositasi évforduléja azo-
nos az alapbiztositaséval.

A kiegészito biztositas dija

A kiegészitd biztositas dijat az alapbiztositas
dijaval egyitt, az alapbiztositas dijaval azonos
gyakorisag és dijfizetési mod szerint kell megfi-
zetni.

A biztosité a kiegészit6é biztositas dijat az alap-
biztositasra vonatkoz6 szerz6dési feltételekben
irtak szerint médosithatja. A szerzéd6t a dijmo-
dositassal kapcsolatban az alapbiztositasra
vonatkozé szerzédési feltételekben rogzitettek-
nek megfelel6en megilleti a kiegészit6 biztosita-
sok felmondaséanak joga is az alapbiztositasi
szerz8désben rogzitett alapfedezetek valtozatla-
nul hagyasa mellett.

A kiegészitd biztositas megsziinése

Az alapbiztositas megsz(inésével a kiegészitd
biztositasi szerzédés az alapbiztositas megsz(i-
nésének napjaval megszlnik. A kiegészitd biz-
tositasi szerz6dést a felek a biztositasi id6szak
végére, 30 napos felmondasi id6vel felmond-
hatjak.

Vitas kérdések rendezése

A szerz6dének, a biztositottnak (tarsbiztositott-
nak) és a biztositonak mindent meg kell tennie
annak érdekében, hogy kozvetlen targyalasok
Gtjan rendezzenek minden olyan nézeteltérést
vagy vitat, mely kozottik a szerz6dés keretében
vagy a szerz6déssel kapcsolatban merl fel.
Panaszok bejelentésének moédjai

A biztosito, az altala alkalmazott vagy megbizott
Ggyndk vagy — adott termék kapcsan — altala
megbizott kiegészité biztositaskozvetitéi tevé-
kenységet végz6 személy magatartasara, tevé-
kenységére vagy mulasztasara vonatkoz6 pana-
szokat az alabbi elérhetéségeken lehet bejelen-
teni:

Szbbeli panasz bejelentése

a) személyesen:

—a biztosit6 Koézponti Ugyfélszolgalati
I[rodajan, annak nyitvatartasi idejében. A
kdzponti Ugyfélszolgalati Iroda cime: 1134
Budapest Vaci Ut 33. (Dozsa Gyorgy ut-Vaci
Ut sarok)

— vagy a févaroson kivil a terlleti értékesité-

20.2.3.

20.2.4.

20.2.5.

21.

si irodak irodavezet&inél. A terlleti értéke-
sitési irodak elérhetésége megtalalhaté a
biztosité honlapjan (www.union.hu).

b) telefonon:

A biztosité telefonos lgyfélszolgalatan keresz-

tdl minden munkanapon hivasfogadasi idében

a +36-1-486-4343-as telefonszamon.
frasbeli panasz bejelentése:

a) személyesen vagy meghatalmazott altal az
lgyfélforgalom szamara nyitva all6 helyiség-
ben atadott irat dtjan;

b) postai Gton: 1380 Budapest, Pf. 1076;

c) elektronikus levélben az
ugyfelszolgalat@union.hu e-mail cimen

A Magyar Nemzeti Bank altal panaszbejelentés-
re hasznalt formanyomtatvany elérhetd tarsasa-
gunk honlapjan, valamint a Magyar Nemzeti
Bank honlapjan az alabbi linken:
www.mnb.hu/fogyasztovedelem/penzugyi-panasz
A biztosité elérhet6ségeinek modosulasat a
honlapjan teszi kdzzé.
Szb6beli panasz:
A biztosité a szébeli panaszt azonnal megvizs-
gélja, és szlikség szerint orvosolja. Ha a panasz
azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, a biztosi-
t6 jegyzékonyvet vesz fel.
Ha a szerz6dé, illetve a biztositott a panasz
kezelésével nem ért egyet, a biztosité a panasz-
rél és az azzal kapcsolatos allaspontjarél jegyz6-
kdnyvet vesz fel.
A jegyz6kdnyv egy masolati példanyat a szemé-
lyesen kdzdlt szébeli panasz esetén a biztosité
a panaszosnak atadja, telefonon koézolt szébeli
panasz esetén a panaszra adott valasszal egytt,
de legkésdébb 25 napon belill a panaszosnak
megkdildi. A biztosité a panaszra adott, indok-
lassal ellatott valaszt a szébeli panasz kozlését
kévetd 30 napon beldl kildi meg az tgyfélnek.
frasbeli panasz:

A biztosité az irasbeli panasszal kapcsolatos,

indokolassal ellatott allaspontjat a panasz kozlé-

sét kovetdé 30 napon belll megkildi az Ggyfélnek.

Jogok érvényesitésének egyéb férumai

A panasz elutasitasa, vagy a panasz kivizsgala-

sara el6irt 30 napos toérvényi valaszadasi hatar-

id6 eredménytelen eltelte esetén a fogyaszténak
min6sulé tgyfél az alabbiakhoz fordulhat:

a) a Magyar Nemzeti Bankrél sz6l6 2013. évi
CXXXIX. torvény (MNB tv.) szerinti fogyaszté-
védelmi rendelkezések megsértésének kivizs-
galasara iranyulé panasz esetén a Magyar
Nemzeti Bankhoz fordulhat az alabbi elérhe-
t6ségeken:

Ggyfélszolgalati cim:

1122 Budapest, Krisztina krt. 6.,
levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank,
1534 Budapest BKKP Postafiok: 777;
telefon: +36-80-203-776;

web: www.mnb.hu/fogyasztovedelem;
e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu,

b) a szerz6dés létrejottével, érvényességével,
joghatasaival és megsz(inésével, tovabba a
szerz6désszegéssel és annak joghatasaival
kapcsolatos panasz esetén a Pénzigyi Békél-
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tet6 Testilet el6tt kezdeményezhet eljarast:
lgyfélszolgalati cim:

1122 Budapest, Krisztina krt. 6.,

levelezési cim: 1525 Budapest Pf. 172;
telefon: +36-80-203-776;

e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu), vagy a pol-
gari perrendtartas szabdlyai szerint birésag-
hoz fordulhat,

c) a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciésza-
badsadg Hatésadghoz fordulhat az Ugyfél,
amennyiben a panaszara adott valasz az adat-
védelmi rendelet (GDPR) alapjan az érintettet
megillet6 jogosultsagok (tajékoztatashoz, hoz-
zaféréshez, helyesbitéshez, korlatozashoz,
adathordozhatésaghoz, tiltakozashoz, torlés-
hez val6 jog) érvényesitésének korlatozasaval
vagy az érintetti joggyakorlasra iranyuléigény
elutasitasaval dsszefligg6. Ha az érintett meg-
{télése szerint a ra vonatkozé személyes ada-
tok kezelése megsérti a vonatkozd jogszaba-
lyokat, jogosult a biztosité adatvédelmi tiszt-
visel6jéhez fordulni az adatvedelem@union.
hu e-mail cimen keresztiil, vagy a Nemzeti
Adatvédelmi  és  Informaciészabadsag
Hatésaghoz is tehet bejelentést:
cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.,
levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.,
telefon: +36 (1) 391-1400,
email: ugyfelszolgalat@naih.hu.

Fogyasztonak min6sil az a természetes sze-

mély, aki szakmaja, ©nall6 foglalkozdsa vagy

Uzleti tevékenysége korén kivil jar el.

A panasz elutasitasa, vagy a panasz kivizsgala-

sara el6irt 30 napos toérvényi valaszadasi hatar-

id6 eredménytelen eltelte, valamint érintettként

a személyiségi jogaival kapcsolatos igénye ese-

tén a fogyaszténak nem min6sulé Ggyfél bird-

saghoz fordulhat. Peres eljaras a 2016. évi

CXXX. torvény (Polgari Perrendtartas) szerint

illetékes birdsag el6tt kezdeményezhet6.

A panasz elutasitasa vagy a panasz kivizsgalasa-

ra el6irt 30 napos torvényi valaszadasi hataridé

eredménytelen eltelte esetén a fogyasztét tajé-
koztatni kell arrél, hogy kérelmére a Pénzlgyi

Békéltetd Testilet, illetve a Pénzlgyi

Fogyasztovédelmi Kozpont elétt megindithato

eljaras alapjaul szolgal6 kérelem nyomtatvany

megklldését kezdeményezheti. A Pénzigyi

Békéltetd Testlilet egyezség hidnyaban az lgy

érdemében

a) kotelezést tartalmazé hatéarozatot hoz, ha a
kérelem megalapozott, és a biztosité a
Pénzligyi Békéltet6é Testllet dontését magara
nézve kotelezéként elismerte, vagy

b) ajanlast tesz, ha a kérelem megalapozott,
azonban a biztosité Ggy nyilatkozott, hogy a
dontést kotelezésként nem ismeri el, illetve a
dontés elismerésérél egyaltalan nem nyilat-
kozott.

A Pénziigyi Békéltet6 Testlilet egyezség hianya-

ban akkor is kotelezést tartalmazd hatarozatot

hozhat, ha a biztosit6 alavetési nyilatkozatot

nem tett, de a kérelem megalapozott és a

fogyaszt6 érvényesiteni kivant igénye sem a

kérelemben, sem a koételezést tartalmazéd hata-

22.
22.1.

22.2.

22.3.

22.4.

22.5.

22.6.

22.7.

rozat meghozatalakor nem haladja meg az kett6
millié forintot.

Egyebek

Biztositaskozvetitére vonatkozé rendelkezések
A biztositaskozvetité nem jogosult az Ugyféltél
biztositasi dijat atvenni, tovabba nem jogosult a
biztositotol az Ggyfélnek jard 6sszeg kifizetésé-
ben kdzrem(ikodni.

A biztositaskozvetité a tevékenységéért a bizto-
sit6tél dijazasban részesll, vagyis a biztositasi
dij magéaban foglalja a biztositaskdzvetitd java-
dalmazasat is.

Adatfeldolgozokra vonatkozé tajékoztatas

A biztosité adatfeldolgozdkat és egyben kiszer-
vezett tevékenységet végz6 szolgéltatokat vesz
igénybe erre iranyuld szolgaltatasi szerzédések
keretében. A biztosité adatfeldolgozdi a biztosi-
tasi tevékenységrél szélo 2014. LXXXVIII. toér-
vény 90. § (1) bekezdése alapjan kiszervezett
tevékenység keretében végezhetnek karszakér-
t6i, illetve koveteléskezelési tevékenységet,
amelynek soran a személyes adatokat a biztosi-
t6, mint adatkezelé meghizasabdl és utasitasai
szerint kezelik az adatvédelmi el6irasok betarta-
sa mellett. Az adatfeldolgozék és a viszontbizto-
sitok listaja a www.union.hu/adatvedelem web-
oldalon érhetd el.

A termék értékesitésének maédja

A biztosité a termék értékesitése soran nem
nyujt Bit. szerinti tanacsadast.

A fizetbképességgel és a pénzlgyi helyzettel
kapcsolatos jelentés kdzzététele

A biztosité a fizet6képességérbl és a pénzigyi
helyzetérdl készilt jelentést a torvényi rendelke-
zésnek megfelel6 médon és idében honlapjan
(www.union.hu) teszi kozzé.

Joghatésag, a szerzédésre alkalmazandé jog
Jogvita esetén a magyar jog rendelkezései, elsé-
sorban a Ptk., a Bit. és a vonatkozé hatalyos
magyar jogszabalyok iranyadok.

A biztosité f6bb adatai

UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
székhely: 1082 Budapest, Baross u. 1.
cégjegyzékszam: 01-10-041566

postacim: 1380 Budapest, Pf. 1076.

telefon: +36-1-486-4343 (lgyfélszolgalat)
e-mail: info@union.hu

honlap: www.union.hu

A biztosité felligyeleti szerve

Magyar Nemzeti Bank

székhely: 1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9
Ggyfélszolgalati cim:

1122 Budapest, Krisztina krt. 6.

levélcim: 1850 Budapest

kdzponti telefonszam: +36-80-203-776
e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu

honlap: www.mnb.hu/web/felugyelet

UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
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UNION

VIENNA INSURANCE GROUP

UNION-Flotta Casco
Kilonos Biztositasi Feltételek

1. Biztositott jarmii torténik, a biztositoé a javitas — magyarorszagi atla-
A szerz8désben nevesitett, érvényes magyar haté- gos arszinvonalnak megfelel6 - szamlaval igazolt
sagi jelzésekkel és dokumentumokkal ellatott, az koltségét tériti meg. A felek bizonylatok hianya-
adatkozlén leirt gyartmanynak, tipusnak és a gép- ban a becsult karértékre vonatkozéan megallapo-
jarm( alvazszama alapjan meghatarozhaté kivitel- dast kothetnek, kivétel ez alél a gépkocsi piro-
nek megfeleld jarma. technikai, illetve elektronikus elven m{kddo

utasvédelmi berendezéseire vonatkozé szolgélta-

2. Biztositasi események tasi 6sszeg. Ezen berendezések cseréje esetén az

2.1 Toréskar anyagkdltségeket csak szakszerviz altal kiallitott
Toréskar biztositasi eseménynek minésil az a szamla alapjan tériti meg a biztositoé.
baleseti jellegli — azaz kozvetlenll, kivilrgl és Amennyiben ugyanazon sérlilés helyredllitasara
hirtelen fellépd, mechanikai behatast el6idéz6 — tébb eltérs, szakmailag elfogadott moédszer is
esemény, amely a biztositott jarmiben, annak |étezik, akkor a biztosité a legkisebb kdltséggel
tartozékaiban, alkatrészeiben sériilést okoz, vala- jar6 médszer koltségeit tériti meg.
mint a harmadik személy altal elkdvetett rongalas | 3.1.4. Szamla nélkili helyreédllitds esetén a biztosité
(ide nem értve az allatok altal okozott rongaléast), minden esetben az afa nélkul kalkulalt, a kar
amely a karbejelentés szerinti eseménnyel misza- idépontjdban meghatarozhaté, magyarorszagi
kilag azonosithaté. atlagos netté helyredllitasi koltséget tériti meg.

2.2. Elemi kar Ha a gépjarmi helyredllitasa nem térténik meg, a
Elemi kar biztositasi eseménynek minésil a bizto- biztosité szolgaltatasa abban az esetben is a kéar
sitott jarm(iben és annak tartozékaiban, alkatré- idépontjaban meghatarozhaté6 magyarorszagi atla-
szeiben t{z, villamcsapéas, robbanas, fdldcsu- gos, nettd helyreallitasi koltséggel azonos.
szamlas, k6- és foldomlas, az MSK-64 skala 5. | 3.1.5. A helyreallitasi koltségek megtéritése mind szam-
fokozatat elérd foldrengés, természetes lreg vagy la alapjan tortén6, mind szamla nélkdili karrende-
talajszint alatti épitmény beomlasa, legalabb 15 zés esetén a szerz6d6 vélasztasa szerinti téritési
m/sec (54 km/h) er6sségl szélvihar, felhészaka- szint (3.1.8. pont) el6irasai alapjan torténik.
dés, arviz, belviz, egyéb vizeldntés, jégverés, | 3.1.6. Amennyiben karosszéria sériilés esetén a fénye-
lezGdul6 hotdmeg, hdnyomas altal keletkezett kar. zés nem karosodott és a sériilt karosszéria elem

2.3. Lopaskar javitasat fényezés nélkiili technolégia alkalmaza-
Lopaskar biztositasi eseménynek minésil a meg- saval végzik, akkor az afat is tartalmazé szamla
felel6en lezart jarm( ellopasa, 6nkényes elvétele, szerinti 6sszeg nem haladhatja meg a fényezéses
elrablasa, valamint e cselekményekkel kapcsolat- technolégiaval torténé javitas atlagos javitéipari
ban keletkezett sériilése (kivéve az livegezés séri- koltségének 60%-at (felhasznalt segédanyagok
lését). Nem mindsil lopaskarnak a biztositott koltsége, valamint a technolégiai iddsziikséglet és
jarm( elsikkasztasa. atlag é6radij alapjan szamolt munkadij dsszege).

2.4, Részlopaskar 3.1.7. A biztosité megtériti a biztositott jarm( biztositasi
Részlopaskar biztositasi eseménynek mindésil a esemény soran sérilt karosszéria elemeinek
biztositott jarmi - kivéve motorkerékpar - alkatré- Gjraféliazasi, Gjramatricazasi koltségét. A biztosi-
szeinek, tartozékainak ellopasa, elrablasa, vala- tas a foliazas esztétikai sériilésére nem terjed ki.
mint e cselekményekkel kapcsolatban keletkezett | 3.1.8. Téritési szintek a helyreallitasi kdltségek megtéri-
sériilése (kivéve az livegezés sériilését). tése koérében

2.5. Onallé iivegkar A felek a biztositasi szerz6désben az alabbi térité-
Onallé livegkér biztositasi eseménynek mindsiil a si szintekben allapodhatnak meg.
biztositott jarm{ ablakiivegeiben baleseti jellegli | 3.1.8.1.Avulasmentes térités
— azaz kozvetlendl, kivilrgl hato, hirtelen fellép6 A biztosité a helyreallitas koltségeibdl nem von le
— erbhatas vagy rongalas altal keletkezett torés, értékemelkedést, a beépitett Uj alkatrészek érték-
illetve egyéb sériilés, amennyiben egyéb karosz- noveld hatasat figyelmen kivil hagyja.
széria elem nem sérilt. Jelen feltétel szerint nem | 3.1.8.2.Kopo6-forgd és elhasznaldédasra hajlamos alkatré-
mindsiil ablakiivegnek a jarmii szélvédo6tol kiilon- szek, elektroakusztikai berendezések értékcsok-
allo6 tetéablaka. kenéssel torténd téritése

A sérilt akkumulator, gumiabroncs, kopdé-forg

3. A biztosito szolgaltatasa alkatrészek, tovabba a kipufogd rendszer elemei-

3.1. Helyreéllitasi koltségek megtéritése nek cseréjét az elhasznalédasuk mértékével ara-

3.1.1. A biztosité6 megtériti a biztositott jarmiiben a biz- nyos anyagkoltség levonasaval, az elektroakuszti-
tositasi esemény kovetkeztében keletkezett séri- kai berendezések és tartozékaik cseréjét karidé-
lések — magyarorszagi markaszervizben, magyar- ponti, avult értékikon tériti meg a biztosito.
orszagi &tlagos arszinvonalnak megfelels, a gyari | 3.1.8.3.Ertékcsokkenéssel torténd térités
javitasi technolégia szerint elvégzett — helyrealli- A biztosité a helyreallitas koltségeibbl értékemel-
tasanak szamlaval igazolt koltségét. kedést von le, a beépitett Gj alkatrészek értékno-

3.1.2. Amennyiben a helyreallitds nem markaszervizben vel6 hatasat figyelembe veszi.
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3.1.9.

3.2.
3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

3.2.4.

3.3.
3.3.1.

A biztosit6é a helyredllitasi koltségek megtéritését
megel6zéen vagy — valasztésa szerint — azt kdve-
téen jogosult a jarm( allapotat ellenérizni.
Jarmii pétlasi értékének megtéritése

A biztosit6 megtériti a biztositott jarm{ potlasi

értékét, ha:

— a biztositott jarm(i biztositasi esemény kovet-
keztében megsemmislil, vagy olyan mértékben
megséril, hogy helyreallitasa a koltségek és
megtériilések figyelembevételével gazdasagta-
lan (totalkar),

— haellopjak és a biztosité szolgaltatasanak ese-
dékességéig nem kerll meg (lopaskar).

Gazdasagtalan a helyreallitas, ha a gépjarmd javi-
tasi koltségei meghaladjak a gépjarm( karidépon-
ti forgalmi értéke maradvanyértékkel csokkentett
Osszegét, valamint a javitasi koltség meghaladja a
karidéponti érték 60%-at.
A jarm{ pétlasi értéke az az 0Osszeg, amelyért
Magyarorszagon egy azonos tipusu, felszereltségll,
évjarat, futasteljesitményl, muszaki éallapotu,
jogéllasu jarmivet a karesemény idépontjaban
meg lehet vasarolni, a térités azonban nem lehet
magasabb, mint az adott jarminek a Magyaror-
szagon hasznéalt jarmiértékeld rendszer (pl.:
Audatex, DAT, Eurotax) szerint meghatarozott, a
karesemény napjan érvényes hasznalt ara. A biz-
tosité hatarozza meg, hogy melyik jarm(értékel6
rendszert veszi figyelembe a forgalmi érték meg-
hatarozasanal.
A biztosité totalkar esetén a biztositott jarmdi
maradvany (roncs) értékkel csokkentett potlasi
értékét tériti meg. A maradvany (roncs) atvételére
a biztosité nem koteles. A biztositott jarm{ meg-
semmisiilése vagy ellopasa esetén a biztosité a
biztositott jarm{ potlasi értékét tériti meg.
A biztosité a maradvanyértéket (gy hatarozza
meg, hogy a roncsra vételi ajanlatokat szerez be
hasznalt gépjarm( keresked6kt6l. A maradvanyér-
téknek a legmagasabb keresked6i ajanlatot kell
tekinteni. A biztositott a maradvanyérték megha-
tarozasardl szélo értesitést kdvetden jogosult a
maradvanyt értékesiteni. Ha a biztosité altal
beszerzett ajanlatot adé kereskedd az ajanlaton
megjeldlt arnal alacsonyabb aron veszi at a
maradvanyt, Ugy a biztosité a kilénbdzetet meg-
tériti. Amennyiben a biztositott a biztosito altal
meghatarozott maradvanyértéknél alacsonyabb
aron és nem a biztosit6 altal beszerzett ajanlatot
adé kereskedd részére értékesiti a maradvanyt,
ugy a biztositdé nem koteles a kiilonbozetet meg-
tériteni. A maradvanyértéknek a legmagasabb,
biztosit6 altal beszerzett kereskedéi ajanlatot kell
tekinteni abban az esetben is, ha a biztositott
nem értékesiti a maradvanyt.

Egyéb szolgéaltatasok

A biztosité személygépjarmivek, valamint legfel-

jebb 3500 kg megengedett 6ssztémeg(i tehergép-

jarmivek esetén 300 000 Ft 6sszegig, mas jarm(-

kategéria esetén 500 000 Ft 6sszegig megtériti a

biztositasi esemény soran sériilt gépkocsi indokolt

szallitasaval, tarolasaval, O6rzésével kapcsolatos
koltségek szamlaval igazolt dsszegét. Belfdldi szal-
litds esetén a biztosit6 a fuvardijat a Magyar

Autéklubnak a kar idépontjaban hatalyos jarmd

3.4.
3.4.1.

3.4.2.

3.5.

szallitasi dijszabasa szerint kalkulalt fuvardij 6ssze-
géig tériti meg, az ezt meghaladé fuvardij szamla
ellenében sem tériil. Amennyiben a gépjarmi
ismételt forgalomba helyezése sziikséges, annak
szamlaval igazolt kéltségét a biztosité kifizeti.
Koz6s rendelkezések

A biztosité szolgaltatdsa nem terjed ki a helyreal-
litasi koltségek, illetve potlasi érték afa tartalma-
ra, amennyiben azt a biztositott jogosult az adéja-
bél levonni, illetve visszaigényelni. A biztosit6
altal megallapitott szolgéaltatasi 6sszegb6l elészor
az afa és egyéb kozteher ker(l levonasra, és az igy
csokkentett dsszeghdl pedig az 6nrészesedés.

A jarmi helyreallitasi koltségeinek, valamint pét-
lasi értékének meghatarozasakor a biztosité az
esetleges korabbi sériilések értékcsokkent6é hata-
sat figyelembe veszi.

Vagyonvédelmi el6irasok lopaskar esetén

A biztositasi fedezet lopaskar kockazatra kizarélag
abban az esetben all fenn, amennyiben a gépjar-
m(ibe gyarilag inditasgatlot épitettek be. A bizto-
sité ett6l eltéré miszaki jellemz6kkel rendelkez6
vagyonvédelmi eszkdz beépitését is elbirhatja.
Amennyiben a biztositott jarm{ az ajanlattétel
idépontjaban nem rendelkezik a biztosité altal
elvart vagyonvédelemmel, vagy a szerz6d6 az
ajanlat alairasakor nem tudja bemutatni a jarmf(
0sszes kulcsat, akkor a biztosité szolgaltatasa
lopaskarra a vagyonvédelmi eszkdz beépitésig,
illetve a kulcsoknak a biztosité képviseléje részére
torténé bemutatasaig nem terjed ki.

UNION Vienna Insurance Group Biztosito
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UNION

VIENNA INSURANCE GROUP

UNION-Flotta Casco
Kiegészité Biztositasok Feltételei

A jelen kiegészitd biztositasi feltételek iranyaddk az
UNION-Flotta Casco biztositasi szerz6déshez kétdtt azon
kiegészitd biztositasi szerz6désekre, amelyekre nézve a
biztositasi szerz6dés létrejon.

A jelen feltételek alapjan kotott kiegészité biztositasokat a
biztositasi szerz6dés tartalmazza.

A jelen kiegészité biztositasi feltételek alapjan létrejott
kiegészitd biztositasi szerzé6dés vonatkozasaban alapbizto-
sitasnak min&sil a szerz6d6 és az UNION Vienna Insurance
Group Biztosité Zrt. kdzoétt hatalyban 1évd UNION-Flotta
Casco biztositasi szerzédés.

A jelen kiegészité biztositasi feltételek alapjan létrejott
kiegészitd biztositasi szerz6dés vonatkozasaban biztositott
jarm(inek minésil az alapbiztositassal biztositott jarm.
Az egyes kiegészitd biztositasok feltételei alapjan létrejott
szerz6désekre az itt nem szabalyozott kérdésekben az
UNION-Flotta Casco biztositas Altalanos és Kiilonds
Biztositasi Feltételei (alapbiztositds) vonatkoznak. A
kiegészitd biztositasok feltételeinek az alapbiztositas biz-
tositasi feltételeit6l eltérd rendelkezése esetén a kiegészi-
t6 biztositasok feltételei az iranyadok.

1. Kiegészité balesetbiztositas
1.1. Biztositottak

A biztositott jarm(i vezet6je és a jarmiiben utazéd
személyek, kivéve a motorkerékpéar vezetéjét, vala-
mint a motorkerékpar, a taxi, a bérgépkocsi és az
autébusz utasait.

Kedvezményezett

Akinek a biztosité a szolgéaltatast teljesiti. A biztosi-
tott életben léte esetén maga a biztositott, a bizto-
sitott halala esetén a biztositott érokose(i).
Biztositasi esemény

Balesetnek min6sil, ha a biztositottakat a jarm(ivet
ért — az alapbiztositas Kilénds Biztositasi Feltéte-
leinek 2. pontjaban meghatarozott — biztositasi
esemény kovetkeztében olyan, az akaratukon kivil
hirtelen fellépd kilsé behatas éri, melynek kovet-
keztében 1 éven belll életiiket vesztik, vagy mara-
dandé egészségkarosodast szenvednek. A baleset
napja: az alapbiztositas Kilénds Biztositasi
Feltételeinek 2. pontjaban meghatarozott biztosita-
si esemény bekdvetkeztének napja.

Biztositasi szolgaltatasok

A biztosit6 az egyes kockazatok esetében a kévetke-
z6 szolgaltatasokat nydjtja: A szolgaltatas teljesité-
sére jelen feltételek 1.4.2.-1.4.3. pontjainak vonat-
kozésaban a biztosité csak abban az esetben kote-
les, ha a biztositasi esemény jelen szerzédési felté-
telek szerint tortént bejelentésére még a biztositott
életében sor kerilt.

Halaleseti szolgaltatas

A baleseti halal esetén a biztosit6 biztositottanként 5
millié Ft halaleseti biztositasi 6sszeget fizet ki az
érintett biztositott drokdseinek. Amennyiben a bizto-
sitott gépjarmiiben az engedélyezettnél tobben utaz-
tak, a személyenként fizetendd 6sszeg a megenge-
dett és a tényleges létszam aranyaban csokken.
Maradandé egészségkarosodas szolgaltatasa

Ha a biztositott a kockazatviselés id6szaka alatt

1.2.

1.3.

1.4.

1.4.1.

1.4.2.

bekdvetkez6 kbézlekedési balesete miatt a balesettél
szamitott egy éven belll legalabb 31%-0s mértékd,
baleseti eredetli maradandd egészségkarosodast
szenved (megrokkan), Ugy a haléleseti biztositasi
0sszeg 110 szazalékanak az egészségkarosodas
mértékének megfeleld szazaléka kerll kifizetésre. A
bekbvetkezett egészségkarosodas mértéke az dsszes
korilményt figyelembe vevé orvosi vizsgélat alapjan
az alabbiak szerint kerll megéllapitasra.

Testrészek egészségkarosodasa Ege;zigtzr?;o)das
mindkét szem latasanak elvesztése 100
mindkét kar vagy kéz elvesztése 100
mindkét 1ab elvesztése combtol 100
mindkét labszar elvesztése, protézisre alkalmatlan 100
mindkét labszar elvesztése, j6 térdfunkcioval 80
egy oldali comb elvesztése 80
egy oldali felkar elvesztése 80
egy oldali alkar elvesztése 70
mindkét fil halléképességének teljes elvesztése 70
egy oldali labszar elvesztése 70
egy oldali kézfej elvesztése csuklobdl 70
egy oldali labfej elvesztése a boka
csatlakozasanal vagy felette 40
egy szem latasanak teljes elvesztése 35
egy fil hall6képességének teljes elvesztése 25
jobb htvelykujj teljes elvesztése 30
bal hivelykujj teljes elvesztése 25
mutatéujj teljes elvesztése 20
nagylabujj teljes elvesztése 10
egyéb kézujj teljes elvesztése 10
egyéb labujj teljes elvesztése 3
Az adott balesetbél visszamaradt, allandésult

(maradandd) egészségkarosodas mértékét a végalla-
pot kialakulasat kdvetéen a rendelkezésre allé szak-
orvosi iratok masolatai alapjan a biztosité orvosa
allapitja meg a sériilést kovet6 1 éven belll. A
maradandé egészségkarosodas mértékét a biztositd
a gyogyulas folyamatatol fliggben, legkésébb a séri-
[éstél szamitott 1. év betdltésekor — a gyogyulas
befejezédésének hidanya esetén is — megallapitja.
Egy szerv, testrész részbeni csonkolasanal vagy
sérilésénél az ellatast koévetben a maradando
egészségkarosodas mértékének megéllapitasara a
rendelkezésre all6 szakorvosi adatok birtokaban
kerll sor.

Azonos baleset kovetkeztében tobb szerv, testrész
egylittes sériilése esetén az egészségkarosodasi
mértékek dsszeadddnak, de ennek mértéke a 100%-
ot nem haladhatja meg.

Amennyiben a biztositott egészségi allapota a szol-
galtatast kovetbéen javul, a biztosité a mar kifizetett
biztositasi dsszeget nem igényli vissza.

A tablazatban nem rogzitett szervek vagy testrészek
elvesztése, funkciécsokkenése esetén a biztositd
orvosa allapitja meg, hogy a biztositott normal testi
vagy szellemi teljesitéképessége milyen mértékben
csokkent.

A biztosité orvosszakértéjének véleménye fliggetlen
minden mas orvosi és tarsadalombiztositasi szerv
megallapitasatol.
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Amennyiben a baleset soran olyan funkciok, testré-
szek kéarosodtak, melyek mikodéképessége mar a
baleset el6tt cstkkent volt, akkor az elézetes egész-
ségkarosodas mértéke a tablazat alapjan levonasra
kerll a szolgaltatds megéllapitédsanal.

Ha a biztosité a biztositott szamara valamely bal-
esete miatt mar maradandd egészségkarosodasra
szolgaltatast teljesitett, és ugyanezen baleset
miatt a biztositott a balesettél szamitott egy éven
beltl meghal, Ugy a biztosité fizetési kotelezettsé-
ge csak a baleseti haldl biztositasi 6sszegének arra
a részére korlatozédik, amely meghaladja a mar
kifizetett maradand6 egészségkarosodasi szolgéal-
tatast.

1.4.3.Baleseti sériilés szolgaltatas
Ha a biztositott a kockazatviselés id6szaka alatt
olyan koOzlekedési balesetet szenved, melynek
kovetkeztében 30%-ot meg nem haladé maradandé
egészségkarosodast vagy legalabb Il. fokd, a testfe-
[let minimum b5%-ara kiterjedé égési sérilést
szenved, akkor a biztosit6 100 000 Ft biztositasi
Osszeget fizet ki.

1.5. Kizarasok

1.5.1.Nem terjed ki a biztositas:

— a taxi, a bérgépkocsi, az autébusz és a motorke-
rékpar utasaira, valamint a motorkerékpar veze-
tojére,

— a biztositott pszichiatriai betegségével okozati
osszefiiggésben bekdvetkezd balesetekre,

— az utasok ki- és beszallasaval kapcsolatos balese-
tekre,

— a biztositott jarmii szervizelése, karbantartasa,
javitasa kozben bekdvetkezo balesetekre,

— radioaktiv vagy ionizal6 sugarzas altal kozvetve
vagy kozvetleniil okozott balesetekre,

— a biztositottak azon balesetére, amely sztrajk,
tiintetés, zavargas, felkelés, terrorcselekmény
vagy haboru kovetkeztében keletkeztek,

— az ongyilkossag, illetve annak kisérlete akkor sem
mindsiil balesetnek, ha azt a biztositott zavart
tudatallapotban vagy beszamitasi képességének
hianyaban kovette el,

— a biztositott azon balesetére, amely bizonyitottan
az aut6 sulyosan elhanyagolt miiszaki allapotaval
hozhaté 6sszefiiggésbe,

— maradandé egészségkarosodas szolgaltatas ese-
tében, amennyiben a kozlekedési baleset idején
a gépjarmiiben tobb személy utazott a forgalmi
engedélyben engedélyezettnél,

— a gépjarmii onkényes eltulajdonitasa soran beka-
vetkez6 balesetre,

— olyan balesetekre, melyek a biztositott autoé-
motorsporttal kapcsolatos sporttevékenységével
(palyabejaras, edzés, egyéb felkésziilés és ver-
seny) okozati dsszefiiggésben kdvetkeztek be.

Mentesiilés

.1.A biztosité mentesiil a biztositasi dsszeg kifizetése
alél, ha a biztositott halalat a kedvezményezett
szandékos magatartasa okozta.

1.6.2. A biztosit6 a szerzodésben meghatarozott biztosita-
si dsszeget nem fizeti ki, ha a balesetet a biztositott
szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasa
okozta. A magatartas mindsitéséhez az eset dsszes
koriilményét egyedileg kell mérlegelni.

Sulyosan gondatlannak minésiilhet kiilonosen, ha:

=
oo

a) a biztositott a jarmiivet adott gépjarmii kategéri-
ara érvényes gépjarmiivezetéi engedély nélkiil
vezette,

b) a biztositott a jarmiivet a vezetési képességet
karosan befolyasol6 szer hatasa alatt, illetve alko-
holos befolyasoltsag allapotaban (0,0 ezrelék
véralkohol vagy 0,0 mg/l légalkohol szintet meg-
haladé ittas allapotban) vezette,

c) a baleset a biztositott stlyos biincselekménye kap-
csan vagy azzal osszefiiggésben kovetkezett be.

A jelen biztositas értelmében nem mindsiil mente-

siilési oknak a gépjarmii vezet6i engedély nélkili

vezetése, ha a gépjarmiivet az elmulasztott orvosi
vizsgalat miatt lejart vezet6i engedéllyel vezették,

de azt a karesemény id6pontjatél szamitott 30

napon beliil valtozatlan feltételekkel meghosszabbi-

tottak. Indokolt akadalyoztatas (példaul személyi
sériilés, kérhazi apolas stb.) esetén a 30 napos
hataridét az akadaly megsziinésétdl kell szamitani.

1.6.3.Mentesiilési ok fennallasa esetén a biztosité a biz-

1.7.

1.8.

2.2.

2.3.

2.4.

2.4.1.

tositott utasok részére sem nyujt szolgaltatast.

A biztosit6 teljesitése

A biztositasi eseményt haladéktalanul, de legké-
s6ébb 30 napon belll irasban kell a biztositénal
bejelenteni.

A benyljtand6é dokumentumokra vonatkozé rendel-
kezéseket az alapbiztositdas Altalanos Biztositasi
Feltételeinek 12.1.5. pontja tartalmazza.

A biztosité a szolgaltatdsokat az igény elbiralasa-
hoz, illetve a teljesitéshez szlikséges &sszes irat
beérkezése utan, az utoljara beérkezett irat kézhez-
vételétdl szamitott 15 napon belil teljesiti.
Onrészesedés

A biztosité a szolgéaltatasokbdl dnrészesedést nem
von le.

Kiegészitd poggyaszbiztositas feltételei

Biztositott

A biztositott jarm(ben, jarm(von szallitott vagyon-
targy tulajdonosa.

Biztositott vagyontargy

A biztositott jarm(ben, jarm(von szallitott vagyon-
targyak.

Biztositasi esemény

Biztositasi eseménynek mindsil, ha a biztositott
jarm(ben, jarmlvon szallitott vagyontargyak az
alapbiztositas Kilonds Biztositasi Feltételeinek 2.
pontja szerinti torés- és elemi karok kovetkeztében
karosodnak. Biztositasi eseménynek mindésil tovab-
ba, ha a biztositott jarm{ lezart csomagterében
nem lathaté mddon elhelyezett vagyontargyakat,
valamint a lezart biztositott jarmiben elhelyezett
biztonsagi gyermekilést az alapbiztositas Kildnds
Biztositasi Feltételeinek 2. pontja szerint ellopjak.
Biztositasi szolgaltatasok

A biztosito jelen kiegészitd biztositas alapjan a szer-
z6désben rogzitett 6sszeghatarig megtériti a biztosi-
tott vagyontargyak karosodasat. Megtériti tovabba a
biztosité a biztositott jarm{ lezart csomagterében
nem lathaté mddon elhelyezett vagyontargyaknak,
valamint a lezart jarmlben elhelyezett biztonsagi
gyermekiilésnek az alapbiztositas szerinti ellopasa-
bdl ered6 kéarokat.

Biztositasi 0sszeg

A biztositd szolgéaltatasi kotelezettségének felsd
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2.4.2.

2.4.3.

2.5.

2.6.

2.7.

hatara a biztonsagi gyermekilés vonatkozasaban
100 000 Ft, az egyéb biztositott vagyontargyak
vonatkozasaban 50 000 Ft biztositasi eseményen-
ként.
Helyreallitasi koltségek téritése
A biztosité megtériti a biztositasi esemény kovet-
keztében a biztositott vagyontargyakat ért karoso-
dasok Magyarorszagon elvégzett javitasanak szam-
laval igazolt koltségét a biztositasi 6sszeg erejéig. A
felek bizonylatok hidnydban a becsilt karérték
tekintetében egyezséget is kdthetnek. A biztosité a
helyreallitas koltségeibdl nem von le értékemelke-
dést. Ha a sériilt vagyontargy javithaté, de ujjal
potoltak, a biztosité az ebbdl szarmazé tobbletkalt-
séget nem tériti meg. A biztosité szolgaltatasa nem
terjed ki a sériilt vagyontargyban keletkezé érték-
csokkenésre.

Pétlasi érték téritése

A biztosité a biztositott vagyontargy pétlasi értékét

tériti meg, ha:

— a biztositott vagyontargy a biztositasi esemény
kovetkeztében oly mértékben megséril, hogy
helyreallitasa a koltségek és megtériilések figye-
lembevételével gazdasagtalan,

— a biztositott vagyontargyat ellopjak és a biztosit6
szolgaltatasanak esedékességéig nem keriil meg.

Totalkar esetén a biztosité a vagyontargy marad-

vanyértékkel csokkentett pétlasi értékét tériti meg.

A biztosit6 a maradvany (roncs) atvételére nem

kotelezhetd.

A pétlasi érték az az 6sszeg, amelyért a karesemény

idépontjaban Magyarorszagon egy azonos tipusd,

mdszaki allapotu vagyontargyat vasarolni lehet.

Kockazatkizarasok

A Kkiegészité biztositasra szolgaltatast a biztositéd

csak akkor teljesit, ha ugyanabbél a kareseménybdl

eredben a gépkocsi is sériilt.

Nem mindsiilnek biztositasi eseménynek az alap-

biztositds Altalanos Biztositasi Feltételeinek 14.

pontjaban kizart események.

Nem terjed ki a biztositas:

— a dij ellenében szallitott vagyontargyakra,

— az ékszerekben, nemesfémekben, dragakovek-
ben, takarékbetétben, értékpapirokban, kész-
pénzben és okmanyokban, a biztositott szellemi
tevékenységével osszefiiggd alkotasokban, vala-
mint ipari, mez6égazdasagi, kereskedelmi tevé-
kenységhez kapcsoléd6é anyagokban és munka-
eszkozokben keletkezett karokra.

Mentesiilés

Mentesiil a biztosité a kar megtéritése alél az alap-

biztositds Altalanos Biztositasi Feltételeinek 13.

pontjaban rogzitett esetekben, valamint ha a jarmii-

ben vagy jarmiivon szallitott vagyontargyat nem
rogzitették megfeleléen.

A biztosit6 teljesitése

A biztositasi eseményt haladéktalanul, de legké-

sébb 8 napon belil irasban kell a biztositénal beje-

lenteni.

A benyuljtand6é dokumentumokra vonatkoz6 rendel-

kezéseket az alapbiztositdas Altalanos Biztositasi

Feltételeinek 12.1.5. pontja tartalmazza.

A biztosité a szolgaltatadsokat az igény elbiralasa-

hoz, illetve a teljesitéshez szlikséges utolsé irat

beérkezésétdl szamitott 15 napon belll teljesiti.

2.8.

2.9.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

Teriileti hataly

A kiegészité biztositasi szerz6dés teriileti hatalya
torés- és elemi karok esetén megegyezik az alapbiz-
tositas terileti hatélyaval. Lopaskarok esetén a
biztosité kockazatviselése a Magyarorszag teriiletén
bekdvetkezett biztositasi eseményekre terjed ki.
Onrészesedés

A biztosité a szolgaltatdsokat 6nrészesedés levona-
sa nélkdl teljesiti.

Kiegészité kolcsongépkocsi biztositas feltételei

Biztositott

A biztositott jarm{ tulajdonosa.

Biztositott jarmii

A kiegészitd biztositas csak személygépkocsinak

minésilé biztositott jarmire kéthetd meg.

Biztositasi esemény

Biztositasi eseménynek mindsil, ha a biztositott

jarm az alapbiztositas Kildénoés Biztositasi

Feltételeinek 2. pontjaban meghatarozott biztosita-

si esemény miatt mikddésképtelenné valik, vagy az

alapbiztositas Kilonds Biztositasi Feltételeinek 2.

pontja szerinti lopaskéar biztositasi esemény kovet-

kezik be.

Biztositasi szolgaltatas

A biztosit6 szolgaltatasa a miikddésképtelenné valt

jarm{ kijavitasahoz atlagosan sziikséges id6étartam-

ra, de maximum 15 napra terjed ki. A javitashoz

atlagosan sziikséges id6tartam megallapitasahoz a

helyreallitas gyari technolégia szerinti idésziikségle-

tét kell alapul venni.

A gépkocsi total- vagy lopaskara esetén a szolgélta-

tas a kar bejelentését kdvetden és a teljes karésszeg

kifizetése el6tt igénybe vett id6étartamra, de maxi-

mum 15 napra terjed Kki.

A fentiekben rogzitett id6étartamra a biztosité meg-

tériti a biztositott gépjarmivel azonos vagy kisebb

leti koltségét, amennyiben a bérbeadd a biztosité

szerz6déses partnere, vagy a bérbead6 arajanlatat a

biztosité elfogadta.

A biztosité nem tériti meg a szamla Osszegében

szereplo afa Osszegét, ha a biztositott jogosult azt

az adojabal levonni, illetve visszaigényelni.

Nem terjed ki a biztosité szolgaltatasa:

— az lizemanyagkoltségekre,

— egyéb jarulékos koltségekre,

— a bérgépkocsival a bérleti szerzodés iddszaka
alatt elszenvedett vagy okozott karokra.

Kockazatkizaras

Nem mindsiilnek biztositasi eseménynek az alap-

biztositds Altalanos Biztositasi Feltételeinek 14.

pontjaban kizart események.

Mentesiilés

Mentesiil a biztosité a szolgaltatas teljesitése aldl

az alapbiztositas Altalanos Biztositasi Feltételeinek

13. pontjaban rogzitett esetekben, tovabba, ha az

alapbiztositas szerinti biztositasi eseményt a kol-

csongépjarmii igénybevétele el6tt nem jelentik be a

biztositonal.

A biztosit6 teljesitése

A biztositasi eseményt haladéktalanul, de legké-

sébb 8 napon belil irasban kell a biztositonal beje-

lenteni.

A benyuljtand6é dokumentumokra vonatkoz6 rendel-
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kezéseket az alapbiztositds Altalanos Biztositasi

Feltételeinek 12.1.5. pontja tartalmazza.

A biztosité a szolgaltatasokat az igény elbiralasa-

hoz, illetve a teljesitéshez szlikséges utolso irat

beérkezésétdl szamitott 15 napon belll teljesiti.
3.8. Teriileti hataly

A kiegészité biztositas csak a Magyarorszagon bekd-

vetkezett karok esetén nyujt szolgaltatast, tovabba

bérgépkocsi csak Magyarorszag teriiletén bérelhet6.
3.9. Onrészesedés

A kolcsongépjarmi bérleti dijanak 10%-at a bizto-

sitott viseli.

UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
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