UNION

VIENNA INSURANCE GROUP Budapest Bank utashiztositas szolgaltatasai
Bazis 5 Komfort 10 | Prémium 50
Kiilfoldon felmeriilg siirgdsségi orvosi koltségek megtéritése Maximum téritési 6sszeg (Ft)
megbetegedés esetén 5 000 000 10 000 000 50 000 000
;l;(;%ﬁjzsstvri:izlgsf::rs:;;gji:\[r;zg&ﬁzs(ézgkmni;gtigrgi{\gsseztizéIt és/vagy kezelt betegségbdl ered6 allapotrosz- 2 500 000 5 000 000 25 000 000
baleset és a baleset miatti mentési koltségek 7 500 000 10 000 000 50 000 000
fogaszati koltségek 40 000 60 000 80 000
fogaszati koltségek (limit/fog) 20 000 30 000 40 000
Balesetbiztositasi szolgaltatasok
baleseti halal 1 000 000 1 000 000 2 000 000
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Maradandé baleseti rokkantsag
teljes rokkantsag (100%), részleges rokkantsag (aranyos térités) 1 000 000 1 000 000 2 000 000
baleseti kérhazi napi térités EEK-kértya igénybevétele esetén (legfeljebb 10 nap) 10 000 10 000 20 000
Poggyaszbiztositasi szolgaltatasok
a poggyasz kulféldi utazas soran tortént jogtalan eltulajdonitasa, megsemmisilése 100 000 100 000 200 000
ezen belll targyankénti limit (kivéve fényképez6gép és videokamera, mobiltelefon) 20 000 30 000 50 000
fényképezégép és videokamera esetén szamlaval igazolt érték téritése, de maximum 100 000 100 000 100 000
mobiltelefon esetén szdmlaval igazolt érték téritése, de maximum - 50 000 100 000
ezen belll csomagonkénti limit 50 000 60 000 100 000
ellopott, megsemmisilt dtiokmanyok pétlasa 5 000 10 000 100%
ellopott, megsemmisiilt bankkartya potlasa 1 500 5000 10 000
Gtiokmanyok potlasaval kapcsolatban felmertlt konzulatusi koltségek 10 000 10 000 50 000
6-12 6ra kozti poggyaszkésés (csak kulféldon) 10 000 10 000 30 000
12 érat meghaladé poggyaszkésés (csak kilféldon) 50 000 50 000 100 000
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Asszisztencia szolgaltatasok

a beteg tigyfél slirgdsségi gydgyaszati-, illetve Magyarorszagra torténd szallitasanak koltségei 100%-ban 100%-ban 100%-ban
a holttest Magyarorszagra torténd szallitdsénak koltségei 100%-ban 100%-ban 100%-ban
14 év alatti gyermek hazaszallitasa 100%-ban 100%-ban 100%-ban
id6 el6tti hazautazas koltségei 100%-ban 100%-ban 100%-ban
betegség vagy baleset miatt kilfoldi tartézkodas meghosszabbitasanak kéltségei 100 000 300 000 500 000
szallas limit/éjszaka 15 000 15 000 15 000
kozvetlen hozzatartozd latogatési koltségei 100 000 300 000 500 000
ezen belll szallas koltség 100 000 100 000 100 000
szallas limit/éjszaka 15 000 15 000 15 000
informéaciényujtas Gtiokmanyok elvesztése kapcséan igen igen igen
készpénz-segély szolgéltatds megszervezése - igen igen
soférkiildés kéltségei (utazasi koltségek téritése személygépkocsi hazahozatala kapcsan) - - 200 000
személygépkocsi szervizbe szallitdsanak szervezése igen igen igen
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Egészségligyi segitségnyujtas

egészségligyi tanacsadas igen igen igen

orvos helyszinre kildése, cimének kozlése igen igen igen

hozzétartozé tajékoztatasa igen igen igen
Jogvédelmi szolgaltatasok

:Z[]_Ll_lffslggr;;‘g;e;[;gkgﬁgrigmzfléite, 6vadék jellegli koltségek letétele, B 500 000 2 000 000

személyi feleldsségbiztositas - 500 000 2 000 000

kulfoldon felmertlt tgyvédi koltségek - - 2 000 000
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UNION

VIENNA INSURANCE GROUP

Tisztelt Ugyfeliink!

Engedje meg, hogy tajékoztassuk a Budapest Bank Zrt. altal kibocsatott bank- és hitel-
kértyaval (a tovabbiakban: Bankkartyaval) rendelkez6 tigyfelek biztositasi védelme célja-
bél létrehozott csoportos utasbiztositési konstrukciérol, utasbiztositasi termékiink fébb
jellemzéirdl és annak szolgéltatasairdl.

Azon Bankkartyak aktudlis listajarol, amelyekhez Automatikusan jar az utasbiztositas (a
tovabbiakban: Biztositasi Fedezetbe vont Bankkartyék), illetve amelyekhez kiegészitd
csomag vagy Opciondlis utasbiztositas igényelhets, a www.budapestbank.hu weboldalon,
a Budapest Bank Zrt. bankfiékjaiban és Telebankjaban kaphat informaciot.

Megkérjiik, hogy a jelen tigyféltajékoztatét, valamint az Altalanos és Kiilonds utasbiztosi-
tasi feltételeket olvassa el figyelmesen! Amennyiben kérdése, illetve észrevétele meriilne
fel, forduljon bizalommal Biztositétarsasagunkhoz vagy a Budapest Bank Zrt.-hez!
Tovabbi informaciokat talal a www.union.hu, valamint a

www.budapestbank.hu weboldalakon is.
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Budapest Bank Utashiztositas
Ugyfél-tajékoztato

A biztositasi szerzdés alanyai

Szerz6d6: Automatikus és Opcionalis utasbiztositds esetében is a Budapest Bank Zrt. (a
tovabbiakban: Bank).

Biztosit6: UNION Vienna Insurance Group Biztosit6é Zrt. 1082 Budapest, Baross u. 1. (a
tovabbiakban: Biztosit)

Biztositott: Automatikus utasbiztositas esetében: az a 14. életévét betdltdtt f6- vagy tars-
kartyabirtokos, aki a Bank altal kibocsatott, aktivalt és fedezetbe vont Bankkartyaval
rendelkezik. Opcionalis utasbiztositas esetében: kiilon biztositasi dij ellenében Biztositott
lehet a fedezetbe vont Bankkartyaval rendelkezé, illetve azt igényl6 14. életévét betoltott
természetes személy. Csaladi médozat esetén a Biztositott élettarsa vagy hazastarsa, és a
18 év alatti vérszerinti-, nevelt és érokbefogadott gyermeke is Biztositott.
Kedvezményezett: A Biztositott életében a Biztositott, vagy az altala a Biztositéhoz inté-
zett, irasbeli nyilatkozatban megjeldlt személy.

Ha nem volt Kedvezményezett megnevezve, vagy a Kedvezményezett a biztositasi ese-
mény bekovetkezése el6tt meghalt, a biztositott 6rékdse jogosult a biztositasi szolgéltatas-
ra.
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A biztositasi eseményekrdl és a biztositasi szolgaltatasokrol a Szolgaltatasi Tablazatbol és az Altalanos és Kiilonds utasbiztositasi feltételekbdl tajékozédhat.

Biztositasi csomagok

Kartya tipusok Bazis 5 Komfort 10 Prémium 50

egyéni egyéni csaladi egyéni csaladi

Befektetési kartyak, Visa Classic,
Visa Prémium, Beépitett 2900 7 800 5200 11 900
Visa dombornyomott, Prémium Visa Classic

Budapest Bank Aranykartyak

(betéti- és hitelkértyak) Beépitett 7800 5 200 11 900

Lakossagi kartyak
I

A fenti két sorban nem nevesitett dsszes

lakosségi betéti kértya és hitelkartya - 3900 9900 5900 15900

Véllalati dombornyomott
betéti- és Beépitett 3900 - 5900 -
hitelkartyak

Budapest
kisvallalkozéi - 3900 - 5900 -
Business Maestro Kartya

Véllalati kartyak
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Az egyes biztositasi termékekhez kapcsol6dé szolgaltatasok

Biztositassal fedezett amatdr sportok Komfort 10 Prémium 50
sielés (kijeldlt palyan) igen igen igen
snowboardozas (kijeldlt palyan) igen igen igen
buvéarkodas 40 m mélységig igen igen igen
vontatott tengeri banan, fank, matracozas igen igen igen
rafting igen igen igen
hegyi turazas, hegyi trekking (1500-3500 m magassag kozott) - igen igen
vizisi - igen igen
wakeboard - igen igen
windsurf - igen igen
vitorlazas - - igen
tengeri kajakozas - - igen
lovaglas - - igen
Id6beli hataly (kilfoldén eltdlthetd napok szdama egy kiutazas alkalmaval) 30 60 60
Id6beli hataly USA, Kanada teriiletén 30 nap
Teruleti hataly Eurépa* egész vilag egész vilag

*Jelen feltételek alkalmazasaban Eurépanak mindsil: Oroszorszag az Uraltdl nyugatra, Tunézia, Torokorszag egész teriilete, valamint Ciprus, Madeira, Méalta és a Kanéri-szigetek is.
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Dijfizetéssel kapcsolatos tudnivalok

Automatikus utasbiztositdsnal a Szerz6d6 fizeti a biztositasi dijat, a Biztositottat nem
terheli dijfizetési kotelezettség. Opcionalis utasbiztositas esetén a csatlakozasi nyilatkozat
megtétele utani napon, de legkésébb a csatlakozasi nyilatkozat megtétele utéan egy hénap-
pal, majd ezt kdvetéen minden évben ugyanezen id6pontban a biztositési jogviszony
fennéallaséanak végéig a fedezetbe vont Bankkartyaval rendelkezd, illetve azt igényld
Biztositott (tarskartya esetén azon bankszamla tulajdonosa, amelyhez a Bankkartya kap-
csolodik) koételes megfizetni a ra — illetve Csaladi csomag esetén a csomaghoz tartozd
valamennyi Biztositottra — vonatkozd fedezet dijat. Dijfizetés hianyaban a Biztosité kocka-
zatviselése az adott Biztositott, illetve Csaldadi csomag esetén valamennyi Biztositott
vonatkozaséaban az utolsé dijjal rendezett napra visszamendleges hatéllyal megsziinik.
Az egyes csomagokhoz kapcsol6dé éves dijakat megtekintheti honlapunkon:
www.budapestbank.hu/szolgaltatas/lakossag/biztositas-utas.php

A szolgaltatassal kapcsolatos egyéb tudnivalék

Kockazatviselés kezdete

Automatikus utasbiztositas esetén a Biztositasi Fedezetbe vont Bankkartya aktivalasat
kdvetd nap O o6rajatél, mig Opciondlis biztositasnal a Biztosité kockazatviselése a
Biztositott csatlakozasi nyilatkozatdnak megtételét kévetd nap O 6rajatél kezdédik. A
Biztosité kockazatviselése egy adott kiilféldi utazas tekintetében Magyarorszag terileté-
nek elhagyasa pillanatédban kezdddik, és Magyarorszag teriiletére val6 ismételt belépésig
tart.

Biztositas idétartama

Hatarozatlan id6tartamu, ezen beliil a biztositasi idészak 1 év. Az Automatikus utasbizto-
sités tartama alatt a Biztositott személyek korlatlan szamu utazast tehetnek azzal a kor-
latozéssal, hogy a Biztositd az egyszeri, biztositassal fedezett kilféldon tartézkodas idejét
Budapest Bank Aranykartyak esetén 60 napban, barmely egyéb Biztositasi Fedezetbe vont
Bankkartya esetén 30 napban maximalja. Az Opcionalis utasbiztositasnal a Biztosité az
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egyszeri, biztositassal fedezett kilféldon tartézkodas idejét 60 napban maximalizalja. Az
Amerikai Egyesiilt Allamok és Kanada teriiletére torténé utazas esetén az egyszeri, bizto-
sitassal fedezett kulféldon tartézkodas ideje 30 nap.

Amennyiben a Biztositott életkora eléri, vagy a biztositasi iddszakban atlépi a 80. élet-
évet, abban az esetben a Biztositd kockazatviselése maximum az utazas megkezdésétdl
szamitott 30 napra terjed ki.

Biztositasi esemény

Biztositétarsasagunk kizarélag — a biztositasi jogviszony tartama alatt, kilféldon bekdvet-
kezett — a Biztositottak személyét és/vagy vagyontargyait ért biztositasi eseményekre,
valamint azokkal dsszefliggésben nyujt fedezetet, a Kilénds utasbiztositasi feltételekben
foglaltak szerint.

Figyelem!

80 év feletti Biztositott esetén, a kilfoldon felmerlld orvosi kezelés koltségeit
Biztositétarsasagunk kizarolag balesetbdl eredd sériilés(ek) esetén vallalja.

Azon Biztositottak esetén, akiknek a kockazatviselés elsé napjat megeléz6en diagnoszti-
zalt és/vagy kezelt betegségébdl eredbéen az utazds soran olyan allapotrosszabbodasa
kdvetkezik be, amely az azonnali orvosi ellatéast teszi sziikségessé, a Biztosito a kulféldon
felmerl6 orvosi koltségeket a szolgdltatési tablazatban megjeldlt biztositasi Osszegig
tériti meg.

Biztositasi fedezet felmondasa a Biztositott altal

Automatikus utasbiztositas esetén a Biztositott barmikor jelezheti irdsban a Bank felé, hogy
nem kivanja igénybe venni az ingyenes utasbiztositasi szolgaltatast. Opcionalis utasbizto-
sitds esetén a fedezetbe vont Bankkértyaval rendelkezd, illetve azt igénylé Biztositott
(térskartya esetén azon bankszadmla tulajdonosa, amelyhez a Bankkartya kapcsolddik)
legfeljebb a biztositasi évfordulét kdvetben a biztositasi dij megfizetésétdl szamitott 14
napon beldl postara adott, irdsbeli nyilatkozataval jelezheti a Biztosit6 felé, hogy nem
kivanja igénybe venni az utasbiztositasi szolgaltatast. A hataridén tul postara adott nyilat-
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kozat esetén a Biztositoé kockazatviselése adott Biztositott — Csaladdi csomag esetén vala-
mennyi csomagba bevont Biztositott — vonatkozésaban a biztositasi idészak utolsé napjan
24 érakor sziinik meg, de a biztositasi dij nem jar vissza.

Figyelem!

— A tavértékesités keretében tett csatlakozési nyilatkozat esetében Opcionalis utasbiztosi-
tasat Onnek jogaban &ll az igénylést kovetden a Budapest Bank Zrt. altal, az On csatla-
kozasi nyilatkozatéara kildott, fedezet igazolast és feltételeket tartalmazé visszaigazold
levélnek a kézhezvételétdl, illetve a biztositasi évfordulét kovetden a biztositasi dij
megfizetésétdl szamitott 14 napon belll az UNION Vienna Insurance Group Biztositd
Zrt. Kozponti Ugyfélszolgélati iroda 1134 Budapest, Vaci 0t 33. postacimre, vagy
Biztositotarsasagunk ugyfelszolgalat@union.hu e-mail cimére eljuttatott irasbeli nyilat-
kozatéval jelezni, hogy mégsem kivanja igénybe venni a biztositasi szolgaltatast.

— Egyéb esetben, a csatlakozasi nyilatkozat megtételét kévetd 14 napon belil, illetve a
biztositasi évfordulét kovetben a biztositasi dij megfizetésétdl szamitott 14 napon beldl
a Biztosito levelezési cimére (UNION Vienna Insurance Group Biztositd Zrt. Kézponti
lgyfélszolgélati iroda 1134 Budapest, Vaci ut 33.), vagy a Biztosit6 ugyfelszolgalat@
union.hu e-mail cimére eljuttatott irasbeli nyilatkozattal jelezheti a Biztositott (tarskar-
tya esetén azon bankszédmla tulajdonosa, amelyhez a Bankkartya kapcsolddik), hogy
mégsem kivanja igénybe venni a biztositasi szolgéltatast.

Biztositas megsziinésének esetei

Az utasbiztositasi jogviszony és ezzel a Biztositénak az adott Biztositott vonatkozasaban

fennall6é kockazatviselése megsz(inik:

Az Automatikus utasbiztositasnal:

— a Biztositott halalakor,

— a Biztositasi Fedezetbe vont Bankkartya érvényességi idejének lejaratakor vagy letilta-
sakor, amennyiben az (j kéartyat annak a Budapest Bank Zrt. &ltali postazasat kévetéen
a Biztositott nem aktivalja,
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— a Szamlavezetési Szerz6dés vagy a Kartyaszerz6dés megsziinésekor,

— ha a Biztositott a Budapest Bank Zrt.-hez intézett irasbeli nyilatkozatban jelzi, hogy
nem kivanja igénybe venni az egyébként a Biztositasi Fedezetbe vonta Bankkartyajahoz
kapcsolédé ingyenes utasbiztositasi szolgaltatast,

— ha a Budapest Bank Zrt. vagy a Biztosité felmondja a csoportos utasbiztositési szerzé-
dést és err6l a tényrdl a Budapest Bank Zrt. irdsban tajékoztatja a Biztositottakat,

— ha a Budapest Bank Zrt. és a Biztositd kdzott megkotdtt csoportos utasbiztositasi
szerz6dés barmely oknal fogva az adott biztositasi idészak végén megsziinik.

Az Opcionalis utasbiztositasnal:

— a Biztositott halalakor,

— ha a Bank vagy a Biztosit6 felmondja a csoportos utasbiztositéasi szerz6dést és errél a
tényrél a Bank irasban tajékoztatja a Biztositottakat,

— a biztositasi idészak utolsé napjan 24 érakor, ha az Opcionalis utasbiztosités hatalya
alatt On egy masik csomagra sz6l6 Gjabb Opcionalis utasbiztositast igényel,

— a biztositasi idészak utolsé napjan 24 drakor, ha az Opcionalis utasbiztosités hatalya
alatt a biztositasi szolgéltatassal érintett Bankkartya lejar vagy a vonatkozé banki alta-
lanos szerz&dési feltételek szerint véglegesen letiltasra keriil, amennyiben helyette U]
Bankkartya nem keriil kibocsatasra, —a Szamlavezetési Szerz6dés vagy a Kartyaszerz6dés
megsz(inésekor, a biztositasi idészak utolsé napjan 24 orakor,

— dijfizetés hianyaban az utolsé dijjal rendezett napra visszamend&leges hatallyal.

A Biztosito szolgaltatasai

Biztositétarsasagunk a Kildénds utasbiztositasi feltételek 4. fejezetében meghatarozott
szolgéltatdsokat nyujtja. Szolgaltatdsunkat a karrendezéshez sziikséges valamennyi irat
beérkezését kdvetéen 15 munkanapon belill, az On altal megadott bankszamlara térténd
atutalassal, vagy az On altal megadott cimre térténd megkildéssel teljesitjik.

Kérjik, olvassa el figyelmesen a biztositéasi szolgéltatasokra vonatkozé tudnivaldkat!
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Figyelem!

Amennyiben On tébb olyan — a Budapest Bank Zrt. altal kibocsatott — Bankkartyaval
rendelkezik, amelyhez Biztositétarsasagunk utasbiztositasa kapcsolédik, Ggy a biztositasi
szolgaltatasok — legfeljebb harom biztositasi szerz6dés alapjan — a baleseti halal és bal-
eseti rokkantsag modulok tekintetében 6sszeaddédnak, mig a tébbi — karbiztositas jellegl
— modul esetében, az elszenvedett tényleges kar erejéig (pl. poggyaszkarok, gyogykezelés
koltségei) kiegészitik egymast. Karbiztositas jellegli a szerz8dés, ha a Biztosit6 szolgalta-
tésa a biztositasi eseménybdl eredd kar megtéritésére vagy mas szolgaltatas teljesitésére
vonatkozik.

A Biztosité mentesiilésének feltételei, az alkalmazott kizarasok

A Biztosité mentesiil az utasbiztositasi karok kifizetése aldl:

— amennyiben a betegséget a Biztositott 6nmaga szdndékosan okozta vagy a Biztositott
az altala elkdvetett szdndékos blincselekmény miatt betegedett meg,

— amennyiben a Biztositott a balesetet és betegséget alkoholos (0,8%. véralkoholszint
feletti), illetve kabitészeres befolyasoltsag miatt — vagy erre visszavezethetd okbol —
szenvedte el,

— amennyiben a baleseti halalt a Kedvezményezett szandékos magatartasa idézte elg,
vagy

— ha bizonyitast nyer, hogy a balesetet és a betegséget a Biztositott, vagy kozvetlen
hozzétartozdja jogellenesen, szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartassal okozta,
illetve

— a balesetet a Biztositott blincselekménye folytan, azzal 6sszefliggésben szenvedte el,

— ha a kért szandékosan vagy sulyosan gondatlanul a Biztositott, illetve kdzvetlen hozzéa-
tartozdik okoztak,

— ha a Biztositott nem tett eleget kdrmegel6zési illetve karenyhitési kotelezettségének,

— ha a Biztositott nem tesz eleget allapotmeg6rzési kotelezettségének, ha a megengedett-
nél nagyobb mérték(i valtoztatas kdvetkeztében a Biztositd szolgaltatasi kotelezettségé-
nek elbiradlasa szempontjabol 1ényeges korilmények kiderithetetlenné valnak;
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— a fuvarozo felel6sségbiztositasa vagy mas biztositasi szerz6dés alapjan megtériilé karok
mértékéig,

— a kozlésre vagy a valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség megsértése esetén (kivé-
ve, ha a Biztositott bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett kériilményt a
biztositd a csatlakozasi nyilatkozat megtételekor ismerte, vagy az nem hatott kozre a
biztositasi esemény bekdvetkeztében),

— ha a karesemény autdversenyzés, vagy arra vald felkészllés soran keletkezett,

— olyan tlz és robbanaskérok esetén, amelyek hatésagi engedély nélkil atalakitott gép-
kocsiban, az atalakitassal kozvetlen dsszefiiggésben kdvetkeztek be,

— ha a gépjarm( vezetdje az adott jarm(i kategériara érvényes gépjarm( vezetdi engedély
nélkil vezetett,

— amikor a széllas vagy hazautazés szolgaltatdsat nem a Biztosit6é szervezi, vagy azt a
Biztositott a Biztositd elézetes felhatalmazésa nélkll szervezi vagy veszi igénybe.

Az utasbiztositasbél kizart kockazatok, események:

— a felmertlt nem vagyoni kérok,

— személyiségi jog megsértésébdl eredd karok, sérelemdijak,

— a Biztositott altal okozott felel6sségi karok (kivétel a kilonds feltételekben felsorolt
felel6sségbiztositasi karok a kotvényben megjeldlt biztositasi 6sszeg erejéig),

— versenyszer( sportolas, vagy edzés kozben bekdvetkezett karesemények,

— veszélyes sportok (igy kiiléndsen: amatér blvarkodas 40 méteres mélység alatt, kijeldlt
palyan kivili sielés és snowboardozés, hydrospeed, rocky jumping, hegyi/downhill
kerékpéarozas, canyoning, kitesurf, vadaszat, aut6-motor sportversenyek és edzések —
ideértve a teszttlrdkat és az auté- és rallyversenyeket, illetve a versenypalyan vald
teszt- vagy egyéb jellegli vezetést is —, szikla-, fal- és hegymaszas, via ferrata vagy
klettersteig tipusu dtvonalakon térténé tarazés, hegyvidéken 3500 m tengerszint felet-
ti magassagtol (zott tarazas vagy trekking, barlangaszat, 1égi sporteszkdz, motoros vagy
motor nélklli 1égi jarmi/eszkdz — pl. ejtéernyd, hélégballon — hasznélata, lzemeltetése,
motoros vizi jarmi Gzemeltetése vagy motoros vizi jarm( segitségével (izétt sporttevé-
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kenység, agy mint jetski, air-chair, parasailing) soran bekdvetkezett események,
kdzvetve vagy kdzvetlenil a jogszabaly szerint ionizaldnak mindsilé sugarzas, nuklearis
energia folytan bekdvetkezett események,

haborus, polgarhaborlis cselekménnyel, harci eseménnyel, felkeléssel, lazadassal,
zavargassal kozvetlen dsszefliggésben bekovetkezett események,

az orvosi m(ihibakbol eredd felel6sségi karok,

kalfoldon, tartés vagy fizikai munkavégzés kapcsan bekovetkezett munkahelyi baleset
és annak kdvetkezményei,

az altalanos vagy kildnds feltételekben meghatarozott kizarasi ok all fenn.

A biztositas nem terjed ki:

barmely olyan ellatasra vagy gyogyszervasarlasra, amely a kockézatviselés kezdetét
megeléz6en fennalld egészségi allapot kdvetkezménye és a biztositds megkdtésekor
el6relathatéan vagy nagy valészinliséggel a biztositas tartama alatt valik sziikségessé,
kivéve a siirg6s szlikség esetét,

olyan szolgéltatasra, amely nem szikséges a diagndzis megallapitdsa vagy a kezelés
céljabdl és nem akut megbetegedés vagy baleseti sériilés miatt valik szikségessé,
azon toébbletkoltségekre, amelyek meghaladjak az ésszer(i és szokasos dijat az adott
orszagban,

a korhazi kezelés azon tobbletkdltségeire, amelyek abbdl adédtak, hogy bar orvosilag
megengedett lett volna, Biztositott dontése miatt a Biztosité nem tudta a Biztositottat
(akér specialis médon is) tovabbi gyégykezelés céljabél Magyarorszagra széllitani,
olyan egészségiigyi kareseményre, ahol a Biztositott a biztositasi eseményt annak
bekovetkezését kdvetd 48 oran belil neki felréhatd okbdl a Biztositénak nem jelenti be,
a szlikséges felvilagositadst nem adja meg, vagy a felvilagositasok tartalmanak ellenér-
zését nem teszi lehet6vé, és emiatt a Biztositd kdtelezettségének teljesitése szempont-
jabdl 1ényeges korilmény kiderithetetlenné valik,

a Biztosité hozzajaruldsa nélkil tortént hazaszallitas koltségeire,

az elvarhatd, ésszer(i orvosi kockézat tullépése nélkll a (lehetd legkorabbi) hazatérés

A
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uténra halaszthaté vizsgalatokra, mtétre,

utdkezelésre, pszichiatriai kezelésre, hozzatartozd, vagy utitars altal nydjtott kezelésre,
apolasra,

fizikoterapiara, akupunktiréra, természetgyogyasz, illetve csontkovacs altal nyujtott
kezelésre,

véddoltasra, rutin-, kontroll-, illetve sz(ir6vizsgélatokra,

szexualis Uton terjedd betegségekre, szerzett immunhianyos betegségekre (AIDS),
illetve ezzel 6sszefliggd betegségekre,

kontaktlencsére,

terhes gondozasra, szlilészeti ellatasra, terhességgel kapcsolatos ellenérz6 vizsgalat(ok)
ra, terhesség megszakitasra,

hivatéasszer( fizikai munkavégzés soran bekdvetkezett baleset miatt felmerilt egészség-
tgyi ellatas koltségeire,

ketténél tobb fog kezelésére, definitiv fogaszati ellatasra, allkapocs-ortopédiai ellatéas-
ra, fogszabalyozasra, parodontolégiai kezelésekre, fogkd eltavolitasra, foggydkérkeze-
|ésre, fogpotlasra, fogkorona, protézis és hid készitésére illetve javitasara,

a kotelez6 védboltasok beadatédsanak hidnya miatt bekovetkezett orvosi és egyéb kolt-
ségekre,

a nem orvosi rendelvényre vasarolt gydgyszerek téritésére,

orvosi szakképzettséggel nem rendelkezd személy altal végzett barmely gyogyitd tevé-
kenységre,

a Biztositott kozeli hozzéatartozdja altali kezelésére,

azokra a személyekre, akik kett6s allampolgarsaggal rendelkeznek, és az allampolgar-
saguk szerinti orszagba utaznak.

biztositds nem terjed ki az ékszerekre (ideértve a 20 000 Ft érték feletti karérat is),

nemesfémekre, mivészeti targyakra, gyljteményekre, készpénzre vagy készpénzkiméld
fizet6eszkdzokre (pl.: bank- vagy hitelkéartya — de ide nem értve a Budapest Bank Zrt. altal
kibocsatott Bankkartyakat —, szolgéltatas igénybevételére jogositd utalvany, sibérlet stb.)
takarékbetétkonyvre, egyéb értékpapirra, menetjegyre, okiratra, Uzleti vagy maganjellegii
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dokumentumra, okmanyokra (kivéve tlevél vagy személyi igazolvany, lakcimkartya, TAJ-
kértya, jogositvany, forgalmi engedély), kulcsokra, gyégyszerre, romlandé anyagra, cigaret-
téra, szeszes italra, nemes sz6rmére, kerékparra, sporteszkdzdkre, sportfelszerelésre,
motoros felszerelésre, bukosisakra, GPS-re, m(iszaki cikkekre és tartozékaikra, (kivéve a
mobiltelefont, melyet a Szolgéltatési Tablazat szerint és a fényképezégépet, videokame-
rat, amelyet 100 00O Ft értékig téritlink, abban az esetben is, ha szdmla szerinti értéke
ezt meghaladja; ha annak értéke eredeti szamlaval igazolasra keril), illetve munkavég-
zés céljara szolgald eszkdzokre, hangszerekre, valamint a Szolgaltatasi Tablazatban
meghatérozott targyankénti limitésszeget meghaladd egyedi érték( targyakra, azok tar-
tozékaira és a biztositas tartama alatt kilféldon vasarolt vagyontargyakra.

A biztositas nem terjed ki a kdvetkezd poggyaszbiztositasi eseményekre:

a poggyasz elvesztésére, elhagyasara, otthagyasara, elejtésére, sériilésére, rongalddasa-
ra, tovabba koztertleten, nem lezért helyiségben 6rizetlenil hagyott targyak ellopéasara,

— ha a poggyészt nem a gépjarm( lezart, merev burkolati csomagterébdl tulajdonitjak el,
illetve ha nem dokumentalt egyértelmiien a csomagtérbe térténd erészakos behatolas,

— ha a csomagtérbdl a poggyaszt — helyi id6 szerint — este 22 6ra és reggel 06 6ra kdzott
tulajdonitjak el,

— miszaki cikk Iégi szallitdsa soran bekdvetkezd kareseményekre,

— ha jarm(vel torténd utazas soran megérkezéskor a poggyaszt a Biztositott nem helyezi
el késedelem nélkil, széllashelyen, illetve a jarm(iben &rizetlendl hagyja,

— satorozas vagy kempingezés kozben bekdvetkezett lopaskarra, ha a séatorozas vagy
kempingezés nem az arra hatésagilag kijeldlt tertleten torténik.

— A Biztosité nem szervezi meg a menetképtelen személygépkocsival kapcsolatos szolgal-
tatast, amennyiben:

— a személygépjarm(i meghibasodasa a Biztositottnak felréhaté gondatlansaghdl ered.
Gondatlansagnak minésul kiléndsen a kifogyott lizemanyag, a nem megfelel6 olaj-
vagy ken6anyagszintb6l eredd meghibasodas, kivéve, ha azok balesetbdl eredd torés
vagy repedés kdvetkeztében csokkentek az el6irt szint ala,
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— a személygépjarm( meghibdsodéasa Eurdpa teriletén kivil kdvetkezett be.

A Biztosité nem szervezi meg a segitségnyljtast személygépkocsi hazahozataldhoz,

amennyiben:

— a személygépkocsi nem a Biztositott vagy a bankszamla tulajdonosanak tulajdonaban
van,

— a rendelkezésre &ll6 orvosi szakvéleményb6l nem deril ki egyértelmien, hogy a
Biztositott szdamara nem megengedett a gépjarmuivezetés,

— a Biztositott balesete vagy megbetegedése nem Eurdpa tertiletén kiviil kovetkezett be.

A szolgaltatas nem terjed ki a személygépkocsi hazahozatala kapcsan felmeriilé tzem-

anyagkoltségekre és utdijakra.

A Biztosité nem fizet kartéritést az alabbi események miatt bekdvetkezett feleldsségbizto-

sitasi karokra:
— béarmely dologi kér (vagyontargyak megsériilése, elvesztése, megsemmisiilése),

— Biztositott altal szdndékosan el6idézett esemény miatti kar,

— a Biztositott szakmai vagy Uzleti tevékenységével dsszefliggésben okozott kar,

— a Biztositott altal tulajdonolt, birtokolt, bérelt vagy bérbe adott ingatlan, vizi jarm( vagy
|égi jarm( vonatkozasaban felmerilt koltség,

— a gépjarmivek és egyéb, motorral ellatott szarazféldi szallitéeszkdzok, vizi jarmivek
vagy légi jarmiivek birtoklasabdl, karbantartasabol,

— hasznéalatabdl, be- és kirakodasabdl eredd felelsséggel kapcsolatos karok,

— fert6z6 betegségeknek a Biztositott altal térténd atadasabol eredd feleldsségi karok,

— szexuélis zaklatasbdl, fzikai er6szak vagy pszichikai kényszer alkalmazasabél eredd
felel6sségi karok,

— az illetékes hat6ésagok altal kabitészernek, vagy azzal egyenértékiinek mindsitett szerek
hasznalatabdl, eladasabél, el6allitasabdl,

— atadasabol, szallitdsabdl vagy birtoklasabdl eredd felel6sségi karok,

— Jogszabaly vagy egy masik biztositas alapjan megtérild felelésségi karok,

— a Biztositott ellen a Biztositott csaladtagja, atitarsa, vagy Utitérs csaladtagja altal
inditott peres eljarasokbdl eredd felel6sségi karok,
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— l6fegyverek altal okozott sérilések,
— éllat tulajdonlasabdl, birtoklasabdl eredé feleldsségi karok.

A Biztositott kdtelezettségei a biztositasi esemény bekdvetkezése esetén

A Biztositott koteles:

— a biztositasi eseményt haladéktalanul, de legkésébb — amennyiben annak objektiv
lehetésége fennall — a biztositasi eseményt kovetd 48 oran belll az Assistance
Szolgalat részére bejelenteni annak éjjel-nappal hivhat6 telefonszaman
(+36 1 268 13 88);

— poggyéaszbiztositassal kapcsolatos igény érvényesitése esetén a biztositasi szolgéltatas
iranti igényt kozvetlenll a Biztositéhoz kell bejelenteni, a bejelentéshez mellékelni kell
a biztositasi esemény helyszinén tett rendérségi bejelentés egy masolati példanyat.

— a Biztositott akadalyoztatésa esetén az akadaly elharultat kdvetéen haladéktalanul meg
kell tenni a bejelentést annak érdekében, hogy minden, a karral kapcsolatos Iényeges
kérilmény megismerhet6 legyen.

A Biztosit6 kotelezettsége nem all be, ha a Biztositott a biztositasi esemény bekévetkezé-

sét a fentiekben megéllapitott hataridében neki felréhaté okbdl a Biztositonak (az

Assistance Szolgélat atjan) nem jelenti be, a sziikséges felvilagositast nem adja meg, vagy

a felvilagositasok tartalmanak ellenérzését nem teszi lehetévé, és emiatt a Biztosité telje-

sitési kotelezettségének megallapitdsahoz szlikséges 1ényeges korilmény kiderithetetlen-

né valik.

A Biztositott egyéb kdtelezettségei:

— a kart a lehet6ségekhez képest enyhiteni, illetve csokkenteni, és ennek soran az
Assistance Szolgélat Utmutatasait kdvetni, illetve ennek hidnyaban az adott helyzetben
altalaban elvarhat6 magatartas kdvetelménye szerint eljarni;

— a kareseménnyel kapcsolatban felmeriilt minden tényrél, adatrél az Assistance
Szolgalatot tajékoztatni;

— az Assistance Szolgélatot és a Biztosité szdmara minden olyan vizsgélatot engedélyezni,
amelyek a kadresemény okaira, kériilményeire, a kar mértékére, és a kartérités nagysagara
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vonatkoznak;

— a biztositasi esemény bekdvetkezte utan a biztositott vagyontargy allapotan a Biztositod
ellenkezd rendelkezéséig, de legfeljebb a biztositasi esemény bejelentésétél szamitott
60 napig csak annyiban valtoztathat, amennyiben az a karenyhitéshez sziikséges;

— lopas/rablas vagy ezek kisérlete esetén a biztositasi eseményt a helyi (elkdvetés helye
szerinti) rend6rségen is szilkséges bejelenteni és a bejelentést tartalmazé jegyz6kony-
vet a Biztosité részére el kell juttatni. Akadalyoztatas esetén a feljelentést az akadaly
megsz(inését kovetéen haladéktalanul szikséges megtenni.

Ha a kareseménnyel kapcsolatos szolgaltatas igénybevétele — a Biztositottnak felréhatd

okbdl — nem a Biztosit6, vagy az Assistance Szolgélat szervezésével vagy jéovahagyasaval

tértént, akkor a Biztosité szolgaltatasa az ebbdl eredd tobbletkoltségek megtéritésére nem
terjed ki.

A biztositasi szerz6dés alapjan érvényesithet6 igények elévilési ideje: 5 év.

Utasbiztositasra vonatkozé adatkezelési tajékoztato

A biztosit6 tgyfelei személyes és biztositasi titoknak minésiilé adataira vonatkozd adatke-
zelési szabalyokat a jelen feltételek mellékletét képezd Utasbiztositasra vonatkozé adat-
kezelési tajékoztatdé c. dokumentum tartalmazza, mely a www.union.hu weboldalon is
elérhet6.

Panaszkezelés

Amennyiben a fogyaszténak mindsilé Ugyfélnek a Biztositéhoz benyujtott panasza

— elutasitasra kerilt, vagy

— nem a biztositasi térvényben el6irtak szerint kerilt kivizsgalasra, vagy

— annak kapcsan a Biztosit6 valaszabdl a biztositasi torvényben el6irt fogyasztdi jogotsér-
16 kortilményt vélelmez az lgyfél, vagy

— kivizsgélasara el6irt 30 napos térvényi valaszadasi hataridé eredménytelendl telt el,
akkor:

1. a Magyar Nemzeti Bankrdl sz616 2013. évi CXXXIX. térvény (MNB tv.) szerinti fogyasz-
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tévédelmi rendelkezések megsértésének kivizsgalasara iranyuld panasz esetén a
Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi Fogyasztévédelmi Koézpontjahoz (a tovébbiakban:
MNB) fordulhat

(ugyfélszolgalati cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.,

levelezési cime:

Magyar Nemzeti Bank, 1534 Budapest BKKP, Postafidk: 777;

telefon: helyi tarifaval hivhaté kék szam (+36-80) 203-776;

web: www.mnb.hu/fogyasztovedelem;

E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu).

2. a szerz8dés létrejottével, érvényességével, joghatésaival és megszlinésével, tovabba a
szerz8désszegéssel és annak joghatésaival kapcsolatos panasz esetén a fogyaszté a
Pénziigyi Békéltetd Testllet (a tovabbiakban: PBT) el6tt kezdeményezhet eljérast
(székhely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.;
levelezési cim: H-1525 Budapest BKKP Pf. 172;

Telefon: (+36-80) 203-776;
E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu)

vagy a polgari perrendtartas szabalyai szerint birésédghoz fordulhat.

EzGton tajékoztatjuk Ont tovabba az online vitarendezési platform igénybevételének lehe-

t6ségérsl. Amennyiben az On és Tarsasagunk kozott Iétrejétt online szolgaltatasi szerzé-

déssel kapcsolatosan pénziigyi fogyasztoi jogvita meriil fel, ugy On kezdeményezheti az
online vitarendezési platformon keresztil a jogvita birésagi eljarason kivil térténd rende-
zését a kozdsen megvalasztott vitarendezési forumnal. Tajékoztatjuk, hogy Magyarorszagon

a pénzlgyi fogyasztdi jogvitdk rendezésére a Pénzligyi Békéltetd Testilet jogosult. Az

online vitarendezési platform honlapja a kdvetkez6 linken érhetd el: ec.europa.eu/odr.

Alkalmazand6 jog
A Budapest Bank Zrt. ltal tgyfelei javara kétott utasbiztositasi szerzédésre, illetve az On
altal igényelt utasbiztositéasra a magyar jog rendelkezései az irdnyadok.
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Biztositaskozvetit6i tajékoztaté a biztositasi tevékenységrdl sz6l6 2014. évi LXXXVIII.
torvény 378.§-a alapjan
A Budapest Bank Zrt. fliggdé tigynokként biztositaskdzvetitsi tevékenységet végez.
A biztositaskozvetité neve: Budapest Bank Zrt.
Székhelye: 1138 Budapest, Vaci Gt 193.
Felligyeleti hatésaga: Magyar Nemzeti Bank
(Székhely:1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9;
Kézponti telefonszama: +36-1-428-2600)

Feltigyeleti nyilvantartasi szama: 205031620728

A Budapest Bank Zrt., mint biztositaskoézvetité szerepel a Magyar Nemzeti Bank fellgye-
leti nyilvantartadsaban (elérhetéség: https://intezmenykereso.mnb.hu/), ahol a biztositas-
kozvetitsi tevékenységgel Osszefliggd relevans adatait az azonosité szam megadasaval,
vagy a cégnév beirasaval lehet ellendrizni.

A lenti tablazat jobboldali oszlopaban talalhaté egyes biztositasi termékek kozvetitése
soran a Budapest Bank Zrt. a tablazat bal oszlopaban szerepld, az adott biztositasi termék-
kel egy sorban talalhaté biztosité tarsasag megbizasabdl, fuggd tigyndk biztositaskozvetits-
ként jar el, és — adott esetben — jogosult biztositasi dijel6leg vagy dij atvételére, valamint
a biztositottak csatlakoztatédsara a csoportos biztositasi szerz6déshez. A Budapest Bank
Zrt. az altala kozvetitett biztositasi termékekre (Id. az alabbi tablazat jobb oldali oszlopa-
ban) vonatkozéan nem nydjt a biztositasi tevékenységrél sz616 2014. évi LXXXVIII. térvény
szerinti tanacsadast (személyes ajanlés egy vagy tébb biztositasi termékre vonatkozéan.) A
Budapest Bank Zrt. a Biztosit6 nevében nem koéthet szerz6dést, igy biztositési szerzédést
sem.

A Budapest Bank Zrt. az altala végzett kozvetit6i tevékenységért a kozvetitett termék
biztositéjatél javadalmazasban részesil. A biztositasi dij magaban foglalja a Bank, mint
biztositaskdzvetité javadalmazasat is.

A Budapest Bank Zrt. — és az altala kozvetitésre igénybe vett, vele munkaviszonyban,
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megbizasi, illetve munkavégzésre irdnyul6 egyéb jogviszonyban all6 személy — kdzvetitsi
tevékenysége soran okozott karért a biztosité felel6s, és a biztosité koételes a felmerilt
sérelemdijat megfizetni.

A Budapest Bank Zrt. biztositaskodzvetit6i tevékenységével okozott kérért az a biztositd
felel6s és az a biztosito koételes a felmerilt sérelemdijat megfizetni, amely termékének
kdzvetitése soran az Ugyndk a tevékenységével vagy mulasztasaval a kart okozta.

A Budapest Bank Zrt. biztositaskdzvetitsi tevékenysége soran lgyfélnek jaré osszeget
elézetesen nem vehet &t.

Azon biztositési tevékenységet végzd biztositék megnevezése, amelyek részére a Budapest
Bank Zrt. jogosult fliggd tigyndkként biztositaskozvetit6i tevékenységet végezni, valamint
az egyes biztositasi termékek felsorolasa, amelyekre a Budapest Bank Zrt. biztositaskdz-
vetit6i jogosultsaga kiterjed:
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Biztositok

Aegon Magyarorszag Altalanos Biztosité Zrt.
(székhely: 1091 Budapest, Ullgi at 1.,

jogi forméja: zartkdrlien mikodd részvénytérsasag,
fellgyeleti hatésag: Magyar Nemzeti Bank)

Biztositasi termékek

,Budapest Eletbiztositas” kiegészitd egészség-biztositasokkal rendelkezs
csoportos életbiztositas

,Budapest Balesetbiztositas” csoportos balesetbiztositas
Lakésbiztositas
Epités—Szerelés biztositas

CARDIF Biztositd Zrt. (székhely: 1033 Budapest, Kérhaz u. 6-12.,
jogi forméja: zartkdrlien mikodé részvénytarsasag,

fellgyeleti hatésag: Magyar Nemzeti Bank),

CARDIF Eletbiztositd Zrt. (székhely: 1033 Budapest, Kérhaz u. 6-12.,
jogi forméja: zartkdr(ien miikodd részvénytérsasag,

felligyeleti hatésag: Magyar Nemzeti Bank)

Budapest Jovedelembiztositas

Jelzalogkolcsonokhoz kapcesolddo hitelfedezeti biztositas
Hitelkartyadkhoz kapcsolddé hitelfedezeti biztositas
Személyi kdlcsdnhodz kapcsolddé hitelfedezeti biztositas

Gépjarmhitel- vagy lizingszerz6désekhez
kapcsolédo csoportos hitelfedezeti biztositas

Medicover Férsakrings AB (publ) Magyarorszagi fibktelepe (székhelye: 1134 Budapest, Vaci Ut 29-
31.; kalfoldi biztosit6 székhelye: 11483 Stockholm, c/o Oriflame Riddargatan 12.A. 2tr, kilfoldi
biztosité cégjegyzékszama vagy nyilvantartasi szama: 5164060-435, a nyilvantartasat végzé
birésag vagy hatésag neve: Bolagsverket SE 85181 Stockholm, Sundsvall)

Betegségbiztositas (egészségbiztosités)

UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
(székhely: 1082 Budapest, Baross utca 1.,

jogi forméja: zartkorlen mikddd részvénytarsasag,
felligyeleti hatésag: Magyar Nemzeti Bank)

Budapest Utasbiztositas
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A Budapest Bank Zrt. nem rendelkezik mind&sitett tobbségi befolyassal a fenti tablazat bal
oszlopaban szerepl6 egyik biztosité tarsasagban sem. A fenti tablazatban szerepld bizto-
sité tarsasdgok vagy azok anyavallalatai nem rendelkeznek mindsitett befolydssal a
Budapest Bank Zrt.-ben.

A Budapest Bank Zrt. biztositja, hogy az tgyfél és a fogyasztdi érdekképviseleti szervek a
Budapest Bank Zrt., mint biztositaskozvetit6 magatartaséra, tevékenységére vagy mulasz-
téséara vonatkoz6 panaszat széban (személyesen, telefonon) vagy irasban (személyesen
vagy mas altal atadott irat Gtjan, postai dton, telefaxon, elektronikus levélben) kozdlhesse
az alabbi elérhet6ségeken:

Telebank — Ggyfélszolgalat kdzponti szam:

1440, +36 1 4507777, +36 1 477 7777

Levelezési cim: Budapest Bank Zrt, 1852 Budapest

A panasz elutasitasa esetén — annak jellege szerint — az tigyfél a Magyar Nemzeti Bankhoz
vagy a Pénzigyi Békéltetd Testilethez fordulhat, vagy a bir6i utat is igénybe veheti az
alabbiak szerint:

1. a Magyar Nemzeti Bankrdl sz6l6 2013. évi CXXXIX. térvény (MNB tv.) szerinti fogyasz-
tévédelmi rendelkezések megsértésének kivizsgalasara iranyuld panasz esetén a
Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi Fogyasztévédelmi Kozpontjahoz fordulhat
(ugyfélszolgalati cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.,
levelezési cime: Magyar Nemzeti Bank,

1534 Budapest BKKP, Postafiok: 777;

telefon: helyi tarifaval hivhaté kék szam (+36-80) 203-776;
web: www.mnb.hu/fogyasztovedelem;

E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu).

2. a szerz8dés létrejottével, érvényességével, joghatésaival és megszlinésével, tovabba a
szerz8désszegéssel és annak joghatésaival kapcsolatos panasz esetén a fogyaszté a
Pénziigyi Békéltetd Testllet (a tovabbiakban: PBT) el6tt kezdeményezhet eljérast

PUBLIKUS DOKUMENTUM

(székhely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.;
levelezési cim: H-1525 Budapest BKKP Pf. 172;
Telefon: (+36-80) 203-776;
E mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu) vagy
3. a polgéri perrendtartéds szabalyai szerint birésaghoz fordulhat.

UNION Vienna Insurance Group Biztosito Zrt.
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UNION

VIENNA INSURANCE GROUP

2.2

Altalanos rendelkezések

Az UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. — 1082 Budapest, Baross u. 1.
— (a tovabbiakban: Biztositd) a Budapest Bank Zrt.-vel — 1138 Budapest, Vaci Ut
193. — (a tovabbiakban: Bank) kétdétt csoportos Automatikus illetve Opcionalis
utasbiztositasi szerz6dés, valamint az Altalanos és Kiilonds utasbiztositasi feltéte-
lek alapjan arra vallal kotelezettséget, hogy a Bank illetve az Ugyfél altal megfize-
tett biztositasi dij ellenében biztositasi szolgaltatasokat nytjt. Az Altalanos és
Kilénos utasbiztositasi feltételekben nem rogzitett, illetve azokbdl kizart kockaza-
tokra a Biztosité nem nyujt biztositasi fedezetet.

A biztositasi szerz6dés alanyai

Szerz6d6 az Automatikus illetve Opcionalis utasbiztositas esetén is a Bank, aki a
Biztositottak javara a Biztositéval a csoportos biztositasi szerzédést megkoéti, és a
biztositasi dij megfizetésére kotelezettséget vallal.

Biztositott a jelen feltételek alkalmazasaban Automatikus utasbiztositas esetén az a
14. életévét betdltott f6- és/vagy tarskartyabirtokos, aki a Szerzé6d6 Bank altal kibo-
csatott, aktivalt (l.) Budapest Befektetési-, (Il.) Budapest Visa Classic-, (lIl.)
Budapest Business Kartyaval, (IV.) Budapest Uzleti Kartyaval, (V.) Budapest
Széchenyi Kartyaval vagy (VI.) Budapest Bank Aranykértyakkal (a tovabbiakban:

PUBLIKUS DOKUMENTUM

_Budapest Bank utasbiztositas
Altalanos Biztositasi Feltételek

Biztositasi Fedezetbe vont Bankkartya) rendelkezik. A Biztositasi Fedezetbe vont
Bankkartya aktivalasaval az Altalanos és Kiilénos utasbiztositasi feltételek szerinti
biztositasi fedezet, a Bank és a Biztosité kdzott megkdtétt csoportos biztositasi
szerz6dés rendelkezéseinek megfeleléen, automatikusan kiterjed a Biztositott(ak)ra.
Az Opcionalis utasbiztosités esetében Biztositott lehet az a 14. életévét betdltott
f6- vagy tarskartyabirtokos, aki a Bank &ltal fedezettbe vont Bankkartyat igényel vagy
a Bank éltal kibocsatott, aktivalt és fedezetbe vont Bankkartyaval rendelkezik, és
részére azon bankszamla tulajdonosa (a tovabbiakban: Szamlatulajdonos), amelyhez
a Bankkartya kapcsolédik az Opcionalis csoportos utasbiztositast a Bank felé tett
csatlakozasi nyilatkozattal igényli, és a biztositasi dijat megfizeti a Bank felé.
Hitelkartyak esetén az Opcionélis utasbiztositas tarskartydhoz nem igényelhetd.

A bankszémla tulajdonosa altal megfizetett kiilén biztositasi dij ellenében a Komfort
10 és Prémium 50 csalddi csomagok esetében Biztositott lehet a fedezetbe vont
Bankkartyaval rendelkez6, illetve azt igényl6 Biztositott csaladtagja is. A jelen biz-
tositasi feltételek alkalmazéasaban csaladtagnak minésil a Biztositott élettarsa vagy
hézastarsa és a 18 év alatti vérszerinti, nevelt és drokbefogadott gyermeke(i). A
Biztositott csaladtagjai csak abban az esetben minésiilnek Biztositottnak és jogosul-
tak a Biztositd szolgéltatasaira, ha a személylkben, illetve vagyontargyaikban beko-
vetkezett karosodast, a fedezetbe vont Bankkartyaval rendelkezd, illetve azt igénylé
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2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

Biztositottal egy(tt tett kilfdldi utazés soran szenvedik el.

Biztositott kizarélag olyan személy lehet, aki a Magyarorszagon térténé gyogykeze-

1és koltségeinek kiegyenlitésére alkalmas biztositassal rendelkezik.

Biztositott lehet valamennyi Magyarorszagon lakéd magyar allampolgéar és

Magyarorszagon letelepedett kiilféldi allampolgar (devizabelféldi), aki magancél-

bol, vagy dsztondijasként utazik kiilféldre (de nem &llampolgérsaga szerinti orszag-

ba).

Biztositottak lehetnek, akik napidijasként, de nem fizikai munkavégzés céljabdl

kiilféldre utaznak az Altalanos utasbiztositasi feltételek 9.4 pont szerint. A hivata-

sos gépjarmivezetés fizikai munkanak minésil (ez aldl kivételt képez a véllalati

kartyadkhoz tartozd Automatikus vagy Opciondlis utasbiztositasok alapjan létrejott

biztositasi jogviszony esete).

Biztositottak lehetnek még azok a devizakiilféldi természetes személyek, akiknek

ezt az érvényes devizajogszabalyok lehetévé teszik, és nem allampolgérsaguk sze-

rinti orszédgba utaznak, tovabba rendelkeznek a magyarorszagi tartézkodasukat

érvényesitd lakhatasi vagy tartézkodasi engedéllyel és utlevéllel.

Az utasbiztositas balesetbiztositési szolgéltatasainak Kedvezményezettje(i)

lehet(nek):

— a Biztositott életében a Biztositott

— a Biztositott elhaldlozasa esetén a Biztositott altal a Biztositéhoz intézett irasbe-
li nyilatkozatban megjeldlt természetes személy(ek)

Ha nem volt Kedvezményezett megnevezve, vagy a megnevezése nem volt érvényes

a biztositasi esemény idépontjaban, a biztositott 6rokose.

Assistance szolgalat a Biztosité altal kiszervezett tevékenység keretében megbizott

szervezet, amely a Biztosité nevében eljar.

Biztositasi esemény
Biztositasi esemény a Biztositott személyében, vagyontargyaiban bekdvetkezett
karosodas, a Kilonds utasbiztositasi feltételekben rogzitettek szerint.

4.2

4.3

4.4

PUBLIKUS DOKUMENTUM

Biztositasi szolgaltatasok

A balesetbiztositas a kdvetkezd kockazatokra terjed ki:
baleset miatti orvosi kéltségek (a Kildnds utasbiztositési feltételek 4.1 pontja-
ban foglaltak szerint),

— baleseti halal,

— baleseti rokkantsag 25-100% kozott, mely esetben a Biztosité az irdnyadé biz-
tositasi 6sszegnek a Kulonds utasbiztositéasi feltételek szerint megallapitott rok-
kantsagi foknak megfelel6 aranyos (%-0s) részét szolgéltatja,

— baleseti kérhazi napi térités (amennyiben az orvosi kéltségek téritése — a felme-
rulé énrész kivételével — Eurdpai Egészségbiztositasi Kartya alapjan torténik).

Egészségbiztositas alapjan megtériiinek:

— a betegség miatti orvosi kéltségek (a Kiiloénds utasbiztositasi feltételek 4.1 pont-
ja szerint).

Poggyaszbiztosités alapjan a Biztosité megtériti:

— a Magyarorszagrol kivitt Gtipoggyasz ellopasabdl,
valamint

— az okmanyok pétlasanak koltségeit,

— poggyaszkésedelem esetén (a Kuldnds utasbiztositasi feltételek 4.4 pontjaban
foglaltak szerinti) kdltségeket.

Asszisztencia szolgaltatasok:

— a beteg Biztositott slirg6sségi gyogyaszati ellatasa -, valamint Magyarorszagra
torténd szallitasa,

— a Biztositott holttestének Magyarorszagra torténé szallitdsa, amely a szallitas
soran sziikséges koporsé koltségeire is fedezetet nydjt,

— gyermek hazaszaéllitasa,

— 1d6 el6tti Magyarorszagra utazas koltségeinek atvallalasa haléleset vagy megbe-
tegedés miatt,

— betegség vagy baleset miatti kilfoldi tartézkodas meghosszabbitasanak koltségei,

— kdzvetlen hozzétartozd latogatasi koltségeinek megtéritése,

elrablasabdl eredé karokat,
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4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

— informaciényujtés Gti okmanyok elvesztése esetén,

— készpénz-segély kilfoéldre vald atutalasanak megszervezése,

— személygépkocsi szervizbe szallitadsanak megszervezése,

— soférkildés koltségei (utazési koltségek téritése személygépkocsi hazahozatala
kapcsan).

Egészségligyi segitségnyljtés keretében igénybe vehetd szolgaltatasok:

— egészségugyi tanacsadas,

— ellaté/orvos kiildés, illetve cimének kozlése,

— hozzatartoz6 tajékoztatasa.

A Budapest Bank Aranykartyakhoz kapcsolédd Automatikus utasbiztositas alapjan,

valamint Opcionalis utasbiztosités igénylése esetén Felel6sségbiztositasi fedezet

alapjan megtériti a Biztosit6 a Biztositott altal kulféldon harmadik személynek

okozott baleseti sériiléséb6l eredd egészségigyi ellatasat, illetve a sérilt személy

elhaldlozasa esetén az eltemettetésével kapcsolatosan felmerlld koltségeket. Az

egyes szolgdltatasok részletes leirasat a Kilonds utasbiztositasi feltételek tartal-

mazzak.

A Budapest Bank Aranykartyahoz kapcsol6dé Automatikus utasbiztositas alapjan,

valamint Opcionalis utasbiztositdsnal Komfort 10 csomag esetén jogvédelmi szol-

galtatasként dvadék letételét, mig Opcionélis utasbiztositasnal Prémium 50 cso-

mag esetén az igyvédi koltségek megtéritését is vallalja a Biztosito.

A biztositasi 6sszeg nem haladhatja meg a biztositott vagyontargy értékét. A bizto-

sitott érdek értékét meghaladd részben a biztositasi 6sszegre vonatkozd megallapo-

dés semmis, és a dijat megfelel6en le kell szallitani.

A balesetbiztositas és az 6sszegbiztositasnak minésiilé egészségbiztositas kivételé-

vel, ha ugyanazt a biztositéasi érdeket t&bb biztosité egymastdl fliggetlenll biztosit-

ja (t6bbszoros biztositds), a Biztositott jogosult igényét ezek koziil egyhez vagy

tébbhoz benyujtani.

Amennyiben a Biztositott a Biztositéhoz nyujtja be a kérigényét, a Biztosité az

Automatikus, illetve Opcionélis csoportos biztositasi szerz6désre vonatkozo feltéte-

4.10

5.2

PUBLIKUS DOKUMENTUM

lek szerint és az abban, az adott Biztositottra megallapitott biztositasi dsszeg ere-
jéig teljesit kifizetést, fenntartva azt a jogat, hogy a tobbi biztositéval szemben
arényos megtéritési igényt érvényesitsen. A Biztositott a karigény bejelentésekor
koteles nyilatkozni a tdbbszords biztositas fennallasardl.

A baleset- és egészségbiztositasi szolgaltatasok kivételével az utasbiztositas alapjan
a Biztositot az altala megtéritett kar mértékéig megtéritési igény illeti meg a kar-
okozéval szemben, kivéve, ha a karokoz6 a Biztositottal kozos haztartasban élé
hozzétartozé. Ha a biztositott vagyontargy megkeril, a Biztositott arra igényt tart-
hat; ebben az esetben a Biztosit altal teljesitett szolgaltatast koteles visszatériteni.
Az egyes szolgaltatasok részletes leirasat a Killonos utasbiztositasi feltételek tartal-
mazzak.

Az utasbiztositas tartama és a biztositasi idoszak

Az Automatikus utasbiztositas esetén a biztositas tartama a Biztositasi Fedezetbe
vont Bankkartya aktivalasanak napjatél az Altalanos utasbiztositasi feltételek 6.4
pontjaban meghatarozott, a Biztosité kockazatviselésének megsziinésével jaré ese-
mények bekovetkezésének idépontjaig tart.

Az Automatikus utasbiztositdas hatarozatlan idétartamu, ezen bellil a biztositasi
idészak 1 (egy) év, mely a Biztositési Fedezetbe vont Bankkartya aktivalasanak
napjan veszi kezdetét.

Az Opcionalis utasbiztositas esetében az utasbiztositasi szerz6dés hatérozatlan
idétartamu, ezen belll a biztositasi idészak 1 (egy) év, mely a Szamlatulajdonos
csatlakozasi nyilatkozatanak megtételét koveté napon veszi kezdetét. A jelen felté-
telek alkalmazésaban a biztositotti csatlakozasi nyilatkozat megtétele napjanak az
a nap mindsul, amelyen a Biztositott vagy tarskartya esetén a Biztositott részére a
Szamlatulajdonos akar a Bank valamely bankfiékjaban, értékesitési pontjan, akar
Telebankon vagy Internetbankon keresztil nyilatkozatot tesz az utasbiztositasi
fedezet igénylésére. Utasbiztositasi fedezet igénylésére csak Magyarorszag terile-
tén van méd.
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A tavértékesités keretében tett csatlakozasi nyilatkozat esetén a Bank altal kiildott
és a csatlakozasi nyilatkozatot illetve a biztositasi fedezetet visszaigazol6 levélnek
és az azzal egylitt megkildott Altalanos és Kiilénos utasbiztositasi feltételeknek a
kézhezvételétdl, illetve a biztositasi évforduldt kévetden a biztositasi dij megfizeté-
sétél szamitott 14 napon belll a Biztosité levelezési cimére (1380 Budapest, Pf.
1076), vagy a Biztosité ugyfelszolgalat@union.hu e-mail cimére eljuttatott irasbeli
nyilatkozataval a Biztositott illetve tarskartya esetén a Szémlatulajdonos indoklasi
kotelezettség nélkil jelezheti, hogy mégsem kivanja igénybe venni a biztositasi
szolgaltatast (lemondé nyilatkozat).

Egyéb esetben a biztositotti csatlakozési nyilatkozat megtételét koveté 14 napon
beldl, illetve a biztositasi évfordulét kévetden a biztositasi dij megfizetésétdl sza-
mitott 14 napon belll a Biztosit6 levelezési cimére (1380 Budapest, Pf. 1076),
vagy a Biztosité ugyfelszolgalat@union.hu e-mail cimére eljuttatott irasbeli nyilat-
kozattal mondhat6 fel.

Az utasbiztositas lemondasarol sz616 nyilatkozatot akkor lehet hataridében megtett-
nek tekinteni, ha azt a 14 napos hatarid6 lejarta el6tt postara adtak. A hataridén
tul postéra adott nyilatkozat esetén a Biztosité kockazatviselése adott Biztositott
— Csaladi csomag esetén valamennyi csomagba bevont Biztositott — vonatkozésa-
ban a biztositasi id6szak utolsé napjan 24 orakor sz(inik meg, de a biztositasi dij
nem jar vissza.

A 14 napon belili benyujtott lemondé nyilatkozat esetén a mar megfizetett bizto-
sitasi dij a Szdmlatulajdonos részére visszajar, melyet a Bank legkésébb a lemondé
nyilatkozat kézhezvételétdl szamitott 30 napon belll kételes visszafizetni. Nem jar
vissza a biztositasi dij, ha a biztositasi esemény a lemondé nyilatkozat megtételére
nyitva allé hataridé alatt kévetkezett be, mely esetben kockéazatviselése ellenérté-
keként az éves biztositasi dij a Biztositot megilleti.

A biztositasi id6szak utolsé napjan 24 érakor automatikusan megsziinik a biztosi-
tasi fedezet, ha annak hatélya alatt a Szdmlatulajdonos egy masik csomagra sz416
csatlakozasi nyilatkozatot tesz.

6.1

6.2

6.3

6.4

6.4.

—_
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A biztosité kockazatviselésének kezdete, sziinetelése és vége

A Biztositd kockazatviselése az Automatikus utasbiztositds esetén a Biztositasi

Fedezetbe vont Bankkartya aktivalasat kovetd nap O 6rajatél kezdédik.

Opcionalis utasbiztositasnal a Biztositd kockazatviselése a biztositotti csatlakozasi

nyilatkozat megtételét kévetd nap O orajatél kezddédik, és a biztositasi dijjal

A Biztositd kockéazatviselése egy adott kilfoldi utazas tekintetében Magyarorszag

tertletének elhagyasa pillanataban kezd6dik, és Magyarorszag teriletére valé ismé-

telt belépésig, de maximum az Altalanos utasbiztositasi feltételek 9.4 pontjaban
meghatarozott id6beli hataly lejartaig tart.

Abban az esetben, ha a Szémlatulajdonos a Biztositasi Fedezetbe vont

Bankkartyajahoz kapcsolédé Automatikus utasbiztositéds hatélya alatt Opcionalis

utasbiztositasi fedezetet igényel, ezen utébbi biztositasi jogviszony hatélya alatt

jelen feltételek szerinti Automatikus utasbiztositési fedezet és ezzel egyltt a

Biztosité annak alapjan fennallé kockézatviselése szlinetel.

Az utasbiztositasi jogviszony és ezzel a Biztositénak az adott Biztositott vonatkoza-

saban fennall6 kockazatviselése megszlinik:

Az Automatikus utasbiztositasnal:

— a Biztositott halalakor,

— a Biztositasi Fedezetbe vont Bankkartya érvényességi idejének lejaratakor vagy
letiltdsakor, amennyiben az 4j kartyat annak a Budapest Bank Zrt. altali posta-
zasat kovetéen a Biztositott nem aktivélja,

— a Szémlavezetési Szerz6dés vagy a Kartyaszerz6dés megsz(inésekor,

— ha a Biztositott a Budapest Bank Zrt.-hez intézett irasbeli nyilatkozatban jelzi,
hogy nem kivanja igénybe venni az egyébként a Biztositasi Fedezetbe vonta
Bankkartyajahoz kapcsolddé ingyenes utasbiztositasi szolgaltatast,

— ha a Budapest Bank Zrt. vagy a Biztosité felmondja a csoportos utasbiztositasi
szerz6dést és err6l a tényr6l a Budapest Bank Zrt. irasban tajékoztatja a
Biztositottakat,
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— ha a Budapest Bank Zrt. és a Biztosit6 kozétt megkotott csoportos biztositasi
szerz6dés barmely oknal fogva az adott biztositasi idészak végén megszinik.

6.4.2 Az Opcionalis utasbiztositasnal:

6.5

6.6

— a Biztositott halalakor,

— ha a Bank vagy a Biztosité felmondja a csoportos utasbiztositasi szerz6dést és
err6l a tényrél a Bank irdsban tajékoztatja a Biztositottakat,

— a biztositasi id6szak utolséd napjan 24 érakor, ha az Opcionalis utasbiztositas
hatalya alatt On egy masik csomagra sz6l6 Gjabb Opcionalis utasbiztositast
igényel,

— a biztositasi id6szak utolsé napjan 24 érakor, ha az Opcionalis utasbiztositas
hatalya alatt a biztositasi szolgaltatéssal érintett Bankkartya lejéar vagy a vonat-
kozé banki altalanos szerz6dési feltételek szerint véglegesen letiltasra kerdl,
amennyiben helyette j Bankkartya nem keril kibocsatasra,

— a Szémlavezetési Szerz6dés vagy a Kartyaszerz6dés megszlinésekor a biztositasi
id6szak utolsé napjan 24 érakor,

— dijfizetés hianyaban az utolsé dijjal rendezett napra visszamené&leges hatallyal.

A Budapest Bank Zrt. a bankfidkjaiban, illetve értékesitési pontjain térténé csatla-

kozési nyilatkozat adas esetén a biztositas igénylésével egyidejlileg, tavértékesités

esetén pedig a csatlakozasi nyilatkozat irésbeli visszaigazolasaval egyltt atadja a

biztositast igénylé Szémlatulajdonos vagy Biztositott részére a biztositas tgyfélta-

jékoztatojat, valamint az Altalanos és Kiilonds utasbiztositasi feltételeket.

A Szémlatulajdonos a bankfiokban aldirasaval, tavértékesités esetén a Telebank,

illetve az Internetbank altal rogzitett nyilatkozataval igazolja, hogy a biztositotti

csatlakozasi nyilatkozat megtétele el6tt a Biztositéra és a biztositasi fedezetre
vonatkoz6 tajékoztatast megkapta.

A Biztosité szolgaltatasa tobb biztositasi szerzddés alapjan
Ha a biztositasi esemény bekoévetkezésének pillanatdban a Biztositott rendelkezik
a Szerz6d6 altal kibocsatott Bankkartyajahoz kapcsolédéan a Biztosité tébb utas-

7.2

7.3

8.2

8.3
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biztositdsaval, Ugy a szolgéltatdsi osszegek — figyelemmel a jelen feltétel 6.4
pontjaban foglaltakra is — a baleseti halal és baleseti rokkantsag modulok tekinte-
tében 6sszeadddnak, mig a tobbi — vagyoni jellegli — biztositasi modul esetében, az
elszenvedett tényleges kar erejéig (pl. poggyaszkarok, orvosi kezelés koltségei stb.)
kiegészitik egymast. A fogaszati koltségek esetén a fogankénti limit, poggyaszbiz-
tositas esetén pedig a targyankénti limit 6sszegek nem adédnak dssze.
Amennyiben a Biztositott kiilonbdzd szolgéltatasi csomagot nyljté biztositassal
rendelkezik, Ugy a poggyaszbiztositas, illetve a fogészati koltségek megtéritése
esetén (utébbi esetében a fogankénti limit szempontjabdl) a magasabb biztositasi
fedezet szerinti limit az iranyado.

A Biztositd a szolgéltatasait legfeljebb harom utasbiztositas alapjan nyuijtja.

A biztositasi dij

Automatikus utasbiztositas esetén a Biztositottat biztositasi dijfizetési kotelezett-
ség a Biztositasi Fedezetbe vont Bankkartydkhoz a jelen feltételek szerint kapcso-
16d6 utasbiztositas vonatkozasaban nem terheli sem a Biztosité sem a Bank felé.
Opcionalis utasbiztositas esetén a biztositasi dij meghatarozasa a Biztosité dijsza-
béasa alapjan torténik, amely fligg a Biztositott altal valasztott biztositasi csomagtol,
valamint attél, hogy a biztositas a Biztositott csaladtagjaira is kiterjed-e.

A biztositasi dijat a Szamlatulajdonos a 8.3. pontban foglaltak szerint, a csatlako-
zasi nyilatkozat megtételét kdvetden, de legkésébb a csatlakozasi nyilatkozatot
koévetd egy hdénapon belil kételes megfizetni a Biztosité részére. A fentieknek
megfelel6en a biztositasi dij megfizetése nem feltétele annak, hogy a Biztosité
kockézatviselése a 6.1 pont szerinti idépontban megkezdédjon.

Opcionalis utasbiztositds esetén a Szamlatulajdonos a csatlakozasi nyilatkozat
megtételével egyidejiileg megbizza a Budapest Bank Zrt.-t, hogy az a biztositas
éves dijaval a Szamlatulajdonos altala vezetett bankszamlajat, illetve hitelkartya
egyenlegét, legkés6bb a csatlakozasi nyilatkozat megtétele utdn egy hénappal
megterhelje.
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8.4

8.5

8.6

Opcionalis utasbiztositds esetén a Budapest Bank Zrt. részére adott, az eléz6
bekezdésben nevesitett megbizas arra is kiterjed, hogy a Budapest Bank Zrt. a
biztositas éves dijaval a Szamlatulajdonos altala vezetett bankszamlajat, illetve
hitelkartya egyenlegét, legkésébb egy hdénappal a biztositasi id6szak lejarta utan
terhelje meg, feltéve, hogy a biztositasi id6szak végére a Biztositott nem élt az 5.2
pont szerinti biztositasi fedezetrdl valé lemondéas jogaval.

A Budapest Bank Zrt. kozvetitésével igényelt Opcionalis utasbiztositasi fedezet
dijat a Szdmlatulajdonos kizardlag a 8.3. és 8.4. pontokban meghatérozott médon
fizetheti meg a Bank részére. Ha a Budapest Bank Zrt. a Szamlatulajdonos bank-
szamlajat illetve hitelkeretét fedezet hianyaban, a mindenkor esedékes biztositasi
dij osszegével, a biztositasi dij megfizetésére adott hatéridén belll nem tudja
megterhelni, a Biztosité kockazatviselése az adott Biztositott — illetve Csaladi cso-
mag esetén a csomagba bevont valamennyi Biztositott — vonatkozasaban visszame-
néleges hatéllyal, az utolsé dijjal rendezett nappal megsziinik.

Opcionalis utasbiztosités esetén a Biztositott nem a Kilénds utasbiztositasi felté-
telekben meghatérozott biztositasi esemény kovetkeztében torténd elhaldlozésa
esetén a Biztositd a biztositasi dij id6aranyos részét az 6rokds(6k), tarskartya esetén
a Szamlatulajdonos igénybejelentése alapjan visszatériti. Az igénybejelentést a
Biztosit6 kozpontjaba kell benyujtani, amelyhez csatolni kell a hagyatéki végzés és
a halotti anyakényvi kivonat méasolatat. Az id6aranyosan visszatéritendé dij szami-
tadsanéal a Biztosité a haldleset bekovetkeztét kdvetd hénap elsé napjatol a dijjal

A biztositas teriileti és fedezetének iddbeli hatalya

Az Automatikus utasbiztositas teriileti hatélya a Budapest Bank Aranykartyak ese-
tén az egész vilag, a tdbbi Bankkartya esetén Eurdpa. A jelen feltételek alkalmaza-
saban Eurépanak mindsil Oroszorszag az Uraltél nyugatra, Tunézia, Térokorszag
egész terllete, valamint Ciprus, Madeira, Méalta és a Kanéri-szigetek, tovabba az
aladbbi orszagok — foldrajzilag Eurépahoz tartozd részének — teriilete: Andorra,

9.2
9.3

9.4

10.
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Ausztria, Belgium, Bosznia-Hercegovina, Bulgéria, Cseh Koztarsasag, Dania,
Egyesiilt Kiralysag, Esztorszag, Finnorszag, Franciaorszag, Gibraltar, Gorégorszag,
Hollandia, Horvatorszag, irorszég, Izland, Lengyelorszéag, Lettorszag, Lichtenstein,
Litvania, Luxemburg, Macedénia, Méalta, Monaco, Németorszag, Norvégia, Olasz-
orszag, Portugélia, Romania, San Marino, Spanyolorszag, Svéjc, Svédorszag,
Szerbia, Montenegro, Szlovak Kdztarsasag, Szlovénia, Vatikan.

Az Opcionalis utasbiztositas terileti hatalya az egész vilagra kiterjed.

A jelen biztositasi feltételek alkalmazasaban a magyar lobogé/felségjel alatt kozle-
kedd légi- és vizi jarm(ivek fedélzete nem min6ésilil Magyarorszag teriiletének.

A fedezet id6beli hatalya:

Az Automatikus és Opcionalis utasbiztositas hatélya alatt a Biztositott(ak) korlatlan
sz&mU utazast tehet(nek). A Biztosité kockazatviselése egy adott kiilféldi utazés
tekintetében Magyarorszag terliletének elhagyasa pillanataban kezdédik, és
Magyarorszag tertletére valé ismételt belépésig tart azzal, hogy Automatikus utas-
biztositds esetén az egyszeri, biztositassal fedezett kilféldon tartézkodas ideje
(biztositéi kockéazatviselés terjedelme) 30 napban, Budapest Bank Aranykartyak
esetén 60 napban maximalizalt. Opcionalis utasbiztositas esetén az egyszeri bizto-
sitassal fedezett kulféldon tartézkodas ideje maximum 60 nap.

Amennyiben a Biztositott életkora eléri, vagy a biztositési id6szakban atlépi a 80. élet-
évet, abban az esetben a Biztositd kockazatviselése maximum az utazés megkezdésétd|
szamitott 30 napra terjed ki. Az Amerikai Egyesiilt Allamok és Kanada teriletére torténd
utazés esetén az egyszeri, biztositassal fedezett kiilfoldon tartézkodas ideje 30 nap.

Az utasbiztositasbol kizart személyek

A biztositasi fedezet nem terjed ki az alabbi személyekre:

— kiilfoldén tartésan (az Altalanos utasbiztositasi feltételek 9.4 pontja szerinti
idébeli hatélyon tdl) végeznek munkat,

— kulféldén tartésan — 90 napnal hosszabb ideig — munkéat végzék kinn tartézkodd
csaladtagjai,
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11.

— kulféldon fizikai munkat végeznek (a jelen biztositési feltételek alkalmazésaban
a hivatasos gépjarmivezetés fizikai munkanak szamit /ez alol kivételt képez a
véllalati kartydkhoz tartozé Automatikus vagy Opciondlis utasbiztositasok alapjan
|étrejott biztositasi jogviszony esete/),

— adevizakilféldinek minésiilé természetes személyre, akinek a csoportos biztosi-
tasi szerz6déshez val6 csatlakozésat a mindenkor hatalyos devizajogszabalyok
nem teszik lehet6vé,

— a magyarorszagi gyogykezelés koltségeinek fedezésére nem rendelkeznek megfe-
lel6 biztositassal vagy szerz6déssel,

— kett8s allampolgéarsaggal rendelkeznek, és az allampolgarsaguk szerinti orszagba
utaznak.

Az utasbiztositasbél kizart kockazatok
A biztositasbol kizarasra keriilnek:
a felmerilt nem vagyoni karok,

- szemelylseg| jog megsértésébdl eredd karok, sérelemdijak,

— a Biztositott 4ltal okozott felel&sségi karok (kivétel a kiilénds feltételekben felso-
rolt felel6sségbiztositasi karokat a Szolgéltatasi Tablazatban megjeldlt biztosita-
si 0sszeg erejéig),

— versenyszer( sportolas, vagy edzés kdzben bekdvetkezett kdresemények,

— veszélyes sportok (igy kiilléndsen: amat6r buvarkodas 40 méteres mélység alatt,
kijeldlt palyan kivili sielés és snowboardozas, hydrospeed, rocky jumping, hegyi/
downhill kerékpéarozas, canyoning, kitesurf, vadészat, auté-motor sportversenyek
és edzések — ideértve a teszttirakat és az autoé- és rallyversenyeket, illetve a
versenypalyan vald teszt- vagy egyéb jellegli vezetést is —, szikla-, fal- és hegy-
maszas, via ferrata vagy klettersteig tipusi Gtvonalakon térténé turazas, hegyvi-
déken 3500 m tengerszint feletti magassagtol (izott turdzas vagy trekking, bar-
langészat, |égi sporteszkdz, motoros vagy motor nélkili Iégi jarmi/eszkoz — pl.
ejtéernyd, hélégballon — hasznéalata, izemeltetése, motoros vizi jarm( tzemelte-
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tése vagy motoros vizi jarmi segitségével (izott sporttevékenység, gy mint
jetski, air-chair, parasailing) soran bekévetkezett események,

— kdzvetve vagy kozvetlenlll a jogszabaly szerint ionizalénak min6sulé sugarzas,
nukleéris energia folytan bekdvetkezett események,

— haborus, polgarhaborus cselekménnyel, harci eseménnyel, felkeléssel, lazadas-
sal, zavargassal kozvetlen 6sszefliggésben bekdvetkezett események,

— az orvosi miihibakbdl ered6 feleldsségi karok,

— kulfoldén bekdvetkezett munkahelyi baleset és annak kovetkezményei, amennyi-
ben a Biztositottra az Altalanos utasbiztositasi feltételek 10. pontja szerint nem
terjed ki a biztositasi fedezet.

Terrorcselekménnyel kapcsolatos szolgaltatasok és kizarasok:

A terrorcselekmény fogalma: olyan erdszakos, er6szakkal fenyeget6, az emberi
életre, a materidlis, immaterialis javakra vagy az infrastruktirara veszélyes cselek-
mény, amely vagy politikai, vallasi, ideolégiai, etnikai célok mellett foglal allast
vagy valamely kormany befolyasolasara vagy a tarsadalomban, illetve annak egy
részében valo félelemkeltésre iranyul, illetve arra alkalmas.

A Biztosité azon tigyfelei részére, akik érvényes utasbiztositasi fedezettel rendelkez-
nek, az esetleges terrorcselekmények kdvetkeztében sziikségessé vald orvosi ellatas
koltségeit, valamint a Magyarorszagra térténd hazaszallitas koltségeit megtériti
5 000 000 - 5 000 000 Ft (azaz 6t-6tmilli¢ forint) 6sszeghatarokig.

Ezen szolgéltatdsokat a Biztositd egy terrorcselekménnyel 6sszefliggésben érintett
Osszes Biztositott személyre vonatkozéan dsszesen legfeljebb 30 000 000 Ft (azaz
harmincmillié forint) 6sszeghatarig tériti.

A Biztosité mentesil a fenti szolgaltatasok teljesitésének kotelezettsége aldl, ha a
Biztositott a magyar Kulligyminisztérium kifejezett ajanlasa ellenére Gn. nem java-
solt célorszagot, térséget latogat, és a biztositasi esemény ezzel a ténnyel kdzvetlen
Osszefliggésben kovetkezik be.
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12,

13.

A szolgaltatas kifizetése

A Biztosité a szolgaltatast a karrendezéshez szlikséges valamennyi okirat beérkezé-
sét kovetéen, 15 munkanapon belill, az arra jogosult személy bankszamlajara vagy
cimére torténd atutalassal teljesiti.

A Biztositott kdtelezettségei a biztositasi esemény bekdvetkezése esetén

A Biztositott kételes:

— a biztositasi eseményt haladéktalanul, de legkés6bb — amennyiben annak objek-
tiv lehetésége fenndll — a biztositdsi eseményt koveté6 48 éran belll az
Assistance Szolgéalat részére bejelenteni annak éjjel-nappal hivhaté telefonsza-
mén (+36 1 268 13 88);

— poggyaszbiztositassal kapcsolatos igény érvényesitése esetén a biztositasi szol-
galtatas iranti igényt kdzvetlenil a Biztositéhoz kell bejelenteni, a bejelentéshez
mellékelni kell a biztositasi esemény helyszinén tett rendérségi bejelentés egy
masolati példanyat.

— a Biztositott akadalyoztatésa esetén az akadaly elharultat kdvetéen haladéktala-
nul meg kell tenni a bejelentést annak érdekében, hogy minden, a karral kap-
csolatos 1ényeges kortilmény megismerhetd legyen.

A Biztosité koételezettsége nem all be, ha a Biztositott a biztositasi esemény beko-

vetkezését a fentiekben megéllapitott hataridében neki felréhaté okbél a

Biztositénak (az Assistance Szolgalat atjan) nem jelenti be, a sziikséges felvilago-

sitast nem adja meg, vagy a felvilagositasok tartalmanak ellenérzését nem teszi

lehetévé, és emiatt a Biztositd teljesitési kotelezettségének megaéllapitasédhoz
szilkséges lényeges koriilmény kiderithetetlenné valik.

A Biztositott egyéb kotelezettségei:

— a kart a lehet&ségekhez képest enyhiteni, illetve csdkkenteni, és ennek soran az
Assistance Szolgalat Gtmutatasait kovetni, illetve ennek hianyaban az adott
helyzetben altaldban elvarhaté magatartas kévetelménye szerint eljarni;

14.

15.

16.
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— a kéreseménnyel kapcsolatban felmerllt minden tényrdl, adatrdl az Assistance
Szolgalatot tajékoztatni;

— az Assistance Szolgélatot és a Biztosité szamara minden olyan vizsgélatot enge-
délyezni, amelyek a kdresemény okaira, kérilményeire, a kar mértékére, és a
kartérités nagysagara vonatkoznak;

— a biztositasi esemény bekdvetkezte utéan a biztositott vagyontargy allapotan a
Biztosit6 ellenkezd rendelkezéséig, de legfeljebb a biztositasi esemény bejelen-
tésétdl szamitott 60 napig csak annyiban valtoztathat, amennyiben az a kareny-
hitéshez sziikséges;

— lopas/rablas vagy ezek kisérlete esetén a biztositasi eseményt a helyi (elkdvetés
helye szerinti) rend6rségen is sziikséges bejelenteni és a bejelentést tartalmazé
jegyz6konyvet a Biztosito részére el kell juttatni. Akadalyoztatas esetén a felje-
lentést az akadaly megszlinését kdvetéen haladéktalanul sziikséges megtenni.

Ha a kareseménnyel kapcsolatos szolgaltatas igénybevétele — a Biztositottnak fel-

réhaté okbdl — nem a Biztositd, vagy az Assistance Szolgélat szervezésével vagy

jovahagyasaval tortént, akkor a Biztositd szolgéltatésa az ebbdl eredd tobbletkoltsé-
gek megtéritésére nem terjed ki.

A biztositasi szerz6dés alapjan érvényesithetd igények elévilési ideje: 5 év.

A biztositas eléviilése
A biztositasi jogviszonybdl eredd igények a biztositéasi szolgéltatas esedékességétol
szamitott 6t éven belil eléviilnek.

llletékes birésag
A biztositasi jogviszonybdl szarmazé jogvita esetén a per lefolytatédsara a mindenkor
hatalyos polgéri perrendtartasrél sz416 térvény szabdlyai szerinti birdsag illetékes.

A biztositassal kapcsolatos panaszok bejelentésének helye
Amennyiben a fogyaszténak mingsilé Ggyfélnek a Biztositéhoz benyUjtott panasza
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— elutasitasra ker(lt, vagy

— nem a biztositasi térvényben el6irtak szerint kerilt kivizsgalasra, vagy

— annak kapcsan a Biztosito valaszabdl a biztositasi térvényben el6irt fogyasztoi
jogot sértd koértlményt vélelmez az lgyfél, vagy

— kivizsgalasara el6irt 30 napos torvényi vélaszadasi hataridé eredménytelendl telt el,

akkor:

1. a Magyar Nemzeti Bankrol sz6l6 2013. évi CXXXIX. térvény (MNB tv.) szerinti
fogyasztévédelmi rendelkezések megsértésének kivizsgalasara iranyulé panasz
esetén a
Magyar Nemzeti Bank Pénzligyi Fogyasztévédelmi Kdzpontjahoz (a tovabbiak-
ban: MNB) fordulhat
(tgyfélszolgalati cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.,
levelezési cime: Magyar Nemzeti Bank,

1534 Budapest BKKP, Postafiok: 777;

telefon: helyi tarifaval hivhaté kék szam (+36-80) 203-776;
web: www.mnb.hu/fogyasztovedelem;

E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu).

2.a szerz8dés létrejottével, érvényességével, joghatasaival és megsziinésével,
tovabba a szerz&désszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos panasz esetén
a fogyaszté a
Pénziigyi Békélteté Testillet (a tovabbiakban: PBT) el6tt kezdeményezhet elja-
rast
(székhely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.;
levelezési cim: H-1525 Budapest BKKP Pf. 172;

Telefon: (+36-80) 203-776;
E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu)
vagy a polgéri perrendtartas szabalyai szerint birésaghoz fordulhat.

EzUton tajékoztatjuk Ont tovabba az online vitarendezési platform igénybevételének

lehet6ségérél. Amennyiben az On és Tarsasagunk kozétt létrejott online szolgalta-
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tasi szerzédéssel kapcsolatosan pénziigyi fogyasztéi jogvita mertl fel, tgy On kez-
deményezheti az online vitarendezési platformon keresztil a jogvita birdsagi eljara-
son kivll torténd rendezését a kozdsen megvalasztott vitarendezési férumnal.
Téajékoztatjuk, hogy Magyarorszagon a pénzlgyi fogyasztdi jogvitdk rendezésére a
Pénzligyi Békéltetd Testlilet jogosult. Az online vitarendezési platform honlapja a
kdvetkezd linken érhet el: ec.europa.eu/odr.

Utasbiztositasra vonatkozd adatkezelési tajékoztatéd

A biztosité tUgyfelei személyes és biztositasi titoknak minéstlé adataira vonatkozé
adatkezelési szabalyokat a jelen feltételek mellékletét képezd Utasbiztositasra
vonatkozo adatkezelési tajékoztaté c. dokumentum tartalmazza, mely a www.union.
hu weboldalon is elérhetd.

A kozlési és valtozasbejelentési kotelezettség

A Biztositott a csatlakozési nyilatkozat megtételekor kételes a biztositas elvallalasa
szempontjabél Iényeges minden olyan kortilményt a Biztositéval kdzéini, amelyeket
ismert vagy ismernie kellett. A Biztosit6 irasban kozdlt kérdéseire adott, a valdsag-
nak megfelel6 valaszokkal a fél kozlési kotelezettségének eleget tesz. A kérdések
megvélaszolatlanul hagyasa 6nmagéaban nem jelenti a kozlési kotelezettség megsér-
tését.

A Biztositott a kockazatviselés szempontjabdl Iényeges kdrilmények valtozasat 5
napon belll kdteles a Biztositénak irasban bejelenteni.

A kozlésre, illetbleg a valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség megsértése
esetén a Biztositd kotelezettsége nem all be, kivéve, ha bizonyitjak, hogy az elhall-
gatott vagy be nem jelentett korlilményt a Biztosité a csatlakozési nyilatkozat
megtételekor ismerte, vagy az nem hatott kdzre a biztositasi esemény bekdvetke-
zésében.

Ha a biztositési jogviszony tdbb vagyontéargyra vagy személyre vonatkozik, és a
kozlési vagy valtozasbejelentési kotelezettség megsértése ezek koziil csak egyesek-
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kel 6sszefliggésben merdl fel, a Biztosit6 a kdzlésre vagy a valtozas bejelentésére
iranyul6 kotelezettség megsértésére a tobbi vagyontargy vagy személy esetén nem
hivatkozhat.

Jelen feltételek a Biztosité altal kiadott Kilénds utasbiztositasi feltételekkel egyttt
érvényesek. A jelen feltételekben nem szabalyozott kérdésekre a magyar jogszaba-
lyok rendelkezései az iranyadoak.

UNION Vienna Insurance Group Biztosito Zrt.

PUBLIKUS DOKUMENTUM
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UNION

VIENNA INSURANCE GROUP

Jelen feltételek az UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. — 1082 Budapest,
Baross u. 1. — (a tovabbiakban: Biztosité) Altalanos utasbiztositasi feltételeivel egyiitt
érvényesek. A feltételekben nem szabdlyozott kérdésekben a Ptk. rendelkezései az irany-
addak. Nem valik a szerz6dés részévé a Biztositd és a Szerz6d6 vagy Biztositott kozotti
korabbi Uzleti kapcsolat soran kialakitott szokas, illetve gyakorlat, sem a biztositasi tzlet-
agban a hasonld jellegli szerz6dés alanyai altal széles kdrben ismert és rendszeresen
alkalmazott szokas.

1.

A biztositasi esemény

A Biztosit6 kizarélag — a biztositasi jogviszony tartaman belll, kulféldén bekovetke-
zett — a biztositasi szerz6déshez csatlakozott Biztositott személyét vagy vagyontar-
gyait ért kérosité eseményekre valamint azokkal dsszefuggésben nyujt fedezetet a
4. fejezetben részletezett szolgaltatasokra.

A biztositasi fedezet az Automatikus és Opcionalis utasbiztositasnal minden eset-
ben a Szerz6do és a Biztositd szerz6désében és az annak részévé tett, mindenkor
hatélyos Szolgéltatasi Tablazatban meghatérozott biztositasi 6sszeg keretén bell
érvényes.

3.1

3.2

3.3
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Budapest Bank utashiztositas
Kiilonds Biztositasi Feltételek

A Biztosité jogai és kotelezettségei

A Biztosit6 fenntartja magéanak a jogot, hogy a kilfdldi kérhazi kezelési kdltségeket
addig az id6pontig vallalja, amig a Biztositott &llapota lehet6vé nem teszi
Magyarorszagra torténd szallitasat tovabbi gydgykezelés céljabdl.

A biztositasi eseménnyel dsszefiiggé alapfogalmak és meghatarozasok

Sirgbs szlikség esete akkor all fenn, ha az azonnali orvosi ellatés elmaradésa eld-
relathatéan a Biztositott életét, illetve testi épségét veszélyezteti vagy a Biztositott
egészségében, illetve testi épségében helyrehozhatatlan karosodast okozhat.
Sirgbs szlikség tovabba, ha a Biztositott betegségének tlinetei (pl.: eszméletvesz-
tés, vérzés, heveny fert6z6 megbetegedés, magas 1az, hanyas) alapjan vagy baleset
miatt azonnali orvosi ellatasra szorul. Valamint slirgds sziikség az is, amennyiben a
Biztositottnak az elutazasa el6tt fennallott betegségében olyan allapotrosszabbodas
kovetkezik be, amely az azonnali orvosi ellatést teszi sziikségessé. Ezen korben
kivételt képez az alkoholizmus, a drogfogyasztas, valamint az egyéb kabité hatasu
anyagok szedésébdl eredeztethetd betegség.

Biztositasi eseménynek minésil a Biztositott személyét vagy vagyontérgyait ért
olyan karesemény, amelyet a jelen feltételek nevesitenek.

Balesetnek mindsil a Biztositott akaratatél fliggetlendl hirtelen fellépd, egyszeri
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3.5

kils6 fizikai és/vagy kémiai behatas, amely a Biztositottat a kockéazatviselés tarta-

ma alatt éri, és amellyel 6sszefliggésben a Biztositott meghal, megrokkan (mara-

dand6 egészségkarosodast szenved), vagy egészségkarosodast szenved, amelynek

kovetkeztében a Biztositott 1 éven belil:

— meghal,

— maradandé egészségkarosodast (rokkantsagot) szenved,

— korhéazi apolésra szorul,

— mutéti beavatkozast végeznek rajta.

Balesetnek minésiilnek az alabbi, a Biztositott akaratan kivili események is:

— vizbefulés,

— gazok vagy g6zok belélegzése,

— mérgez6 vagy mard anyagokat tartalmazé ételek és italok fogyasztasa, kivéve, ha
e behatésok hosszabb id6n &t érik a szervezetet.

Az ongyilkossag vagy annak kisérlete még abban az esetben sem mind&sil baleset-

nek, ha zavart tudatallapotban kovették el. A betegség kapcsan felmer(ilé biztosi-

tasi események nem mindsiiinek balesetnek. A fizikai munkavégzés kapcsan felme-

rilé biztositasi események nem mindsiilnek balesetnek.

Kézeli hozzatartozénak mindsil(nek) a Polgéri Térvénykdnyvben meghatérozott

személy(ek).

Személygépkocsinak mindsul az utazés soran a Biztositott hasznalatédban allo,

érvényes forgalmi és egyéb hatésagi engedélyekkel biré magyar forgalmi rendszamu

személygépkocsi.

Az utasbiztositas szolgaltatasai

Egészség-, és balesetbiztositas alapjan jaré egészségugyi szolgéltatasokat kizardlag
slirg8s sziikség esetén, a mindenkor hatélyos Szolgéltatasi Tablazat szerint irany-
ado biztositasi 6sszeg keretén belll nyljtja a Biztosité. A Biztosité az alabbi egész-
ségligyi ellatasok miatt kilfoldén felmerilt koltségeket tériti meg:

— orvosi vizsgalat,
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— orvosi gyégykezelés,

— korhazi gyégykezelés,

— a baleset miatt felmeriilt mentési, betegszallitasi és orvosi koltségek,

— intenziv ellatas,

— halaszthatatlan mitét,

— névre sz6l6, orvosi rendelvényre vasarolt heveny allapotot, rosszullétet megsziin-
tet6 mennyiségl — eredeti szamlaval igazolt — gyégyszervasarlas,

— miivégtagok, mankdk, rokkantkocsik és egyéb orvosi felszerelések, késziilékek,
eszkdzok orvosi rendelvényre térténd kolcsonzése,

— manké és tambot orvosi rendelvényre térténé — szdmlaval igazolt — vételara,

— szemlivegpdtlas — orvosi rendelvényre —, ha személyi sériilést is okozo, orvosi
ellatast igénylé baleset miatt a szemiveg ténkrement, 150 eur6 6sszeghatarig,

— kizérélag slrgbsségi fogaszati ellatés, kozvetlen fajdalomcsokkentd kezelés, az
indokolt és szokasos — orvosvélasztas nélkili — altalanos ellatas koltségeire a
szolgéltatas igénybevételének helyén érvényes atlagos orvosi dijszabasok figye-
lembevételével (kivéve 5.1. pont 15. bekezdése). Téritési limit foganként maxi-
mum a Szolgéltatasi Tablazatban megjelélt 6sszeghatarig,

— ideiglenes témés és slirgés foggydkérkezelés koltsége (utébbi abban az esetben,
ha az az ideiglenes fogtémés elkészitéséhez szlikséges),

— aterhesség 28. hetéig bekdvetkezett spontan vetéléssel és korasziiléssel kapcso-
latos orvosi, kérhazi koltségek.

80 év feletti Biztositott esetén, a kulféldon felmeril6 orvosi kezelés koltségeit

kizérélag balesetbdl eredd sériilés(ek) esetén véllalja a Biztosité.

Azon Biztositottak esetén, akiknek a kockazatviselés elsé napjat megel6zen diag-

nosztizalt és/vagy kezelt betegségébdl eredéen az utazas soran olyan allapotrosz-

szabbodésa kovetkezik be, amely az azonnali orvosi ellatéast teszi sziikségessé, a

Biztosité a kulféldon felmeriil6 orvosi koltségeket a szolgéltatasi tablazatban meg-

jeldlt biztositasi 0sszegig tériti meg.

Az amat6r sporttevékenységek kozll a Biztosité kockazatvallaldsa — a sportbalese-
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4.2

4.3

tek kapcsan fellépd egészségligyi szolgaltatasok tekintetében — kiterjed az Automa-

tikus és Opcionalis utasbiztositas esetében:

— sielésre,

— helyi és hazai hatésagi szabalyozasaba nem (tkdz6 40 méterig torténé amatér
buvéarkodasra,

— vontatott tengeri bananozasra, fankozésra és matracozasra,

— raftingra.

Csak a Budapest Bank Aranykartyakhoz kapcsolédé Automatikus és az Opcionalis

utasbiztositas esetében (a fentieken tul):

— hegyi turazasra, hegyi trekkingre (csak 1500-3500 m tengerszint feletti magas-
sag kozt),

— vizisire, wakeboardra,

— windsurfre is.

Csak Prémium 50 csomag esetén (a fentieken tul):

— vitorlazasra,

— tengeri kajakozasra,

— lovaglasra is.

Sportbalesetnek mindsil az olyan kilféldon bekdvetkezd baleset (hirtelen fellépé,

varatlan kilsé fizikai és/vagy kémiai behatas, amely a Biztositott akaratatol fugget-

leniil testi kdrosodasat eredményezi), amelyet a Biztositott helyi, hatésagi szabalyo-

zasba, tiltdsba nem 0tkdz6 amatér sporttevékenység végzése kdzben szenved el.

A Biztositott a fenti szolgéltatasok teljesitése érdekében a Biztositéval szemben

felmenti a vizsgélatot vagy kezelést végz6 orvosokat az orvosi titoktartas kotelezett-

sége alol.

A balesetbiztositasi szolgéltatasok biztositasi dsszegei a Szolgéltatasi Tablazat

szerint kerilnek meghatarozasra. A Biztosité megtériti:

— a 4.1 pont szerinti egészségugyi ellatas koltségeit,

— baleseti rokkantsag esetén a vélasztott biztositasi 6sszegb6l a megéllapitott
rokkantsag mértékének megfeleld %-os rész kerdl téritésre,
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— ha a baleset kovetkeztében a Biztositott meghal, akkor a Biztosit6 a Szolgaltatasi
Téblazat szerinti biztositasi dsszeget fizeti ki a Biztositott altal irdsban megne-
vezett Kedvezményezett(ek)nek vagy ennek hianyaban az elhunyt 6rokos(ei)nek.
Ha a haldl bekdvetkezése el6tt maradandd egészségkarosodas (rokkantsag)
miatti szolgaltatasra sor kerilt, akkor a Biztosité az elhaldlozas miatt fizetendd
szolgéltatasbdl a rokkantsagra kifizetett dsszeget levonja, amennyiben a halal
oka ugyanaz a biztositasi esemény,

— a Biztosité — a Szolgéltatasi Tablazatban feltlintetett mértékben — baleseti kor-
hézi napi téritést fizet (a valasztott biztositasi csomagtdl fliggéen), amennyiben
a Biztositott kulféldon — baleset kdvetkeztében — orvosilag indokolt és szilkséges
kérhazi gydgykezelésre szorul, és a gyodgykezelés koltségeit — az esetlegesen
felmeriil6 dnrész kivételével — a Biztositott Eurépai Egészségbiztositasi Kartyaja
fedezi. A kifizetés a korhazi tartézkodas kezdetétdl a kdérhazi tartdézkodas befeje-
zésének napjaig illeti meg a Biztositottat, legfeljebb 10 napon keresztil.

A kifizetés jogossagat a Biztositottnak a kdrhazi zardjelentéssel kell igazolnia.

Sportbalesetnek minésil az olyan kilféldon bekovetkezd baleset (hirtelen fellépd,

varatlan kuls6 fizikai és/vagy kémiai behatés, amely a Biztositott akaratatél fligget-

lendll testi kadrosodasat eredményezi), amelyet a Biztositott helyi, hatésagi szabalyo-
zasba, tiltasba nem (tkdz6 amat6ér sporttevékenység végzése kdzben szenved el.

A poggyéaszbiztositas alapjan megtériilnek azok a karok, amelyek:

— a Biztositott Magyarorszagrél magaval vitt Gtipoggyaszanak, ruhazatanak kilfol-
don tortént ellopasabdl, elrablasabdl erednek. Kiterjed tovabba az Gtipoggyasza-
nak és ruhazatdnak a biztositas a személysériiléssel egyltt jar6 — orvos altal
igazolt —, balesetbdl, jegyz6konyvvel dokumentéalt kézdti balesetbdl vagy elemi
csapasbol eredd sériillésére, megsemmisiilésére a karidéponti avult (hasznalt)
értéken, legfeljebb a szerz6dott biztositasi dsszegig. Kiterjed tovabba a biztositas
a Biztositott Magyarorszagrél magéaval vitt szemivegének ellopasabdl, elrablasa-
bél, tovabbéa a szemivegnek a Biztositott kiilféldén elszenvedett személysériilés-
sel egyutt jar6 — orvos altal igazolt — balesetébdl, jegyz&kdnyvvel dokumentalt
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kdzati balesetébdl vagy elemi csapasbdl eredd sériilésére, megsemmisiilésére,
legfeljebb a mindenkori Szolgéltatasi Tablazat szerinti targyankénti limit erejéig,
jebb a szerz8détt biztositéasi 6sszeg fele lehet,

mobiltelefon, fényképezégép és videokamera legfeljebb és Osszességében a
Szolgéltatasi Tablazatban meghatarozott 6sszeghatarig tériil abban az esetben
is, ha szamla szerinti értéke ezt meghaladja. Ertékét hitelt érdemld madon,
eredeti, az Ujkori vasarlast igazol6 szamlaval kell bizonyitani 7.3 szerint.
Mobiltelefon esetében a biztositasi eseményt kovetd o6t 6ran belll a szolgaltato-
nal a telefonszdmot le kell tiltatni.

napszemiveg (kizardlag lopés, rablas vagy személysériiléssel egyitt jaré — orvos
altal igazolt — baleset kapcsan) legfeljebb és 6sszességében a Komfort 10 cso-
magnal 20 000 Ft-ig, Prémium 50 csomag esetében 30 000 Ft-ig tériil. Ertékét
hitelt érdeml& mddon, az Gjkori vasérlast igazol6 eredeti szamlaval kell bizonyi-
tani (az adasvételi szerz6dés nem helyettesiti az eredeti szamlat).

a Biztosité megtériti a Biztositott kilfdldi utazasa soran ellopott vagy baleset
kdvetkeztében hasznalhatatlanna valt Gtlevél vagy személyi igazolvany, lakcim-
kartya, TAJ-kértya, jogositvany, forgalmi engedély, valamint a Budapest Bank Zrt.
altal kibocsatott Bankkartya szamlaval igazolt Gjra beszerzési kéltségeit maxi-
mum a Szolgdltatasi Tablazatban megjeldlt 6sszeghatarig. Ez a szolgéltatés a
poggyaszbiztositasi 6sszeget terheli,

a Biztosité megtériti a Biztositott kilfdldi utazasa soran ellopott vagy baleset
kdvetkeztében hasznalhatatlanna valt Gti okmanyok esetében a Biztositott sza-
mara kiadott hazatérési engedély konzulatusi kdltségét maximum a Szolgéltatasi
Tablazatban megjeldlt 6sszeghatérig. Ez a szolgéltatds a poggyaszbiztositasi
Osszeget terheli,

légi utazds soran, 6 6ran tuli poggyaszkésedelem esetén a Biztosité utdlag,
forintban megtériti a kulféldon felmerilt, sziikséges és indokolt tisztalkodo
szerek, higiénids eszkozdk és ruhadzat szamlaval igazolt koltségeit a megadott
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Osszeghatérig. Ezt a szolgaltatast kizérélag abban az esetben nyujtja a Biztosito,
amennyiben a fuvarozé erre vonatkoz6 kartéritést, illetve gyorssegélyt nem nyuj-
tott, vagy annak mértéke kisebb a Biztosité szolgaltatdsanak osszegénél. A
szolgéltatas érvényesitéséhez a légitarsasagtol, vagy annak képviseletétdl irasbe-
li igazolas sziikséges a késés id6tartamardl, valamint a fuvarozé altal kifizetett
kartérités 6sszegérél. Jelen feltételek szempontjabdl érvényes igazolasnak miné-
sll a tranzitterillet elhagyasa el6tti bejelentés alapjan kiallitott PIR (Propertiy
irregularity report)-t jegyz8konyv. A légitarsasag altal poggyaszkésésre kifizetett
gyorssegély 0sszege a szamlaval igazolt koltségekbdl levonasra kerill — a pogy-
gyasz végleges eltlinése esetén a Biztosité altal korabban poggyaszkésedelem
cimén kifizetett 6sszeg a végleges poggyasz kartéritési dsszegbdl levonasra kerdl.

Asszisztencia szolgéltatasok

A Biztosito a beteg, illetve sérilt Biztositottat — szlikség esetén orvos kisérével
vagy apoldéval — magyarorszagi gyégyintézetbe szallittathatja, ha a beteg allapota
ezt lehet6vé illetve sziikségessé teszi. Ennek id6pontjat és modjat a Biztosité a
kezelést végzd orvossal, egészségligyi intézménnyel tértént el6zetes egyeztetés
alapjan hatarozza meg. A magyarorszagi gyégyintézetbe szallitas utan felmerilt
kdltségekre a biztositds nem vonatkozik. A Biztositd altal szervezett hazaszallitas
koltségeit a Biztosito viseli.

A Biztositd — jaroképtelenség esetén — megszervezi a Biztositott ment6autéval
vagy taxival t6rténé orvoshoz vagy kérhazba szallitasat és a felmeriil koltségeket
megtériti.

A Biztositott halala esetén a Biztosit6 assistance szolgélata intézkedik a holttest
Magyarorszéagra torténd szallitasardl, és ennek koltségeit kifizeti, beleértve a
szallitashoz szlikséges koporsd koltségeit.

A Biztosité hozzajarulasa nélkil megszervezett/megtdrtént hazaszallitas koltsé-
geit a Biztosité nem tériti meg.

Amennyiben a Biztositottnak a kérhazi elbocsatasat kdvetéen kilfoldi tartézko-
dasat meg kell hosszabbitania (orvosilag indokolt esetben, vagy amennyiben az
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utazds csak kés6bbi idépontban oldhaté meg), a Biztositdé gondoskodik a
Szolgéltatési Tablazatban rogzitett értékhatarig szallodai elhelyezésérél. A
Biztosité véllalja, hogy a Biztositott kérhazi tartézkodésa alatt, vagy ha a kérhazi
elbocsatast kdvetden tartézkodasat meg kell hosszabbitani, Ugy egy vele egy(tt
kilfolddn tartézkodd hozzatartozdja részére a Szolgaltatasi Tablazatban rogzitett
értékhatérig szallodai elhelyezést biztosit, és gondoskodik a Biztositottal egyltt
t6rténd hazautazasanak megszervezésérdl, és annak tébbletkoltségeit atvallalja.
Ezeket a koltségeket kizérdlag abban az esetben vallalja a Biztositd, amennyiben
azokat a beteg allapota egyértelm(ien sziikségessé teszi, és az orvosi iratokbdl
ennek szlkségessége egyértelm(ien megéllapithat6. Ezen kdltség esetében a
téritési limit éjszakanként maximum a Szolgéltatasi Tablazatban megjeldlt
Osszeghatarig terjed.

Amennyiben a Biztositott balesete, megbetegedése vagy elhaldlozdsa miatt a
vele egyltt utazo, 14 éven aluli gyermek feligyelet nélkil marad, Ggy a Biztosito
a Magyarorszagon bejelentett lakdhellyel rendelkezd, egy kozeli hozzatartozéja
részére megszervezi az oda- és visszautazast a gyermekért, és ennek koltségeit
véllalja annak érdekében, hogy a gyermeket hazakisérje. Amennyiben a
Biztositott — vagy Magyarorszagon elérhetd kdzeli hozzatartozd — nem nevez meg
ilyen személyt, a Biztosité gondoskodik a gyermek hazaszallitasardl.
Amennyiben elutazéasat kévetéen a Biztositott Magyarorszagon é16 kdzeli hozza-
tartozéja meghal, vagy életveszélyes allapotba kerill, a Biztosit6 a Biztositott
szamara az id6 el6tti hazautazast megszervezi és vallalja ennek tébbletkoltsége-
it, a Szolgéaltatasi Tablazatban meghatérozott értékhatarokon belll.
Amennyiben a Biztositott allapota életveszélyes, vagy allapota el6relathatélag 8
napnal hosszabb ideig tart6 kérhazi ellatast igényel, agy egy kozeli hozzatartozé
illetve gondviseld részére az oda- és visszautazas (sajat személygépkocsi lizem-
anyagkoltsége, vonat Il. osztély vagy turistaosztalyl repil6jegy), valamint a
Szolgéltatasi Tablazatban vallalt értékhatarig a szallodai elhelyezésének kdltsé-
geit megtériti a Biztositd, amennyiben a Biztositottnak a helyszinen nem tart6z-
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kodik hozzétartozdja. A szallaskoltség esetében a téritési limit éjszakanként
maximum a Szolgaltatasi Tablazatban megjeldlt 6sszeghatarig terjed.

— A Biztosit6 el6zetes hozzajarulasa nélkil torténd beteglatogatas koltségeit a
Biztosit6 nem tériti.

— Készpénzsegély kulféldre torténd atutaldsanak megszervezése: biztositasi ese-
mény, amennyiben a Biztositott kilféldon, énhibajan kivil strgés anyagi segit-
ségre szorul (pl. gépjarm( javitési koltségek). A Biztositd szolgaltatasa ilyen
esetben: a Biztosité vallalja a megjeldlt biztositasi 6sszeg eljuttatéasat a
Biztositotthoz, amelyet a Biztositott magyarorszagi megbizottja a Biztositott
szamara az assistance szolgéalatnal vagy a Biztositénal befizet. Az atutalas tran-
zakcids koltségei a Biztositottat terhelik. Készpénzsegély szolgaltatas nem terjed
ki arra az esetre, ha a Biztositottnak kulféldon barmilyen okbdl kifolyélag kauci-
6t kell letennie.

A szolgaltatas Opcionalis utasbiztositdsoknal vehetd igénybe.

— A Biztosit6 a Biztositott kiilféldi utazasa sorén ellopott vagy baleset kdvetkezté-
ben hasznélhatatlanna valt Gtlevél vagy személyi igazolvany pétlasaval kapcso-
latban felvilagositast, informaciét nyujt.

Személygépkocsi szervizbe szallitdsanak szervezése

Biztositasi eseménynek mindsil, ha a Biztositott altal vezetett személygépkocsi

muszaki hiba vagy baleset miatt menetképtelenné valik.

A Biztosité a lehet6 legrovidebb idén belll megszervezi a menetképtelen személy-

gépkocsi legkdzelebbi hivatalos markaszervizbe torténd elszallitasat, ha az a hely-

szinen elérelathatélag nem javithatd. Sziikség esetén a Biztositd gondoskodik a

meghibasodott személygépkocsi altal vontatott — szabvanyos 50 mm atmérdji

vonofejjel felszerelt — lakdkocsi vagy utanfutd ugyanazon markaszervizbe térténé
elszallitdsanak szervezésérdl is. A Biztosito a szolgéltatast Eurdpa terlleti hatallyal
nytjtja (Altalanos utasbiztositasi feltételek 9.1 pont).

Soférkiildés koltségei (utazasi koltségek téritése személygépkocsi hazahozatala

kapcsan)
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A Biztosit6 a Biztositott kilféldon bekdvetkezett balesete és megbetegedése esetén
vallalja egy, a Biztositott altal kijeldlt személy Magyarorszag tertletérdl a Biztositott
tartézkodasi helyére térténd utazédsanak megszervezését azon célbél, hogy e sze-
mély a Biztositott vagy a bankszamla tulajdonoséanak tulajdondban Iévé Gzemképes
személygépkocsi Magyarorszagra torténd hazajuttatasarol gondoskodjon. A szolgal-
tatas igényléséhez nélkilozhetetlen a gépjarmivezetésben valé akadalyoztatésroél
sz616 orvosi szakvélemény. A Biztosit6 a kijeldlt személy odautazasanak (sajat sze-
mélygépkocsi Uizemanyagkdltsége, vonat Il. osztaly vagy turistaosztalyu replléjegy)
kdltségeit a Szolgaltatasi Tablazatban vallalt értékhatarig tériti meg. A Biztosité a
szolgéltatast Eurépa terileti hatéllyal nydjtja (Altalanos utasbiztositési feltételek
9.1 pont).
Egészségligyi segitségnyujtés
— A Biztositott tartézkodasi helyére (a Biztositott igénye esetén) a lehet6 legrovi-
debb id6n beldl orvost kiild vagy az altala kdz6lt cimen orvoshoz iranyitja a
Biztositottat, valamint sziikség esetén gondoskodik a Biztositott tovabbi egész-
ségligyi ellatasardl.
— A Biztosité folyamatosan tartja a kapcsolatot a Biztositottat ellaté orvossal,
egészségligyi intézménnyel.
— A Biztosité vallalja, hogy folyamatosan telefonon tajékoztat egy, a Biztositott
altal megjeldlt, Magyarorszagon tartézkod6 személyt a Biztositott allapotardl.
Mentés, keresés, kimentés
Ha a Biztositott részére utazésa soran — baleset, vagy sllyos megbetegedés kovet-
keztében — mentés valik sziikségessé, akkor a Biztosité — assistance partnerének
bevonasaval — megszervezi a lehet6 leghatékonyabb segitséget, és ezért a szolgal-
tatasi tablazatban a valasztott csomag szerinti koltségeket atvallalja. Ennek kereté-
ben a Biztosit6 tériti a Biztositott személy felkutatasanak és a legkdzelebb fekvd,
gépjarmivel mar jarhaté Gtig, vagy a baleset helyszinéhez legkdzelebb esé kérhazig
torténd elszallitdsanak igazolt koltségeit. Amennyiben orvosilag indokolt, illetve
szilkséges, akkor a mentés barmilyen médon kivitelezhetd. Fentiek értend6k a 4.1
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pontban meghatérozott amatér sporttevékenység végzése kdozben bekdvetkezd bal-

eset miatti mentés, keresés, kimentés esetére is. Amennyiben a sporttevékenység

helyi, hatésagi szabalyozasba Utkozik, és a Biztositottat baleset éri vagy eltéved, a

Biztosité vallalja a keresés, mentés, kimentés megszervezését, de annak (és a

kapcsolédé orvosi ellatasnak) a kéltségeit azonban nem véllalja at.

Felel&sségbiztositas
— A Biztositéd megtériti a Szolgaltatasi Tablazatban vallalt értékhatarig a Biztositott
altal kulfoldon harmadik személynek okozott, baleseti sériilésbél eredd egész-
ségligyi ellatasanak, illetve a sériilt személy elhaldlozasa esetén az eltemetteté-
sével kapcsolatosan felmertlt kéltségeit, amelynek megtéritésére a Biztositott
jogszabaly szerint kotelessé tehetd.

— A Biztositd kartéritési kotelezettsége azokra a karokra terjed ki, amelyek a
Biztositott stlyosan gondatlan magatartasaval okozati 6sszefliggésben keletkeztek.

— Egészségiigyi koltségnek mindsiinek a jelen fejezet alkalmazéasa szempontjabdl
a sebészeti, rontgen, fogaszati, betegszallitasi, kérhazi, apolasi, protézis ellatas
ésszer( és indokolt kdltségei. Temetkezési koltségnek mindsilnek az elhalédlozott
személy eltemettetésének ésszer(i és indokolt kdltségei. A Biztosité szolgaltatasi
kotelezettsége kizardlag a fenti koltségek megtéritésére terjed ki. A Biztositd
nem fizet kartéritést az alabbi események miatt bekdvetkezett karokra:

— béarmely dologi kér (vagyontargyak megsériilése, elvesztése, megsemmisiilése),

— Biztositott altal szdndékosan el6idézett esemény miatti kar,

— a Biztositott szakmai vagy Uzleti tevékenységével 6sszefliggésben okozott kar,

— a Biztositott altal tulajdonolt, birtokolt, bérelt vagy bérbe adott ingatlan, vizi
jarm( vagy légi jarmi vonatkozasaban felmer(lt kdltség,

— a gépjarmlivek és egyéb, motorral ellatott szarazfoldi szallitéeszkdzok, vizi jar-
m(vek vagy légi jarmUvek birtoklasabdl, karbantartasabol, hasznalatabol, be- és
kirakodasabdl eredé feleldsséggel kapcsolatos karok,

— fertéz6 betegségeknek a Biztositott altal torténd atadasabdl eredd felelésségi
karok,
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— szexualis zaklatasbol, fizikai er6szak vagy pszichikai kényszer alkalmazéasabol
eredd felel6sségi karok,

— az illetékes hatdsagok altal kabitoészernek, vagy azzal egyenértéklinek mindsitett
szerek hasznéalatabdl, eladasabodl, el6allitasabol, atadasabol, szallitaésabol vagy
birtoklasabdl eredd felelsségi karok,

— jogszabaly vagy egy masik biztositas alapjan megtérild felelésségi karok,

— a Biztositott ellen a Biztositott csaladtagja, Gtitarsa, vagy utitars csaladtagja
altal inditott peres eljarasokbdl eredd felel6sségi karok,

— l&fegyverek altal okozott sériilések,

— allat tulajdonlaséabdl, birtoklasabdl eredd felel6sségi karok.

A 4.9 pontban részletezett kareseményekre az Opcionalis utasbiztositas nyujt szol-

galtatast a Szolgéaltatasi Tablaban meghatarozott biztositési 6sszeg keretén belil.

A Biztositott a tudomas szerzéstdl szamitott 30 napon beliil kételes a Biztositénak

irasban bejelenteni, ha vele szemben a fent meghatérozott magatartasaval kapcso-

latban kéarigényt kézolnek, vagy ha olyan kériilményrél szerez tudomast, amely ilyen
karigényre adhat alapot. Ennek elmulasztasa esetén a Biztosité a bejelentési kéte-
lezettség megszegése esetére megallapitott jogkdvetkezmények szerint jar el.

A Biztosit6 szolgaltatasat a karosultnak teljesiti. A Biztositott akkor kévetelheti,

hogy a Biztosit6 neki teljesitsen, ha a karosult kdvetelését & egyenlitette ki. Ha a

Biztositott a vele szemben tdmasztott kartéritési igények miatti felel6sségét vagy

Osszegszer( helytallasi kotelezettsége mértékét nyilvanvaléan megalapozatlanul

vitatja, a Biztositd jogosult a kérosultnak teljesiteni.

Az alaptalan tagadas tobbletkdltségei a Biztositottat terhelik; ha azokat a Biztosité

viselte, a Biztositott azokat neki visszafizetni tartozik.

A kéarosult kartéritési igényének a Biztositott altal tértént elismerése, teljesitése és

az azzal kapcsolatos egyezsége a biztositéval szemben akkor hatalyos, ha ahhoz a

Biztosit6 el6zetesen hozzajérult vagy azt utélag tudomasul vette.

Jogvédelem-szolgéltatas alapjan a Biztosité megtériti a Biztositott altal a biztositas

tartama alatt kalféldon elkévetett szabalysértés vagy gondatlan blncselekmény
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miatt, a Biztositott ellen az elkdvetés helyszinén indult eljaras koltségeit az alabbi-

ak szerint:

— A Biztosité gondoskodik a Biztositott terhére megallapitott dvadék vagy hasonld
biztositék letételérdl és véllalja az ezzel kapcsolatban felmeriild koltségeket a
fenndllé biztositasi jogviszony alapjan érvényes biztositasi 6sszeg erejéig, a szol-
galtatas igénybevételének helyén szokasos és altalaban elfogadott tigyvédi dijsza-
bas figyelembevételével, beleértve — ha a védelem azt igényli — az tgyvéd altal
megbizott szakértd kdltségét a Szolgaltatasi Tablazatban rogzitett 6sszeghatarig.

— A biztositas az tUgyvédvélasztés jogat nem foglalja magéban. A megfelel véde-
lemr6l a Biztosité megbizottja Gtjan gondoskodik.

A 4.14 pontban részletezett kdreseményekre az Opcionalis utasbiztosités nyujt szol-

galtatast a Szolgéltatési Tablaban meghatérozott biztositasi 6sszeg keretén belll.

Az utasbiztositasbol kizart kockazatok, események

A biztositas nem terjed ki:

— barmely olyan ellatdsra vagy gyoégyszervasarlasra, amely korabban fennalld
egészségi allapot kovetkezménye és a biztositds megkétésekor elérelathatéan
vagy nagy valdszin(iséggel a biztositas tartama alatt valik sziikségessé, kivéve a
slirg8s szlikség esetét, valamint abban az esetben, ha a kockazatviselés kezde-
tét6l vagy a valtozasbejelentési hataridé leteltétél mar eltelt 5 év,

— olyan szolgéltatésra, amely nem sziikséges a diagndzis megéllapitdsa vagy a
kezelés céljabol és nem akut megbetegedés vagy baleseti sériilés miatt valik
szilkségessé,

— azon tobbletkoltségekre, amelyek meghaladjak az ésszerli és szokasos dijat az
adott orszagban,

— a korhazi kezelés azon tobbletkdltségeire, amelyek abbol addédtak, hogy bar
orvosilag megengedett lett volna, Biztositott dontése miatt a Biztosité nem tudta
a Biztositottat (akar specialis médon is) tovabbi gyégykezelés céljabdl Magyar-
orszagra szallitani,
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— a Biztosit6 hozzajarulasa nélkil tortént hazaszallitas kdltségeire,

— az elvarhato, ésszerli orvosi kockézat tullépése nélkil a (lehetd legkorabbi) haza-
térés utanra halaszthaté vizsgélatokra, mtétre,

— utdkezelésre, pszichiatriai kezelésre, hozzatartozd, vagy uatitars altal nydjtott
kezelésre, apolasra,

— fizikoterapiara, akupunktirara, természetgyogyasz,
nyUjtott kezelésre,

— véddoltasra, rutin-, kontroll-, illetve szlirévizsgalatokra,

— szexualis Uton terjedd betegségekre, szerzett immunhidnyos betegségekre
(AIDS), illetve ezzel 6sszefliggd betegségekre,

— kontaktlencsére,

— terhes gondozasra, szillészeti ellatasra,
vizsgalat(ok)ra, terhességmegszakitasra,

— hivatéasszer( fizikai munkavégzés sordn bekdvetkezett baleset miatt felmerilt
egészségligyi ellatas koltségeire,

— ketténél tdbb fog kezelésére, definitiv fogaszati ellatasra, allkapocs-ortopédiai
ellatasra, fogszabalyozésra, parodontoldgiai kezelésekre, fogkd eltavolitasra, nem
slirgdsségi foggyokérkezelésre, fogpobtlasra, fogkorona, protézis és hid készitésé-
re illetve javitasara,

— a kotelez6 véddoltasok beadatdsanak hianya miatt bekdvetkezett orvosi és egyéb
koltségekre,

— a nem orvosi rendelvényre vasarolt gyégyszerek téritésére,

— orvosi szakképzettséggel nem rendelkezd személy altal végzett barmely gyogyitd
tevékenységre,

— a Biztositott kozeli hozzatartozéja altali kezelésre.

A biztositds nem terjed ki az alabbi targyakra:

ékszerekre (ideértve a 20 000 Ft érték feletti kardrat is), nemesfémekre, m(ivésze-

ti targyakra, gylijteményekre, készpénzre vagy készpénzkiméld fizetéeszkodzokre

(pl.: Bank- vagy hitelkartya — de ide nem értve a Budapest Bank Zrt. altal kibocséa-

illetve csontkovacs altal

terhességgel kapcsolatos ellenérzé
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tott Bankkartyakat —, szolgéltatas igénybevételére jogositd utalvany, sibérlet stb.)
takarékbetétkonyvre, egyéb értékpapirra, menetjegyre, okiratra, izleti vagy magan-
jellegli dokumentumra, okméanyokra (kivéve atlevél vagy személyi igazolvany, lak-
cimkartya, TAJ-kértya, jogositvany, forgalmi engedély), kulcsokra, gyogyszerre,
romlandd anyagra, cigarettéra, szeszes italra, nemes sz6rmére, kerékparra, sport-
eszkdzokre, sportfelszerelésre, motoros felszerelésre, bukésisakra, GPS-re, m(iszaki
cikkekre — és tartozékaikra, (kivéve a mobiltelefont, fényképezégépet és videokame-
rat a 4.4 szerint), amelyet 100 00O Ft értékig téritink — abban az esetben is, ha
szamla szerinti értéke ezt meghaladja — ha annak értéke eredeti szamlaval igazo-
lasra kertl, illetve munkavégzés céljara szolgal6 eszkdzokre, hangszerekre, valamint

a Szolgdltatasi Tablazatban meghatarozott targyankénti limitdsszeget meghaladé

egyedi érték( targyakra, azok tartozékaira és a biztositas tartama alatt kilféldon

vasarolt vagyontargyakra.

A biztositas nem terjed ki a kdvetkez6 poggyaszbiztositasi eseményekre:

a poggyasz elvesztésére, elhagyasara, otthagyasara, elejtésére, sériilésére, ronga-
Iodasara, tovabba kozterlileten, nem lezart helyiségben 6rizetlendl hagyott tar-
gyak ellopasara,

— ha a poggyaszt nem a gépjarm( lezart, merev burkolati csomagterébdl tulajdo-
nitjak el, illetve ha nem dokumentalt egyértelmiien a csomagtérbe térténd eré-
szakos behatolas,

— ha a csomagtérbdl a poggyaszt — helyi id6 szerint — este 22 éra és reggel 06 6ra
kozott tulajdonitjék el,

— miszaki cikk légi szallitasa soran bekovetkezd kareseményekre,

— ha jarm(vel térténd utazés soran megérkezéskor a poggyaszt a Biztositott nem
helyezi el késedelem nélkil a széllashelyen, illetve a jarmiiben &rizetlendl hagyja,

— ha a bizonyitast nyer, hogy a kartéritést kovetel§ személy vagy a fuvarozé hanyag-
saga, jogtalan cselekménye, mulasztasa okozta a kart vagy ahhoz hozzajarult,

— satorozas vagy kempingezés kozben bekdvetkezett lopaskarra, ha a satorozas
vagy kempingezés nem az arra hatésagilag kijeldlt tertleten torténik.
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6.
6.1

Személygépkocsi szervizbe széllitdsanak szervezésébdl kizart kockazatok:

A Biztositd nem szervezi meg a menetképtelen személygépkocsival kapcsolatos

szolgéltatast, amennyiben:

— a személygépjarmi meghibasodasa a Biztositottnak felréhaté gondatlansag-
bél ered. Gondatlansagnak mindsul kilénésen a kifogyott zemanyag, a nem
megfeleld olaj- vagy kendanyagszintbél eredd meghibasodas, kivéve, ha azok
balesetbdl ered6 torés vagy repedés kovetkeztében csokkentek az eldirt szint
ala,

— a személygépjarm( meghibasodasa Eurdpa teriletén kivil kdvetkezett be.

A soférkiildés koltségeinek (utazasi koltségek téritése személygépkocsi hazahozata-

la kapcsan) téritéséb6l kizart kockéazatok:

A Biztosité nem szervezi meg a segitségnyujtast személygépkocsi hazahozatalahoz,

amennyiben

— a személygépkocsi nem a Biztositott vagy a bankszamla tulajdonoséanak tulajdo-
naban van,

— a rendelkezésre all6 orvosi szakvéleménybdl nem deril ki egyértelmien, hogy a
Biztositott szdamara nem megengedett a gépjarmiivezetés,

— a Biztositott balesete vagy megbetegedése Eurdpa teriiletén kivil kdvetkezett be.

A szolgéltatas nem terjed ki a személygépkocsi hazahozatala kapcsan felmerilé

lizemanyagkoéltségekre és Utdijakra.

A Biztosité mentesiilése, a szolgaltatas korlatozasa, aranyos téritése

A Biztosité mentesil az utasbiztositasi karok kifizetése aldl:

— amennyiben a betegséget a Biztositott 6nmaga szandékosan okozta vagy a
Biztositott az altala elkdvetett szdndékos blincselekmény miatt betegedett meg
vagy szenvedett balesetet,

— amennyiben a Biztositott a balesetet és betegséget alkoholos (0,8%. véralkohol-
szint feletti), illetve kébitészeres befolyasoltsag miatt — vagy erre visszavezethe-
t6 okbdl — szenvedte el,
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— amennyiben a baleseti halalt a Kedvezményezett szandékos magatartasa i