UNION

BlIZTOsiTO®O

VIENNA INSURANCE GROUP

Altalanos Eletbiztositasi Feltételek

3.1.

3.2.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

6.1.

6.2.
6.3.

7.2.

7.3.

A feltételek érvényessége

Jelen feltételek — ellenkez6 szerz6déses kikotések hianyaban — az
UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. (a tovabbiakban:
biztosit6) egyéni életbiztositési szerz6déseire, illetve egyéb bizto-
sitasainak életbiztositast tartalmazéd részére érvényesek, feltéve,
hogy a szerz6dést erre hivatkozva kétotték.

Altalanos rendelkezések
Az élethiztositasi szerz6dés |étrejottére, tartamara és megsz(inésé-
re a jelen feltételek és a Ptk. rendelkezései az iranyadok.

A biztositasi szerzodés létrejotte

A biztositéas a szerz6dé altal a biztosité ajanlati nyomtatvanyan el6-
terjesztett ajanlat alapjan jon létre.

A szerz6dés akkor is létrejon, ha a biztosité az ajanlattételre 15
napon belll nem nyilatkozik. Ilyen esetben a szerz6dés az ajanlat-
nak a biztosit6 vagy képvisel6je részére tértént atadasa idépontja-
ra visszamen6 hatallyal jon létre.

A biztositasi szerzodés hatalyba Iépése, a kockazatviselés kezdete,
a varakozasi idd

A kockéazatviselés kezdete nem lehet korébbi, mint a biztositasi
szerz6dés kezdete.

A biztosité kockazatviselése az azt kéveté nap O 6rakor kezdédik,
amikor a szerz6d6é fél az els6 dijat a biztositdé szamlajara vagy
pénztaraba befizeti, illetéleg, amikor a szerz6dé felek a dij megfi-
zetésére vonatkozdéan halasztésban allapodtak meg, vagy a biztosi-
té a dij iranti igényét birdsagi uton érvényesiti. Ha a szerz6d6 fél
a dijat a biztosité képvisel6jének fizette, a dijat legkésébb a fize-
tés napjatoél szamitott 4. napon a biztosité szamlajara vagy pénz-
taraba beérkezettnek kell tekinteni, a szerz6d6 azonban bizonyit-
hatja, hogy a dij kordbban érkezett be.

A biztositasi szerz6dés létrejotte el6tt befizetett biztositasi dijat a
biztosité6 kamatmentes el6legként kezeli.

A vaérakozasi id6 a kockazatviselés kezdetének szerzédéses elha-
lasztésat jelenti. Ha ilyet a szerz6désben a felek kikotottek, és a
biztositasi esemény a Kiloénds Feltételekben meghatarozott okbol
és az ott meghatérozott idétartam alatt kovetkezik be, akkor a biz-
tosité a befizetett dijaknak csak a feltételekben meghatarozott ré-
szét koteles visszafizetni.

A biztositasi szerzddés alanyai

A biztositasi szerz6dés alanyai a biztosité, a szerz6dé, a biztositott
és a kedvezményezett.

A biztosité: az a jogi személy, amely a biztositasi ajanlat elfogada-
sa utdn a kockéazatot viseli és a szolgaltatas teljesitésére kotele-
zettséget vallal.

A szerz6d6: az a természetes vagy jogi személy, aki a biztositas
megkotésére ajanlatot tesz, és a biztositasi dij fizetésére kotele-
zettséget vallal.

A biztositott: az a természetes személy, akinek az életével kapcso-
latos biztositasi eseményre a szerzédés létrejon.

A kedvezményezett: a biztositasi szerz6désben megjeldlt szolgélta-
tasok igénybevételére jogosult személy.

Kedvezményezett lehet:

A biztositasi szerz6désben megnevezett személy (természetes vagy
jogi személy).

A bemutatéra sz6l6 kétvény birtokosa.

A biztositott 6rokése, ha kedvezményezettet a biztositési szerz6désben
nem neveztek meg, és bemutatéra sz6l6 kotvényt sem allitottak ki.

A kedvezményezett kijel6lése hatalyat veszti, ha a kedvezménye-
zett a biztositasi esemény bekovetkezte el6tt meghal.

A biztositasi szerzdés alanyainak jogai és kotelezettségei
Amennyiben a szerz6dé és a biztositott kiilonbdzé személy, a biz-
tositasi szerz6dés megkotéséhez és mdédositaséhoz a biztositott
irasbeli hozzajarulasa sziikséges.

A szerz6d6 jogosult a biztositasi szerz6dés kedvezményezettjét
megnevezni. Jogosult tovabba arra is, hogy az eredetileg kijeldlt
kedvezményezett helyett a biztositéhoz intézett irasbeli nyilatkoza-
taval barmikor mas kedvezményezettet jeléljon meg.

Ha a szerz6dé és biztositott nem azonos személy, akkor a kedvez-
ményezett megnevezéséhez, illetve a médositasédhoz a biztositott
irasbeli hozzajarulasa sziikséges.
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A biztositott hozzajarulasa nélkil kétott biztositasi szerz6désnek a
kedvezményezett kijel6lését tartalmazé része semmis, ilyen eset-
ben kedvezményezettnek a biztositottat, illet6leg 6rokosét kell te-
kinteni.

A biztositott a szerz6dé beleegyezésével a szerzédésbe barmikor
beléphet (mint szerz&d6); a belépéshez a biztositd hozzajarulasa
nem szlikséges. A belépésrél a biztositot irdasban értesiteni kell.
A biztositott, miel6tt a szerz6dés felmondéas vagy dijfizetés elma-
radédsa miatt megsz(inik, a biztositéval kozélt nyilatkozataval a
szerz6d6 helyébe Iéphet.

llyen esetekben a folyé biztositési idészakban esedékes dijért a
biztositott a szerz6d6vel egyetemlegesen felelés.

A szerz6d6 és a biztositott koteles kozlési és valtozasbejelentési
kotelezettségének eleget tenni.

A kozlési kotelezettség abban all, hogy az ajanlat megtételekor a szer-
z6d6 és a biztositott kételes a biztositas elvallalasa szempontjabol
minden olyan lényeges kortilményt, adatot a biztositéval kdézoini,
amelyeket ismert vagy ismernie kellett. A biztosit6 irasban feltett kér-
déseire adott hianytalan, és a valésagnak megfelel valaszokkal a fél
kozlési kotelezettségének eleget tesz. A kérdések megvalaszolatianul
hagyasa egymagéban nem jelenti a kdzlési kotelezettség megsértését.
A szerz6d6 és a biztositott a biztositas tartama alatt a szerz6dés-
ben meghatarozott |ényeges korlilmények tekintetében valtozasbe-
jelentési kotelezettséggel tartozik, melyet irasban kell a biztosito-
hoz bejelenteni.

. A kozlési kotelezettség vagy a valtozasbejelentési kdtelezettség meg-

sértése esetében a biztosito teljesitési kotelezettsége nem all be, ki-
véve, ha bizonyitjak, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett ko-
rilményt a biztosité a szerzédéskdtéskor ismerte, vagy az nem hatott
kdzre a biztositasi esemény bekovetkezésében, illetve a szerzédés
megkotésétdl a biztositasi esemény bekovetkeztéig 6t év mar eltelt.
A biztosité jogosult a kozblt adatok ellenérzésére, és e célbdl a biz-
tositott egészségi allapotara, tevékenységére, életkoriilményeire
vonatkoz6 kérdéseket tehet fel, orvosi vizsgélatot irhat el6.

a biztositottat az orvosi titoktartas aléli felmentés érdekében kiilon
nyilatkozattételre hivja fel.

Amennyiben a kérdésekre adott valaszok, vagy az orvosi vizsgalat
kockazatnoveld tényez6t tarnak fel, a biztositéd jogosult a szolgal-
tatasokat alacsonyabb 6sszegre megajanlani, pétdijat felszamitani
vagy az ajanlatot elutasitani. A biztosité az ajanlat esetleges eluta-
sitasat nem kételes megindokolni. Ilyenkor a biztositasi ajanlattal
kapcsolatos valamennyi irat a biztosité birtokdban marad.

Az életbiztositasi szerz6dés megkotését kovetben a biztosité a
szerz6dés |étrejottétél szamitott 30 napon belll a kotelezettség-
vallalas tagallamanak hivatalos nyelvén koteles a szerz6dét tajé-
koztatni a biztositasi szerzédés létrejottérdl.

A szerz6d6 a fenti tajékoztatas kézhezvételétsl szamitott 30 napon be-
|l az életbiztositasi szerz6dést irasbeli nyilatkozattal felmondhatja.
A szerz6dés felmondé nyilatkozatanak kézhezvételét kovetéen a
biztosit6 koteles 15 napon bellil a szerz6dé altal a biztositasi szer-
z6déssel kapcsolatban barmely jogcimen részére teljesitett befize-
tésekkel elszamolni.

A szerz6d6 érvényesen nem mondhat le az 6t megilleté felmonda-
si jogrol.

A szerz6d6t nem illeti meg a felmondasi jog hitelfedezeti életbiz-
tositas esetén.

A biztositasi esemény

Biztositasi eseménynek minésil:

— a biztositottnak a biztositasi tartam alatt bekévetkezé halala,
vagy

— a biztositasi szerz6désben elére meghatérozott idépont életben
elérése, vagy

— valamely esemény bekovetkezése.

A biztosité szolgaltatasa

A biztositasi szerz6dés alapjan a biztosit6 meghatarozott jovébeli
esemény (biztositasi esemény) bekdvetkeztétdl fliggben a biztosi-
tasi szerz6désben meghatarozott 6sszegnek a megfizetésére vallal
kotelezettséget.

A dijtartalék
A biztosité a biztositasi dijak meghatarozott részéb6l a varhaté ko-
telezettségei teljesitésére életbiztositasi dijtartalékot képez. E dij-
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tartalék a dijmentes leszallitasnak, a visszavasarlasnak, a tobblet-
hozamnak, a kotvénykélcsdnnek és az atdolgozasnak a szamitési
alapjat képezi.

A technikai kamatlab
Az a kamatlab, amellyel a biztosité az élet- és jaradékbiztositasi
dij megallapitasakor kalkulal.

A tobblethozam

Az életbiztositasi ag matematikai tartalékainak befektetésébdl el-
ért hozamnak és a technikai kamatlab felhasznalasaval szamitott
hozamnak a kiilonbsége.

Az értékkovetés

A biztositas dijanak és a biztositasi 6sszegnek — a kartapasztalat-
tél fuggetlentl — a Kilonos Feltételekben meghatéarozott médszer
alapulvételével torténé emelése, amelyre évente egy alkalommal
kertilhet sor a felek megéallapodasa szerint.

A biztosito teljesitése

A biztositasi eseményt irdasban be kell jelenteni a biztositénal. A
szolgdltatasi igényt a Vezérigazgatésag teljesiti.

A teljesitésre valamennyi, a 15. pont szerinti okmany hianytalan
beérkezését kdvetéen haladéktalanul, de legkésébb 15 napon be-
[l kerll sor. Az esedékes, de még meg nem fizetett dijakat a biz-
tosité a szolgaltatas 6sszegébdl levonja.

A biztosité a szolgaltatas teljesitéséhez az alabbi dokumentumok

bemutatasat kérheti:

— a legutoljara kiallitott biztositasi kétvényt,

— a biztositott halotti anyakényvi kivonatat,

— a halal okat igazolé orvosi vagy hatésagi bizonyitvanyt, a biztosi-
tott halalat okozé betegség kezdeti id6pontjanak és lefolyasanak,
valamint a halal kézelebbi kériilményeinek tisztazasédhoz sziiksé-
ges iratokat,

—a kulfoldén bekovetkezett halél esetén a halal kériilményeirél a
kulfoldi hatésag altal kiallitott okirat hiteles magyar forditasat,
— hatésagi eljaras esetén a nyomozast lezaré vagy megtagadé jog-

erds hatarozatot,

— biréi itéletet.

A biztosité sziikség esetén egyéb igazolasokat is bekérhet.

A bemutatéra sz6l6 kétvény esetén a bemutaté személynek a szol-

galtatasra vald jogosultsagat igazolnia kell.

A biztositasi dij

A biztositasi dij a biztosité kockazatviselésének, illetve szolgélta-
tasi kotelezettségének ellenértéke.

A biztositasi dij kiszamitasa a dijszabas, a biztositott életkoranak,
egészségi allapotanak, nemének, foglalkozasanak, a biztositas tar-
tamanak, a szolgaltatas jellegének és a biztositasi dsszegnek, va-
lamint a kockézatvallalassal kapcsolatos egyéb Iényeges kortilmé-
nyeknek a figyelembevételével torténik.

A biztositott életkorat tgy kell megallapitani, hogy a biztositas kez-
deti évszamabdl levonjak a biztositott szlletésének évszamat.

Az életkor helytelen bevallasa esetén a biztosité az esedékes biz-
tositasi dsszeghdl a valdsagos belépési életkor utan jaréd dijkilon-
bozet kamatozott 6sszegét levonja, illetve visszafizeti, ha a bizto-
sitas a bevallott korral létrejohetett volna. Ha a tényleges életkor
szerint a biztositds nem johetett volna létre, Ugy a kozlési kotele-
zettség megsértésére vonatkozé rendelkezések az irdnyaddak.

A biztosité 2000 Ft-ig kiildn elézetes értesités nélkil médosithat-
ja a dijat.

Dij-nemfizetés

Ha a szerz8d6 (biztositott) a biztositas dijat az esedékességtél sza-
mitott 60 napon belll nem egyenliti ki, a biztosité a biztositasi dij
esedékességétdl szamitott 60 napig viseli a kockazatot, ez id6 alatt
a szerz6d6 az elmaradt dij befizetését pétolhatja. Ha az elmaradés
potlasa nem torténik meg, akkor az esedékességtdl szamitott 60 nap
elteltével minden kilén értesités nélkil a szerz6dés megsz(inik.

A dijfizetés elmulasztasanak kévetkezményei lehetnek: a biztosita-
si szerz6dés megsz(inése, a visszavasarlas, illetéleg a dijmentes le-
szallitas.

Amennyiben a dijfizetésre rendelkezésre all6 id6 eredménytelenil
telik el, és a dijfizetés elmulasztédsanak idépontjaban a biztositasi
szerz6désnek nincs visszavasarlasi értéke vagy dijtartaléka, akkor
a biztositasi szerzédés a biztositd fizetési kotelezettsége nélkil
megszlnik.

Reaktivalas
A dijfizetés elmulasztédsa miatt megsz(int biztosités eredeti tarta-
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lommal és 6sszegre 1ép Ujra hatélyba, feltéve, hogy a szerz6d6 re-
aktivalas iranti kérelmét a biztosité elfogadja, és a szerz6dé (biz-
tositott) az elsé elmaradt dij esedékességétdl szamitott 6 hdnapon
bellli teljes dijhatralékat befizeti, beleértve a kockazatvallalassal
nem fedezett id6szakra es6 dijat is.

A reaktivalasi kérelem vonatkozasaban a biztosité jogosult kocka-
zat-elbirélasra.

A biztosité kockazatviselése a hatralékos dij beérkezését kovetd
nap 0. érajatél folytatédik, feltéve, hogy a biztosité a kérelmet
nem utasitja vissza.

A biztositas tartama alatt reaktivalast legfeljebb kétszer lehet
igénybe venni.

A mar visszavasarolt biztositasi szerz6dés nem helyezhetd Gjra ér-
vénybe.

A maradékjogok

A maradékjogok a biztositasi szerz6désben meghatarozott azon jo-
gok, amelyek a dijfizetés elmaradasa esetében fennmaradnak.
Maradékjogok: a dijmentes leszallitas és a visszavasarlas.

A maradékjogok gyakorlasara legkorabban a Kiilonds Feltételekben
meghatérozott, a biztositasi dijjal fedezett tartam letelte utén ke-
riilhet sor.

Dijmentes leszallitas

A dijmentes leszallitas jogat tartalmazé szerz6dések esetében a
szerz6d6 a Kulonds Feltételekben meghatérozott id6tartam letelte
utédn barmikor kérheti, hogy a biztosité a biztositast dijmentesen
leszallitott biztositassa alakitsa at.

Az erre vonatkoz6 igényt irasban kell a biztositéhoz benyujtani. A
dijmentes leszallitas szerinti biztositasi dsszeg kiszamitasa bizto-
sitasmatematikai eljaras alapjan torténik.

A dijmentesen leszallitott biztositasra is vonatkoznak a befekteté-
sek tébblethozamabdl torténd részesedés szabalyai, melynek mér-
tékét a Kullonods Feltételek tartalmazzak.

A visszavasarlas

A biztosité a visszavasarlasi 6sszeget tériti meg a szerz6d6nek ab-
ban az esetben, ha a felmondasra legkorabban a Kiilénés Feltéte-
lekben meghatéarozott idétartam letelte utan kerdl sor.

A visszavasarlasi 0sszeg kiszamitasa biztositasmatematikai képlet
és a biztositasi szerz6désnek a felmondas idépontjaban fennallé
dijtartaléka alapjan térténik. Az erre vonatkozé téblazatokat a Kii-
I6nds Feltételek tartalmazzak.

A kotvénykdlcson

A kotvénykolcson (tovabbiakban: kolcson) az életbiztositéasi jogvi-
szony alapjan a biztosité altal a visszavasarlasi értékkel rendelkezé
szerz6dések esetében kamatra, kdlcson formajaban nyujthaté szol-
galtatas, amelyet a felek legkésébb a biztositasi esemény bekovet-
keztekor vagy a biztositasi szerz6dés megsz(inésekor szamolnak el.
A Kilonos Feltételekben meghatarozottak szerint a biztosité kol-
csont nyujthat.

A folyésitott kdlcson utan a kdlcsont igénybe vevének a biztositd
altal meghatarozott mértékl kamatot kell fizetnie. A kamat mérté-
ke valtoz6, nagysagat az iranyaddé pénzpiaci kamatlabak figyelem-
bevételével a biztosito irja elé. A kamatok fizetése mellett a szer-
z6d6 a biztositasi dijat valtozatlanul koteles fizetni.

Amennyiben a biztositasi esemény (a biztosité szolgaltatési kote-
lezettsége) a kolcson lejarata el6tt bekdvetkezne, a biztosité a ki-
fizetéskor fennalld kolcsontartozast és az esedékes kamatokat a
teljesitendd szolgéaltatasi 6sszegh6l levonja.

A szerz6d6 jogosult a kdlcson jogcimén felvett 6sszeget a biztosi-
té altal meghatérozott hataridén belll dijesedékesség alkalmaval a
biztositénak visszafizetni.

A biztosité mentesiilése

A biztosité mentesil a biztositasi dsszeg kifizetése alél és csak a

visszavasarlasi 0sszeget tériti meg abban az esetben, ha a biztosi-

tott a kedvezményezett szandékos magatartasa kdvetkeztében vesz-

tette életét. A visszavasarlasi dsszeg ebben az esetben kizarélag az

Orokosoket illeti meg és a kedvezményezett abboél nem részesiilhet.

A szerz6dés a biztositasi 6sszeg kifizetése nélkil sz(inik meg, és a

biztosité nem a visszavasarlasi 6sszeget, hanem a dijtartalékot ko-

teles visszatériteni, ha a biztositott:

— szandékosan elkovetett sulyos blincselekménye folytan vagy az-
zal 6sszefliggésben, vagy

— a szerz6déskotést6l szamitott 2 éven belll elkdvetett dngyilkos-
saga kovetkeztében halt meg.

Kizarasok
Amennyiben a jelen paragrafusban rogzitett esetekkel 6sszefiig-
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gésben kovetkezik be a haléleset, akkor a biztosit6 a biztositasi

0sszeg kifizetésére nem koteles, mivel az itt felsorolt esetek nem

tekinthet6k biztositasi eseménynek.

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra az esetre, ha a biz-

tositott halala kozvetlenil vagy kozvetve dsszefliggésben all harci

eseményekben vagy mas haborls cselekményekben, valamely fél
mellett torténd aktiv részvétellel, vagy az allam elleni blincselek-
ményben valo részvétellel.

Jelen feltételek szempontjabél haborinak minésil a hadlzenettel

vagy anélkil vivott haborl, a hatarvillongas, a felkelés, a forrada-

lom, a zendlés, kormany elleni puccs vagy puccskisérlet, polgar-
haboru, idegen orszag korlatozott céli hadicselekményei (pl. csak
légi csapés vagy csak tengeri akcié) kommandétamadas, terrorcse-
lekmény. (A kommandé tdmadas és a terrorcselekmény esetén

nem mindsll habords cselekményben valé aktiv részvételnek, ha a

biztositott az aldozatok érdekében Iép fel.)

E szerz6dés szerint allam elleni blincselekmény az, amit a Biinte-

té Térvénykonyv annak minésit, igy kiilondsen: lazadas, kémkedés,

rombolas.

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra az esetre:

— ha a biztositott halédla atomkarok (nukleéaris hasadas vagy fuzid,
nuklearis reakcid, radioaktiv izotépok sugarzasa, ionizal6 vagy |é-
zersugarzas, valamint ezek szennyezése) folytan kovetkezik be;

— ha a biztositott halédla bédité-, kabité- vagy hasonlé hatést kival-
t6 szerek fogyasztasaval, toxikus anyagok rendszeres szedése mi-
atti fuggéségével, HIV virus (AIDS) és ennek mutansai révén ki-
alakult fert6zésével dsszefliggésben kdvetkezett be.

Jognyilatkozatok

A biztosité a hozza eljuttatott jognyilatkozatokat és bejelentéseket
csak akkor koteles joghatalyosnak tekinteni, ha azokat irasban jut-
tatték el hozza. A nyilatkozat akkor hatalyos, ha az a biztositéhoz
megérkezett. A biztosité nyilatkozatait irasban juttatja el a biztosi-
tasi szerz6désben érdekelt személynek.

A biztositasi kotvény megsemmisiilése vagy elvesztése

A nem bemutatéra sz6l6 biztositasi kdtvény megsemmisiilése vagy
elvesztése esetén a biztositod kérésre potkotvényt (kdtvénymasodla-
tot) allit ki. A biztosité kdévetelheti, hogy az okirat elvesztését hi-
telt érdeml6en bizonyitsak.

A koltségek a kérelmezét terhelik.

Bemutatéra sz6l6 kétvény pétlaséara csak kozjegyz6i megsemmisi-
tési eljarast kdvetéen kertlhet sor.

Adatkezelés, biztositasi titok
A biztosité jogosult az tigyfelek biztositasi ajanlaton felvett, valamint
a kozlési, valtozasbejelentési kotelezettség teljesitése korében tudo-
masara jutott adatait, ideértve a kiilénleges adatokat is, a személyes
adatok védelmérdl és a kozérdek(i adatok nyilvanossagarél szélé
1992. évi LXIII. térvény rendelkezései szerint, a 2003. évi LX. tor-
vényben foglaltakkal 6sszhangban kezelni. Az adatok tovabbitasara
a Bit. rendelkezéseiben meghatarozott médon, illetve az tigyfél hoz-
zajarulasa alapjan keriilhet sor. Az adatkezelés célja csak a biztosi-
tasi szerz6dés megkotéséhez, moédositasahoz, allomanyban tartasa-
hoz, a biztositasi szerz6désbél szarmazé kovetelések megitéléséhez,
a szolgaltatas teljesitéséhez szlikséges, vagy a Bit. altal meghatéro-
zott egyéb cél lehet. Az ligyfél tajékoztatast kérhet a személyes ada-
tainak kezelésérdl, valamint kérheti az adatai helyesbitését, torlését.
A biztosité a birtokaba jutott, biztositasi titkok tekintetében titoktarta-
si kotelezettség terheli. A biztosité titoktartasi kotelezettségére a
2003. évi LX. térvény 153-161. §-ban foglalt szabalyok az iranyaddk.
Biztositasi titok minden olyan — allamtitoknak nem minéstlé —, a
biztosité rendelkezésére allé adat, amely a biztosité tgyfeleinek
személyi kortilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara
vagy a biztositéval kotétt szerz6déseire vonatkozik.
A biztosité koteles a tudomaéasara jutott adatokat megbrizni és a
biztositasi torvény szerint biztositasi titokként kezelni.
A biztosité Ugyfeleinek azon biztositasi titkait jogosult kezelni,
amelyek a biztositasi szerz6déssel, annak |étrejottével, nyilvantar-
tésaval, a szolgaltatassal dsszefliggnek. A biztositasi titok tekinte-
tében, id6beli korlatozas nélkil — ha a térvény masképp nem ren-
delkezik —, titoktartasi kotelezettség terheli a biztosit6 tulajdonosa-
it, vezet6it, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositéval
kapcsolatos tevékenységiik soran barmilyen médon hozzajutottak.
A titoktartasi kotelezettség nem all fenn:
a) a feladatkorében eljaro fellgyelettel,
b) a folyamatban |év6 bilintet6eljaras keretében eljaré6 nyomozdéha-
tésaggal és lgyészséggel,
c) bintet8lgyben, polgéari Ggyben, valamint a csédeljaras, illetve
felszamolési eljaras Gigyében eljar6 birésaggal, tovabba a végre-
hajtasi tgyben eljar6é 6nallé birésagi végrehajtéval,
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d) a hagyatéki tigyben eljaré kozjegyzével,

e) adoligyben, az adéhatésag felhivasara a biztositét térvényben meg-
hatarozott kérben nyilatkozattételi kotelezettség, illetve, ha biztosi-
tasi szerz6désbdl ered6 adokotelezettség ala es6 kifizetésrél tor-
vényben meghatérozott adatszolgéltatasi kotelezettség terheli,

f) a feladatkdrében eljaré nemzetbiztonsagi szolgélattal,

g) a biztositéval, a biztositaskozvetitével, a szaktanacsadéval, a
harmadik orszagbeli biztosito, fliggetlen biztositaskdzvetit6é vagy
szaktanacsadé magyarorszagi képviseletével, ezek érdekképvi-
seleti szervezeteivel, illetve a biztositasi, biztositaskozvetit6i,
szaktanacsaddi tevékenységgel kapcsolatos versenyfelligyeleti
feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal szemben,

h) a feladatkorében eljaré gyamhatésaggal,

i) az egészségligyrdl szol6 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2) be-
kezdésében foglalt egészségligyi hatdsaggal,

j) a kialon térvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a
titkosszolgalati eszkdzok alkalmazasara, titkos informacié gydj-
tésére felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositéval, valamint kézds kockazatvallalas (egyitt-
biztositas) esetén a kockazatvallalé biztositokkal,

I) a térvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott ada-
tok tekintetében a kotvény-nyilvantartast vezeté hivatallal,

m) az allomany-atruhazas keretében atadasra kerlld biztositasi

szerz6dési allomany tekintetében az atvevé biztositéval,

a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez szik-

séges adatok tekintetében a Kartalanitasi Szamlat kezel6 szer-

vezettel, az Informaciés Kézponttal, a Kartalanitasi Szervezet-
tel és a karrendezési megbizottal,

0) a kiszervezett tevékenyég végzéséhez sziikséges adatok tekin-

tetében a kiszervezett tevékenységet végzovel,

fioktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal tAmasztott ko-

vetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes adat-

ra nézve teljeslilnek, valamint a harmadik orszagbeli biztositd
székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal
tamasztott kovetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal —

a harmadik orszagbeli biztositéval, biztositaskdzvetitével, szakta-

nacsadéval szemben, ha az a)-j) és n) pontban megjeldlt szerv

vagy személy irasbeli megkereséssel fordul a biztositéhoz, amely
tartalmazza az tigyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjelo-

|ését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat. A k),

1), m) és p) pontban megjelélt szerv vagy személy kizarélag a kért

adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldl-

ni. A cél és a jogalap igazolasénak min&siil az adat megismerésé-
re jogosité jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

A biztositd nem tajékoztathatja az tigyfelet a b), f), j) pontban

foglalt adattovabbitasrol.

A biztosité a nyomozéhatésag, a polgari nemzetbiztonsagi szolga-

lat és az Ugyészség irasbeli megkeresésére akkor is koteles tajé-

koztatast adni, ha adat merilt fel arra vonatkozdan, hogy a bizto-
sitasi tgylet:

a) kabitészerrel visszaéléssel,

b) terrorcselekménnyel,

c) robbanoéanyaggal vagy robbandszerrel visszaéléssel,

d) |6fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel,

e) pénzmosassal,

f) blinszdvetségben vagy blinszervezetben elkévetett blincselek-
ménnyel van dsszefliggésben.
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Vitas kérdések rendezése

A szerz6d6nek és a biztositonak meg kell tennie mindent annak ér-
dekében, hogy kozvetlen targyaldsok Utjan rendezzenek minden
olyan nézeteltérést vagy vitat, mely kozoéttik a szerzédés keretében
vagy a szerz6édéssel kapcsolatban merdl fel. Minden, a szerz6dés
megkotése utan felmerils és a felektdl fliggetlen olyan kdriilmény-
r6l, amely a szerz6dés teljesitését akadalyozza, a felek kotelesek
egymast tajékoztatni.

Alkalmazandé jog

Jelen feltételek alapjan kotott biztositasi szerz6désbol eredé jogvi-
ték eldéntésére kizarélag a Pesti Kdzponti Keriileti Birésag, illetve
a Févarosi Birésag illetékes. Az eljarasok nyelve magyar. Jogvita
esetén a magyar jog rendelkezései, elsésorban a Polgari Torvény-
kdényv, a 2003. évi LX. torvény és a vonatkozé hatélyos magyar jog-
szabalyok iranyadok.

A szerz6désbél eredd igények az esedékességtol szamitott két év
alatt eléviilnek.

30. Felszamolhaté koltségek

A biztosité a tobbletraforditasok dijat kérheti. llyen lehet példaul:
a) a dijfizetés késedelme esetén a felszolito levél dija, a biztosi-
tasi kétvény utélagos dokumentélasa vagy médositasa,
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b) a biztositési szerz6dés atdolgozésa, a biztositasi kétvény ma-
sodlati példanyanak kiallitasa stb.
A biztositasi események igazolasaval kapcsolatos koltségeket
annak kell viselnie, aki az igényt érvényesiteni kivanja.

31. Egyéb rendelkezések
Tarsasagunk neve: UNION Vienna Insurance Group Biztosit6 Zrt.
Székhelye: 1082 Budapest, Baross u. 1.
Cégjegyzékszamunk:Cg. 01-10-041566
Cégbirésag neve: Févarosi Birésag mint Cégbirésag

A biztosité fellgyeleti szerve:

Pénziigyi Szervezetek Allami Feltgyelete
1013 Budapest, Krisztina krt. 39.,
Postacim: 1535 Budapest 114., Pf. 777.

Panaszligyek intézésére Tarsasagunk vezérigazgatésaga jogpsult.
Tovabbi panasszal lehet fordulni a Pénzligyi Szervezetek Allami
Feltgyeletéhez.

A biztositasi szerzédésbdl eredd jogvita birésagi eljarason kivili
rendezése céljabol kérelem nyujthaté be a Pénziigyi Szervezetek
Allami Felugyelete altal miikodtetett Pénziigyi Békéltetd Testiilet-
hez. A Pénzigyi Békéltet6 Testllet eljarasa meginditasanak felté-
tele, hogy a fogyasztd el6zetesen a biztositétarsasaggal kdzvetlenil
megkisérelje a vitas Ugy rendezését.

A biztositasi szerz6désbél ered6 igények kozvetlenll birdsagi Gton
is érvényesitheték. A birésagi eljarasra a Polgari Perrendtartasrol
sz616 1952. évi lll. tv. rendelkezései az iranyaddk.

32. Azéletbiztositasok adézasara a kdvetkez6 jogszabalyok vonatkoznak

— 1995, évi CXVII. toérvény a személyi jovedelemadordl;

— 1997. évi LXXX. térvény a tarsadalombiztositas ellatésaira és a
magannyugdijra jogosultakrél, valamint a szolgéltatasok fede-
zetér6l, egységes szerkezetben a végrehajtasrél szélo
195/1997. (XI.5.) Korm. Rendelettel;

— 1991. évi IV. térvény a foglalkoztatottsag el6segitésérél és a
munkanélkiliek ellatasardl;

— 1996. évi LXXXI. térvény a tarsasagi adorél és az osztalékadorol.

A jogszabalyok a szerz6dés tartama alatt valtozhatnak.

UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
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