UNION

BIZTOsiTO®
VIENNA INSURANCE GROUP

Az UNION Vienna Insurance Group Biztosit6 Zrt. (1082 Budapest, Baross u. 1.)
az Erste Bank Hungary Zrt., mint a biztositas szerz6déje altala az tgyfél (bizto-
sitott) részére kibocsatott MasterCard Standard, MasterCard Standard
Devizakartya, Visa Classic, Visa Classic Hitelkartya, MasterCard Standard
Hitelkartya, Visa Business, MasterCard Business, MasterCard Uzleti Devizakartya,
MasterCard Széchenyi kartya, MasterCard Gold, MasterCard Gold Business bank-
kartydihoz kapcsoléddan nyujt biztositasi szolgaltatasokat.

Biztositott

Biztositott a 14. életévét betdltott, de 75. életév alatti kartyabirtokos.

Nem lehet biztositott, aki kilfoldon teljesit szolgalatot, aki akar 30 napon tuli,
akar fizikai munkavallalas vagy munkavégzés céljabol utazik kilféldre, vagy olyan
kulfoldi allampolgarsagl személy, aki allampolgarsaga szerinti orszagba utazik.

Biztositasi iddszak

A biztosité kockazatviselése a kartya legyartasanak idépontjaban kezdédik, és az
alabbi idépontokban szlinik meg:

— a bankkértya érvényességi lejarat napjanak 24 éra 00 percében,

— a bankkartya szerz6dés megsz(inése napjanak 24 6ra 00 percében,

— a biztositott 75. szlletésnapjanak 24 éra OO percében,
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Ugyfél-tajékoztato

Az Erste Bank Hungary Zrt. altal kibocsatott bankkartyakhoz kapcsol6dé utazasi biztositasi feltételekrdl

— a biztositott halalakor,
— az Erste Bank Hungary Zrt. és a biztosité kozott |étrejott biztositasi szerz6dés
megsz(inésével.

Biztosité kockazatviselése

A biztosité kockazatviselése akkor veszi kezdetét, amikor a biztositott a magyar
hatért atlépi, és egészen addig tart, amig vissza nem tér (kockazatviselési id6-
szak). Az alkalmankénti kilféldi tartézkodas id6tartama a 30 egymast kovetd
napot nem haladhatja meg.

A biztosité kockazatviselése Magyarorszag kivételével, illetve ha a biztositott
kulfoldi allampolgér, az allampolgarsaga szerinti orszag(ok) kivételével a Fold
minden orszagéra kiterjed.

Biztositasi események

— A biztositott kulféldon torténé megbetegedése vagy elszenvedett balesete
miatti azonnali orvosi ellatasa.

— A biztositott kilféldon bekdvetkezé haléla.

— A biztositott kozeli hozzatartozdjanak haléla, életveszélyes egészségi allapotba
kertilése, illetve a biztositott lakasaba torténé betorés, vagy azt ért természeti
csapas.



A biztositott Magyarorszagrél magéaval vitt Gtipoggyaszanak, ruhazatanak kul-
foldon tortént ellopasa, elrablésa, valamint az utazads soran elszenvedett,
orvossal igazolt sériléssel jar6 balesetbdl, kozuti balesetb6l vagy elemi csa-
pasbél eredé sériilése, megsemmisiilése.

Kulfoldi at soran Gtlevél vagy hataratlépésnél elfogadott személyi igazolvany,
jogositvany és forgalmi engedély ellopasa elvesztése, vagy megsemmisilése.
A biztositott a légi, illetve hajozasi tarsasaggal vagy ezek képviseletével kil-
foldre torténé kiutazasa (oda Ut) sorén Gtipoggyaszat a menetrend szerinti
érkezési id6ponthoz képest késve kapja kézhez.

A biztositott menetrendszerinti repiléjaraton elszenvedett 6 éran tali jaratké-
sedelme.

A biztositott altal vezetett gépjarm(ivel okozott balesettel dsszefliggésben a
biztositottal szemben szabalysértési vagy gondatlan blincselekmény miatt
eljaras.

A biztositott altal okozott baleset miatti, harmadik személy baleseti testi
sériilése vagy halala okéan a biztositottal szembeni kartéritési igény benyujtésa.

Dijfizetés rendje
A biztositottat dijfizetési kotelezettség nem terheli.

A biztosité szolgaltatasa

Egészségligyi segitségnyljtas és biztositas
Utazasi segitségnyujtas és biztositas
Jogvédelmi segitségnyljtas és biztositas
Személyi felelésségbiztositas

Baleset-biztositas
Poggyaszbiztositas

Biztosit6 mentesiilése

A biztosité mentesiil a baleset-biztositasi osszegek kifizetése alél:

ha a biztositott halalat a kedvezményezett szandékos magatartasa okozta,

ha bizonyitast nyert, hogy a balesetet a biztositott jogellenesen, szandékosan,
vagy sulyosan gondatlanul okozta,

ha a biztositott a jelen feltételekben elGirt karbejelentési, karenyhitési tajé-
koztatasi és egyiittmiikodési kotelezettségének nem vagy nem hataridében
tesz eleget, és emiatt Iényeges koriilmények kiderithetetlenné valnak,

olyan baleset esetén, mely a biztositott szandékos veszélykeresésébdl ered
(ide nem értve az életmentést), ongyilkossag, oncsonkitas és ezek kisérletei
(tekintet nélkiil a biztositott elmeallapotara),

olyan baleset, mely barmely erdszakos felkelés, lazongas, polgari engedetlen-
ségben vagy polgari rendbontasban val6 részvétel soran vagy annak eredmé-
nyeként keletkezett,

olyan baleset, melyet a biztositott blincselekményben tettesként vagy részes-
ként valé kézremiikodése soran szenvedett el,

fokozott veszéllyel jar6 sporttevékenységhdl szarmazé balesetek (ideértve a
versenyeken és edzéseken valé részvételt soran felmeriilt karok): auto- és
motorsport versenyek — ideértve a teszttirakat és a raliversenyeket is —, szikla-
és hegymaszas, légi jarmiivek vezetése, sarkany- és siklorepiilés, ejtéernyds
ugrasok, gumikaotél ugras, barlangaszat, vadvizi evezés, buvarkodas, vadaszat,
egyéb extrém sportok, kijelolt palyan kiviili sielés és snowboardozas.



A balesetet stlyosan gondatlan magatartas altal okozottnak kell tekinteni, ha
az a biztositott:

0,8%. véralkoholszint feletti ittas allapotaban vagy kabitoszeres befolyasoltsag
alatt, azzal kozvetlen okozati 6sszefiiggésben kovetkezett be,

jogositvany nélkiili, vagy ittas gépjarmiivezetés kozben kovetkezett be.

A biztosité mentesiil a poggyaszkarok kifizetése aldl, ha:

a kart jogellenesen, szandékosan vagy stlyosan gondatlanul a biztositott vagy
vele kozos haztartasban él6 hozzatartozdja okozta,

a biztositott nem tett eleget karmegel6zési és karenyhitési kotelezettségének,
a biztositott a karesemény kapcsan valétlan adatokat ko6zol,

ha a biztositott a karbejelentési és tajékoztatasi kotelezettségének nem tesz
leget, és emiatt Iényeges koriilmények kiderithetetlenné valnak,

ha a biztositott a biincselekménybdl ered6 kart az illetékes rendérhatosagnak,
mas hatésagnak, kozlekedési hatésagnak, szallodanak nem jelentette hala-
déktalanul, de legkésobb a kar észlelését koveté 24 oéran beliil.
Poggyaszkésedelem esetén a biztosité nem nyujt téritést, amennyiben:

a biztositott Magyarorszagra torténd visszatérésekor kapja késve a csomagjat,
a poggyasz késésének oka a szallito alkalmazottai altal tartott sztrajk vagy
egyéb szervezett megmozdulas, amely mar folyamatban volt, illetve amelyet
hivatalosan bejelentettek az utazas megkezdése eldtt,

a poggyasz késésének oka vam-, illetve egyéb hivatalos szerv altal lefolytatott
ellenérzés, vizsgalat.

Jaratkésés esetén a biztosité nem teljesit kartéritést az alabbi karigényekért:

kiilénjarat (charter) igénybevétele esetén,

— ha 6 dran beliil megfeleld alternativ szallitasi lehetéség allt rendelkezésre,
illetve egy csatlakoz6 repiilGjarat érkezett,

— ha a biztositott nem jelent meg id6ben a jegykezelésnél (checkin), kivéve ha a
biztositott késedelmét varatlan sztrajk okozta,

— ha a késés oka sztrajk vagy munkabesziintetés, amely mar folyamatban volt,
illetve amelyet bejelentették az utazas megkezdése el6tt,

— ha a késés oka a replilégép valamely polgari légihatésag altal elrendelt forgalom-
bél tortént kivonasa, melyrdl az utazas megkezdése el6tt tajékoztatast adtak.

A jogvédelem biztositas esetén a biztosité mentesiil fizetési kotelezettsége alol,

— ha bizonyitja, hogy a biztositott karenyhitési kotelezettségét jogellenesen, szan-
dékosan vagy sulyosan gondatlanul megszegi,

— ha a biztositott a karbejelentési és tajékoztatasi kotelezettségének nem tesz
eleget, és emiatt lIényeges koriilmények kiderithetetlenné valnak.

Kizart kockazatok
Altalanos kizarasok: a biztosité semmilyen szolgaltatas teljesitésére nem
koteles, ha a biztositasi eseményt az alabbi koriilmények idézik el6:

— a biztositott altal harmadik személynek okozott felel6sségi karok, kivéve a
biztositasi feltételek VI. fejezetében meghatarozott feleldsségi karokat,

— kozvetve vagy kozvetleniil — a jogszabaly szerint ionizalonak mindsiilé — sugar-
zas, nuklearis energia folytan bekdvetkezett események,

— haborus, polgarhaboris cselekménnyel, harci eseménnyel, terrorcselekmény-
nyel, felkeléssel, lazadassal, zavargassal kozvetlen vagy kozvetett osszefiig-



gésben bekovetkezett események,

a biztosit6 altal felkért szolgaltaté altal okozott orvosi miihibakboél eredd fele-
l6sségi karok,

fokozott veszéllyel jaré sporttevékenységhdl szarmazé balesetek (ideértve a verse-
nyeken és edzéseken val6 részvétel soran felmeriilt karok): aut6- és motorsport
versenyek — ideértve a teszttirakat és a rallyversenyeket is —, szikla- és hegyma-
szas, légi jarmiivek vezetése, sarkany és siklorepiilés, ejtéerny6s ugrasok, gumi-
kotél ugras, barlangaszat, vadvizi evezés, buvarkodas, vadaszat, egyéb extrém
sportok, kijelolt palyan kiviili sielés és snowboardozas.

A biztosité a biztositasi események kapcsan felmeriil6 személyiség jog meg-
sértésébdl eredd igényeket (sérelemdij) nem tériti meg.

Betegség- és baleset-biztositas, segitségnylijtas esetén a biztosité nem tériti meg
az alabbi koltségeket:

a kockazatviselés kezdetekor mar valészin(isitheto ellatas koltségei,

a biztositas megkotésekor mar fennallé egészségi allapot kdvetkezményeként
kapott ellatas koltségei, kivéve életveszély elharitasa esetén,

a diagnoézis megallapitasa, vagy a kezelés céljabdl nem sziikséges szolgaltatas,
nem akut megbetegedés, vagy nem baleseti sériilés miatt kapott ellatas koltségei,
a szolgaltatas igénybevételének helyén ésszerii és szokasos ellatasi dijat meg-
haladé tobbletkoltségek,

az egészségiigyi szempontbél megvaldsithatd, de a biztositott dontése miatt
meghiusult hazaszallitas kovetkeztében felmeriil6 korhazi kezelés, vagy egész-
ségiligyi ellatas tobbletkoltségei,

az egészségligyi szempontbdl sziikséges, de a biztositott dontése miatt meg-
hidsult egészségiigyi ellatas (miitét, kérhazi kezelés) kovetkeztében felmeriilé
hazaszallitas koltségei,

az orvosi eldirasok szandékos be nem tartasa folytan felmeriilé koltségek,

a biztosité hozzajarulasa nélkiil tortént hazaszallitas koltségei,

az ésszerli kockazati szint tullépése nélkiil halaszthaté miitét koltsége,

egy-, illetve kétagyas, valamint kiemelt szintii korhazi elhelyezés koltsége,
utdkezelés, rehabilitacio koltsége,

dializis koltsége,

pszichiatriai kezelés, pszichiatriai jellegli megbetegedésh6l adodé kezelés
koltsége,

fizikoterapia, akupunktira, természetgyogyasz, illetve csontkovacs altal nyuj-
tott kezelés,

csaladtag altal nyujtott kezelés, apolas koltsége,

alkoholos (0,8%. véralkohol szint feletti), illetve kabitoszeres befolyasoltsag miatt —
vagy erre visszavezethet6 okokbol — sziikségessé valt orvosi, korhazi ellatas koltsége,
védadoltas koltsége,

halaszthato sziirévizsgalatok és kivizsgalasok koltsége,

szexualis uton terjedd betegségek miatt sziikséges ellatasok koltsége,
szerzett immunhianyos betegség (AIDS), illetve ezzel 6sszefiiggd betegségek
miatt sziikséges ellatas koltsége,

kontaktlencse koltsége,

a kockazatviselési idészak kezdete eldtt el6irt vagy alkalmazott gyogykezelés,
gyogyszer, gyogykészitmény koltsége,



— hivatasszerii fizikai munkavégzés (kivéve gépjarmiivezetés) soran bekovetke-
zett baleset miatt felmeriilt egészségiigyi ellatas koltségei,

— definitiv fogaszati ellatas, allkapocs-ortopédiai ellatas, fogszabalyozas, para-
dontolégiai kezelés, fogkd-eltavolitas, végleges foggyokérkezelés, fogpétlas,
fogkorona, hid koltsége,

— plasztikai (kozmetikai) beavatkozasok koltsége,

— teherbeesést el6segité beavatkozasok koltsége,

— testsulyvesztést célzo kezelések koltsége.

A biztosité nem tériti a biztosité el6zetes irasbeli hozzajarulasa nélkiil tortént:

— beteglatogatas koltségeit,

— ido el6tti hazautazas koltségeit,

— tartézkodas meghosszabbitasanak koltségeit,

— holttest hazaszallitas koltségeit.
A poggyaszbiztositas nem terjed ki az alabbi targyakra:

— ékszerekre, 6rara, nemesfémekre, miivészeti targyakra, gyijteményekre,

— készpénzre vagy készpénzkimélo fizetGeszkozokre (pl. bank- vagy hitelkartya,
szolgaltatas igénybevételére jogosité utalvany, sibérlet stb.),

— takarékbetétkonyvre, bélyegekre, egyéb értékpapirra,

— menetjegyre, okmanyokra (kivéve Utlevél vagy hataratlépésnél elfogadott sze-
mélyi igazolvany, jogositvany, forgalmi engedély),

— nemes szérmékre,

— a munkavégzés céljara szolgalo eszkozokre, hangszerekre, sporteszkozokre,

— légi utazas alkalmaval feladott, valamint gépjarmiibél eltulajdonitott videoka-

merara, fényképezdgépre, szamitogépre, szérakoztato elektronikai eszkdzokre
(pl. CD lejatsz6), mobiltelefonra, valamint minden egyéb miiszaki cikkre és
ezek tartozékaira a kiegészitokkel egyiitt,

kontaktlencsékre, szemiivegekre, napszemiivegekre,

kulcsok pétlasara.

A poggyaszbiztositas nem terjed ki az alabbi eseményekre:

a poggyasz elveszitésére, elhagyasara, otthagyasara, elejtésére, az Grizetleniil
hagyott targyak ellopasara,

a gépjarmii utasterébdl eltulajdonitott targyakra,

a gépjarmii merev burkolatl, zarszerkezettel biztositott és lezart poggyasz-
terébdl 22 6ra és 06 ora kozott eltulajdonitott poggyaszra,

a gépjarmlivel torténd utazas soran, a szallashelyen késedelem nélkiil el nem
helyezett Gtipoggyaszra,

satorozas vagy kempingezés kozben bekovetkezett lopaskarra, ha a satorozas
vagy kempingezés nem az arra hatésagilag kijelolt teriileten torténik,

azon poggyaszkarokra, amelyek a fuvarozé feleldsségbiztositasa, vagy mas
biztositas alapjan megtériilnek.

A jogvédelmi biztositasbél kizart kockazatok:

ha a biztositott a tulajdonos engedélye, vagy jogositvany nélkiil vezetett gép-
jarmiivel okozott kart,

ha a biztositott alkohol, vagy barmilyen kabitészer, tudatmédosité szer hatasa
alatt vezetett gépjarmiivel okozott kart,

ha a biztositott ellen szandékos biincselekmény, cserbenhagyas, vagy segit-



ségnyujtas elmulasztasanak gyanuja miatt folyik eljaras,

— ha a biztositott korabban kotott jogvédelmi biztositasa vagy felel6sségbiztosi-
tasa a kareseményre fedezetet nyiijt.
A biztositott terhére megallapitott pénzbiintetés, birsag 6sszegét, valamint a
felmeriilé biiniigyi és egyéb birdsagi, nyomozati koltségeket a biztosité nem
vallalja at.

A személyi felelGsségbiztositas tekintetében a biztosité nem teljesit kartéritést

azon karigényekkel kapcsolatban, amelyek kozvetve vagy kozvetleniil az alabbi-

akbdl szarmaznak:

— barmely dologi kar (vagyontargyak megsériilése, elveszése, megsemmisiilése),

— nem vagyoni kar,

— azakar, mely a biztositott jogszabalyban meghatarozott felelésségénél szigortibb,

— szerz6désben vagy egyoldalu nyilatkozataban vallalt kotelezettségén alapul,

— az a kar, melyet a biztositott biincselekmény elkdvetésével okozott,

— az a kar, melyet a biztositott olyan tevékenységével okozott, amely hatdsagi enge-
délyhez kotott, és a biztositott ezt a tevékenységet ilyen engedély nélkiil folytatta,

— a biztositott altal szandékosan elGidézett barmely esemény, vagy az emberi
kornyezetet veszélyeztetd tevékenységgel okozott kar,

— a biztositott szakmai vagy lizleti tevékenységével osszefiiggésben elGidézett kar,

— a biztositott altal tulajdonolt, birtokolt, bérelt vagy bérbe adott ingatlan, vizi
jarmdi vagy légi jarmii vonatkozasaban felmeriil6 felel6sségbdl ered6 kar,

— a gépjarmiivek és egyéb, motorral ellatott szarazfoldi szallitoeszkdzok, vizi
jarmiivek, vagy légi jarmiivek birtoklasabol, karbantartasabol, hasznalatabol,
be- és kirakasabol eredé feleldsséghdl ered6 kar,

fert6z6 betegségeknek a biztositott altal torténd atadasabol eredd felelgsség-
bdl szarmazé kar,

szexualis zaklatasbol, fizikai er6szak vagy pszichikai kényszer alkalmazasabol
szarmazo6 felelGsségbdl eredd kar,

olyan szerek hasznalatabol, eladasabol, eldallitasabél, atadasabol, szallitasa-
bél vagy birtoklasabol eredd felelosséghdl szarmazé kar, melyet a megfelel
hatésag kabitoszernek mindsitett,

olyan kartéritési igények, amelyeket egy csaladtag, illetve utitars, illetve az
utitars csaladtagja érvényesit a biztositottal szemben,

kozeli hozzatartozénak vagy a biztositottal munkaviszonyban allé személynek
okozott kar,

I6fegyverek altal okozott sériilésekbdl eredd kar,

allat tulajdonlasabél eredd felelosségh6l szarmazo kar.

Ertékkovetés
A biztosité értékkovetést nem alkalmaz.

Eléviilés
A biztositasi feltételekbdl eredd igények a karesemény bekovetkezésétdl szami-
tott 2 év elteltével eléviilnek.



Vitas kérdések rendezése
A biztosité szolgaltataséaval kapcsolatban felmeriilt panaszokat a biztosité részére
karrendezési partnerénél kell bejelenteni:
a) irasban (Vienna Life Vienna Insurance Group Biztosité Zrt cimére):
1438 Budapest Pf. 424
b) telefonon: (36-1) 413-5148
c) e-mailben: utasbiztositas@unionbiztosito.hu
d) személyesen (Vienna Life Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. tigyfélszolga-
lataval kézds cimen):
1138 Budapest, Vaci Gt 135-139.
A biztosité és a karrendezési partnere a szerz6déskotést kovetéen a fenti elérhe-
téségek valtozasat az internetes honlapjukon kézéteszik.

Jogok érvényesitésének egyéb forumai

Amennyiben a biztositott a biztositéhoz benyUjtott panaszéra adott valasszal nem ért
egyet, Ugy a Magyar Nemzeti Bankrol sz6l6 2013. évi CXXXIX. térvény (MNB tv.)
szerinti fogyasztévédelmi rendelkezések megsértésének kivizsgalasara iranyuld
panasz esetén a Magyar Nemzeti Bankhoz fordulhat (levelezési cime: Magyar
Nemzeti Bank, 1534 Budapest BKKP Postafiok: 777; helyi tarifaval hivhaté kék
szam: (36-40) 203-776; web: felugyelet.mnb.hu; e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu);
A szerz6dés létrejottével, érvényességével, joghatasaival és megsz(inésével,
tovabbéa a szerzédésszegéssel és annak joghatésaival kapcsolatos panasz esetén
a fogyaszt6 a Pénzigyi Békélteté Testllet el6tt kezdeményezhet eljarast
(levelezési cim: H-1525 Budapest BKKP Pf. 172; Telefon: (36-1) 489-9100;
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e-mail: pbt@mnb.hu), vagy a polgéri perrendtartas szabalyai szerint birésaghoz
fordulhat.

A biztositasi szerz6déshoél ered6 igények kdzvetlendl birdsagi uton is érvényesit-
heték. A panasziigyintézés nem helyettesiti a peres eljarast.

Biztositasi titok

A biztositokrél és biztositasi tevékenységrél szolé 2003. évi LX. toérvény (Bit.)
153-161. §-a alapjan biztositasi titok minden olyan — mindsitett adatot nem
tartalmazé —, a biztosité rendelkezésére allé adat, amely a biztosit6 tgyfeleinek
személyi korlilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara, vagy a bizto-
sitoval kotott szerz6déseire vonatkozik. A biztositd koteles a tudomaséara jutott
adatokat meg6rizni és a biztositasi torvény szerint biztositasi titokként kezelni. A
biztositd Ugyfeleinek azon Uzleti biztositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a
biztositasi szerz6déssel, annak létrejottével, nyilvantartasaval, a kérral, szolgalta-
tassal osszefliggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerz6dés megkoté-
séhez, moédositasédhoz, allomanyban tartdsadhoz, a biztositasi szerz6désbél szar-
mazé kovetelések megitéléséhez szilkséges. A biztositasi titok tekintetében,
idébeli korlatozas nélkil — ha a térvény masként nem rendelkezik — titoktartasi
kotelezettség terheli a biztosité tulajdonosait, vezet6it, alkalmazottait és mind-
azokat, akik ahhoz a biztositéval kapcsolatos tevékenységiik soran barmilyen
modon hozzajutottak.

Biztositasi titok csak a Biztositasi Feltételekben meghatarozott esetekben adhaté
ki harmadik személynek.

A titoktartasi kotelezettség nem all fenn az alédbbi hatésagokkal, illetve szerveze-



tekkel szemben:

a feladatkorében eljaré Fellgyelet,

folyamatban [évé blintet6eljaras keretében eljaré nyomozé hatésag és tigyész-
ség, tovabba az altaluk kirendelt szakértd,

biintetélgyben, polgéri tigyben, csédeljaras illetve felszamolasi eljaras tgyében
eljaré birésag, a birésag altal kirendelt szakérto,

végrehajtasi Ugyben eljaré 6nallé biréséagi végrehajto,

a hagyatéki tgyben eljaré kozjegyz6, tovabba az altala kirendelt szakérts,
adohatosag,

feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalat,

a Biztositéval, illetve a biztositasi tevékenységgel kapcsolatos versenyfelligye-
leti feladatkérében eljar6 Gazdasagi Versenyhivatal,

a feladatkorében eljaré gydamhatdsag,

az egészségligyr6l szolé 1997. évi CLIV. térvény 108.§-a (2) bekezdésében
foglalt egészségligyi allamigazgatasi szerv,

a kuloén térvényben meghatarozott feltételek esetén a titkosszolgalati eszkdzok
alkalmazasara, titkos informacié gy(ljtésére felhatalmazott szerv,

a viszontbiztositéval, valamint kézos kockazatvéllalas (egylttbiztositas) ese-
tén a kockazatvallalo Biztositoval,

allomanyatruhazas keretében atadasra keriilé biztositasi szerzédési allomany
tekintetében az atvevd Biztosito,

a kiszervezett tevékenységet végzé szerv,

alapvet6 jogok biztosa, valamint pénzligyi jogok biztosa,

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag.
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Alkalmazand6 jog

Jelen biztositasi szerzédésre vonatkozéan a magyar jog rendelkezései az irany-
addak. A felek a biztositasi szerz6désbél, valamint a biztositotti jogviszonyokbél
ered6 jogvitak eldontésére az altalanos hataskorrel és illetékességgel rendelkezé
birésaghoz fordulnak. Az eljarasok nyelve magyar.

Karbejelentés modja

Kulfoldon felmertlt egészségligyi ellatast igényld vagy jogvédelemmel 6sszefliggd
karesemény esetén a biztositasi esemény bekovetkezését kovetd 48 dran beldl hivja
a biztosité megbizottjat, az Europ Assistance Magyarorszag Kft. (36-1) 458-4465,
24 6ras magyar nyelv( telefonszamat.

Kalfoldon felmertlt, utélagos karrendezést igénylé karesemények rendezése
2016. julius 1-t6l a biztositdé utasbiztositasi karrendezési partnerénél torténik:
Vienna Life Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.

1138 Budapest, Vaci it 135-139. telefon: (36-1) 413-5148.

2016. julius 1. napja el6tt bejelentett karesemények utélagos rendezése a bizto-
sito utasbiztositasi vezérligynokségén, a Meira Kft.-nél az alabbi cimen térténik:
1137 Budapest, Szent Istvan krt. 22. Telefon/fax: (36-1) 238-0760



Szolgaltatasok

Biztositasi 6sszegek Ft-ban (maximum)

|. Standard kartyak

1. Business kartyak

111. Gold kartyak

MasterCard Standard, MasterCard
Standard Devizakartya,

Visa Classic,

Visa Classic Hitelkartya, MasterCard
Standard Hitelkéartya

Visa Business, MasterCard Business,
MasterCard Uzleti Devizakartya,
Mastercard Széchenyi kéartya

MasterCard Gold
MasterCard Gold Business

Egészségiigyi biztositas

megbetegedés vagy baleset esetén 3 000 000 7 000 000 9 000 000
sirgbsségi fogaszati ellatés 100 000 100 000 100 000
fogankénti limit 50 000 50 000 50 000
holttest hazaszéllitasa Limit nélkal Limit nélkal Limit nélkal
koporso koltségeinek megtéritése 500 000 500 000 500 000
Utazasi segitségnyujtas és biztositas

betegszallités, hazaszallitas Limit nélkul Limit nélkul Limit nélkul
beteglatogatds megszervezése

— utazési koltségek 100 000 200 000 200 000
— széllodai elhelyezés maximum 5 napra 15 000/éj 20 000/éj 20 000/¢j
id6 el6tti hazautazas megszervezése

— utazas tobbletkoltsége 100 000 150 000
kilfoldi tartézkodas meghosszabbitasa

— utazasi koltség - o 100 000
— széllodai elhelyezés maximum 5 napra 20 000/éj




Baleset-biztositas

baleseti halal esetén 3 000 000 4 000 000 4 000 000
tomegﬂkozl«lakedesll eszkozgn bgkovetkezett bal- 2 000 000
esetbdl szarmazd baleseti halal

temetési koltségek 500 000 500 000 500 000
baleseti allandé megrokkanéas esetén a

biztositasi 6sszegnek az egészségkarosodas foka 3 000 000 4 000 000 4 000 000
szerinti hanyada

tomegﬂkozl«lakedesll eszkozgn bekoveerzett bal- 2 000 000
esetbdl szarmazd baleseti rokkantsag

balesettel kapcsolatos koltségek (telefon, taxi) 20 000 20 000 20 000
teljes rokkantsag esetén atképzési kdltségek 500 000 500 000 500 000
kerekesszék koltsége 500 000 500 000 500 000
Poggyészbiztositas 50 000 150 000 150 000
targyankénti limit 50 000 80 000 80 000
Uti okmanyok potlasa 20 000 20 000 20 000
Pogg){aszl,(gsefje’lem ku!foldon 50 000 50 000
(6 oran tuli késés esetén)

Jaratkésés (6 6ran tuli késés esetén) 20 000 20 000
Jogvédelem segitségnyujtas és biztositas

gépjarmii balesettel dsszefiiggésben

tgyvédi koltségek 500 000 1 000 000 2 000 000
ovadék elleg 1 000 000 2 000 000
Személyi felelgsségbiztositas 500 000 1 000 000 2 000 000

Hatélyos: 2016. jalius 1-tél

Ny.sz.: U83190/4/LA4
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