UNION-Pezsgt Nyugdijprogram
Termékdsszefoglalo és iigyfél-tajékoztatod

Befektetési eszkdzalapokhoz kapcsol6dd, folyamatos dijfizetésii, hatarozott tartamra sz616 nyugdijbiztositashoz

UNION

VIENNA INSURANCE GROUP

UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
Székhely: 1082 Budapest, Baross u. 1.
Cégjegyzékszam: 01-10-041566

Adészam: 10491984-4-44

A biztosité felligyeleti szerve:

Magyar Nemzeti Bank

Székhely:1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9.;
Kozponti telefonszama: (+36-1) 428-2600

A termékdsszefoglald és tgyfél-tajékoztatd célja, hogy az
On dontésének elbsegitése érdekében bemutassuk tarsa-
sagunk UNION-Pezsgd Nyugdijprogram befektetési egysé-
gekhez kotott nyugdijbiztositasi termékét. Jelen 6sszefog-
lal6 nem tartalmazza a biztositéasi szerz6désre vonatkozé
valamennyi iranyado feltételt, termékinkrdl teljes korlen
az Altalanos és Kiilonos biztositasi feltételekben tajéko-
z6dhat.

Tarsasagunk UNION-Pezsg6 befektetési eszkbdzalapokhoz
kapcsol6dd nyugdijbiztositasat azon leendd tgyfeleinknek
ajanljuk, akik hajlandéak hosszu tavon gondolkodni és az
allami nyugdij 6sszegét ki szeretnék egésziteni, és megta-
karitasaikat a modern pénzpiacok altal nydjtotta lehetésé-
gek kozott szabadon szeretnék meghatarozni, mindekoz-
ben biztositasi védelmet is szeretnének. Biztositasi termé-
kiink tartalmaz biztositasi védelmet. A feltételeinkben
meghatéarozott keretek kozott Onnek lehetésége van a
befektetési eszkdzeinek megvalasztasara, atcsoportosita-
sara is.

A biztositasi szerz6dés megkotésében a biztositaskozvetits
(ligyndk, tébbes tigynok, alkusz) segit Onnek. A biztositasi
tevékenységrél sz6lé 2014. évi LXXXVIII. évi térvény el6-
frasai alapjan a biztositasi alapl befektetési termékek
értékesitése csak tanacsadassal torténhet.A biztositaskoz-
vetité tevékenysége a biztositasi szerz6dés megkotésének
el6segitésére, a biztositasi termékek ismertetésére, ajanla-
sara, az ezzel kapcsolatos felvilagositasra, a biztositasi
szerz6dések értékesitésének szervezésére, tovabba a bizto-
sitasi szerz6dések lebonyolitasaban és teljesitésében val6
kdzremUkddésre terjed ki. A biztositaskozvetité a biztositd
nevében jognyilatkozat megtételére nem jogosult. A bizto-
sitaskdzvetitd biztositasi dij atvételére, illetve a biztosité-
tél az Ggyfélnek jar6 dsszeg kifizetésében vald kdzrem(iko-
désre nem jogosult.

1.  Kire terjed ki a biztositasi védelem?

A biztositas a biztosité és a szerz6d6 kdzott, a bizto-
sitott életével, egészségével, nyugdijbavonulasaval
kapcsolatos biztositasi eseményre jon I|étre.
Biztositott lehet az a természetes személy, akinek a
biztositasi szerzodés létrejottekor az életkora 18.
évet elérte, és a biztositottra a szerz6dés létrejotte-
kor hatalyos jogszabalyi rendelkezések alapjan irany-
adé6 oregségi nyugdijkorhatar betdltéséig legalabb 5
éve még hatra van. Amennyiben a szerz6d6 és a
biztositott nem azonos, Ggy a biztositas megkotésé-
hez a biztositott hozzajarulasa sziikséges.

Milyen kotelezettségei vannak a szerzéddonek és a
biztositottnak?

A szerz6d6 és a biztositott koteles a biztositas megkd-
tésekor minden a biztositas megkotésére vonatkozo
[ényeges korlilményt, a biztositas megkotését kovetd-
en pedig az azokban bekoévetkezett valtozast a bizto-
sitoval kdzdlni. A szerz6d6 a dij fizetésére koteles. A
szerz6d6 és a biztositott (kedvezményezett) koteles a
biztositasi eseményt a biztositénak hataridében beje-
lenteni és a sziikséges felvilagositasokat megadni.

Mit jelent a biztositasi tartam és biztositasi idoszak?
A biztositas tartama a biztositas |étrejottétél a bizto-
sitas megsz(inéséig terjedd id6tartam. A biztositasi
tartamon bellli egy éves id6szakok a biztositasi évek.
A biztositas hatarozott tartamu, és — a biztositottra
vonatkozé — a szerz6dés létrejottekor hatalyos jog-
szabalyi rendelkezések alapjan irdnyadd oOregségi
nyugdijkorhatar betoltéséig tart.

Mit jelent a biztosité kockazatviselésének tartama?
A biztosité kockazatviselése az ajanlat alairasat
kovetd nap 0. o¢rajaval kezddédik, de nem lehet
kordbbi, mint a biztositas kezdete, és a biztositas
megsz(inéséig tart.

A Dbiztositdé a szerzodés létrejottétél szamitott
6 honap varakozasi idot kot ki — fliggetleniil attdl,
hogy a szerz6dés orvosi vizsgalattal vagy anélkiil jott
létre — azon biztositottak esetében, akik a szerzodés-
kotést megelozoen COVID-19 koronavirussal ferto-
zodtek meg és a biztositasi esemény a biztositott
COVID-19 koronavirus fert6zésbél szarmazé megbe-
tegedésével és/vagy szovodményeivel all osszefiig-
gésben.

A biztositas dijfizetésével kapcsolatos tudnivalok

A biztositas dija a biztositas kockazatviselésének
ellenértéke.

A biztositas folyamatos dijfizetésd.

A biztositas elsé dijrészlete az ajanlat megtételekor,
a folyamatos dij pedig annak az idészaknak az elsé
napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik. A bizto-
sitas dijat forintban kell megfizetni.

A biztosité a folyamatos dijakat a folyamatos dijas
alszerz6désen tartja nyilvan. A folyamatos biztositasi
dij dijfizetési id6szaka egy év. A dijfizetési gyakori-
sag (havi, negyedéves, féléves, éves) a szerzédésben
kertl meghatarozasra.

A folyamatos dij a szerz6dés lejartaig, vagy a bizto-
sitott haldlaig az alabbi médon fizethet6:

— készpénz atutalasi meghizassal (csekk),

— atutalassal,

— csoportos beszedési meghizassal.

On kérheti a folyamatos biztositasi dij novelését,
illetve a szerz6dés dijmentesitését.

A dijfizetési kotelezettség elmulasztasa a biztositas
megsziinését eredményezheti!

A folyamatos biztositasi dij mellett Onnek barmikor
lehet6sége van eseti dij fizetésére is. Az eseti dijak
nyilvantartasara az eseti dijas alszerz&désen kertl sor.
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A dijfizetési kotelezettség elmulasztasa miatt meg-
szlint biztositas esetén, a megszlinés napjatol sza-
mitott 120 napon beliil, On kérheti a biztositas
ismételt hatalyba léptetését. A visszavasarolt szerz6-
dés nem reaktivalhaté.

Hogyan 6rzi meg értékét a biztositas?

A dijndvelés oly mddon toérténik, hogy a biztosité —
Ujabb egészségi kockazat-elbiralas nélkil — a bizto-
sitas dijat évente a biztositasi évforduléon megndveli,
amennyiben On a dijnévelést nem utasitja el. A
biztosité a dijndvelés értékét minden évben a targy-
év junius 1. napjatél a kovetkezd év majus 31. nap-
jaig hatarozza meg. A dijnovelés mértékének az
alapja a bazis évre (a targyévet megelézé naptari
évre) vonatkozd — a KSH altal kiadott — atlagos inf-
lacios rata, amelytdl a biztosité a dijndvelés mérté-
kének megallapitasakor maximum 2%-ponttal eltér-
het. A dijnévekedés mértéke 4%-nal nem lehet ala-
csonyabb. A dij noOvelésével egyenes aranyosan
emelkedik a halaleseti, baleseti halal és egészségka-
rosodasi szolgaltatas biztositasi 6sszege is.

Mi mindsiil biztositasi eseménynek?

A biztositottnak a kockazatviselés ideje alatt beko-

vetkezett:

a) haléla,

b) a tarsadalombiztositasi nyugellatasrél széld jog-
szabaly szerinti sajat jogl nyugdijszolgaltatasra
val6 jogosultsag megszerzése és tényleges nyug-
dijba menetele,

c) egészségi allapotanak a tarsadalombiztositas altal
megallapitott legalabb 40%-o0s mértéket eléré
karosodasa feltéve, hogy a nyugdijbiztositasi szer-
z6dés |étrejottének idépontjaban a biztositott
egészségkarosodasa a 40%-0s mértéket nem éri
el (flggetlendl attél, hogy rokkantsagi vagy reha-
bilitaciés ellatasra jogosult-e vagy sem),

d) a tartam lejaratakor val6 életben léte, és a szerz6-
dés létrejottekor érvényes Oregségi nyugdijkorha-
tar biztositott altali betoltése.

Mi a biztosité szolgaltatasa, azaz a biztositasi dij

ellenértéke?

A biztositasi eseményt, annak bekovetkezésétél sza-

mitott 30 napon belil, a biztositénak be kell jelen-

teni, és a szlikséges felvilagositasokat meg kell adni,
valamint lehetévé kell tenni a bejelentés és a felvi-
lagositasok tartalméanak ellenérzését.

A biztosito teljesitésére — a halaleseti szolgaltatast

kivéve — a nyugdijbiztositasi szerz6dés egész tartama

alatt a biztositott jogosult, beleértve a visszavasarla-
si 0sszeget is.

Halaleseti szolgaltatas

A biztositottnak a biztositas hatalya alatt tértént elhala-

lozasa esetén haldleseti biztositasi dsszegként az alabbi-

akban meghatéarozott 6sszegek keriilnek kifizetésre:

a) folyamatos diju alszerz6dés aktualis kotvényértéke;

b) halaleseti biztositasi dsszeg;

c) az eseti dijakra |étrehozott alszerz6dések aktualis
kotvényértéke;

d) ha a biztositott haldla koézlekedési baleset miatt
kdvetkezett be, és a Kiegészit6 UNION-Garantalt
Kotvény eszkdzalap alszerz6dés kotvényértéke a
biztositasi esemény idépontjaban legalabb 100

ezer forint, akkor a biztosité a kotvényérték 10%-
anak megfelel6 kozlekedési baleseti haléleseti
Osszeget, legfeljebb 25 000 000 forintot fizet ki.

e) a biztositottnak a biztositas hatalya alatt bekovet-
kezett balesete esetén, amennyiben a biztositott
a baleset napjahoz képest egy éven belll halélo-
zik el, Ugy a baleset évében aktualis éves dij
500%-anak megfelel§ dsszeg is.

Halaleseti szolgaltatas esetén az aktualis kétvényér-

tékek meghatarozasara a biztositasi esemény beje-

lentését és a biztositdé rendszerében térténd rogzité-

sét kéveté 5 munkanapon belll kerll sor, az adott

napon érvényes arfolyamon.

A nyugdijjogosultsag megszerzésekor nyujtott szol-

galtatas

A biztositott altal a biztositas hatalya alatt a nyugdij-

jogosultsag megszerzése és tényleges nyugdijba

menetele esetén az alabbiakban meghatérozott

0sszegek kerililnek kifizetésre:

a) a folyamatos diju alszerzédés aktualis kdtvényér-
téke és

b) az eseti diju alszerz6dések aktualis kdtvényértéke.

A kotvényérték meghatérozasara a nyugdijjogosultsag

megszerzésérdl sz6lo hatarozatnak a biztositohoz tor-

ténd beérkezését kévetd 5 munkanapon belll kerll

sor az adott napon érvényes arfolyamon kerdl sor.

Maradandé egészségkarosodas esetén nyujtott szol-

galtatas

Amennyiben a biztositott a tarsadalombiztositas

altal megallapitott, legalabb 40% mértéket elérd

maradandé egészségkarosodast szenved, lgy kifize-

tésre kerul

a) a folyamatos dijas alszerz6dés aktualis kotvényér-
téke,

b) egészségkarosodas biztositasi 6sszeg,

c) az eseti dijakra |étrehozott alszerz6dés(ek) aktua-
lis kotvényértéke.

Az aktualis kotvényértékek meghatarozasara a tarsa-

dalombiztosités illetékes szerve altal kibocsatott

hatérozatnak a biztositéhoz torténé beérkezését és a

biztosité rendszerében toérténé rogzitését koveté 5

munkanapon belll kerll sor, az adott napon érvé-

nyes arfolyamon.

Lejarati szolgaltatas

A biztositasi tartam lejaratakor, azaz a szerz6dés

|étrejottekor érvényes Oregségi nyugdijkorhatar biz-

tositott altali betdltésekor az alabbiakban meghata-

rozott 6sszegek kerililnek kifizetésre:

a) a folyamatos diju alszerzédés aktualis kotvényér-
téke és

b) az eseti diju alszerz6dések aktualis kdtvényértéke,

c) lejarati dijjovairas.

A kotvényérték meghatarozasara a lejarat napjan

érvényes arfolyamon ker(l sor.

Amennyiben a nyugdijbiztositasi ajanlat alairasatol a

nyugdijjogosultsag megszerzésekor nyujtott szolgalta-

tas vagy lejarati szolgéltatas teljesitésig 10 év még

nem telt el, Ggy a biztosité a kifizetést nem csokkend

0sszegli és az ajanlat alairasatél szamitott legalabb

10. év végéig tartd jaradékszolgaltatas formajaban

nyljtja. Ha a jaradékszolgaltatas egy hénapra juto

varhaté Osszege nem éri el a mindenkor hatalyos

SZJA térvényben meghatarozott 6sszeget, a biztositd

a jaradékszolgaltatast egy 6sszegben teljesiti.

A biztosité a biztositasi szolgéaltatast a biztositasi




esemény bekovetkezésének igazolasédhoz szlikséges

0sszes okirat benyujtasat kovetd 15 napon beldl

teljesiti, amennyiben a teljesitésre koteles.

Dijvisszatérités

Amennyiben a szerz8dés alapbiztositasara fizetett

folyamatos dija a kovetkezd id6pontokig megfizetés-

re keriilt, és részleges visszavasarlas nem tortént az
alszerz6désen, a szerz6dd dijvisszatéritésre jogosult
az alabbiak szerint:

— a 10. biztositasi évfordulén vagy az azt kovetd
hénapforduléon, amikor a 10 évre elvart dij teljes
6sszegben megfizetésre keriilt, Ggy az addig elvéart
legalacsonyabb 6sszeg(i éves biztositasi dij 100%-
ara, tovabba

— a 15. biztositasi évfordulén vagy az azt kovetd
hénapforduléon, amikor a 15 évre elvart dij teljes
6sszegben megfizetésre keriilt, Ggy az addig elvéart
legalacsonyabb 6sszeg(i éves biztositasi dij 50%-
ara, tovabba

— a 20. biztositasi évforduldn vagy az azt kéveté hdnap-
fordulén, amikor a 20 évre elvart dij teljes dsszegben
megfizetésre kerllt, gy az addig elvart legalacso-
nyabb dsszeg(i éves biztositasi dij 50%-ara.

A dijfizetés atmeneti felfliggesztése esetén, ha az

elmaradt dijak nem kertiltek utélagosan megfizetés-

re, az azt koveté honapfordulén kertl sor a dij visz-
szatéritésére, amikor a 10, 15, 20 biztositasi évre
elvart teljes dij megfizetésre kerilt.

Lejarati dijjovairas

A szerzédésnek a 10. és a 20. biztositasi évfordulo

kozott bekdvetkezd lejarata esetén, ha a szerz6dés

alapbiztositasara fizetett folyamatos dija a lejarat
idépontjaig megfizetésre kerilt, és részleges vissza-
vasarlas nem tértént a folyamatos dijas alszerzédésen,

a lejarati szolgéaltatasra jogosult részére a biztositd

lejarati dijjovairast fizet ki. A lejarati dijjévairas

0sszege az alabbiak szerint kerll kiszamitasra:

— aszerz6désnek a 10. biztositasi évfordul6 utén és
a 15. évforduld el6tt bekdvetkez6 lejarata esetén
a 10. évfordulé utan

— a 1b. biztositasi évfordulé utén és a 20. évfordu-
|6 el6tt bekovetkez6 lejarata esetén pedig a 15.
évfordulé utan

eltelt teljes biztositasi évek szdma megszorozva a
lejarat id6pontjaig befizetett legalacsonyabb 6ssze-
gl éves biztositasi dij 10%-aval.
A dijfizetés atmeneti felfliggesztése esetén, ha az
elmaradt dijak nem keriltek utélagosan megfizetés-
re, Ugy teljes biztositasi tartamot a dijfizetés atme-
neti felfliggesztésének id6étartamaval csokkenteni
kell, és az igy meghatarozott teljes biztositasi évekre
kerll a lejarati dijjévairas meghatarozasra.

Maradékjogok

Folyamatos dijakra vonatkozé maradékjogok

Ha a biztositasi tartambol 1 év mar eltelt, és a biz-
tositas az els6 éves dija maradéktalanul megfizetés-
re kerilt, a szerz6d®d irasban kérheti a biztositas
teljes visszavasarlasat. Ha a biztositasi tartambél 3
év mar eltelt, és a biztositas 3 évi dija maradéktala-
nul megfizetésre kerilt, irasban kérheti a szerz6d6 a
biztositas részleges visszavasarlasat. Ha a biztositas
kezdetétdl szamitott 2 év mar eltelt és a biztositas 2
évi dija maradéktalanul megfizetésre kerilt, dijmen-
tesithetd a folyamatos dijas alszerz&dés.

10.

11.

Eseti dijakra vonatkoz6 maradékjogok
Az eseti dijas alszerz6désen elhelyezett dijak barmi-
kor visszavasarolhat6ak részlegesen vagy teljesen.

A biztosité kockazatviselésére vonatkozé kizarasok
A biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra az
esetre, ha a biztositott halala

a) kozvetleniil vagy kozvetve Osszefiiggésben all harci
eseményben vagy mas haborls cselekményben
valamely fél mellett torténd aktiv részvétellel vagy az
allam elleni biincselekményben valé részvétellel,

b) atomkarok (nuklearis hasadas vagy fazié, nuklea-
ris reakcio, radioaktiv izotopok sugarzasa, ionizald
vagy lézersugarzas, valamint ezek szennyezése)
folytan kovetkezik be,

c) boditoé-, kabité- vagy hasonlé hatast kivalté szerek
fogyasztasaval, toxikus anyagok rendszeres szedé-
se miatti fliggdségével, HIV virus (AIDS) és ennek
mutansai révén kialakult fert6zésével osszefiig-
gésben kovetkezett be,

d) a biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra az
esetre, ha a biztositasi esemény a biztositottnak
az Egészségiigyi Vilagszervezet (WHO) altal pan-
démianak (vilagjarvanynak) mindsitett jarvanyos
fertdzés soran — kivéve a biztositottnak a COVID-
19 koronavirus fert6zés kovetkeztében — kialakult
megbetegedésével és/vagy annak szovodményei-
vel all dsszefiiggésben,

e) kozvetleniil vagy kozvetve Osszefiiggésben all
— a biztositott elme- vagy idegbetegségével, pszi-

chiatriai betegségével,

— a nem magyarorszagi fegyveres testiilet kotelé-
kében teljesitett szolgalat teljesitésével,

— a biztositott banyaszati tevékenységével,

— a robbanészerekkel, robbané szerkezetekkel
kapcsolatos tevékenységével,

— légi jarmii hasznalataval, kivéve, ha az légi for-
galomban engedélyezett légi jarmii utasaként,
az adott légi jarmiire érvényes vezetdi engedély-
lyel rendelkezd piléta altal vezetett gépen kovet-
kezett be,

— a biztositott halala kiilonésen veszélyes sport
lizése kozben kovetkezik be.

A biztosité nem nyujthat fedezetet és nem teljesit-

het semmilyen karigényt vagy szolgaltatasi igényt

barmely biztositott vagy mas fél szamara, amennyi-
ben ez a fedezet, kifizetés, szolgaltatas, elony és /
vagy a biztositott lizleti vagy egyéb tevékenysége

megsértené az alkalmazandé szankcidkat, vagy a

kovetkez6 kereskedelmi, pénziigyi embargokat vagy

gazdasagi szankcidokat, torvényeket vagy rendelete-
ket, amelyek kozvetleniil vonatkoznak a biztositéra.

Mely esetekben mentesiil a biztosité a biztositsi

szolgaltatas kifizetése alol?

A biztositdé mentesiil a biztositasi 0sszeg kifizetése

alél, és csak a visszavasarlasi 6sszeget tériti meg —

amennyiben a szerz6dés visszavasarlasi dsszeggel

rendelkezik — abban az esetben, ha a biztositott

a) a kedvezményezett szandékos magatartasa kovet-
keztében vesztette életét,

b) szandékosan elkdvetett sulyos biincselekménye
folytan, azzal 6sszefiiggésben,

c) a szerzddéskotéstdl szamitott 2 éven beliil elkdve-
tett ongyilkossaga kovetkeztében halt meg,




12.

13.
13.1.

13.2.

d) baleseti eredetii halala esetén, amennyiben bizonyi-
tast nyer, hogy a balesetet a biztositott szandékos
vagy stlyosan gondatlan magatartasa idézte eld.

A biztosité mentesiil a biztositasok 6sszeg kifizetése
alél, ha a biztositasi esemény a biztosité kockazatvi-
selésének kezdetétdl szamitott 6t éve beliil a bizto-
sitottnak a kockazatviselés kezdetét megel6zben is
fennallott egészségi allapotaval, megbetegedésével
okozati 0sszefiiggésben kovetkezett be.

Mi a befektetési eszkozalap?

A biztosit6 a szerz6d6 szamlajan jévairt dijat a szerz6d6

valasztasa alapjan meghatérozott eszkdzalapokban,

befektetési egységekben tartja nyilvan. Az eszkbzalap a

vagyonkezeld altal kezelt, meghatarozott tipust befek-

tetési eszkozok (kotvény, részvény stb) biztositasra
elkllonitett része. Az eszkdzalap befektetési egységek-
b6l — melyek az eszkdzalapban val6 arényos részese-
dést fejezik ki — all. On szabadon vélaszthat tarsasa-
gunk altal kinalt eszkézalapok széles kinalatabdl. Az
eszkbzalap elnevezését, az eszkdzalapban 1évé érték-
papirok fajtajat, az eszkozalap céljat, kockazatat,
befolyasolé tényezbket biztositasi feltételeink 2. szamu
melléklete, a Befektetés politika tartalmazza. On iras-
ban kérheti a biztositét, hogy valamely alszerz6désén
nyilvantartott befektetési egységeit vagy azok egy
részét mas eszkdzalapba helyezze at (atvaltas), vagy
kérheti a biztositasi dij megosztasanak modositasat

(étiranyitas).Az atvaltast és az atiranyitast az tigyfélpor-

talon keresztiil is kezdeményezheti.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy:

— a befektetési eszkdzalapok megvalasztasa szemé-
lyes dontés, az azokban elhelyezett t6kére, sem
annak hozamara a biztositotarsasag nem vallal
garanciat,

— az életbiztositasi szerzodést koltségek terhelik,
amelyek a befektetési egységek darabszamanak
csokkentésével keriilnek érvényesitésre,

— a befektetésre, ill. az alapok megvalasztasara
vonatkoz6 dontés kockazatat a szerzodé viseli,

— az eddig elért hozamokbdl nem lehet az értékek
jovobeni alakulasara kévetkeztetni.

Eszkozalap-felfiiggesztés

A biztosito az ligyfelek érdekében a befektetési egy-
ségekhez kotott élet- és nyugdijbiztositasi szerzo-
déshez kapcsolodo eszkozalap befektetési egységei-
nek eladasat és vételét felfiiggeszti (a tovabbiakban:
eszkozalap-felfiiggesztés), amennyiben az eszkodz-
alap nett6 eszkozértéke, illetve ezzel egyiitt a befek-
tetési egységeknek az arfolyama azért nem allapitha-
t6 meg, mert az eszkdzalap eszkozei részben vagy
egészben illikvid eszkozzé valtak.

Az eszkozalap felfiiggesztését a biztosité az annak
okaul szolgalé koriilményrol valé tudomasszerzését
kovetden haladéktalanul végrehajtja arra az értékelési
napra (a tovabbiakban: az eszkdzalap-felfiiggesztés
kezd6 iddpontja) visszamend hatallyal, amely értéke-
Iési napot megel6z6en az utolsé alkalommal megalla-
pithaté volt az eszkozalap nettd eszkozértéke.

Az eszkozalap felfiiggesztésének tartama alatt — a
biztositasi dij felfiiggesztett eszkozalaprol valé atira-
nyitasa kivételével — a felfiiggesztett eszkozalapot
érinté lgyfélrendelkezések (igy kiléndsen atvaltas,

13.3.

13.4.

13.5.

rendszeres pénzkivonas, részleges visszavasarlas)
nem teljesithetéek.

Amennyiben az eszkoézalap felfiiggesztésének tarta-
ma a 30 napot meghaladja, akkor az eszkézalap-fel-
fliggesztés kezdd idopontjat kéveté 35. napig a biz-
tosité igazolhaté moédon irasbeli tajékoztatast kiild a
felfiiggesztett eszkozalappal érintett valamennyi
szerz6do fél részére arrdl, hogy az eszkozalap-felfiig-
gesztés megsziintetését kovetden a biztosité akkor
teljesiti ezeket az ligyfélrendelkezéseket, ha azok
teljesitésére vonatkozoan szerz6do fél az eszkézalap-
felfiiggesztés megsziintetését kovetéen ismételten
rendelkezést ad.

A felfiiggesztés tartama alatt felfiiggesztett eszkoz-
alapra vonatkozéan iigyfélrendelkezést adé szerzodé
felek szamara a biztosité haladéktalanul tajékozta-
tast ad az lgyfélrendelkezéssel kapcsolatban.
Amennyiben a befizetett dijat a szerz6dés, illetve az
tigyfél rendelkezése alapjan a biztositénak a felfiig-
gesztett eszkozalapba kellene befektetnie, a biztosité
— a szerz6dés vagy az szerzodo fél eltérd rendelkezése
hianyaban - a dijat elkiilonitetten tartja nyilvan.

Ha az eszkozalap felfiiggesztésének tartama a 30
napot meghaladja, akkor az eszkézalap-felfiiggesz-
tés kezd6 idopontjat koveté 35. napig a biztosité
irasbeli tajékoztatast kiild az érintett szerzodoé fél
részére arrél, hogy az elkiilonitetten nyilvantartott és
az eszkozalap-felfiiggesztés id6tartama alatt beérke-
z0 dijat mely masik, fel nem fiiggesztett eszkézalap-
ba iranyitja at — azzal ellentétes ligyfélrendelkezés
hianyaban - az eszkozalap-felfiiggesztés kezdd ido-
pontjat kovet6 45. naptél.

Az eszkozalap felfiiggesztésének tartama alatt a
szerz6désben meghatarozott lejarati idopont elérése,
mint biztositasi esemény bekovetkezése vagy a szer-
z0dés teljes visszavasarlasa esetében a biztosité a
szerz6do fél szamlaja aktudlis egyenlegének értékét
a felfiiggesztett eszkozalap befektetési egységeinek
figyelmen kiviil hagyasaval allapitja meg.

A biztosit6 ebben az esetekben az eszkozalap-felfiig-
gesztés megsziintetését koveté 15 napon beliil
koteles a szerz6d6é fél szamlajan a felfiiggesztett
eszkbzalap befektetési egységeibdl nyilvantartott
befektetési egységeknek az eszkézalap-felfiiggesztés
megsziintetését kovetd elsé ismert arfolyaman sza-
mitott aktualis értékét vagy ugyanezen az arfolya-
mon a visszavasarlasra vonatkozé szerzédéses ren-
delkezések szerinti 6sszeget kifizetni.

A biztosité halaleseti (kockazati) szolgaltatast oly
moédon teljesiti, hogy a biztosit6 a szerz6d6 fél szamla-
ja aktualis egyenlegének értékét a felfiiggesztett esz-
kozalap befektetési egységeinek az eszkozalap-felfiig-
gesztést megel6z6 utolsé ismert arfolyama alapjan
hatarozza meg és teljesiti a felfiiggesztett eszkézalap
befektetési egységei tekintetében teljesitendd szolgal-
tatasrész vonatkozasaban azonban biztositottanként
legfeljebb 30 milli6 forint 6sszeghatarig.

Az eszkoézalap-felfiiggesztés megsziintetését kovetd
15 napon beliil az eszkozalap-felfiiggesztés meg-
sziintetését kovetd elsd ismert arfolyamon a biztosité
a felfiiggesztett eszkozalap befektetési egységei
tekintetében teljesitendd halaleseti (kockazati) szol-
galtatasrészt djra megallapitja, és amennyiben ez
meghaladja a korabban erre kifizetett dsszeget,
akkor a kiilonbozetet utdlag kifizeti.




13.6.Az eszkozalap-felfiiggesztés idétartama legfeljebb
1 év, amelyet a biztosit6é indokolt esetben dsszesen
tovabbi 1 évvel meghosszabbithat. A biztosité a
meghosszabbitasrol sz6l6 dontését az eszkozalap-
felfiiggesztés id6tartamanak lejartat legalabb 15
nappal megel6zéen, figyelemfelhivasra alkalmas
maddon kozzéteszi a honlapjan, valamint kifliggeszti
az lgyfélszolgalati irodaiban.

A biztosité az eszkozalap-felfiiggesztést haladéktala-

nul megsziinteti:

— az eszkozalap-felfiiggesztés idotartamanak lejar-
tat kovetéen;

— az eszkozalap-felfiiggesztés okaul szolgal6 koriil-
mény megsziinésérél valé tudomasszerzését kove-
toen; vagy

— amennyiben azt a Feliigyelet hatarozatban elren-
deli.

13.7.Amennyiben az eszkézalap-felfiiggesztés megsziin-
tetésekor az eszkozalap netté eszkozértéke, illetve
ezzel egyiitt a befektetési egységeknek az arfolyama
tovabbra sem allapithaté meg azért, mert az eszkoz-
alap eszkozei részben vagy egészben illikvid eszko-
zok, akkor a biztosité az eszkbzalapot megsziinteti,
és az ligyfelekkel — a megsziintetéskori aktualis piaci
helyzet alapul vételével — elszamol.

13.8. Az eszkozalap-felfiiggesztés kezdd idopontjat kovetd
30 napon beliil a biztosité — a szerzodo felek kozot-
ti egyenl6 elbanas elvének biztositasa és a biztosité
eszkozalappal kapcsolatos szolgaltatasainak folya-
matos fenntartdsa érdekében - az illikviddé valt
eszkozoket és az eszkozalap egyéb, nem illikvid
eszkozeit szétvalasztja (az eszkdzalapot illikvid és
nemillikvid eszk6zoket tartalmazé utédeszkozalapokra
bontja, a tovabbiakban: szétvalasztas) akkor, ha az
eszkozalap utols6 ismert netté eszkozértékének leg-
feljebb 75%-at képviselo eszkozok valtak illikviddé.
A szétvalasztas végrehajtasaval egyidejiileg a nem
illikvid eszkozoket tartalmazé utéd eszkozalap vonat-
kozasaban az eszkozalap-felfiiggesztés megsziinik,
és az 6nallé eszkozalapként miikodik tovabb.
Garantalt eszkozalap esetén — fiiggetleniil az illikvid
eszkozok hanyadatol — a teljes eszkozalap felfiig-
gesztésre keriil. Ebben az esetben a garancia lejara-
takor a biztosité az eredeti szerz6déses feltételek
szerint koteles elszamolni az ligyfelekkel.

13.9.A szétvalasztas esetében az illikviddé valt eszkozo-

ket elkiilonitetten, ugyancsak 6nallé eszkézalapként
kell nyilvantartani, amelyre vonatkozéan az eszkoz-
alap-felfiiggesztés érvényben marad azzal, hogy az
eszkozalap-felfiiggesztés kezd6 id6pontjanak az ere-
deti eszkozalap-felfiiggesztés kezdd id6pontjat kell
tekinteni.
A szétvalasztas kovetkeztében az eredeti eszkézalap
megsziinik, amelynek soran az eredeti eszkozalap
befektetési egységeit ligyfelenként olyan aranyban
kell az illikvid és nem illikvid eszkozoket tartalmazo
utéd-eszkozalapokhoz rendelni, amilyen aranyt az
illikvid és nem illikvid eszk6zok az eredeti eszkdzalap
utolsé ismert nett6 eszkézértékén beliil képviseltek.

Szétvalasztas esetén a tajékoztatasi kotelezettség

kiegésziil a szétvalasztasrol sz6l6 értesitéssel.

13.10. Az eszkozalap-felfiiggesztés és szétvalasztas a

szerz6do dijfizetési kotelezettségét és a biztositod
szolgaltatasi kotelezettségét, a jelen feltételeket
figyelembe véve, nem sziinteti meg.

14.

15.

16.

A biztosité a szerzoddk tajékoztatasat az eszkozalap-
felfliggesztés és a szétvalasztas végrehajtasaval,
valamint az eszkozalap-felfiiggesztés megsziinteté-
sével egyidejiileg, figyelemfelhivasra alkalmas
mddon koézzéteszi a honlapjan és kifiiggeszti az
ligyfélszolgalati irodaiban, tovabba a tajékoztatast
folyamatosan naprakészen tartja.

Milyen koltségeket érvényesithet a biztosité a szer-
z6dés tartama soran?

A biztositasi szerzédést kdltségek terhelik, amelyek
jogcimérél, mértékérél, azok elvonasanak idépont-
jarél Kilonos Biztositasi feltételben és annak 1. sz.
mellékletét képez6 kondicioés listaban rendelkezik a
biztosit6. A biztositassal kapcsolatban felmerilt
valamennyi koltséget a teljes koltségmutato
(, TKMNY") egy értékben 6sszegzi. A teljes koltség-
mutaté fogalmat, hasznéalatanak céljat, az annak
szamitasara vonatkozd tipuspélda bemutatasat,
illetve az azzal kapcsolatos egyéb szabalyokat
Kilonos Biztositasi feltételben 4. sz. melléklete
tartalmazza.

Toke- és hozamgaranciaval/védelemmel kapcsolatos
kérdések

Tarsasagunk hozam- és tdkegaranciat, valamint
hozam- és tokevédelmet nem vallal, On, mint szer-
z6do viseli a befektetéseinek kovetkezményeit. A
biztosité kizarélag az eligazodasban nyljt segitséget
azzal, hogy honlapjan elemzéseket tesz kozzé. A
biztositd az Arfolyammonitor szolgaltatassal arfo-
lyamfigyelést biztosit, valamint On az Ugyfélportalon
keresztiil naponta tajékozdédhat befektetésének
eredményérdl.

Hogyan sziinhet meg a biztositasi szerz6dés?

A biztositasi szerz6dés megsz(inik:

a) a szerz6d6 rendes illetve rendkivili felmondéaséaval,

b) a biztosité felmondasaval,

c) a dijfizetés elmulasztésa esetén,

d) a szerz6d6 halalaval, amennyiben a biztositott a
szerz8désbe szerz6déként nem |épett be,

e) a szerz6d6 jogi személy jogutdéd nélkili megsz(-
nésével, amennyiben a biztositott a szerz6désbe
szerz8d6ként nem lépett be,

g) ha a biztositott a szerz6dés megkotéséhez adott
hozzajarulasat irasban visszavonta, és a szerzé-
désbe szerz6d6ként nem |épett be, a biztositasi
id6szak végével,

h) biztositasi esemény bekdvetkezte esetén a bizto-
sité szolgaltatasanak teljesitésével,

i) a szerz6dés visszavasarlasaval.

A szerz6d6 felmondasi joga:

a) Rendes felmondéas
A szerz6d6 fél — ha az els6 évi biztositasi dijat
befizették — a szerzédést irdasban, 30 napos fel-
mondasi id6 mellett, a biztositasi idészak utolsé
napjara felmondhatja.

b) Rendkivili felmondas
Ha a szerzod6 fogyasztd, ugy az életbiztositasi
szerzodést a szerz6dés létrejottérdl valo tajékozta-
tas kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil
irasbeli nyilatkozattal — indoklas nélkil - fel-
mondhatja. A szerz6d6 érvényesen nem mondhat
le az 6t megilletd felmondasi jogrol.




PUBLIKUS DOKUMENTUM

17.

18.

A biztosit6é felmondasi joga
A biztosité a szerz&dést — kizardlag a biztositasi koc-
kézat jelentés novekedése esetén — a szerz6d6hoz
intézett egyoldalu, irasbeli nyilatkozattal, indokolas
nélkil 30 napos felmondasi idével a biztositasi
évforduléra mondhatja fel.

A személyes adatok kezelésére és a titokvédelemre
vonatkozé tudnivaldok

A biztosité Ugyfelei személyes és biztositasi titoknak
min6siil6é adataira vonatkozd adatkezelési szabalyo-
kat az Adatkezelési tajékoztatd c. dokumentum tar-
talmazza.

A biztositasi titoknak mindsiild adatokat jogosultak
megismerni mindazon személyek vagy szervezetek,
akikkel szemben a Biztositénak a biztositasi titok meg-
tartasanak kotelezettsége a Bit. rendelkezései szerint
nem all fenn. Ezen szervezetek listajat az Adatkezelési
tajékoztat6 1. sz. Fiiggeléke tartalmazza.

A Biztosité az adatkezelések soran adatfeldolgozé-
kat, illetve kiszervezett tevékenységet végz6 szolgal-
tatékat vesz igénybe erre iranyuld szolgéaltatasi szer-
z6dések keretében. Az adatfeldolgozok és a viszont-
biztositok listaja, valamint a legfrissebb Adatkezelési
tajékoztaté az union.hu/adatvedelem weboldalon
érhetd el. Az Adatkezelési tajékoztatd tartalma és az
adatfeldolgoz6 partnerek, viszontbiztositok listaja a
jogszabalyi valtozasok és a Biztosito altal koétdtt vagy
a jovében kdtendd partneri szerzédésekt6l fliggben
véltozhat.

Hogyan és hol terjeszthet6 el a biztositoé szolgalta-

tasaval kapcsolatos panasz?

A panasz bejelentésének modjai

1) Szébeli panasz bejelentése:

a) személyesen:

A panaszok szbbeli, személyesen térténé bejelen-

tésére:

— Tarsasagunk Koézponti Ugyfélszolgalati Irodajan,
annak nyitvatartasi idejében biztositunk lehet6-
séget. A Kozponti Ugyfélszolgalati Iroda cime:
1134 Budapest Vaci ut 33.

(Dbzsa Gyorgy ut — Vaci Gt sarok),

vagy a févaroson kivil a terlleti értékesitési iroda-

ink irodavezetdinél. A terlleti értékesitési iroda-

ink elérhetésége megtalalhaté honlapunkon, a

www.union.hu oldalon.

b) telefonon:

Panaszat bejelentheti Tarsasagunk telefonos igy-

félszolgalatan keresztil is hivasfogadasi id6ében a

(+36-1) 486-4343-as telefonszamon.

2) [rasbeli panasz:

a) személyesen vagy meghatalmazott altal az tgyfél-
forgalom szamara nyitva allé helyiségben atadott
irat datjan;

b) postai Uton (1380 Budapest, Pf. 1076);

c) telefaxon ((+36-1) 486-4390);

d) elektronikus levélben az ugyfelszolgalat@union.
hu e-mail cimen.

A Magyar Nemzeti Bank altal panaszbejelentésre

hasznalt formanyomtatvany elérheté tarsasagunk

honlapjan, valamint a Magyar Nemzeti Bank hon-
lapjan az alabbi linken:
www.mnb.hu/fogyasztovedelem/penzugyi-panasz

19.

20.

21.

22.

Amennyiben a fogyaszt6 Biztositéhoz benyujtott

panasza

— elutasitasra kerilt, vagy

— nem a biztositasi torvényben el8irtak szerint
keriilt kivizsgalasra, vagy

— kapcsan a Biztositéd valaszabol a biztositasi tor-
vényben el6irt fogyasztéi jogot sérté korilményt
vélelmez, vagy

— kivizsgalasara el6irt 30 napos toérvényi valaszadasi
hataridé eredménytelenl telt el, dgy

a) a Pénziigyi Békélteté Testllethez (a szerzédés
|étrejottével, érvényességével, joghatasaival és
megsz(inésével, tovabba a szerz8désszegéssel és
annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén,
székhely: 1054 Budapest, Szabadsag tér 9.,
levelezési cime: 1525 Budapest BKKP Pf.: 172.,
telefon: (+36-80) 203-776,
e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu);

b) aMagyar Nemzeti Bank Pénzligyi Fogyasztévédelmi
Koézponthoz (fogyasztévédelmi rendelkezések
megsértése esetén, levelezési cime:

1534 Budapest BKKP Pf.:777,
telefon: (+36-80) 203-776,
e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu),

vagy a polgéari perrendtartas szabdlyai szerint biré-

saghoz fordulhat.

Az alkalmazandé jog

Jelen biztositasi szerz6désre vonatkozdéan a magyar
jog rendelkezései az iranyadodak. A felek a biztositasi
szerz6désbél, valamint a biztositotti jogviszonyokbol
eredd jogvitak elddntésére az altalanos hataskorrel
és illetékességgel rendelkez6 birésaghoz fordulhat-
nak. Az eljarasok nyelve magyar.

Adézasra vonatkoz6 jogszabalyok
Az adbzasrol sz6l6 részletes tajékoztatast a Kilonos
Biztositasi Feltételek melléklete tartalmazza.

Az ajanlat elfogadasaval az ajanlattételkor befizetett
0sszeget a biztosité dijfizetésként tudja be, az ajan-
lat biztositd részérdl tortént elutasitasa esetén azt a
szerz6d6nek kamatmentesen visszautalja. Amennyi-
ben a szerz6d6 a biztositasi kotvény kézhezvételét
kdvetd 30 napon belll elall a szerz&désétél, a biztosi-
ténak jogaban all a befizetett dijat kdltségeivel csok-
kenteni. Ezen, a kotvényesitéssel kapcsolatos admi-
nisztraciés koltségek mértékét a Biztosité 2000 Ft
Osszegben hatarozza meg.

Eltérés a Ptk. rendelkezéseitdl illetve a szokasos

szerzodési gyakorlattol

— A szolgaltatasi igény a biztositasi esemény bekd-
vetkeztét kovetd 2 év elteltével eléviil.

— A biztositd teljesitésére — a halaleseti szolgalta-
tast kivéve — a nyugdijbiztositasi szerzodés egész
tartama alatt a biztositott jogosult, beleértve a
visszavasarlasi osszeget is,

— A biztosité a szerzodés létrejottétél szamitott
6 honap varakozasi idot kot ki — fliggetleniil attdl,
hogy a szerz6dés orvosi vizsgalattal vagy anélkiil
jott létre — azon biztositottak esetében, akik a
szerzodéskotést megelozoen COVID-19 koronavi-
russal fert6zodtek meg és a biztositasi esemény a
biztositott COVID-19 koronavirus fert6zésbo6l szar-
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maz6 megbetegedésével és/vagy szovodményei-
vel all dsszefiiggésben.

— A biztosité nem nyujthat fedezetet és nem telje-
sithet semmilyen karigényt vagy szolgaltatasi
igényt barmely biztositott vagy mas fél szamara,
amennyiben ez a fedezet, kifizetés, szolgaltatas,
elény és / vagy a biztositott lizleti vagy egyéb tevé-
kenysége megsértené az alkalmazandé szankcio-
kat, vagy a kovetkez6 kereskedelmi, pénziigyi
embargodkat vagy gazdasagi szankciokat, torvénye-
ket vagy rendeleteket, amelyek kozvetleniil vonat-
koznak a biztositéra.

23. A biztositasi szerz6dés médosulasanak szabalyai
Amennyiben a biztositasi szerzédés létrejottét kove-
téen a biztositasi szerz6désre tekintettel igénybe
vehetd addkedvezményre vagy addjévairasra jogosito
jogszabalyi feltételek megvaltoznak, gy a biztosité
a jogszabalyvaltozas hatalybalépését koveté6 60
napon belil javaslatot tehet a biztositasi szerz6dés
vagy a jelen biztositasi feltételek megvaltozott sza-
balyozasra tekintettel térténé moédositasara annak
érdekében, hogy a szerzddés tartalma az adékedvez-
mény vagy addjovairas igénybevételére jogositd fel-
tételeknek megfeleljen.  Amennyiben a szerz6d6
a modositd javaslatot a tajékoztatas kézhezvételétdl
szamitott 30 napon belll nem utasitja el, a szerzé-
dés a modositd javaslatban meghatarozott feltéte-
lekkel a jogszabalyvéltozas hatalybalépésének idé-
pontjaval médosul.

24. Tajékoztatas

Az Ugyfélportal hasznalataval a szerz6d6 elektroni-
kusan tajékozodhat a biztositassal kapcsolatos ada-
tokrol, befektetésének aktualis értékérél, tovabba
adatmoédositast és tranzakcidkat végezhet a biztosi-
tason, illetve arfolyam és portfélié 6sszetételt figyel6
szolgaltatasokat vehet igénybe. Tarsasagunk interne-
tes fellletén (www.union.hu), tovabba telefonos
tgyfélszolgalatan keresztll biztositott, hogy az arfo-
lyamok alakulasat On folyamatosan, napra készen
figyelemmel kisérhesse.

25. Egyéb rendelkezések

A biztosit6 a fizet6képességérdl és a pénzigyi hely-
zetérél készilt jelentést a térvényi rendelkezésnek
megfelel6 mddon és idében honlapjan (www.union.
hu) teszi kozzé.

Az MNB fogyasztévédelmi honlapja, a Pénzigyi
Navigator elérheté az alabbi linken: www.mnb.hu/
fogyasztovedelem.

UNION Vienna Insurance Group Biztositd Zrt.
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