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1.1.2.

Jelen Kilonoés Biztositasi Feltételek az UNION Vienna
Insurance Group Biztosité Zrt. PrivateMed Next egészség-
biztositasi szerz&déseire hatalyosak, feltéve, hogy a szer-
z6dést jelen feltételekre hivatkozassal kototték.

Jelen Kilénds Biztositasi Feltételekben nem szabalyozott
kérdésekben a biztositdé PrivateMed Next egészségbiztosi-
tas Altalanos Biztositasi Feltételei az iranyadok (tovabbi-
akban: Altalanos Biztositasi Feltételek).

A biztositasi tevékenységrél sz616 2014. évi LXXXVIII. tv.
(Bit.) 4. sz. melléklete szerinti Ugyféltajékoztaté elemei
vastag betiikkel, mig a Ptk-ban foglaltaktél és/vagy az
altalanos szerzédéskotési gyakorlattol eltéro feltételek déit
betlikkel szedettek.

A biztositasi esemény és a biztosité szolgaltatasa
Jarobeteg-szakellatas

. Biztositasi eseménynek mindsiil a biztositottnak a

ra vonatkozé kockazatviselési tartamon beliil vagy
azt megel6z6en bekovetkezé balesete vagy beteg-
sége (ideértve a krénikus betegségeket is) miatt
sziikséges és Uj egészségi panasz indikalta orvosi-
lag indokolt egészségiigyi ellatasa, mely ellatas
jarébeteg-szakellatas, tavkonzultacié vagy hazivizit
keretén belll valésul meg, valamint ezen ellatas
alapjan szlkségessé valo gyogyszerek felirasa.
Hazivizit szolgaltatast kizardlag siirgés (de nem
életveszélyes) esetben, Budapesten és 20 km-es
korzetében nyujt a biztosité. A hazivizit igénybevé-
tele minden esetben - tehat akkor is, ha egyébként
a biztositas nem onrésszel jott 1étre — onrész meg-
fizetéséhez kotott. Az onrész G6sszege a hazivizit
koltségének 30%-a, de minimum 10 000 Ft. Az
onrész 6sszegét a biztositott az ellatast kovetden a
hazivizit soran eljaré szolgaltaténak fizeti. A szol-
galtatas igénybevételével kapcsolatban a biztositot-
tat egyéb fizetési kotelezettség nem terheli.

. Az orvosi tavkonzultaci6 semmilyen moédon nem

helyettesiti az orvosi fizikalis vizsgalatot, diagnozis
felallitasat nem teszi lehet6vé. Terapias javaslat,
modositas orvosi tavkonzultacié formajaban csak
kordbban mar diagnosztizalt esetekben adhato,
amennyiben az orvosszakmailag indokolt. Az orvosi
tavkonzultacié alkalmazhatésagat egy adott panasz
esetén az ellatassszervezd jogosult megitélni és
orvosszakmai indokkal elutasitani. Az orvosi tav-
konzultacié az alabbi esetekben alkalmazhaté:

i) aktualis panaszok, tlnetek értékelése, azok
sllyossaganak, silrgésségének és az orvoshoz
fordulas indokoltsaganak megitélése, javaslat a
tovabbi teend6krél,

ii) orvos tanacsadas Uj panaszok esetén orvosi
javaslat a tovabbi teend6kre, ajanlas vény nélkdl
is kaphat6 készitmények hasznalatara vonatko-
z0an,

iiimeglévé betegséggel, aktuélis allapottal, annak
valtozasaval kapcsolatos orvosi tanacsadas, tajé-
koztatas,

iv)korabbi orvosi eredmények, javaslatok, leletek
értelmezése, értékelése, orvosi tanacsadas,
tovabbi vizsgalati javaslatok megfogalmazasa,

v) orvosi kontroll konzultacié, amennyiben a bizto-
sitott tinetmentes, az alkalmazott terapia hata-
sara meggyégyult és a konzultacié csak az alla-
pot megerf@sitését célozza,

vi)recept-feliras amennyiben a biztositott rendsze-
resen szed allapot-fenntarté gyégyszereket az
ismert, diagnosztizalt megbetegedésére és ezt
orvosi javaslattal igazolja.

1.1.4. Nem biztositasi esemény a biztositottnak a ra
vonatkozé kockazatviselés kezdete el6tt kialakult
betegségével (ide értve a kronikus betegségeket is)
illetve bekdvetkezett balesetével kapcsolatos rend-
szeres kontrollvizsgalata.

1.1.5. Nem mindsiil biztositasi eseménynek a sziirvizs-
galat céljabol igénybe vett jarobeteg-szakellatas,
ideértve a miitéteket megel6z6 koételezo vizsgalato-
kat.

1.1.6. Nem mindsiil biztositasi eseménynek a biztositott-
nak a kockazatviselés kezdete eldtt fennallé terhes-
sége. A kockazatviselés kezdete eldtti terhességnek
mindsiil, ha a sziilés varhat6é id6pontja korabbi,
mint a kockazatviselés kezdetét kovetd 270. nap.
Amennyiben a sziilés varhaté ideje kés6bbi, mint a
kockazatviselés kezdetét koveté 270. nap, uUgy a
biztosité 4 terhesgondozasi ndgyobgyaszati vizsgala-
tot térit ultrahanggal, ide nem értve a 3D, 4D, 5D,
magzati sziv- UH vizsgalatokat, a laboratériumi és
egyéb, terhességi diagnosztikai vizsgalatokat (pl-
NST/CTG).

1.1.7. Jarébeteg-szakellatason beliili téritési korlatok
(szublimit)

— borgyégaszati szakellatas: 100 000 Ft/év.
Borgyogyaszati szakellatasnak mingsiill minden
borgyoégyaszati indikaciéju vizsgalat, ambulans
muiitét akkor is, ha azt sebész végzi;

— terhesgondozas céljabol végzett ndgyogyaszati
vizsgalat ultrahanggal: 4 alkalom/terhesség.

1.1.8. A biztositasi esemény id6pontja az igénybevett
jarébeteg szakellatas napja.

1.1.9. A biztosité szolgaltatésa, hogy ellatasszervez6 part-
nere révén megszervezi az igényelt egészségligyi
ellatast és finanszirozza annak koltségét a biztosi-
tottra vonatkozé szolgéltatasi limit erejéig.

1.1.10.0rvosi javaslat nélkil igényelhetd Jardbeteg szakel-
latasok: belgydgyaszat, négydgyaszat, urolégia, fil-
orr-gégészet, szemészet, ortopédia, gyermekgyogy-
aszat, bdrgyogyaszat, altalanos sebészet, traumato-
logia.

A tobbi szakellatas igénybevételéhez 1 hdnapon

bellli orvosi javaslat szlikséges; javaslatot az ella-

tasszervezd orvosa is adhat telefonon vagy e-mail-
ben a biztositott panaszai vagy korabbi orvosi doku-
mentumai alapjan.

Diagnosztikai vizsgalatok

.1. Biztositasi eseménynek mindsil a biztositottnak a

ra vonatkozé kockazatviselési tartamon beliil, vagy
a kockazatviselés kezdete eldtt kialakult betegsé-
gével (ide értve a kronikus betegségeket is) illetve
bekovetkezett balesetével dsszefiiggésben felmerii-
I6 panaszok miatt szilkséges és orvosilag indokolt,
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1.2.2.

1.2.3.

1.2.4.

1.2.5.

1.3.2.

1.3.3.

1.4.2.

1.4.3.

1.4.4.

szakorvos altal elrendelt laboratériumi és egyéb,
nem a Nagyértékii diagnosztikai vizsgalatokhoz
sorolt diagnosztikai vizsgalata.

Nem biztositasi esemény a biztositottnak a ra
vonatkozé kockazatviselés kezdete el6tt kialakult
betegségével (ide értve a kronikus betegségeket is),
illetve bekovetkezett balesetével kapcsolatos kont-
rollvizsgalata. Kontrollvizsgalat alatt a biztosité a
rendszeres, nem panasz altal indikalt, meglévo
betegség kdvetkeztében kialakult aktudlis egészségi
allapot monitorozasat, a kezelés hatékonysaganak
ellendrzését, szitkség esetén a beteg allapotanak
megfelel6 valtoztatasat érti.

Nem minésiil biztositasi eseménynek a szlirdvizsga-
lat céljabal igénybe vett diagnosztikai vizsgalat iran-
ti igény (miitéteket megel6z6 kotelezé vizsgalatok).
A biztositasi esemény id6pontja az igénybevett
diagnosztikai vizsgalat napja.

A biztosité szolgéaltatasa, hogy ellatasszervezé part-
nere révén megszervezi az igényelt egészségiigyi
ellatast és finanszirozza annak koltségét a biztosi-
tottra vonatkozo szolgaltatasi limit erejéig.
Nagyértékii diagnosztika

. Biztositasi eseménynek mindsil a biztositottnak a

ra vonatkoz6 kockazatviselési tartamon beliil a koc-

kazatviselés kezdetéhez képest el6zmény nélkiil

bekovetkezett balesete vagy betegsége miatt sziik-

séges és orvosilag indokolt, nem sziirévizsgalati

célbol, szakorvos altal elrendelt, az alabbiakban

felsorolt diagnosztikai vizsgalata:

a) PET-CT (pozitron-emissziés tomografias diag-
nosztika)

b) Cardio-CT (tomografias diagnosztika)

c) MR (magneses rezonancia diagnosztika)

d) CT (computer tomograf — szamitégépes rétegfel-
vétel diagnosztika)

e) Endoszképos vizsgéalatok.

A biztositasi esemény id6pontja az igénybevett

nagyérték( diagnosztikai vizsgalat napja.

A biztosité szolgéaltatasa, hogy ellatasszervezé part-

nere révén megszervezi az igényelt egészségiigyi

ellatast és finanszirozza annak koltségét a biztosi-

tottra vonatkozo szolgaltatasi limit erejéig.

Egynapos sebészeti ellatas

. Biztositasi eseménynek mindsil a biztositottnak a

ra vonatkozd kockazatviselési tartamon beliil beko-
vetkezett balesete vagy a kockazatviselési tartamon
beliil a kockazatviselés kezdetéhez képest el6z-
mény nélkiil bekovetkezett betegsége kovetkezté-
ben sziikségessé valo, orvosilag indokolt egynapos
sebészeti ellatasa, amennyiben azt az ellatasszerve-
z8nél el6zetesen bejelenti. Az ellatas indokoltsagat
a biztosité orvos-szakért6je jogosult felllbiralni.

A biztositasi fedezet nem terjed ki arra az esetre, ha
az egynapos sebészeti ellatas alatt vagy utana
olyan, a miitéttel dsszefiiggd szovodmény kovetke-
zik be, amely a biztositottnak a tervezettnél hosz-
szabb ideig tarté — 36 6rat meghaladé —, akar mas
intézményben torténd kérhazi ellatasat vagy a terve-
zettdl eltérd orvosi ellatasat igényli.

A biztositasi esemény idépontja az igénybevett egy-
napos sebészeti ellatas napja.

A biztosité szolgéaltatasa, hogy ellatasszervezé part-
nere révén megszervezi az igényelt egészségiigyi
ellatast és finanszirozza annak koltségét — ideértve
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1.5.2.

1.5.3.

1.5.4.

1.5.5.

1.6.2.

1.6.3.

1.6.4.

1.7.2.

pPae

az egynapos miitétet megel6z6 kotelez6 vizsgalato-
kat, a szbvettani vizsgalatot, kontrollt és a hotel-
szolgdltatast is — a biztositottra vonatkozé szolgalta-
tasi limit erejéig.

Masodik orvosi vélemény

. Biztositasi esemény a biztositottnak a ra vonatkozé

kockazatviselési tartamon beliill a kockazatviselés

kezdetéhez képest el6zmény nélkiil kialakult stlyos

betegsége kapcsan felmeriil6 masodik orvosi véle-

mény szolgaltatas iranti igénye.

A mésodik orvosi vélemény szolgaltatast a biztosi-

tott kizarélag az aldbbi sllyos betegségek kapcsan

veheti igénybe:

a) rakos megbetegedés (rosszindulati daganat);

b) szivbetegségek, beleértve a sziv és érsebészetet;

c) szervatiiltetések;

d) neurolégiai és idegsebészeti betegségek, beleért-
ve az agyérkatasztrofat;

e) az idegrendszer degenerativ betegségei és
demyelinizacié;

f) a veseelégtelenség kovetkeztében kialakult
betegségek és problémak;

g) életet fenyegetd betegség vagy nagy bonyolultsa-
gl beavatkozas.

Az 1.5.2. pontban leirt listiban nem szerepl6

betegségek esetén az ellatasszervez6 a masodik

orvosi vélemény nyuljtasa/megtagadasa tekinteté-

ben kizarélagos mérlegelési jogosultsaggal bir.

A biztositasi esemény id6pontja a szolgaltatas

igénybevételéhez sziikséges kérelem kérd6iv és jogi

nyilatkozat ellatasszervez6hoz torténé benyljtasa-

nak idépontja.

A biztosité szolgéaltatasa, hogy ellatasszervezé part-

nere révén megszervezi a masodik orvosi vélemény

szolgaltatast és finanszirozza annak koltségét a

biztositottra vonatkozé szolgaltatasi limit erejéig.

Védoboltas tanacsadas

. Amennyiben a 18 év alatti biztositott alapszolgalta-

tasi csomagként Gyermek csomaggal rendelkezik, a
biztosité a biztositott szamara egészségiigyi szolgal-
taté partnere altal véddoltasokkal kapcsolatos
tanacsadas szolgaltatast nyuijt.

A szolgaltatas tartalma egy biztositasi évenként
egyszer igényelheté gyermekorvosi konzultacio,
amelynek soran az alabbi kérdések kapcséan ad a
szakorvos tajékoztatast:

a) jogszabaly altal el6irt kdtelez6 véddoltasok,

b) ajanlott véd&oltasok és azok koltségvonzata,

c) védboltasok lehetséges kovetkezményei.

A biztosité az esetleges véddoltas beadas és a vak-
cina koltségét nem tériti.

A véddoltasi tanacsadas igénybevétele nem terheli
a biztositott jarébeteg szakellatasra vonatkoz6 szol-
galtatasi limitjét.

Orvosi call center szolgaltatas

. A biztosité a jelen Kilonds Feltételek alapjan a

biztositott szamara egészségiigyi szolgaltaté partne-
re altal minden nap a nap 24 érajaban elérhetd
egészségiigyi informacios szolgaltatast nyujt.

A szolgaltatas célja, hogy a biztositott egészség-
meg0rzéssel kapcsolatos kérdéseire a témaban jar-
tas szakembertdl, orvosi kérdés esetében orvostol
kapjon vélaszt. Az egészségligyi informacios koz-
pont az alabbi kérdések kapcsan ad tajékoztatast:

a) egészségmegbrzéssel, életmdddal kapcsolatos




1.7.3.

1.7.4.

1.7.5.

1.7.6.

1.7.7.

1.8.

1.9.

kérdések,

b) téajékoztatas gydgyszerek Osszetételét, alkalmaz-
hatésagat, mellékhatasait, helyettesithet6ségét,
arat illetéen,

c) tajékoztatas orvosi, gyermekorvosi, fogorvosi
tgyeletekrdl,

d) tajékoztatas lgyeletes gyodgyszertarakrol,

e) tajékoztatas egészségiligyi intézmények elérhet6-
ségérdl.

A szolgaltatast a biztositott a kockazatviselés teljes
tartama alatt, korlatlanul veheti igénybe.
Pontos diagndzis felallitdsa és helyes kezelés meg-
valasztasa telefonbeszélgetés alapjan nem lehetsé-
ges, igy a telefonon térténd orvosi konzultacié nem
helyettesiti a személyes orvos-beteg talalkozast és a
biztositott vizsgalatat.
A telefonon adott informacié hibds értelmezéséért,
illetve helytelen felhasznalasaért sem a biztosito,
sem a szolgaltaté nem vallal felel6sséget.
Szolgaltaté receptfelirast, korhazba, jarébeteg-szak-
ellatasra torténd beutalast, személyes betegvizsgala-
tot nem végez, vizsgalathoz orvosi javaslatot nem ad.
Szolgéltat6 a telefonbeszélgetések soran tudomasa-
ra jutott személyes adatokat, informaciokat bizal-
masan kezeli, azokat kizarélag a telefonald kérdése-
inek megvalaszolasa céljabdl hasznalja fel, és har-
madik fél részére nem adja tovabb.
Rizik6 felmérés
Biztositasi évente egyszer a biztosité ellatasszerve-
z0 partnere révén online riziké felmérést nyujt a
biztositott szamara. A szolgaltatast a biztositott az
ellatasszervezé altal biztositott online feliileten
kitoltott kérdoiv segitségével tudja igénybe venni. A
biztositott altal adott valaszok alapjan az online
fellileten azonnal megjelenik a let6lthetd személyre
szabott értékelés és prevencids javaslat. Az ellatas-
szervez6 orvosa a biztositottnak az online fellileten
rogzitett kérésére személyesen is kiértékeli a bizto-
sitott altal adott valaszokat és 5 munkanapon beldl
e-mail-ben javaslatot tesz a biztositott szamara az
elvégzend6 sz(ir6vizsgalati protokoll vonatkozasa-
ban. A biztositott az online feliileten vagy telefonon
jelezheti az ellatasszerz6 felé, ha kéri a javasolt
szlrévizsgalatok megszervezését. A biztositott jel-
zését kovetben az ellatasszervezd 5 munkanapon
belll az ellatasszervezd telefonon felveszi a kapcso-
latot a biztositottal és egyezteti vele, hogy mely
vizsgalatokat szeretné igénybe venni, tajékoztatja
arrél, hogy ezeket a vizsgalatokat mely szolgaltaté(k)
nal tudja igénybe venni, és ennek mennyi a varhaté
koltsége. A javasolt sziirdvizsgalatokat az ellatas-
szervez0 a biztositott kérésére megszervezi. Ezen
vizsgalatok koltsége a biztositottat terheli, a bizto-
sité nem finanszirozza azokat.

A biztosité szolgaltatasanak feltétele, hogy az igé-

nyelt ellatast a biztosit6 ellatasszervezd partnere a

jelen Kiilonés Biztositasi Feltételek alapjan meg-

alapozottnak mindsitse, és rendelkezzen a biztosi-
tott az ellatasra vonatkozé irasbeli orvosi javaslat-
tal, kivéve ez alél a jelen Kiilonds Feltételek

1.1.10. pontjaban meghatarozott szolgaltatasokat.

. Az egészségiigyi elltdst az Altalinos Biztositdsi

Feltételek 1.20. pontjaban meghatarozott egész-
ségiigyi szolgaltaté nydjtja, melynek tevékenységére
és felel6sségére az egészségiigyi torvény rendelke-

3.4.

3.5.

4.2.
4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

zései alkalmazandék, az orvosi és egészséglgyi
tevékenység hibas teljesitésébdl felmeriil karokért
a szolgaltatd, és nem a biztosité tartozik helytallni.
A biztosité az egészségiigyi szolgaltatok altal nydj-
tott szolgéaltatasok min&ségével, a szolgéltatas szin-
vonaléval és az esetleges orvosszakmai hibakkal
kapcsolatos panaszokat az ellatast végz6 szervezet-
hez tovabbitja, tekintettel arra, hogy ezen szolgalta-
tasok ellenértékét csak megfizeti, de ténylegesen a
szolgaltatast nem & nyujtja.

Varakozasi ido
A biztosité a kockazatviselés kezdetére 15 nap
varakozasi idot kot ki.

Onrész

A biztositas megkothetd dnrész véallalasaval.

Az onrész kizardlag a Jarobeteg-szakellatas koltsé-
génél keriil érvényesitésre.

Az onrész mértéke a szakorvosi vizsgalat tipusatél
fiiggetleniil egységesen 5 000 Ft, kivéve ez aldl a
Hazivizit szolgaltatdas, amelyre a jelen Kiilonds
Feltételek 1.1.2. pontjaban leirtak vonatkoznak.
Amennyiben a biztositott egyazon napon egymast
kdvetben tobb szakorvosi vizsgélaton is részt vesz,
minden egyes vizsgalat utan koteles megfizetni az
onrészt, amennyiben onrész fizetési kotelezettséget
tartalmazé alapszolgéltatasi csomaggal rendelkezik.
Az 6nrész téritésére a biztositott kételes. Az dnrész
megfizetése az ellatasszervezénél térténik, a szol-
galtatas megrendelésekor. Az bnrész megfizetése az
idépontfoglalas feltétele.

Amennyiben a PrivateMed Next Altalanos Biztositasi
Feltételek 10.3. pontjaban leirt arindex meghaladja
a 125%-ot, illetve a 10.3. pontban meghatarozott
szolgaltatoi arindex alakulasatél fiiggetleniil harom-
évente a biztosité jogosult az 6nrész mértékét feliil-
vizsgalni és mddositani. A haromévenkénti feliil-
vizsgalat soran a biztositdé az elmult harom éves
idészakra vonatkozéan szamitott szolgaltatéi arin-
dex figyelembe vételével hatarozza meg az onrész
Uj mértékét. A valtozasrél a biztosité az évforduld
el6tt legkésébb 50 nappal irasban tajékoztatja a
szerz6d6t. Amennyiben a szerz6d6 az 6nrész modo-
sult mértékér6l az évforduld elétt legkésébb 30
nappal nem nyilatkozik, a biztositasi évfordulén az
onrész moédosult mértéke 1ép hatalyba. Amennyiben
a szerz6d6 az 6nrész mdédosult mértékét a biztosita-
si évfordulé elétt legkésébb 30 nappal elutasitja, a
biztositasi szerz6dés a biztositasi évfordulon meg-
szlinik.

A szolgaltatas igénybevételének folyamata
Jarbbeteg szakellatds, diagnosztikai vizsgalatok,
nagyérték(i diagnosztika, egynapos sebészeti ellatas
és véddoltasi tanacsadas esetében az Altalanos
Biztositasi Feltételek 16. pontja az iranyadé.
Masodik orvosi vélemény szolgaltatas igénybevétele
Biztositott jelzi az ellatasszervezd felé a szolgélta-
tasra vonatkozé igényét.

Az ellatasszervez6 tajékoztatja a biztositottat a szol-
galtatasrél, és megkildi szamara a szolgéltatas
igénybe vételéhez sziikséges kérelem kérddivet és
jogi nyilatkozatot.

A biztositott a kérelem kérd6iv kitoltésével, vala-




PUBLIKUS DOKUMENTUM

mint a jogi nyilatkozat alairaséaval, és mindezek
ellatasszervezl részére torténd megkildésével iras-
ban kezdeményezi a szolgéaltatés igénybevételét.

4.2.4. Az ellatasszervez6 kijeldl egy esetfelel6st, aki kap-
csolatot tart a biztositottal és szlikség esetén egyez-
tet a biztositott kezel6orvosaval is.

4.2.5. Az ellatasszervezd a biztositottal elére egyeztetett
maédon (email-ben vagy nyomtatott formaban postai
killdeményként) megkiildi a biztositott részére a
tavszakvéleményt.

4.2.6. Az ellatasszervez6 a tavszakvélemény atadasa utan
esetlegesen szlikségessé valé tavkonzultacios lehe-
téséget biztosit a biztositott szamara.

4.2.7. A masodik orvosi véleményt az ellatasszervez6 30
munkanapon beldl juttatja el a biztositott szamara
attél a napt6l szamitva, hogy a vélemény elkészité-
séhez szlikséges valamennyi dokumentum beérke-
zett az ellatasszervez6hoz.

5. Az ellatasszervezo felel6ssége

5.1. Az ellatasszervezo orvosilag kizarélagos mérlegelési
joggal bir a biztositasi fedezet korébe vont ellatasi
igény jogossaganak elbiralasaban.

b.2. Az ellatasszervezd mérlegelési jogaval élve megta-

gadhatja a szolgaltatas megszervezését azokban az
esetekben, amelyekben az orvosilag nem sziiksé-
ges, igy nem indokolt.
Ezek kézé tartoznak klilénds tekintettel azok a vizs-
galatok vagy beavatkozasok, melyeket ismételten, az
el6z6 ugyanolyan beavatkozashoz képest orvosilag
indokolatlanul révid idén bellil kivannak ismét elvé-
gezni. Ugyancsak ezek kézé tartoznak azok a beavat-
kozasok, amelyek orvosi sziikségességét a javaslatot
tevé orvos igazolni nem tudja. Ugyszintén megtagad-
hatja az ellatasszervezd az ellatas megszervezését
olyan esetben is, amikor ugyan nem sziikséges orvo-
Si javaslat a szakellatas igénybevételéhez, de azt az
ellatasszervezd orvosilag nem tartja indokoltnak.

5.3. Nem terjed ki az ellatasszervez6 és a biztosito fele-
Iossége a szolgaltaték altal végzett orvos szakmai
munkara, illetve a szolgaltatok altal a teljesités
soran esetlegesen a biztositottnak okozott karokra.

UNION Vienna Insurance Group Biztosito Zrt.
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