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A termékdsszefoglald és tgyfél-tajékoztatd célja, hogy az
On dontésének elbsegitése érdekében bemutassuk tarsa-
sagunk UNION Go! HUF befektetési egységekhez kotott
életbiztositasi termékét. Jelen 6sszefoglald nem tartalmaz-
za a biztositasi szerz6désre vonatkozé valamennyi iranyadé
feltételt, termékiinkrél teljes kortien On az &ltalanos és
kildnos biztositasi feltételekben tajékozédhat.

Az UNION Go! HUF befektetési egységekhez kotott bizto-
sitast azon leendd Ugyfeleinknek ajanljuk, akik rovid- és
kdzéptavon gondolkodnak, és befektetéseiket a modern
pénzpiacok altal nyuljtotta lehetéségek kozott szabadon
szeretnék elhelyezni, mindekozben biztositasi védelmet is
szeretnének. Ez a biztositasi termék kozlekedési baleseti
halal esetére is tartalmaz biztositasi védelmet. Feltéte-
leinkben meghatérozott keretek kdzott Onnek lehet8sége
van a befektetési eszkdzeinek megvalasztasara, atcsopor-
tositasara.

A biztositasi szerz6dés megkdtésében a Biztositaskozvetitd
(ligyndk, tébbes tigynok, alkusz) segit Onnek. A biztositasi
tevékenységrél sz6lé 2014. évi LXXXVIII. évi térvény eld-
frasai alapjan a biztositasi alapl befektetési termékek
értékesitése csak tanacsadassal torténhet. A Biztosi-
taskozvetit6 tevékenysége a biztositasi szerz6dés megkoté-
sének elésegitésére, a biztositasi termékek ismertetésére,
ajanlasara, az ezzel kapcsolatos felvilagositasra, a biztosi-
tasi szerz6dések értékesitésének szervezésére, tovabba a
biztositasi szerz6dések lebonyolitasaban és teljesitésében
valé kozrem(ikddésre terjed ki. A Biztositaskozvetit6 a
Biztosit6 nevében jognyilatkozat megtételére nem jogo-
sult. A Biztositaskozvetitdé biztositasi dij atvételére, illetve
a Biztositotol az ligyfélnek jaroé osszeg kifizetésében vald
kozremiikodésre nem jogosult.

1. Kire terjed ki a biztositasi védelem?

A biztositas a Biztosité és a Szerz6d6 kozott, a Biz-
tositott életével kapcsolatos biztositasi eseményre
jon létre. Biztositott lehet az a természetes sze-
mély, akinek a biztositasi szerzdodés létrejottekor az
életkora 18. évet elérte, de a 90. évet nem haladta
meg.

Amennyiben a Szerz6d6 és a Biztositott nem azo-
nos, Ugy a biztositas megkdtéséhez a Biztositott
hozzajarulasa szikséges.

2. Milyen kotelezettségei vannak a Szerz6ddnek és a
Biztositottnak?
A Szerz8d6 és a Biztositott koteles a biztositas
megkotésekor minden, a biztositas megkdtésére

vonatkozé |ényeges korlilményt, a biztositds meg-
kotését kovetdéen pedig az azokban bekodvetkezett
valtozast a Biztositéval kdzdlni. A Szerzédd a dij
fizetésére koteles.

A Szerz6d6 és a Biztositott (Kedvezményezett)
koteles a biztositasi eseményt a Biztositonak hatéar-
idében bejelenteni és a szlikséges felvilagositaso-
kat megadni.

Mit jelent a biztositasi tartam és biztositasi id6-
szak?

A biztositas tartama a biztositasi kdtvény kiallitasa-
val, a szerz&dés kezdetétdl a biztositas megsz(iné-
séig terjedd id6tartam. A biztositasi tartamon
bellli egy éves idészakok a biztositasi évek.

A biztosités — az On vélasztdsétdl figgben — leg-
alabb 5, legfeljebb 25 éves hatarozott tartamra
kéthetd. A biztositas tartama a biztositasi évfordu-
16n — a Biztosité hozzajarulasa esetén — meghosz-
szabbithatd, illetve legalabb 5 évre csdkkenthetd.

Mit jelent a Biztosité kockazatviselésének tartama?
A Biztosité kockéazatviselése az ajanlat alairasat
kovetd nap O. drajaval kezddédik és a biztositas
megsz(inéséig tart.

A biztosité a szerzodés létrejottétol szamitott
6 hoénap varakozasi idot kot ki — fliggetleniil attdl,
hogy a szerz6dés orvosi vizsgalattal vagy anélkiil
jott 1étre — azon biztositottak esetében, akik a szer-
z0déskotést megelozoen COVID-19 koronavirussal
fert6z6dtek meg és a biztositasi esemény a biztosi-
tott COVID-19 koronavirus fertzésb6l szarmazé
megbetegedésével és/vagy szovodményeivel Aall

osszefiiggésben.

A biztositas dijfizetésével kapcsolatos tudnivalék
A biztositas dija a Biztositd kockéazatviselésének
ellenértéke. A biztositas egyszeri dijfizetés(, a biz-
tositas dija az ajanlat megtételekor esedékes. A
biztositas dijat forintban kell megfizetni. A Biztosité
a dijat az egyszeri dijas alszerz&désen befektetési
egységekben tartja nyilvan. A biztositasi dijat banki
atutalassal kell megfizetni.

Az egyszeri biztositasi dij mellett Onnek barmikor
lehet6sége van eseti dij fizetésére is. Az eseti dijak
nyilvantartasara az eseti dijas alszerz6désen ker(l sor.

Mi mindsiil biztositasi eseménynek?

A Biztositottnak a kockazatviselés ideje alatt beko-

vetkezett:

— haléla

— kozlekedési baleseti eredet(i halala

— a Biztositottnak a tartam lejaratakor val6 életben
léte.

Mi a Biztosité szolgaltatasa, azaz a biztositasi dij
ellenértéke?

A biztositasi eseményt, annak bekdvetkezésétdl
szamitott 30 napon belll a Biztositénak be kell
jelenteni és a sziikséges felvilagositasokat meg kell




adni, valamint lehet6évé kell tenni a bejelentés és a
felvilagositasok tartalmanak ellen6rzését. A
Biztosit6 teljesitésére a — halalesetre és lejaratra
jelolhetd — Kedvezményezett jogosult.

Haldleseti szolgaltatas

A Biztositottnak a kockéazatviselés ideje alatt tor-
tént elhaldlozdsa esetén az egyszeri és eseti dijas
alszerz6dések aktualis kotvényértékei keriilnek kifi-
zetésre.

Az aktualis kotvényértékek meghatarozasara a bizto-
sitasi esemény bejelentését és a Biztositd rendsze-
rében térténd rogzitését kovetd 5 munkanapon beldl
keriil sor, az adott napon érvényes arfolyamon.

Kézlekedési baleseti halal szolgaltatas

Ha a Biztositott halala kozlekedési baleset miatt
kovetkezett be, akkor a Biztosité — a halaleseti szol-
galtatason fellll — az egyszeri dij 15%-anak megfe-
lel6 kozlekedési baleseti halaleseti dsszeget, de
legalabb 300 000 forintot, legfeljebb 50 000 000
forintot is kifizet.

Amennyiben az egyszeri dijas alszerz6dés kotvé-
nyesitésének napjatél szamitott 30 napon belll
eseti dij kerll befizetésre, és a Biztositott az elsé
biztositasi évben kozlekedési baleset kovetkezté-
ben meghal, valamint az eseti dij a biztositasi
esemény idépontjaig nem kerllt teljes visszavasar-
lasra, Ugy a Biztosité a kozlekedési baleseti halal
szolgaltatasként kifizeti az igy befizetett eseti dij
15 szazalékat is. A Biztosité kozlekedési baleseti
halaleseti szolgaltatas egyiittes — egyszeri és eseti
dijra vonatkozd — 6sszege legalabb 300 000 Ft és
legfeljebb 50 000 000 Ft.

Lejarati szolgaltatas

A biztositasi tartam lejaratakor az egyszeri és eseti
dijas alszerz6dések aktuéalis kotvényértékei keril-
nek kifizetésre. Az aktuélis kdtvényértékek megha-
téarozésara a lejarat napjan érvényes arfolyamon
kerll sor.

A Biztosité a biztositasi szolgaltatast a biztositasi
esemény bekovetkezésének igazolasahoz sziikséges
Osszes okirat benyujtasat koveté 15 napon beldl
teljesiti, amennyiben a teljesitésre koteles.

Maradékjogok

Egyszeri dijakra vonatkozé maradékjogok

Ha a biztositasi tartambdl 1 hénap mar eltelt, a
Szerz6dd irasban kérheti a biztositas teljes vagy
részleges visszavasarlasat.

Eseti dijakra vonatkozd maradékjogok
Az eseti dijas alszerz&désen elhelyezett dijak barmi-
kor visszavasarolhatoak részlegesen vagy teljesen.

A Biztosité kockazatviselésére vonatkoz6 kizarasok

A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra az

esetre, ha a Biztositott haldla

a) kozvetleniil vagy kozvetve Osszefiiggésben all
harci eseményben vagy mas haboris cselek-
ményben valamely fél mellett t6rténé aktiv rész-
vétellel vagy az allam elleni biincselekményben
valo részvétellel,
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b) atomkarok (nuklearis hasadas vagy flzié, nukle-
aris reakcio, radioaktiv izotépok sugarzasa, ioni-
zalé vagy lézersugarzas, valamint ezek szennye-
zése) folytan kovetkezik be,

c) béditoé-, kabito- vagy hasonlé hatast kivalté sze-
rek fogyasztasaval, toxikus anyagok rendszeres
szedése miatti fliggéségével, HIV virus (AIDS) és
ennek mutansai révén Kkialakult fert6zésével
osszefiiggésben kovetkezett be,

d) a biztosit6 kockazatviselése nem terjed ki arra az
esetre, ha a biztositasi esemény a biztositottnak
az Egészségiigyi Vilagszervezet (WHO) altal
pandémianak (vilagjarvanynak) mindsitett jarva-
nyos fert6zés soran — kivéve a biztositottnak a
COVID-19 koronavirus fert6zés kovetkeztében —
kialakult megbetegedésével és/vagy annak sz6-
vodményeivel all dsszefiiggésben,

e) kozvetleniil vagy kozvetve Osszefiiggésben all:

— a Biztositott elme- vagy ideghetegségével,
pszichiatriai betegségével,

— a nem magyarorszagi fegyveres testiilet kotelé-
kében teljesitett szolgalat teljesitésével,

— a Biztositott banyaszati tevékenységével,

—a robbandszerekkel, robbanészerkezetekkel
kapcsolatos tevékenységével,

— légi jarmii hasznalataval, kivéve, ha az légi
forgalomban engedélyezett légi jarmii utasa-
ként, az adott légi jarmiire érvényes vezetdi
engedéllyel rendelkez6 pilota altal vezetett
gépen kovetkezett be,

— a Biztositott halala kiilonosen veszélyes sport
lizése kozben kovetkezik be.

Nem tekinthet6 kozlekedési balesetnek a gyalogost
ért olyan baleset, amelyben semmiféle mozgé jarmii
nem hatott kozre, tovabba a kerékparost ért olyan
baleset, amelyben mas mozgé jarmii, vagy gyalogos
nem hatott kozre, valamint a jarmii utasat és vezetd-
jét ért olyan baleset, amely nem a jarmii haladasaval
és megallasaval osszefiiggésben kovetkezett be.

A biztosité6 nem nyujthat fedezetet és nem teljesit-
het semmilyen karigényt vagy szolgaltatasi igényt
barmely biztositott vagy mas fél szamara, amennyi-
ben ez a fedezet, kifizetés, szolgaltatas, elony és /
vagy a biztositott lizleti vagy egyéb tevékenysége
megsértené az alkalmazandé szankcidkat, vagy a
kovetkez6 kereskedelmi, pénziigyi embargékat vagy
gazdasagi szankciokat, torvényeket vagy rendelete-
ket, amelyek kozvetleniil vonatkoznak a biztositoéra.

Mely esetekben mentesiil a Biztosit6 a szolgaltatas

kifizetése alol?

A Biztosité mentesiil a biztositasi 6sszeg kifizetése

aldl, és csak a visszavasarlasi Osszeget tériti meg

abban az esetben, ha a Biztositott

a) a Kedvezményezett szandékos magatartasa
kovetkeztében vesztette életét,

b) szandékosan elkovetett sulyos biincselekménye
folytan, azzal osszefiiggésben,

c) a szerzodéskotéstol szamitott 2 éven beliil elkd-
vetett ongyilkossaga kovetkeztében halt meg,

d) baleseti eredetii haldla esetén, amennyiben
bizonyitast nyer, hogy a balesetet a Biztositott
szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasa
idézte eld.
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A Biztosit6 mentesiil a biztositasi dsszeg kifizetése
aldl, ha a biztositasi esemény a Biztosité kockazat-
viselésének kezdetétdl szamitott 6t éven beliil a
Biztositottnak a kockazatviselés kezdetét megel6-
zoen is fennallott egészségi allapotaval, megbete-
gedésével okozati dsszefiiggésben kovetkezett be.

Mit jelent az eszkozalap?

A Biztosit6 a Szerzédé szamlajan jovairt dijat a
Szerz6d6 valasztasa alapjan meghatarozott eszkoz-
alapokban, befektetési egységekben tartja nyilvan.
Az eszkdzalap a biztositasi szerz6désben meghata-
rozott levonasokkal csokkentett dijbol té6kebefekte-
tés céljabol létrehozott eszkdzallomany. Az eszkdz-
alap befektetési egységekbdl — melyek az eszkdz-
alapban val6 aranyos részesedést fejezik ki — all.
On szabadon valaszthat Tarsasagunk &ltal kinalt
eszkbzalapok széles kinalatabol. Az eszkdzalap
elnevezését, az eszkdzalapban 1évd értékpapirok
fajtajat, az eszkozalap céljat, kockazatat, befekte-
lyasol6 tényezdket biztositasi feltételeink 2. sz.
melléklete, a Befektetési politika tartalmazza.

On irdsban kérheti a Biztositét, hogy valamely
alszerz6désén nyilvantartott befektetési egységeit
vagy azok egy részét mas eszkdzalapba helyezze at
(atvaltas). Az atvaltast az tgyfélportalon keresztil,
online is kezdeményezheti.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy

— a befektetési eszkozalapok megvalasztasa sze-
mélyes dontés, az azokban elhelyezett tokére,
sem annak hozamara a Biztositétarsasag nem
vallal garanciat,

— az életbiztositasi szerzodést koltségek terhelik,
amelyek a befektetési egységek darabszamanak
csokkentésével keriilnek érvényesitésre,

— a befektetésre, ill. az alapok megvalasztasara
vonatkozé dontés kockazatat a Szerzodé viseli,

— az eddig elért hozamokbél nem lehet az értékek
jovébeni alakulasara kovetkeztetni.

Eszkozalap-felfiiggesztés

A Biztosité az iligyfelek érdekében a befektetési
egységekhez kotott biztositasi szerzodéshez kap-
csolodo eszkozalap befektetési egységeinek elada-
sat és vételét felfiiggeszti (a tovabbiakban: eszkoz-
alap-felfiiggesztés), amennyiben az eszkoézalap
nett6 eszkozértéke, illetve ezzel egyiitt a befekteté-
si egységeknek az arfolyama azért nem allapithaté
meg, mert az eszkozalap eszkozei részben vagy
egészben illikvid eszkdzzé valtak.

Az eszkozalap felfiiggesztését a Biztosité az annak
okaul szolgalé koriilményrél valé tudomasszerzését
kovetden haladéktalanul végrehajtja arra az értékelési
napra (a tovabbiakban: az eszkdzalap-felfiiggesztés
kezdd iddpontja) visszamend hatallyal, amely értéke-
Iési napot megel6zden az utolsé alkalommal megalla-
pithaté volt az eszk6zalap netté eszkozértéke.

Az eszkozalap felfiiggesztésének tartama alatt — a
biztositasi dij felfiiggesztett eszkozalaprél valé
atiranyitasa kivételével — a felfiiggesztett eszkoz-
alapot érint6 lgyfélrendelkezések (igy kiilonosen
atvaltas, rendszeres pénzkivonas, részleges vissza-
vasarlas) nem teljesithetéek.
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Amennyiben az eszkoézalap felfiiggesztésének tarta-
ma a 30 napot meghaladja, akkor az eszkozalap-
felfliggesztés kezd6 idépontjat koveté 35. napig a
Biztosité igazolhaté modon irasbeli tajékoztatast
kiild a felfiiggesztett eszkozalappal érintett vala-
mennyi Szerz6dé fél részére arrél, hogy az eszkoz-
alap-felfiiggesztés megsziintetését kovetéen a
Biztosité akkor teljesiti ezeket az ligyfélrendelkezé-
seket, ha azok teljesitésére vonatkozoéan Szerzodo
fél az eszkozalap-felfiiggesztés megsziintetését
kovetden ismételten rendelkezést ad.

A felfliggesztés tartama alatt felfiiggesztett eszkoz-
alapra vonatkozéan ligyfélrendelkezést ad6 Szerz6d6
felek szamara a Biztosité haladéktalanul tajékozta-
tast ad az iigyfélrendelkezéssel kapcsolatban.
Amennyiben a befizetett dijat a szerzddés, illetve
az ugyfél rendelkezése alapjan a Biztositénak a
felfiiggesztett eszkézalapba kellene befektetnie, a
Biztosité — a szerzodés vagy a Szerz6do fél eltéré
rendelkezése hianyaban - a dijat elkiilonitetten
tartja nyilvan.

Ha az eszkozalap felfiiggesztésének tartama a 30
napot meghaladja, akkor az eszkozalap-felfiiggesz-
tés kezdo idopontjat koveté 35. napig a Biztosité
irasbeli tajékoztatast kiild az érintett Szerz6dé fél
részére arrél, hogy az elkiilonitetten nyilvantartott
és az eszkozalap-felfiiggesztés idotartama alatt
beérkez6 dijat mely masik, fel nem fiiggesztett
eszkozalapba iranyitja at — azzal ellentétes iigyfél-
rendelkezés hianyaban — az eszkozalap-felfiiggesz-
tés kezdd idépontjat kovet6 45. naptél.

Az eszkozalap felfiiggesztésének tartama alatt a
szerz6désben meghatarozott lejarati idépont elérése,
mint biztositasi esemény bekovetkezése vagy a szer-
z0dés teljes visszavasarlasa esetében a Biztosité a
Szerz6d6 fél szamlaja aktualis egyenlegének értékét
a felfliggesztett eszkézalap befektetési egységeinek
figyelmen kiviil hagyasaval allapitja meg.

A Biztosité ebben az esetekben az eszkozalap-fel-
fliggesztés megsziintetését koveté 15 napon beliil
koteles a Szerz6do fél szamlajan a felfiiggesztett
eszkozalap befektetési egységeib6l nyilvantartott
befektetési egységeknek az eszkozalap-felfiiggesz-
tés megsziintetését kovetd elsé ismert arfolyaman
szamitott aktualis értékét vagy ugyanezen az arfo-
lyamon a visszavasarlasra vonatkoz6 szerzédéses
rendelkezések szerinti dsszeget kifizetni.

A Biztosité halaleseti (kockazati) szolgaltatast oly
maddon teljesiti, hogy a Biztosité a Szerzodé fél
szamlaja aktualis egyenlegének értékét a felfiig-
gesztett eszkozalap befektetési egységeinek az
eszkozalap-felfiiggesztést megel6z6 utolsé ismert
arfolyama alapjan hatarozza meg és teljesiti a fel-
fliggesztett eszkozalap befektetési egységei tekin-
tetében teljesitendd szolgaltatasrész vonatkozasa-
ban, azonban Biztositottanként legfeljebb 30 000
000 forint 6sszeghatarig.

Az eszkozalap-felfiiggesztés megsziintetését kovetd
15 napon beliil az eszkozalap-felfiiggesztés meg-
sziintetését kovetd elsdé ismert arfolyamon a
Biztosité a felfiiggesztett eszkozalap befektetési
egységei tekintetében teljesitendd halaleseti (koc-
kazati) szolgaltatasrészt ajra megallapitja, és
amennyiben ez meghaladja a korabban erre kifize-
tett dsszeget, akkor a kiilonbozetet utélag kifizeti.
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Az eszkozalap-felfiiggesztés id6tartama legfeljebb

1 év, amelyet a Biztosit6 indokolt esetben 6sszesen

tovabbi 1 évvel meghosszabbithat. A Biztosité a

meghosszabbitasrol szé6lé dontését az eszkozalap-

felfiiggesztés idotartamanak lejartat legalabb 15

nappal megel6zéen, figyelemfelhivasra alkalmas

maddon kozzéteszi a honlapjan, valamint kifiiggesz-
ti az iigyfélszolgalati irodaiban.

A Biztosité az eszkozalap-felfiiggesztést haladékta-

lanul megsziinteti:

— az eszkozalap-felfiiggesztés idotartamanak lejar-
tat kovetoden;

— az eszkozalap-felfiiggesztés okaul szolgalo koriil-
mény megszi(inésérdl valé tudomasszerzését
kovet6en; vagy

— amennyiben azt a Feliigyelet hatarozatban elren-
deli.

Amennyiben az eszkézalap-felfiiggesztés megsziin-
tetésekor az eszkozalap netté eszkozértéke, illetve
ezzel egyiitt a befektetési egységeknek az arfolya-
ma tovabbra sem Aallapithaté meg azért, mert az
eszkbzalap eszkozei részben vagy egészben illikvid
eszk6zok, akkor a Biztositd az eszkozalapot meg-
sziinteti, és az lgyfelekkel — a megsziintetéskor
aktualis piaci helyzet alapul vételével — elszamol.
Az eszkozalap-felfiiggesztés kezdd id6pontjat kove-
t6 30 napon beliil a Biztosité — a Szerz6dé felek
kozotti egyenld elbanas elvének biztositasa és a
Biztosité eszkozalappal kapcsolatos szolgaltatasai-
nak folyamatos fenntartasa érdekében - az
illikviddé valt eszkozoket és az eszkdzalap egyéb,
nem illikvid eszkozeit szétvalasztja (az eszkozala-
pot illikvid és nem illikvid eszkdzoket tartalmazé
utéd-eszkozalapokra bontja, a tovabbiakban: szét-
valasztas) akkor, ha az eszkdzalap utolsé ismert
nett6 eszkozértékének legfeljebb 75%-at képviseld
eszkozok valtak illikviddé.
A szétvalasztas végrehajtasaval egyidejiileg a nem
illikvid eszkozoket tartalmazé utdd-eszkozalap
vonatkozasaban az eszkozalap-felfiiggesztés meg-
szlinik, és az onallo eszkozalapként miikodik
tovabb.
Garantalt eszkbzalap esetén - fiiggetleniil az
illikvid eszk6zok hanyadatél — a teljes eszkézalap
felfiiggesztésre keriil. Ebben az esetben a garancia
lejaratakor a Biztosit6 az eredeti szerzodéses felté-
telek szerint koteles elszamolni az ligyfelekkel.
A szétvalasztas esetében az illikviddé valt eszkdzo-
ket elkiilonitetten, ugyancsak onallé6 eszkozalap-
ként kell nyilvantartani, amelyre vonatkozéan az
eszkézalap-felfiiggesztés érvényben marad azzal,
hogy az eszkozalap-felfiiggesztés kezdd idépontja-
nak az eredeti eszkozalap-felfiiggesztés kezd6 id6-
pontjat kell tekinteni.
A szétvalasztas kovetkeztében az eredeti eszkoz-
alap megsziinik, amelynek soran az eredeti eszkoz-
alap befektetési egységeit iigyfelenként olyan
aranyban kell az illikvid és nem illikvid eszkozoket
tartalmazé utéd-eszkozalapokhoz rendelni, amilyen
aranyt az illikvid és nem illikvid eszk6zok az erede-
ti eszkozalap utolsé ismert netté eszkozértékén
beliil képviseltek.

Szétvalasztas esetén a tajékoztatasi kotelezettség

kiegésziil a szétvalasztasrol sz6l6 értesitéssel.

12.10.Az eszkozalap-felfiiggesztés és szétvalasztas a

13.

14.

15.

Szerz6d6 dijfizetési kotelezettségét és a Biztosito
szolgdltatasi kotelezettségét, a jelen feltételeket
figyelembe véve, nem sziinteti meg.

A Biztosité a Szerzodok tajékoztatasat az eszkoz-
alap-felfiiggesztés és a szétvalasztas végrehajtasa-
val, valamint az eszkozalap-felfiiggesztés megsziin-
tetésével egyidejiileg, figyelemfelhivasra alkalmas
maddon kozzéteszi a honlapjan és kifiiggeszti az
ligyfélszolgalati irodaiban, tovabba a tajékoztatast
folyamatosan naprakészen tartja.

Milyen koltségeket érvényesithet a Biztosit6 a szer-
z6dés tartama soran?

A biztositasi szerz6dést koltségek terhelik, amelyek
jogcimérdl, mértékérél, azok elvonasanak idépont-
jarél Kilonds Biztositasi Feltételben és annak 1.
sz. mellékletét képez6 Kondicids listdban rendelke-
zik a Biztosito.

A biztositassal kapcsolatban felmeriilt valamennyi
koltséget a teljes koltségmutaté (, TKM”) egy érték-
ben 0sszegzi. A teljes koltségmutaté fogalmat,
hasznalatanak céljat, az annak szamitasara vonat-
kozé tipuspélda bemutatasat, illetve az azzal kap-
csolatos egyéb szabéalyokat a Kilénds Biztositasi
Feltételek 3. sz. melléklete tartalmazza.

Toke- és hozam garanciaval/védelemmel kapcsola-
tos kérdések

Tarsasagunk hozam- és tokegaranciat, valamint
hozam- és tékevédelmet nem vallal, On mint
Szerz6dé viseli a befektetéseinek kdvetkezményeit.
A Biztosit6 az eligazodasban segitséget nyujt azzal,
hogy honlapjan elemzéseket tesz kozzé.

Az ingyenesen kinalt Arfolyam-monitor Alarm szol-
galtatas folyamatos arfolyamfigyelést és az On altal
megadott limit elérésekor a biztonsagos eszkdz-
alapba térténé automatikus atvaltast biztosit.

Az Ggyfélportalon keresztiil naponta tajékozédhat
sajat befektetésének alakulasardl.

Hogyan sziinhet meg a biztositasi szerz6dés?

A biztositasi szerz6dés megsz(inik:

a) a Szerz6d6 rendes, illetve rendkivili felmonda-
saval,

b) a Biztosité felmondasaval,

c) a Szerz6d6 halalaval, amennyiben a Biztositott a
szerz6désbe Szerz6d6ként nem lépett be,

d)a Szerz6d& jogutdd nélkili megszlinésével,
amennyiben a Biztositott a szerz6désbe Szerz6-
déként nem lépett be,

e) hatarozott tartaml szerzédés esetén a tartam
elteltével,

f) ha a Biztositott a szerz6dés megkotéséhez adott
hozzajarulasat irasban visszavonta, és a szerz6-
désbe Szerz6déként nem |épett be, a biztositasi
id6szak végével,

g) biztositasi esemény bekdvetkezte esetén a Bizto-
sité szolgaltatasanak teljesitésével,

h) a szerz6dés visszavasarlasaval,

i) amennyiben a szerz&dés kotvényértéke a
Kondiciés listdban meghatarozott minimalis kot-
vényérték ald csdkken, a visszavasarlasi 6sszeg
kifizetésével.
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17.

A Szerz6d6 felmondasi joga:

a) Rendes felmondas

A Szerz6d6 fél a szerzédést irasban, 30 napos fel-
mondasi id6 mellett, a biztositasi id6észak utolséd
napjara felmondhatja.

b) Rendkiviili felmondas

Ha a Szerz6d6 fogyaszté, Ugy az életbiztositasi
szerzodést a szerzddés létrejottérdl valo tajékozta-
tas kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil iras-
beli nyilatkozattal — indoklas nélkiil — felmondhat-
ja. A Szerz6do érvényesen nem mondhat le az 6t
megillet6é felmondasi jogrél.

A Biztosit6 felmondasi joga

A Biztosité a szerz6dést — kizarélag a biztositasi
kockazat jelent6s novekedése esetén - a
Szerz6déhoz intézett egyoldald, irasbeli nyilatko-
zattal, indokolas nélkil 30 napos felmondasi id6-
vel a biztositasi évforduléra mondhatja fel.

A személyes adatok kezelésére és a titokvédelemre
vonatkozé tudnivalok

A biztosité Ugyfelei személyes és biztositasi titok-
nak mindsil6 adataira vonatkozé adatkezelési sza-
balyokat az Adatkezelési tajékoztaté c. dokumen-
tum tartalmazza, mely a www.union.hu/ adatvede-
lem weboldalon is elérhet6.

A biztositasi titoknak mingsiilé adatokat jogosultak
megismerni mindazon személyek vagy szervezetek,
akikkel szemben a Biztositonak a biztositasi titok
megtartasanak kotelezettsége a Bit. rendelkezései
szerint nem all fenn.

Ezen szervezetek listajat az Adatkezelési tajékozta-
t6 1. sz. Flggeléke tartalmazza. A Biztosité az
adatkezelések soran adatfeldolgozokat, illetve
kiszervezett tevékenységet végzd szolgaltatokat
vesz igénybe erre iranyuld szolgaltatasi szerzédések
keretében. Az adatfeldolgozék és a viszontbiztosi-
tok listaja, valamint a legfrissebb Adatkezelési
tajékoztatdé az union.hu/adatvedelem weboldalon
érhetd el. Az Adatkezelési tajékoztaté tartalma és
az adatfeldolgozé partnerek, viszontbiztositék lista-
ja a jogszabalyi véaltozasok és a Biztosité altal
kotott vagy a jovében kotend6 partneri szerz6dések-
tél fuggden valtozhat.

Hol és hogyan terjeszthet6 elé a Biztosité szolgal-
tatasaval kapcsolatos panasz?

A panasz bejelentésének modjai

1) Szébeli panasz bejelentése:

a) személyesen:

A panaszok szbbeli, személyesen torténd beje-

lentésére:

— Tarsasagunk  Koézponti  Ugyfélszolgalati
Irodajan, annak nyitvatartasi idejében biztosi-
tunk lehet8séget. A Kézponti Ugyfélszolgalati
Iroda cime: 1134 Budapest Vaci ut 33.
(Dbzsa Gyorgy Ut — Vaci ut sarok), nyitvatartasi
ideje megtalalhaté a www.union.hu/kapcsolat
oldalon.

vagy a févaroson kivil a tertleti értékesitési iro-

daink irodavezet6inél. A terileti értékesitési

irodaink elérhetésége megtalalhaté honlapun-
kon, a www.union.hu oldalon.
b) telefonon:

Panaszat bejelentheti Tarsasagunk telefonos
lgyfélszolgalatan keresztil is hivasfogadasi id6-
ben a (+36-1) 486-4343-as telefonszéamon. A
telefonos (gyfélszolgalat hivasfogadasi ideje
megtalalhaté a www.union.hu/kapcsolat oldalon.

2) irasbeli panasz:

a) személyesen vagy meghatalmazott altal az Ggy-
félforgalom szamara nyitva allé helyiségben
atadott irat Gtjan;

b) postai Gton (1380 Budapest, Pf. 1076);

c) telefaxon ((+36-1) 486-4390);

d) elektronikus levélben az ugyfelszolgalat@union.
hu e-mail cimen.

A Magyar Nemzeti Bank altal panaszbejelentés-
re hasznalt formanyomtatvany elérhetd tarsasa-
gunk honlapjan, valamint a Magyar Nemzeti
Bank honlapjan az alabbi linken:
https://www.mnb.hu/fogyasztovedelem/
penzugyi-panasz

Amennyiben a fogyaszté Biztositéhoz benyujtott

panasza

— elutasitasra kertilt, vagy

— nem a biztositasi térvényben el6irtak szerint
kerllt kivizsgalasra, vagy

— kapcsan a Biztosito valaszabdl a biztositasi tor-
vényben el6irt fogyasztdi jogot sérté kértilményt
vélelmez, vagy

— kivizsgalasara el6irt 30 napos torvényi valasz-
adasi hataridé eredménytelendl telt el, tgy

a) a Pénziigyi Békéltet6 Testiilethez (a szerz6dés
|étrejottével, érvényességével, joghatasaival és
megsz(inésével, tovabba a szerz6désszegéssel és
annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén,
székhely: 1013 Budapest, Krisztina kérat 55.,
levelezési cime:

1525 Budapest Pf.: 172.,
telefon: (+36-80) 203-776,
e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu);

A Pénzligyi Békéltetd Testllet egyezség hianyaban

az Uigy érdemében

— kotelezést tartalmazo6 hatarozatot hoz, ha a kére-
lem megalapozott, és a Biztosit6 a Pénziigyi
Békéltetd Testlilet dontését magara nézve kote-
lez6ként elismerte, vagy

— ajanlast tesz, ha a kérelem megalapozott, azon-
ban a Biztositd Ugy nyilatkozott, hogy a déntést
kotelezésként nem ismeri el, illetve a dontés
elismerésérdl egyaltalan nem nyilatkozott.

A Pénzligyi Békéltetd Testllet egyezség hianyaban

akkor is kotelezést tartalmazé hatarozatot hozhat,

ha a Biztosité alavetési nyilatkozatot nem tett, de

a kérelem megalapozott és a fogyasztd érvényesite-

ni kivant igénye — sem a kérelemben, sem a kote-

lezést tartalmazd hatarozat meghozatalakor — nem
haladja meg az egymillié forintot.

b) a Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi Fogyasztové-
delmi Koézponthoz (fogyasztévédelmi rendelke-
zések megsértése esetén, levelezési cime:
1534 Budapest BKKP Pf.:777,
telefon: (+36-80) 203-776,
e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu),

vagy a polgari perrendtartas szabalyai szerint biré-

saghoz fordulhat.
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Az alkalmazandé jog

Jelen biztositasi szerz6désre vonatkozéan a magyar
jog rendelkezései az irdanyaddak. A felek a biztosi-
tési szerz6désbél, valamint a biztositotti jogviszo-
nyokbdl eredd jogvitak elddntésére az altalanos
hataskorrel és illetékességgel rendelkezd birosag-
hoz fordulhatnak.

Az eljarasok nyelve magyar.

Addzasra vonatkozé jogszabalyok
Az ado6zasrél sz616 részletes tajékoztatast a Kiilonos
Biztositasi Feltételek melléklete tartalmazza.

Az ajanlat elfogadasaval az ajanlattételkor befize-
tett dsszeget a Biztosito dijfizetésként tudja be, az
ajanlat Biztosito részér6l tortént elutasitasa esetén
azt a Szerzédonek kamatmentesen visszautalja.
Amennyiben a Szerz6d6 a biztositasi kotvény kéz-
hezvételét kdveté 30 napon beliil elall a szerz6dé-
sétdl, a Biztositonak jogaban all a befizetett dijat
koltségeivel csokkenteni. Ezen, a kotvényesitéssel
kapcsolatos adminisztracios koltségek mértékét a
Biztosité 2000 Ft 6sszegben hatarozza meg.

Jelen biztositas mellé kiegészit6é biztositasok nem
kothetok.

Eltérés a Ptk. rendelkezéseitdl, illetve a szokasos

szerzodési gyakorlattol

— A szolgaltatasi igény a biztositasi esemény beko-
vetkeztét kovetd, egyéb igény esetén annak ese-
dékességétol szamitott 2 év elteltével eléviil.

— A biztosité a szerzodés létrejottétol szamitott
6 hénap varakozasi idot kot ki — fiiggetleniil
attol, hogy a szerz6dés orvosi vizsgalattal vagy
anélkiil jott 1étre — azon biztositottak esetében,
akik a szerzodéskotést megelozoen COVID-19
koronavirussal fert6zédtek meg és a biztositasi
esemény a biztositott COVID-19 koronavirus
fert6zésb6l szarmazé megbetegedésével és/vagy
szovodményeivel all 6sszefiiggésben.

— A biztosité6 nem nyudjthat fedezetet és nem telje-
sithet semmilyen karigényt vagy szolgaltatasi
igényt barmely biztositott vagy mas fél szamara,
amennyiben ez a fedezet, kifizetés, szolgaltatas,
elény és / vagy a biztositott iizleti vagy egyéb
tevékenysége megsértené az alkalmazandé
szankci6kat, vagy a kovetkez6 kereskedelmi,
pénziigyi embargokat vagy gazdasagi szankcié-
kat, torvényeket vagy rendeleteket, amelyek
kozvetleniil vonatkoznak a biztositéra.

Tajékoztatas

Az Ggyfélportal hasznalataval a Szerz6dé elektroni-
kusan tajékozédhat a biztositassal kapcsolatos
adatokrol, befektetésének aktualis értékérdl, tovab-
ba adatmodositast és tranzakciokat végezhet a
biztositason, illetve arfolyam és portf6lié dsszeté-
telt figyeld szolgéaltatasokat vehet igénybe.
Tarsasagunk internetes fellletén (www.union.hu),
tovabba telefonos Ugyfélszolgalatan keresztil biz-
tositott, hogy az arfolyamok alakulasat On folyama-
tosan, naprakészen figyelemmel kisérhesse.

24.

Egyéb rendelkezések

A biztosit6 a fizet6képességérél és a pénziigyi hely-
zetérdl készllt jelentést a torvényi rendelkezésnek
megfelel6 médon és idében honlapjan (www.union.
hu) teszi kozzé.

Az MNB fogyasztévédelmi honlapja, a Pénzlgyi
Navigéator elérhetd az alabbi linken: www.mnb.hu/
fogyasztovedelem.hu.
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