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Az UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. (tovabbi-
akban: biztosit6) a jelen biztositasi feltételekre hivatkozva
kotott szerz6dés alapjan a szerzédésben meghatarozott dij
ellenében arra vallal kotelezettséget, hogy meghatarozott
biztositasi események bekdvetkezése esetén a szerz6dés-
ben meghatéarozott szolgaltatasokat nyujtja.

A biztosit6 tajékoztatasi kotelezettsége
A biztositasi szerz6dés megkotését megel6z6 tajékoztatas

A biztosité a biztositasi szerz6dés megkotése elétt, a
kotelezettségvallalas tagallamanak hivatalos nyelvén,
bizonyithat6 és azonosithaté médon, kdzérthetben, egy-
értelmien és részletesen, irdshan tajékoztatja a szerz6-
dét a biztosité adatairél, felligyeleti hatésagarél, a biz-
tositasi szerz6dés jellemz6ir6l és egyéb, kiildén jogsza-
balyban meghatarozott, adatokrol.

A biztosito felméri a szerz6d6 igényeit, illetve a szerz6-
dé altal megadott informéaciok alapjan pontositja azo-
kat, tovabba termékismertetdét/ligyfél-tajékoztatot ad at
a szerz8do részére.

A biztositét terheld tajékoztatasi kdtelezettség a biztosi-
taskozvetit6ét terheli, amennyiben a biztositasi szerz6-
dés megkdtésében alkusz (fliggetlen biztositaskdzveti-
t6) mikodik kozre.

A szerz6d6 irasban nyilatkozik arrél, hogy a fenti tajé-
koztatast megkapta.

Amennyiben a biztositasi szerzédés feltétele a biztosi-
tott orvosi vizsgalata, akkor a biztosité arrél is tajékoz-
tatast ad, hogy a biztositott az elvégzett vizsgalatok
eredményeit az egészségligyr6l sz616 toérvény alapjan az
egészségligyi szolgaltatonal megismerheti.

A biztositasi szerzodés megkotését kovetd tajékoztatas

Az életbiztositasi szerz6dés megkotését kovetden a biz-
tosité a szerzodés létrejottétdl szamitott 30 napon beliil
a kotelezettségvallalas tagallamanak hivatalos nyelvén
koteles a szerzodot tajékoztatni a biztositasi szerz6dés
Iétrejottér6l. Amennyiben a szerz6ddé fogyasztd, ugy
ezen tajékoztatas kézhezvételétol szamitott 30 napon
beliil a szerz6dést irasban felmondhatja.

Ha a szerz6dést nem a biztositott koti, a szerz6d6 a
hozza intézett nyilatkozatokrél a biztositottat koteles
tajékoztatni.

A biztosité a tajékoztatast az tgyfélportalon teszi elér-
het6vé azon szerz&ddék részére, akik nyilatkoztak annak
igénybevételérol.

A szerz6dés alanyai

1. A biztosité az a jogi személy, amely a szerz6dés-

ben meghatéarozott dij ellenében arra véllal kote-
lezettséget, hogy a biztositottat ért biztositasi
események esetén a szerz6désben meghataro-
zott szolgéaltatasokat nyujtja.

A szerz6dd fél az a természetes vagy jogi sze-
mély, aki az érvényes jognyilatkozatokat teszi és
a biztositasi dijat a biztositonak megfizeti.

A biztositott az a természetes személy, akire
vonatkozéan a biztositd szolgaltatasi kotelezett-
sége beall. A biztositott életkora a szerzédésbe
valé belépéskor legalabb 18 és legfeljebb 60 év
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lehet. A belépési kort Ugy kell megallapitani,

hogy a biztositott sziiletési évszamat le kell

vonni a biztositas kezdetének évszamabdl.

Tarsbiztositott lehet a biztositott mellett egy fo

18-60 év kozotti személy, a 2.7.3. pontban le-

irtak szerint.

Egyiittbiztositottak lehetnek a biztositott és

tarsbiztositott mellett 1-18. év kozotti szemé-

lyek, tovabbiakban gyermek(ek), az 2.7.3. pont-
ban leirtak szerint.

Nem biztosithatéak azok a természetes szemé-

lyek, akik az 1. életéviiket még nem toltétték be.

Kedvezményezett: a biztositasi szerz6désben

megjeldlt szolgaltatdsok igénybevételére jogo-

sult személy.

Kedvezményezett lehet:

a) a szerz6désben megnevezett, szerz6dd altal
megjeldlt (természetes és jogi) személy,

b) a) pont szerinti személyek hidnyaban, vagy ha
a kedvezményezett megnevezése nem volt
érvényes a biztositasi esemény idépontjaban,
a biztositott vagy 6rokose.

A szerz6dé fél a kedvezményezettet a biztosito-
hoz cimzett és a biztositénak eljuttatott irasbeli
nyilatkozattal jel6lheti ki, és a biztositasi ese-
mény bekovetkezéséig barmikor ugyanilyen for-
maban kijeldlését visszavonhatja, vagy a kijelolt
kedvezményezett helyett mas kedvezményezet-
tet nevezhet meg. Ha nem a biztositott a szerz6-
dé fél, mindezekhez a biztositott frasbeli hozza-
jarulasa sziikséges.

Ha a szerz6d6 fél a biztositotthoz vagy a kedvez-

ményezetthez intézett irasbeli nyilatkozattal

kotelezettséget vallal arra, hogy a kedvezménye-

zett kijel6lését folyamatosan hatalyaban tartja, a

kedvezményezett kijel6lését nem lehet vissza-

vonni vagy megvaltoztatni azon személy hozza-
jarulasa nélkdl, akinek a részére a kotelezettség-

vallalast tették. A szerz6d6 fél nyilatkozatarél a

biztositot tajékoztatni kell.

A kedvezményezett kijel6lése hatalyat veszti, ha

a kedvezményezett a biztositasi esemény beko-

vetkezte el6tt meghal, vagy jogutéd nélkil meg-

sz(inik.

A szerzodés létrejotte

A biztositasi szerz6dés a felek irasbeli megélla-
podéasaval, a szerz6dd altal a biztosité ajanlati
nyomtatvanyan tett ajanlata alapjan jon létre, s
a 4. pontban meghatarozott kockazatviselési
kezdettel |ép hatalyba. A biztositéval torténd
szerz6déskdtésre iranyulé ajanlatot a szerz6dé
fél teszi. A szerz6d6 az ajanlatdhoz — annak
megtételétél szamitott — 15 napig, egészségi
vizsgéalat esetén 60 napig kotve van.

Az ajanlat elfogadasa esetén a biztosité a szer-
z6désrél biztositasi fedezetet igazolé6 dokumen-
tumot (kotvényt) allit ki. A szerz6dés a kotvény
kiallitasanak napjan jon létre.

Ha a kotvény a szerz6dd fél ajanlatatél eltér, és
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az eltérést a szerz8d6 fél a kdtvény kézhezvéte-
lét kdvetben késedelem nélkil nem kifogasolja,
a szerz6dés a kotvény szerinti tartalommal jon
létre. Ez a rendelkezés lényeges eltérésekre
akkor alkalmazhatd, ha a biztosit6 az eltérésre a
szerz6d6 fél figyelmét a kotvény atadasakor iras-
ban felhivta. Ha a felhivas elmarad, a szerzddés
az ajanlat tartalmanak megfeleléen jon létre.
Ha a biztosité az ajanlatot annak beérkezésétdl
szamitott 15, egészségi vizsgalat esetén 60
napon belll (kockazatelbiralasi id6) irasban
visszautasitja, a szerz6dés nem jon létre. Az
ajanlat elutasitasat a biztosité nem koteles indo-
kolni.

Amennyiben a szerz&d6 és a biztositott kiildnbo-
z6 személy, a biztositasi szerz6dés megkotésé-
hez és modositasahoz a biztositott irasbeli hoz-
zajarulasa szikséges.

Amennyiben a biztositott cselekvéképességében
vagyoni jognyilatkozatai tekintetében részlege-
sen korlatozott, vagy cselekvéképtelen nagykoru
személy a szerz6dés érvényességéhez a gyamhi-
vatal jévahagyasa szlkséges.

Az életbiztositasi szerzodés megkotését koveto-
en a biztosit6 a szerzddés létrejottétsl szamitott
30 napon beliil a kdtelezettségvallalas tagalla-
manak hivatalos nyelvén koételes a szerz6dot ta-
jékoztatni a biztositasi szerz6dés létrejottéral.
Amennyiben a szerz6d6 fogyasztd, lgy ezen ta-
jékoztatas kézhezvételétdl szamitott 30 napon
beliil a szerz6dést irasban felmondhatja.

A felmondas kézhezvételétdl szamitott 15 napon
belll a biztosité koteles a szerz&dé altal a bizto-
sitasi szerz6déssel kapcsolatban — barmely jog-
cimen — teljesitett befizetésekkel elszamolni.

A biztositas megkdtésének feltétele a biztositot-
takra vonatkozo6an:

A biztositonal egy biztositottra, tarsbiztositottra,
egyiittbiztositottra vonatkozéan csak egy UNION-
Matrix élet- és baleset-biztositas koéthetd.

A biztositas megkéthetd egy biztositottra illetve
tarsbiztositottra és egyuttbiztositottra.

Csaladi biztositas

Tarsbiztositott lehet a biztositasi ajanlat megté-
telének id6pontjaban a biztositottal egy haztar-
tasban é16 hazastars, élettars.

Egylttbiztositott lehet a biztositottal és tarshiz-
tositottal egy haztartasban él6 valamennyi gyer-
mek (ideértve az o6rokbefogadott, mostoha, és
nevelt gyermeket is).

Amennyiben az utolsé egyiittbiztositott a 18.
életévét betoltotte, vagy a kockazatviselés tarta-
man beliil meghalt, a biztosité a szerzédést a
szerz6do irasbeli bejelentése alapjan a dijfizeté-
si gyakorisagnak megfeleléen egy biztositottra
sz0l6 egyéni szerzodéssé vagy egy biztositottra
és tarsbiztositottra sz616 szerz6déssé alakitja at.
Jogi személy nem kéthet csaladi biztositast.
Egy biztositottra szél6 szerz6dés a biztositasi
évfordulé napjaval kiterjeszthetd tarsbiztositott-
ra és egyuttbiztositottra is.

Tarsbiztositottra sz6l6 biztositas esetén barmely
biztositottnak a szerz6désbél valé kilépése vagy
a kockazatviselés tartaman belll bekovetkezd
halala esetén a biztosit6 a szerzdést — a szerzé-
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dé irasbeli bejelentése alapjan — a dijfizetési
gyakorisdgnak megfelel6en egy biztositottra
52016 szerz&déssé alakitja at.

Tavértékesités keretében kotott szerzodésekre
vonatkozé specialis rendelkezések

Ertelmezé rendelkezések

Fogyaszté: Fogyaszténak az a természetes sze-
mély minésiil, akinek a részére — 6nallé foglal-
kozésa és gazdasagi tevékenysége korén kivil
esO célbdl — a szolgaltatast nydjtjak, tovabba aki
a szolgéltatassal kapcsolatos tajékoztatas vagy
ajanlat cimzettje.

Tavkozl6 eszkdz: Tavkozlg eszkdznek minbsil
barmely eszkdz, amely alkalmas a felek tavollé-
tében — a szerz8dés megkdtése érdekében —
szerz6dési nyilatkozat megtételére.

A tavértékesitésre vonatkozo specialis rendelke-
zések hatalya:

A tavértékesitésre vonatkozo specialis rendelke-
zéseket azon biztositasi szerz6désre kell alkal-
mazni, amelyet a biztosité és a fogyaszté kot
egymassal szervezett tavértékesités keretében
olyan moédon, hogy a szerz6dés megkotése érde-
kében a biztositod kizarélag tavkdzld eszkozt al-
kalmaz.

Felmondasi jog

A fogyaszté jogosult a tavértékesités keretében
ko6tott biztositasi szerzédést a szerzédésre vo-
natkozé tajékoztatas kézhezvételének napjatél
szamitott 30 napon beliil felmondani. A felmon-
déast irasban a biztosité székhelyének postai ci-
mére (H-1380 Budapest Pf. 1076.), vagy a
(36-1) 486-4399 faxszamra kell kildeni. A
biztositasi szerz6dés azon a napon szlinik meg,
amikor az irasbeli felmondé nyilatkozat a bizto-
sitéhoz beérkezik. Amennyiben a fogyaszté a
felmondasi jogat gyakorolta, a biztosité kizaro-
lag a szerz6désnek megfelel6en ténylegesen
teljesitett szolgaltatas aranyos ellenértékét jogo-
sult kovetelni.

A fogyaszt6 altal fizetett 6sszeg nem haladhatja
meg a mar teljesitett szolgaltatasért — a szerz6-
désben meghatarozott szolgéaltatds egészéhez
viszonyitottan — aranyosan jar6 6sszeget, és nem
lehet olyan mérték(, hogy szankciénak mindésiil-
jon. A biztosité koteles a dij aranyos ellenértékét
meghaladé részt a felmondasrél szélé nyilatko-
zat kézhezvételét kovetben, de legalabb 30
napon belll a fogyaszt6 részére visszatériteni.
A tavértékesités keretében kotott szerz6désekre
vonatkozoéan a biztosité az els6 dij megfizetésére
dijhalasztast ad, melynek tartama 30 nap. A
dijhalasztas az ajanlat megtételét kdvetd nap O
6rajakor kezd6dik. Amennyiben az elsé dij a 30.
nap elteltéig nem kerll megfizetésre, a szerz6-
dés megsz(nik.

A biztositas tartama, biztositasi id6szak

A biztositas hatérozott 10 (tiz) év tartamra kot-
hetd.

Biztositasi évfordulé: az ajanlat alairasat koveté
hénap elsd napjanak évenkénti fordulénapja. A két
forduld nap kozotti egy év a biztositasi idészak.

A biztositas megszlinésének a napja a 10. biz-
tositasi év utols6 napjanak 24. é6raja.
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A biztosit6é kockazatviselése
A biztosité kockazatviselése — ellenkez6 megal-
lapodas hianyaban — az ajanlat alairasat kdvet6
hénap elsé napjanak O 6rajakor kezd6dik, amely
naptél terheli a dijfizetési kotelezettség a szer-
z6d6t. Amennyiben az ajanlattételkor a szerz6dé
felek a biztositas kezdetének tekintetében a
jelen szabalytol eltéréen allapodnak meg, a koc-
kazatviselés kezdete ez esetben sem el6zheti
meg az ajanlat alairasanak datumat. A biztosité
kockéazatviselése a biztositasba késébb belépd
biztositottak esetében a belépést kdvetd biztosi-
tasi évfordulén kezdédik.

A biztosité kockéazatviselése egy biztositott vo-

natkozasaban az alabbi esetekben sz(inik meg:

— a biztositott haldlanak napjan;

— a biztositott 100%-0s egészségkarosodasa
esetén a szolgaltatas teljesitését kdvetd elsé
biztositasi évfordulon;

— egylittbiztositott gyermekre vonatkozéan a
18. életévének betidltését kbvetd elsé biztosi-
tasi évfordulon;

— a szerz6dés megsz(inésekor.
A biztosité kockéazatviselése a Fold valamennyi
orszagara a nap 24 6rajaban kiterjed.
Varakozasi ido
A biztosité a szerz6dés létrejottétél szamitott 6
hénap varakozasi id6t kot ki — fliggetleniil attol,
hogy a szerzddés orvosi vizsgalattal vagy anélkiil
jott létre — azon biztositottak esetében, akik a
szerzodéskotést megelozoen COVID-19 korona-
virussal fert6zédtek meg és a biztositasi ese-
mény a biztositott COVID-19 koronavirus ferto-
zésb6l szarmaz6 megbetegedésével és/vagy szo-
vodményeivel all dsszefiiggésben.
A biztosité a szerz6dés létrejottétdl szamitott 3
hénap tartamu varakozasi id6t kot ki a halalese-
ti szolgaltatasra vonatkozéan, melynek tartama
alatt a biztosité kizarélag abban az esetben
nyljt halaleseti szolgaltatast, ha a biztositott
baleset vagy heveny fert6zd betegség folytan
halt meg.

A szerz6dés megsziinése

A biztositasi szerz6dés megsz(inik:

a) a szerz6dé rendes illetve rendkiviili felmonda-
saval,

b) a biztosité felmondasaval az 5.3. pontjaban
foglaltak szerint,

c) dijfizetés elmulasztasa esetén a 6.5. pontban
foglaltak szerint,

d) szerz6d6 természetes személy haléalaval,
amennyiben a biztositott a szerz6désbe szer-
z6d6ként nem lépett be,

e) a szerz6d6 jogi személy jogutdd nélkili meg-
szlinésével, amennyiben a biztositott a szer-
z8désbe szerz6ddként nem lépett be,

f) hatarozott tartamu szerz6dés esetén a megje-
[6lt tartam elteltével,

g) ha a biztositott a szerz6dés megkdtéséhez
adott hozzajarulasat irasban visszavonta, és a
szerz8désbe szerz6déként nem l|épett be, a
biztositasi idészak végével,

h) egy biztositottra sz6l6 egyéni szerzédés ese-
tén a 4.2. pontban felsorolt esetekben.
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A szerz6d6 felmondasi joga

Rendes felmondas

A szerz6d6 fél — ha az els® évi biztositasi dijat
befizették — a szerzédést irasban, 30 napos fel-
mondasi idé mellett, a biztositasi idészak utolsd
napjara felmondhatja.

Rendkivili felmondéas

Az életbiztositasi szerz6dést a fogyaszto a szerzo-
dés létrejottérdl valo 2.5. pont szerinti tajékozta-
tas kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil az
életbiztositasi szerzédést irasbeli nyilatkozattal —
indoklas nélkiil — felmondhatja. A szerz6d6 az 6t
megilletd felmondasi jogrél érvényesen nem
mondhat le. A szerz6d6t a felmondasi jog nem
illeti meg hitelfedezeti életbiztositas esetén, illet-
ve amennyiben a megkotott életbiztositasi szer-
z6dés tartama a 6 hénapot nem haladja meg.

A biztosité felmondasi joga

A biztosité a szerzédést — kizarélag a biztositasi
kockéazat jelentés ndvekedése esetén — irasban,
a szerz6d6hoz intézett egyoldald, irasbeli nyilat-
kozattal, indokolas nélkil 30 napos felmondasi
id6vel a biztositasi évforduléra mondhatja fel.

A biztositas dija és a dijfizetés rendje

A biztositasi dij a biztosité kockazatviselésének
ellenértéke, melynek megfizetésére a szerz6dé
koteles.

A biztositasi dij a tartam végéig a biztositasi
évfordulén évente el6re esedékes. A szerzédés-
ben a felek megallapodhatnak az éves dij fél-
éves, negyedéves vagy havi részletekben torténé
megfizetésében.

A biztositas els6 dijat a biztositasi ajanlat alaira-
saval egyidejlileg kell megfizetni. A folytatélagos
biztositasi dij a dijfizetés gyakorisag szerint
esedékes.

A biztositasi dij fiigg a biztositottak szamatél, a
kockazati életbiztositas valamint a baleset-biz-
tositas biztositasi 6sszegét6l. A dij fliggetlen a
biztositott nemétél.

Ha a szerz6dd az esedékes biztositas dijat nem
fizeti meg, a biztositdé — a kdvetkezményekre
torténé figyelmeztetés mellett — a szerz6d6t a
felszolitas elkildésétél szamitott 30 napos pét-
hataridd t(izésével a teljesitésre irasban felhivja.
A poéthataridé eredménytelen elteltével a szerz6-
dés az esedékesség napjara visszamend hatallyal
megsz(inik, kivéve, ha a biztosit6é a dijkdvetelést
késedelem nélkil birésagi Gton érvényesiti.

A szerz6dés dijnemfizetés miatti megsz(inését
kovetéen beérkezé dijak nem eredményezik a
szerz6dés automatikus Gjboli hatéalyba lépését
és a biztositd Gjbdli illetbleg folytatdlagos kocka-
zatviselését.

Amennyiben a szerz6dés a dij meg nem fizetése
miatt szlint meg, a szerz6d6 a megszlinés nap-
jatél szamitott 120 napon belll irasban kérheti
a biztositét a kockazatviselés helyredllitasara.
Amennyiben a biztosité a szerz6dd reaktivalas
iranti kérelmét elfogadja és a szerzédd a teljes
dijhatralékat megfizeti, a biztositas eredeti tar-
talommal és 6sszeggel [ép Ujra hatalyba. A reak-
tivalasi kérelem vonatkozasaban a biztosité jo-
gosult kockazat-elbiralasra.




6.8.

7.2.

7.3.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

A biztosit6 a biztositas dijara vonatkozoan érték-
kdvetést nem alkalmaz.

A biztositasi dsszeg

A biztositasi dsszeget, amely a biztosité szolgal-
tatasanak felsé hatara, a szerz6déskotéskor a
szerz6d6 valasztja meg a biztositd altal felajan-
lott lehet&ségek koziil, és az a tartam sordn nem
maédosithato.

Tarshiztositottak esetén csak azonos biztositasi
dij valaszthat6 és az azonos dijhoz azonos bal-
eset-biztositasi 6sszegek tartoznak, de a
biztositotti korcsoportok figyelembevételével a
halaleseti biztositasi dsszegek eltérhetnek.

A biztosité a biztositas 6sszegére vonatkozoan
értékkovetést nem alkalmaz.

Kozlési kotelezettség

A kozlési és valtozasbejelentési kotelezettség
egyarant terheli a szerz6d6t és a biztositottat, és
egyikilk sem hivatkozhat olyan kérilményre,
amelyet barmelyikiik elmulasztott a biztositéval
k6zolni, noha arrél tudnia kellett, és a kozlésre
vagy bejelentésre koteles lett volna.

A kozlési kotelezettség abban all, hogy az ajan-
lat megtételekor a szerz6d6 és a biztositott kote-
les a biztositas elvallalasa szempontjabdl [énye-
ges, minden olyan kérilményt, adatot a biztosi-
téval kozolni, amelyeket ismer vagy ismernie
kell, illetve amire vonatkozdéan a biztositd kér-
dést tett fel. A biztosité altal irasban feltett
kérdésekre adott, hidnytalan és a valdsagnak
megfelel6 valaszaikkal a felek eleget tesznek
kozlési kotelezettségliknek. A kérdések megva-
laszolatlanul hagyasa énmagaban nem jelenti a
kozlési kotelezettség megsértését.

A biztosit6 nem fogadja el az életbiztositasi
szerz6dést, amennyiben az ajanlaton a szerz6dé
azonositasahoz sziikséges adatok (név, sziiletés-
kori név, allampolgarsag, lakcim, azonosité ok-
many szama, tipusa) nem szerepelnek.

Ha a biztositottra vonatkozéan az UNION
Biztositénal meglévd és érvényes élet- és kriti-
kus betegségekre sz0l6 biztositasok dsszesitett
biztositas Gsszege az ajanlattétel idépontjaban
meghaladja a 20 millié forintot, a biztosité az
ajanlat felvételekor jogosult a biztositott egész-
Ségi allapotara vonatkozdan kérdést feltenni.

A biztosité jogosult a kdzolt adatok ellenbrzésé-
re, és e célbdl a biztositott egészségi allapotara,
tevékenységére, életkoriilményeire vonatkozé
kérdéseket tehet fel, egészségi vizsgalatot irhat
el6. A biztosité kockazat-elbiralasi és karrende-
zési szerveivel szemben a biztositottat az orvosi
titoktartas al6li felmentés érdekében kilén nyi-
latkozattételre hivja fel.

Amennyiben a kérdésekre adott valaszok, vagy
az egészségi vizsgalat kockazatndveld tényezét
tarnak fel, a biztosité jogosult a szolgaltatasokat
alacsonyabb &sszegre megajanlani, potdijat fel-
szamitani vagy az ajanlatot elutasitani. A bizto-
sit6 az ajanlat esetleges elutasitasat nem kote-
les megindokolni. llyenkor a biztositasi ajanlat-
tal kapcsolatos valamennyi irat a biztosité birto-
kdban marad.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

9.1.

9.2.

9.3.

A szerz6d6 és a biztositott a biztositas tartama
alatt a szerz6désben meghatéarozott |ényeges
koérilmények tekintetében valtozas bejelentési
kotelezettséggel tartozik, melyet irasban kell a
biztositéhoz bejelenteni.

Ha a biztosité a szerz6déskétést kévetben szerez
tudomast a szerzédéskdtéskor mar fennallt Ié-
nyeges kériilményrél, az ebbdl eredd jogokat a
szerzddés fenndllasanak elsé 5 évében gyakorol-
hatja. A szerz6d6 kételes bizonyitani, hogy az
elhallgatott vagy be nem jelentett kbriilményt a
biztosité a szerzédéskotéskor ismerte, vagy az
nem hatott kézre a biztositasi esemény bekdévet-
kezésében, illetve a szerz6dés megkdtésétsl az
5 év mar eltelt.

A kozlésre vagy a valtozas bejelentésére iranyuld
kotelezettség megsértése esetén a biztositoé ko-
telezettsége nem all be. Kivéve, ha a szerz6do
bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem je-
lentett koriilményt a biztosit6é a szerz6déskotés-
kor ismerte, vagy az nem hatott kdzre a biztosi-
tasi esemény bekdvetkezésében. A kézlési kite-
lezettség megsértése ellenére is beall a biztosité
kotelezettsége, ha a szerz6déskotéstdl a biztosi-
tasi esemény bekdvetkeztéig mar 5 év eltelt.

A 8.8. és 8.9. pontok rendelkezéseit a szerzb-
désben meghatéarozott lényeges koriilmények
valtozdsara vonatkozo bejelentési kételezettség
megsértésének kbvetkezményeire is alkalmazni
kell. A biztosité ezzel kapcsolatos jogainak gya-
korlasara nyitva allo 5 éves iddszak a valtozas
bejelentési hataridd leteltét kévetd napon kez-
dadik.

Kizart kockazatok

Kozos szabalyok a halaleseti valamint a baleseti
kockazatokra vonatkozéan.

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra
az esetre, ha a biztositott halala vagy balesete
kozvetleniil vagy kozvetve dsszefiiggésben all
harci eseményben vagy mas haboris cselek-
ményben valamely fél mellett toérténd aktiv
részvétellel vagy az allam elleni biincselek-
ményben valé részvétellel. Jelen feltételek
szempontjabol haborinak mindsiil a hadiize-
nettel vagy anélkiil vivott haboru, a hatarvillon-
gas, a felkelés, a forradalom, a zendiilés, kor-
many elleni puccs vagy puccskisérlet, polgar-
haboru, idegen orszag hatarozott céli hadicse-
lekményei (pl. csak légi csapas vagy csak ten-
geri akci6é), kommandé tamadas, terrorcselek-
mény. (A kommandé tamadas és a terrorcselek-
mény esetén nem mindsiil haboris cselek-
ményben val6 aktiv részvételnek, ha a biztosi-
tott az aldozatok érdekében lép fel.) E szerzo-
dés szerint allam elleni biincselekmény az,
amit a Biinteté Torvénykdnyv annak mindsit,
igy kiilondsen: lazadas, kémkedés, rombolas.
A biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra
az esetre, ha a biztositott halala vagy balesete
atomkarok (nuklearis hasadas vagy fuzid, nukle-
aris reakcio, radioaktiv izotopok sugarzasa, ioni-
zal6 vagy lézersugarzas, valamint ezek szennye-
zése) folytan kovetkezik be.

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra




9.4.

9.5.

9.6.

10.
10.1.

10.2.

11.

11.1.2.
11.2.

11.3.

az esetre, ha a biztositott haldla vagy balesete
badité-, kabité- vagy hasonlé hatast kivalto sze-
rek fogyasztasaval, toxikus anyagok rendszeres
szedése miatti fiiggéségével, HIV virus (AIDS)
és ennek mutansai révén kialakult fert6zésével
Osszefiiggésben kovetkezett be.
Egyiittbiztositott esetén sem halalara, sem bal-
esetb6l, sem kozlekedési balesetb6l eredé hala-
lara a jelen biztositas fedezetet nem nyiijt.

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra
az esetre, ha a biztositasi esemény a biztositott-
nak az Egészségiigyi Vilagszervezet (WHO) altal
pandémianak (vilagjarvanynak) mindsitett jarva-
nyos fert6zés soran — kivéve a biztositottnak a
COVID-19 koronavirus fert6zés kovetkeztében
— kialakult megbetegedésével és/vagy szovod-
ményeivel all 6sszefiiggésben.

A biztosité nem nyijt fedezetet, nem teljesit kar
kifizetést, valamint nem nyujt szolgaltatast,
amennyiben ezen fedezet nyujtasaval, illetve kar
kifizetésével a biztositdo sértené az Egyesiilt
Nemzetek Szdvetségének hatarozata szerinti
barmely szankciét, rendelkezést vagy rendele-
tet, vagy az Eurépai Unié, Magyarorszag, az
Egyesiilt Kiralysag, illetve az Egyesiilt Allamok
kereskedelmi, pénziigyi embargéit vagy gazda-
sagi szankcioit, toérvényeit vagy rendeleteit
(amennyiben ezek nem sértik a biztositéra vo-
natkoz6 barmely szabalyozast vagy adott nemze-
ti jogszabalyt).

A biztosité mentesiilése — kozos szabalyok

A biztosité mentesiil a biztositasi 6sszeg kifize-
tése alél, ha a biztositott halalat vagy sériilését
a kedvezményezett szandékos magatartasa
okozta.

A biztosité mentesiil a szolgaltatasi kotelezett-
sége alol abban az esetben, ha a biztositott a
karmegeldzési vagy karenyhitési kotelezettségét
megszegi.

Halaleseti biztositas

A halédleseti kockazat biztositottja lehet a biztosi-

tott és tarshiztositott. Halaleseti kockazat egyiitt-

biztositott gyermekre nem nyujt fedezetet.

A biztositasi esemény

Biztositasi eseménynek mindsil a biztositottnak

vagy tarsbiztositottnak a kockazatviselés tarta-

ma alatt bekdvetkezett haléla.

A biztositasi esemény id6pontja a halal idépontja.

A jelen biztositasi feltételek 10. pontjaban fog-

laltakon tilmenéen a biztosité6 mentesiil a bizto-

sitasi Osszeg kifizetése alél, ha

a) a biztositott szandékosan elkdvetett biincse-
lekménye folytan, azzal dsszefiiggésben vesz-
tette életét,

b) a biztositott a szerz6déskotéstol szamitott két
éven beliil elkdvetett ongyilkossag kovetkez-
tében halt meg.

A biztosité szolgaltatasa

Ha a biztositott a kockazatviselés tartaman beldl

— barmely okbdl — meghal, ugy a biztosité a ha-

laleseti biztositasi dsszeget fizeti ki a kedvezmé-

nyezett részére.

12.1.2.

12.1.3.

12.1.4.

12.2.

12.2.1.

12.2.2.

Baleset-biztositas

A baleset-biztositas fedezetet nyijt a biztositott-

ra, tarsbiztositottra és az egyiittbiztositottra is.

A biztositasi esemény

Biztositasi eseménynek minésiilnek a kockazat-

viselés tartama alatt a kockazatviselés kezdeté-

hez képest el6zmény nélkil bekdvetkezett alab-
biakban felsoroltak:

— baleseti halal, kivéve egylttbiztositott (Id.
9.4. pont),

— baleseti maradand6 egészségkarosodas,

— balesetbdl ered6 csonttorés,

— baleseti kérhazi napi térités,

— baleseti mitét,

— kozlekedési baleseti halal, kivéve egylttbizto-
sitott (Id. 9.4. pont),

— kozlekedési baleseti maradandé egészségka-
rosodas.

A biztositasi esemény id6pontja a baleset beko-
vetkeztének a napja.
Jelen feltétel szempontjabdl baleset a kockazat-
viselés tartama alatt a biztositott akaratan kivdl
hirtelen fellépd olyan egyszeri kiils6 behatas
bekovetkezése, amely az emberi szervezetben
heveny moédon anatémiai elvaltozast okoz, mely
elvaltozas szakorvosilag igazolt médon sériilés-
sel, egészségligyi ellatassal vagy haléllal jar.
Jelen feltételek szempontjabdl kozlekedési bal-
eset: olyan baleset, amely kdziton vagy kozfor-
galmu kozlekedési eszkdzon a kdzuti jarmiveze-
tésre vonatkozd szabalyok megszegésével dssze-
flggésben kovetkezett be, melyet a biztositott
gyalogosként, jarm( vezet6jeként vagy utasa-
ként szenved el.

Nem tekinthetd kozlekedési balesetnek:

— a gyalogost ért olyan baleset, amelyben sem-
miféle mozgé jarmii nem hatott kozre,

— a kerékparost ért olyan baleset, amelyben
mas mozg6 jarmii, vagy gyalogos nem hatott
kozre,

— a jarmii utasat és vezetgjét ért olyan baleset,
amely nem a jarmii haladasaval és megallasa-
val dsszefiiggésben kovetkezett be.

A biztosité szolgaltatasa

A biztosité a 12.2.2-12.2.5., valamint a 12.2.7.

pontok vonatkozasaban szolgaltatasra — a biztosi-

tott, tarsbiztositott haldla esetén — abban az eset-
ben koteles, amennyiben a szolgaltatasi igény be-
jelentésére még annak életében sor keriil.

A biztosité az egyes kockazatok esetében a

Szolgéltatasi tabla szerinti mértékben a kovet-

kezd szolgaltatasokat nyujtja:

Baleseti halal kockéazat

Ha a biztositott a kockazatviselés idészaka alatt

elszenvedett balesete miatt a balesett6l szami-

tott egy éven belll meghal, Ugy a biztosit6 a

szolgaltatasi tabla szerint a Baleseti halal koc-

kézatnak a biztositottra vonatkozd biztositasi

Osszeget fizeti ki a kedvezményezettnek.

Amennyiben ugyanebbdl a balesetbdl kifolydlag

a halal elétt mar maradandé egészségkarosodas-

ra is szolgaltatott a biztositd, a teljesités csak a

klldnbozetre vonatkozik.

Baleseti maradandé egészségkarosodas kockazat

12.2.2.1.Ha a biztositott a kockazatviselés id6szaka alatt




PUBLIKUS DOKUMENTUM

12.2.2.2.

12.2.2.3.

12.2.2.4.

12.2.2.5.

12.2.2.6.

12.2.3.
12.2.3.1.

12.2.3.2.

12.2.3.3.

12.2.4.
12.2.4.1.

12.2.4.2.

12.2.4.3.

bekdvetkez6 balesete miatt a balesett6l szami-
tott két éven belil legalabb 10%-os mértéki
maradand6 egészségkarosodast (allandésult
funkcionalis kéarosodast szenved), Ugy a biztosi-
té kifizeti a biztositottnak a karosodas mértéke
és a Szolgaltatasi téabla szerint a biztositasi 6sz-
szeg 10-100% kozotti részét.

Az adott balesetbdl visszamaradt maradandé
egészségkarosodas mértékét (allandésult funkci-
onalis karosodas) a végallapot kialakulasat kove-
téen a rendelkezésre allé szakorvosi iratok, illetve
amennyiben szlikséges, a biztositott személyes
orvosi vizsgalata alapjan a biztosité orvos-szakér-
téje allapitja meg a sériilést kdveté 2 éven belll.
A kéarosodas mértékét a biztosité a gyoégyulas fo-
lyamatatol flggetlenll legkés6bb a sériiléstdl
szamitott 2. év elteltével — a gydgyulas befejez6-
désének hianya esetén is — megallapitja, fligget-
lenlll a tarsadalombiztositasi szervektél.

Tobb szerv, testrész egylittes sériilése esetén a
karosodasi mértékek 6sszeadddnak, de a 100%-
ot nem haladhatjak meg.

A biztosité elrendelheti speciéalis orvos-szakérté
igénybevételével a sérllt biztositott személyes
vizsgéalatat.

Amennyiben a biztositott nem ért egyet a bizto-
sit6 dontésével, kérheti sajat koltségére — a
biztositotol fliggetlen, de a biztositéd kozrem(iko-
désével megszervezett — orvos szakmai bizottsag
véleményét a maradandd egészségkarosodas
mértékével kapcsolatban.

Amennyiben a biztositott egészségi allapota a
szolgaltatast kdvetéen javul, a biztosité a mar
kifizetett biztositasi 6sszeget nem igényli vissza.
Baleseti csonttérés kockazat

Ha a biztositott a kockazatviselés idészaka alatt
olyan balesetet szenved, melynek kovetkezmé-
nye szakorvos altal igazolt moédon csonttorés,
illetve csontrepedés, Ugy a biztositd a biztositasi
Osszegnek atdrésektipusatol, agyogyeredménytol
flggben a Szolgaltatasi tabla szerinti hanyadat
fizeti ki a biztositottnak.

Csonttdrés: az egyébként ép csontszerkezet ana-
témiai folytonossaga kiils6 behatasra megsza-
kad. Jelen feltétel szempontjabél a fogtorés
nem mindsiil csonttérésnek.

Csontrepedés: az egyébként ép csontszerkezet
anatémiai folytonossaga kiilsé behatasra megsza-
kad, de a csont keresztmetszete nem séril, és a
térési vonal csak az egyik oldali csontkérget sérti.
Baleseti kérhazi napi térités

Ha a biztositott a kockazatviselés idészaka alatt
bekovetkez6 balesete miatt legalabb 5 napot elérd
folyamatos kérhazi apolasra szorul, Ugy a biztosité
a baleseti kérhazi napi térités kockazatanak a biz-
tositottra vonatkozd biztositasi dsszegének a szol-
galtatasi tabla szerinti hanyadat fizeti ki a biztosi-
tottnak minden kérhéazi apolasi napra.
Amennyiben egy balesetbdl eredéen egy adott
biztositottra vonatkozoan tébbszér keriil kérhazi
apoléasra sor, Ugy a biztosité az elsé 5 napot meg-
haladé id6szak utan mar a kdvetkez6 apolasi id6-
szaknal nem vizsgalja annak folyamatos meglétét.
Egy biztositasi esemény kapcsan a szolgaltatas
legfeljebb 360 napra korlatozédik.

12.2.4.4.Csaladi biztositas esetén a gyermek(ek) korhaz-
ba kerlilése esetén csak abban az esetben jar a
téablazat szerinti szolgaltatas, amennyiben a
biztositott szll6 is kérhazban van a gyermekkel
egyltt, s ezt kérhazi szamlaval igazolja is. A
gyermek koérhazi tartézkodasa esetén a Baleseti
kérhazi napi térités fels6 hatara egy balesetbdl
kifolydlag legfeljebb 180 nap.

12.2.4.5. A kérhazi napi térités kockazatai nem terjednek

ki azokra a kérhazi beavatkozasokra, melyek
nem az adott baleset gyégyitasaval allnak koz-
vetlen okozati dsszefiiggésben.

12.2.5. Baleseti m(téti térités kockazat

12.2.5.1.Amennyiben a biztositottnak a kockazatviselés

id6szaka alatt bekovetkezd balesete miatt a
gybgyulasa és allapotromlasanak megakadalyo-
zésa érdekében sziikségessé vald, a biztositd
altal meghatarozott mértéket meghaladé sulyos-
sagl m(tétet végeznek, Ggy a biztosité kifizeti
az adott sulyossagl csoportba sorolt baleseti
mtét kockazatanak a biztositasi dsszeg Szolgal-
tatasi tabla szerinti hanyadat.

12.2.5.2.Egy baleseti eseménybdl eredben végzett

miitét(ek) esetén maximalisan a baleset-biztosi-
tasi osszegnek tarsbiztositottak esetén az 5%-
at, gyermek esetén pedig az 1%-at fizeti ki a
biztositd.

12.2.5.3. Jelen feltétel szempontjabdl mdtétnek minésiil

az a sebészeti beavatkozas, amit az orvos-szak-
mai szabalyok megtartasaval végeztek el a bizto-
sitotton. Az elvégzett mitétek sllyossagi beso-
rolasat a biztosité szakorvosa objektiv feltételek
alapjan a vonatkoz6 szabdlyzatok és szakmai
iranyelvek alapjan a biztositott szakorvosi doku-
mentacidja, szlikség esetén személyes vizsgala-
ta alapjan hatarozza meg.

12.2.5.4. M(itétek besorolésa

I. stlyossagi fokozat

— A szervezet (regrendszerein beliil elhelyezke-
dé anatémiai képletek sériilései miatt sziiksé-
gessé vald, és az Uregrendszer falanak megnyi-
tasaval végzett m(téti megoldasok (koponya,
nyak, mellkas, has, medence, gerincoszlop).

— Az ujjak kivételével végzett baleseti eredet(i
végtagcsonkolasok fliggetlentl attél, hogy a
csonkolodott végtagrész visszaliltetése megtor-
tént-e, és milyen a funkcionalis végeredmény.

— A torzsb6l kilépd 6 ér- és idegképletek sérii-
Iése miatt végzett helyreallité mitétek (kivéve
a csukléizilet, illetve bokaizlilet kezd6 része-
itél perifériasan elhelyezkedd ér- és idegkép-
letek).

— A m(tétet igényld 1I-111. fokl égési sériilések,

ha az égési felszin a testfellilet 40%-at eléri.

. sllyossagi fokozat

— A nyilt és zart, nagy iziletekbe (vall, konyok,
csukld, csipd, térd, boka) hatold és iziileten
kivali (felkar-, alkar-, comb-, labszar-) torések.
A kéz- és labfej torései nem tartoznak ide.

— A nagy kiterjedés(, roncsolassal, szévethiany-
nyal jar6 lagyrész sériilések, ahol m(itéti soro-
zat, szbvetpotlas végzésére van sziikség.

— A m(tétet igényld II-111. fokl égési sériilések,
ha az égési felszin a testfellilet 5%-anal na-
gyobb, de a 40%-at nem éri el.




12.2.5.5.

12.2.5.6.

12.2.6.

12.2.7.

12.2.7.1.

12.2.7.2.

12.3.

12.4.

[11. stlyossagi fokozat

— Az orvosi szakma szabalyai altal dokumentalt
friss izlleti szalagszakadéasok, in, inak szaka-
désa a kézfej, labfej, ujjak kivételével.

— A csukléizilet, illetve bokaizilet kezd6 része-
itél perifériasan elhelyezked6 ér- és idegkép-
letek helyreallitdé mdtétei.

— A kézujj amputaciéval jard csonkolasos sérii-
[ések.

— Periférias idegvarratok.

A kéz- és labfej torései.

Nem téritheté beavatkozasok:

— a csotiikrozéses diagnosztikus és terapias
beavatkozasok, szokvanyos iziileti ficamok,
térd meniscus sériilései stb. miatti csaotiikro-
zéses miitétei,

— bels6 fémrogzités eltavolitasa,

— bérvarratok,

— drottal torténd huazatas,

— kézfej, labfej, ujjak inszakadasa,

— korabban meglévo, ortopéd jellegii elvaltoza-
sok baleset kapcsan torténd terapiaja, miitéte,

— az emberi szervezet tipusos helyeinek sérve-
sedése miatti miitétek,

— a koros csontszerkezeti elvaltozasbél ad6do
csonttorés stabilizalo miitéte,

— idegen anyag eltavolitasa testiireghadl,

— baleseti eseménnyel 6sszefiiggésbe nem hoz-
haté beavatkozasok.

Amennyiben egy mf(itét sordn tobb sebészeti

beavatkozas szlikséges, akkor a biztosité a leg-

magasabb besorolast beavatkozas alapjan alla-
pitja meg a szolgaltatast.

Kézlekedési baleseti haladl kockéazat

Ha a biztositott a kockazatviselés ideje alatt

bekdvetkez6 kozlekedési balesete miatt a bekd-

vetkezéstél szamitott egy éven belll meghal,

Ggy a biztosité kifizeti —a 12.2.1. pont szerinti

szolgaltatasi 6sszegen tulmenden —a Kdzlekedési

baleseti halal kockazatnak a biztositasi 6sszeg

Szolgéltatasi tabla szerinti hanyadat a kedvez-

ményezettnek. Amennyiben a halal el6tt ugyan-

abbdl a balesetbdl fakadéan méar maradandé
egészségkarosodasra is szolgaltatott a biztosito,

a teljesités csak a kiilénbozetre vonatkozik.

Kbzlekedési baleseti maradandé egészségkaro-

sodéas kockazat

Ha a biztositott a kockazatviselés id6szaka alatt

bekovetkez6 kozlekedési balesete miatt a bal-

esettdl szamitott két éven belll legalabb 10%

mérték(i maradandd egészségkarosodast (allan-

désult funkcionalis karosodast) szenved, Ugy a

biztosité kifizeti —a 12.2.2.1. pont szerinti szol-

galtatasi 6sszegen tllmenden — a biztositottnak a

karosodas mértéke szerint a biztositasi 6sszegnek

a Szolgaltatasi tablazat szerinti hanyadat.

Ezen kockazatra vonatkoz6 szolgaltatas eseté-

ben is érvényesek a 12.2.2. pontban foglaltak.

Jelen feltétel szempontjabél kérhaznak mindsil

a szakmai fellgyeletek altal elismert, engedé-

lyezett fekvébeteg ellatast nydjté intézmény,

amely allandé orvosi iranyitas, felligyelet alatt
all, és intézményi kéddal rendelkezik.

Jelen biztositas szempontjabél nem mindsiilnek

kérhaznak a szanatoriumok, rehabilitacios inté-

12.5.

12.5.1.

12.5.2.
12.5.3.
12.5.4.
12.5.5.
12.5.6.
12.5.7.
12.5.8.

12.5.9.

12.5.10.

12.5.11.
12.5.12.

12.5.13.
12.5.14.

12.5.15.

12.5.16.

12.5.17.

zetek, gyogyfiirdok, gyégyiidiilok, elmebetegek

gyogy- és gondozointézetei, geriatriai intézetek,

szocialis otthonok, illetve a kérhazak fenti jelle-
gli szolgaltatast nyajto osztalyai.

A jelen biztositasi feltételek 9. pontjaban foglal-

takon tilmenden nem biztositasi esemény:

a baleset eldott barmely okb6l mar karosodott,

sériilt vagy csonkolt testrészek és szervek sérii-

lései, illetve ezen sériilések késobbi kovet-
kezményei;

a napsugarzas altal okozott égési sériilések;

a fagyasi sériilések;

olyan balesetek, melyek kovetkezménye a fogak

torése, barmilyen jellegii pétlasa;

az olyan balesetek kovetkezményei, melyek be-

tegségi elozményekbdl erednek;

a szokvanyos (habitualis) iziileti ficamok és alka-

ti sajatossagbol adodo iziileti szalag-gyengeség;

a foglalkozasi meghetegedés, és annak kovet-

kezményei;

a megemelés kovetkeztében kialakulé anatomiai

elvaltozasok;

a biztositott dngyilkossaga vagy annak kisérlete

miatt kialakulé sériilés vagy halal még akkor is,

ha azt a biztositott beszamitasi képességének
hianyaban kovette is el;

a korhazi napi térités és miitéti kockazatok nem

terjednek ki azokra a kérhazi beavatkozasokra,

amelyek célja nem az adott sériilés gyégyitasa

(sériilt biztositott allapotromlasanak a megakada-

lyozasa), hanem esztétikai, kozmetikai kezelése;

a testi sériiléssel nem jaré lelki sériilések;

a ficamok és randulasos sériilések és azok ké-

sobbi kdvetkezményei;

izeltlabuak csipése;

minden olyan, a szervezet tamasztérendszerét

érint6 artalom, melynek meglétére az adott bal-

eseti esemény hivja fel a figyelmet. (A dege-
nerativ, ortopéd jellegii korképek tartoznak ide.);

a csotiikrozéssel végzett térdet érinté miitétek

kovetkezményeiként kialakult maradandé egész-

ségkarosodas;

olyan balesetek, melyek a biztositott igazolt

(versenyz6i, sportol6i licence-szel, engedéllyel)

sportoloként végzett sporttevékenységével oko-

zati 6sszefiiggésben kovetkeztek be.

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki azokra

a baleseti eseményekre, amelyeket a biztositott

az alabbi tevékenysége kozben szenvedett el:

— artistaként,

— bombaszakértoként,

— buavarként 50 méter mélységtal,

— banyaszként,

— bortonorként,

— munkavégzés magasban (15 méter feletti),

— fegyveres testiilet tagjaként (kivéve: admi-
nisztrativ teriileten dolgozo),

— fegyveres 6rként, erdészként,

— riporterként, tudositéként vagy kovetségi al-
kalmazottként a KUM honlapjan odautazasra
nem ajanlott és fokozott biztonsagi kockaza-
tot rejtd orszagokban,

— foldgaz- és olajbanyaszként,

— hivatasos tiizoltéként,

— kaszkadorként,




12.5.18.

12.5.19.

— késdobaloként vagy annak asszisztenseként,

— kotéltacosként, légi akrobataként, légtornasz-
ként,

— légiutas-kiséroként,

— lovészmesterként,

— pilétaként (repiilé, helikopter, vadaszgép),
repiilooktatoként

— pirotechnikusként,

— pénzszallité auté soférjeként vagy annak kisé-
réjeként,

— robbanéanyaggal dolgoz6 ipari munkasként,

— tiizijaték-, csillagszoré-, fegyver- és loszer-
gyartoként,

— tiliznyel6ként,

— vadaszként,

— veszélyes anyagot szallité tehergépkocsi so-
forként.

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki azon

esetekre, melyek a biztositott kiilondsen veszé-

lyes sporttevékenységével vannak okozati dssze-
fliggésben.

Jelen szerzddés vonatkozasaban kiilonésen ve-

szélyes sport:

— jet-ski,

— motorcsénak sport,

— vizisizés,

— vadvizi evezés (ideértve canyoning, hydrospeed),

— hegy- és sziklamaszas az V. foktol,

— magashegyi expedicio,

— barlangaszat,

- bazisugras,

— mélybe ugras (bungee jumping),

— falmaszas,

- auté-motorsportok (pl. roncsauté (auto-crash)
sport, rally, gokart, motorkerékpar-sportok,
quad, ligyességi versenyek),

- egyszemélyes (single-handed) és nyilttengeri
vitorlazas,

— repiilésportok (pl. sarkanyrepiilés, ejtéernyd-
zés, paplanernydzés, miirepiilés, siklérepii-
Iés, hdlégballonozas),

— buvarkodas (blvarkodas légzokésziilékkel 40 m
ala),

— wingsuit.

A biztosito nem vallalja a fedezet nyujtasat,

amennyiben a baleset a biztositott alabbi beteg-

ségeivel ok-okozati 6sszefiiggésbe hozhato:

— idilt sziv- és keringési rendszeri betegség
(kivéve: magasvérnyomas),

— vérzékenység,

— inzulin-fiiggd, 1. tipusi cukorbetegség,

— Alzheimer-kér,

— skizofrénia,

— bipolaris zavar,

— Parkinson-kor,

— id6skori demencia,

— epilepszia,

— 5 évnél régebben diagnosztizalt sclerosis
multiplex betegség,

— a biztositasi szerz6dés megkotését megel6zo
5 éven belill diagnosztizalt rosszindulatd da-
ganatos megbetegedés,

— sokiziileti gyulladas,

— krénikus iziileti gyulladas,

— csontritkulas megbetegedés,

12.6.

— egyensulyszerv megbetegedés,

— -7 dioptria erdsséget meghaladéan rovidlatas
vagy vaksag,

illetve aki

— a biztositds megkotését megel6z6 egy évben
olyan balesetet szenvedett, amely miatt szak-
orvos altal igazoltan 30 napon til munkakép-
telen volt,

— a magyar tarsadalombiztositasi szerv szakvé-
leménye, hatarozata alapjan barmilyen foku
maradandé egészségkarosodassal bir,

- dializis kezelésben részesiil.

Baleset-biztositasra vonatkozé mentesiilések

A jelen biztositasi feltételek 10. pontjaban fog-

laltakon tilmenden a biztosité mentesiil a bizto-

sitasi 0sszeg kifizetése alél, amennyiben bizo-
nyitast nyer, hogy a biztositasi eseményt:

a) a szerz6do6 vagy a biztositott,

b) veliik kozos haztartasban él6 hozzatartozéjuk,
Uizletvezetésre jogosult tagja,

c) jogi személy vezet6 tisztségviseldje

szandékos vagy stlyosan gondatlan magatartasa

idézte eld.

A biztositasi eseményt stilyosan gondatlan ma-

gatartas altal okozottnak kell tekinteni kiilono-

sen akkor, ha az a biztositott:

a) szandékosan elkovetett sulyos bilincselekmé-
nye folytan vagy azzal 6sszefiiggésben,

b) alkoholfogyasztasaval, illet6leg ittas allapota-
val kozvetlen okozati 6sszefiiggésben,

c) bodité-, kabité- vagy mas hasonlé hatast kival-
t6 szerek fogyasztasa miatti allapotaval kozvet-
len okozati Osszefiiggésben, illetve toxikus
anyagok szedése miatti fiiggosége folytan,

d) érvényes jogositvany nélkiili gépjarmiivezeté-
se kozben,

e) ittas gépjarmiivezetése kozben kovetkezett be,

valamint a d)-e) esetekben a mentesiilés felté-

tele még, hogy a biztositott mas kozlekedésren-
dészeti szabalyt is megszegett.
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12.7. Szolgaltatasi tablazat: valik. A biztosité kotelezettsége szempontjabdl
A baleseti szolgéaltatasok alap biztositasi dsszeg [ényeges kortilmény minden olyan korilmény,
(baleset-biztositasi 6sszeg) aranyaban melyre a szolgaltatas igényl6lapon a biztosit6

kifejezetten rakérdez.
A biztositottat karenyhitési kotelezettség terheli,
ami abban all, hogy biztositasi esemény beko-

Felnatt Gyermek 13.3
biztositottakra | biztositottakra e

Biztositasi kockazat

g::zzz:; rnae:faldandé cgeszségkarosodas, 100% % vetkezte esetén koteles kérni az els6 akgt ellata-
az egészségkarosodas mértékének megfelelden: sat, (azonnal) haladéktalanul felkeresni orvosat.
10%-30% 15% 2% Barmilyen sériilés bekdvetkeztét kovetdéen a
31%-50% 30% 4% biztositottnak a lehet6 legrévidebb idén beldl
51%-79% 50% 6,50% gyakorlé szakorvoshoz kell fordulnia, és kareny-
80%-100% 100% 15% hitési kotelezettségébdl adddoéan annak orvosi
Baleseti kérhazi napi térités tanacsait koteles pontosan betartani. A biztosité
5-360 napig 0,05% 0% nem felelds azokért a kovetkezményekért, ame-
5-360 napig, intenziv terapia esetén 0,10% 0% lyek a biztositottnak a biztositasi esemény karos

5-180 napig, amennyiben a szil6 is a

Korhazban van 0% 0,05% kdvetkezményei elharitasara, illetve enyhitésére
Baleseti miitéti térités vonatkozé kotelezettségeinek elmulasztasabol
I. stlyossagi fokozat 5% 1% erednek.
1. stlyossagi fokozat 2,50% 0,50% 13.4. A biztositasi esemény bekdvetkezésének igazo-
1. stlyosségi fokozat 0,50% 0,10% lasahoz, illetve a teljesitend6 szolgéltatas 6ssze-
Egy balesetbdl eredéen csonttdrés gének meghatarozasdhoz elengedhetetlenil
orresont, kéz- és labujjak, kéfz__' es 005 001 sziikséges dokumentumokat a biztosité részére
iGoio, budd e flgete | 00| oo e ell ygjtoni.
1 végtag, vagy vallovi csontok, 0107 0.0 13.5. A biztositasi esemény Jelleggtol _fuggoen alabbi
vagy lapocka torése R e dokumentumokat kell benyujtani:
2 végtag egylttes torése 0,20% 0,04% 13.5.1. Haldleseti, baleseti és egészségbiztositasi igé-
3 végtag egydttes torése 0,30% 0,06% nyek teljesitéséhez, a biztositasi esemény jelle-
4 végtag egylites torése 0,40% 0,08% gétdl fliggben alabbi dokumentumokat kell be-
koponya (kivéve orrcsont), gerincosz- L. .
lop (kivéve farok csont), szegycsont, 0,50% 0,10% nyUJta.nl: ) )
medence csontjainak torése a) a biztositasi esemény bekdvetkezési koriilmé-
Kozlekedési baleseti halal 25% 0% nyeinek és kovetkezményeinek tisztazasahoz
Kozlekedési baleseti maradandé egészségkarosodas elengedhetetlenll szlikséges iratok masolata
(lag;ggéi/segkar°s°das mértékének megfelelden) = T (ilyenek lehetnek példaul a biztositott és a
- - > biztositasi eseménnyel érintett mas személy,
31%-50% 10% 4% , . . s . L
51%.79% 15% 6.50% t?nutf ny|lla”tkozata a b|zt05|ta15|. eserpepy ko-
80%-100% 25% 15% rilményeirdl, az ezt tartallmazo .Jegyzokonyvek.
maésolata, munkahelyi, iskolai, kozlekedési
13. A biztosit6 teljesitése vallalat altal felvett baleseti jegyz6kdnyv ma-
13.1. A biztositasi eseményt haladéktalanul, de legké- solata, a biztositasi eseménnyel kapcsolatos
sébb a biztositasi eseményt kévetd 30 napon szakértdi vélemények masolatai, amennyiben
belll be kell jelenteni a biztosité karrendezésre a biztositasi esemény vagy az annak alapjaul
jogosult szervénél. szolgalé korilmény vizsgalataval kapcsolat-
A biztositasi esemény az alabbi mddon jelenthe- ban hatésagi eljaras indult, az eljaras soran
t6 be: keletkezett, illet6leg az eljaras anyaganak ré-
— személyesen, szét képez6 iratok mésolata),
— faxon, b) a biztositottnak a biztositasi eseménnyel, va-
— postai levélben lamint a kérelézményi adatokkal dsszefligg6
— e-mailben, ha az az e-mail cim, amirél az egészségligyi dokumentumainak masolata
Uzenetet kildték a kildé személyéhez kap- (ilyenek lehetnek példaul hazi-, vagy lzemor-
csolt, kordbban rogzitett cim. vosi, a jaré- és fekvd betegellatas soran kelet-
A szolgaltatasi igény el&terjesztésekor minden kezett iratok, kérhazi zar6jelentések, a mitét-
esetben be kell nyljtani a biztositéhoz a biztosi- rél sz6l6 orvosi dokumentéacid, gyogyszerfel-
t6 altal rendelkezésre bocsatott, hianytalanul hasznalast igazol6 iratok, szévettani vizsgalati
kitoltott szolgaltatasi igénybejelentét, vagy azzal eredmények, ideértve CT, MRI és réntgenfel-
tartalmilag megegyez6,a biztositasi esemény el- vétel vizsgalati eredményeit is).
biralasahoz sziikséges valamennyi informéaciot c) a tarsadalombiztositasi szerv, vagy més sze-
tartalmazé nyilatkozatot. mély, szervezet altal kezelt, a biztositasi ese-
13.2. A biztosit6 kotelezettsége nem all be, amennyi- ménnyel vagy annak alapjaul szolgalé koril-
ben a biztosité szolgaltatasara jogosult személy ménnyel kapcsolatos biztositotti adatokat
bejelentési kotelezettségének a 13.1. pont sze- tartalmazo iratok masolata, az erre feljogosi-
rinti hataridében nem tett eleget, a sziikséges tott illetékes hatosag (tarsadalombiztositasi
felvilagositast nem adja meg, illetve a felvilago- szerv) szakvéleményének masolata a rokkant-
sitas tartalmanak ellendrzését nem teszi lehet6- sagi csoportba sorolasrol (a jogosult titoktar-
vé, és emiatt a biztosité kotelezettsége szem- tas aléli felmentéséhez és adatbekéréshez

pontjabdl Iényeges koriilmény kiderithetetlenné szlikséges meghatalmazasa alapjan)
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13.5.2.

13.6.

d) ittassag illetve bodito, kabité vagy hasonlé
hatas kivalté szerek, toxikus anyagok hatasa-
nak vizsgalatarol készllt orvosi/hatésagi irat
masolata
e) a biztositott halala (baleseti, kozlekedési bal-
eseti halal is) esetén
— biztositott halotti anyakényvi kivonatanak
masolata

— halottvizsgélati bizonyitvany/halotti epikrizis
masolata

— a kedvezményezetti jogosultsagot igazold
okirat (jogerés hagyatékatado6 végzés, 6rok-
Iési bizonyitvany, birésagi hatarozat) maso-
lata, feltéve, hogy a kedvezményezettet a
szerz6désben név szerint nem nevezték
meg.

f) idegen nyelv(i dokumentacié esetén ezek ma-
gyar nyelv(i forditasa, kivéve az angol és
német nyelvi dokumentumokat, melyek ere-
deti nyelven is benyujthatéak,

g) a biztositasi 0Osszeg kifizetéséhez szilkség
esetén be kell nyljtani az eljaré torvényes
képviseld jogosultsagat igazolé dokumentu-
mok, jogszabdlyi rendelkezés esetén gyamhi-
vatali engedély masolatat

h) meghatalmazas.
A biztositdé a 13.5.1. pontban megjelélt iratok
mellett a szolgéaltatasi igény elbirdlasahoz sziik-
ség esetén jogosult bekérni az alabbi dokumen-
tumok masolatat is, amelyek a szolgaltatasi
igény jogalapjanak és/vagy az igény 6sszegszer(-
ségének megallapitasahoz elengedhetetlendil
szlikségesek:

a) balesetbiztositasi esemény esetén: az elsé,
akut orvosi ellatast igazold6 dokumentéacio
masolata

b) kozlekedési baleset esetén: a gépjarmdivet
vezetd biztositott érvényes vezet6i engedélyé-
nek masolata

c) baleseti eredet(i maradand6 egészségkaroso-
dés esetén: a baleset kdvetkeztében kialakult
végleges egészségi allapotot, sérilést, funk-
ci6 kiesést és ezek okat leird teljes orvosi
dokumentacié masolata

d) kérhazi apolas, baleseti eredetli korhazi apo-
las esetén: a kérhazi apolas tényét, idépont-
jat, tartamat és okat igazol6 teljes orvosi do-
kumentéacié masolata

e) m(itét, baleseti eredetli mitét esetén: zardje-
lentés masolata, mely tartalmazza az elvég-
zett m(itét megnevezését, mitét datumat,
valamint m(téti leirast, m(itét WHO kédjat

f) csonttérés, csontrepedés esetén: a csontto-
rést, csontrepedést igazol6 orvosi dokumen-
tum masolata, rontgen lelet

g) baleseti eredet(i égés esetén: az égési sérlilés
tényét, okat, idépontjat, leirasat, kiterjedését,
sllyossagat leird teljes orvosi dokumentacié
masolata.

A biztosité a szolgaltatasi igény elbiralasahoz a

becsatolt iratokat ellendrizheti, illetéleg a beje-

lentett igény elbiralasaval Osszefliggd egyéb

iratokat szerezhet be. Abban az esetben, ha a

biztosit6é altal kért dokumentumokat nem, vagy

hianyosan nyujtjak be, és azt a hianypétlasra

13.7.

13.8.

13.9.

13.10.

13.11.

13.12.

13.13.

13.14.

14.

valo felhivast kovetéen sem poétoljak, vagy ismé-
telten hianyosan nyujtjak be a biztosité a szol-
géltatasi igényt a rendelkezésre all6 dokumentu-
mok alapjan biralja el.
A felsorolt okiratokon kivil a biztositott jogosult
a karok és koltségek egyéb okmanyokkal, doku-
mentumokkal illetéleg egyéb modon torténd
igazolasara, a bizonyitas éltaldnos szabalyai
szerint annak érdekében, hogy kdvetelését érvé-
nyesithesse. lgy példaul jogosult arra is, hogy
a) a blntet6eljarashan és a szabalysértési elja-
rasban hozott joger6s hatarozatot
b) a halal kozelebbi kérlilményeinek tisztazasa-
hoz szilkséges iratok masolatat, mint a bon-
colasi jegyz6kdnyv, a biztositott halalat okozé
betegség kezdeti id6pontjanak és lefolyasa-
nak orvosi dokumentéacidja, is benyljtsa a
biztositénak.
Ha a rendelkezésre all6 iratok alapjan a szolgal-
tatasi igény nem biralhaté el, a biztosité elren-
delheti a biztositott személyes orvosi vizsgalatat
is. Ha a biztositott az orvosi vizsgalaton nem
jelenik meg, a biztosité a rendelkezésére allé
adatok alapjan hoz dontést. A személyes orvosi
vizsgalat koltségeit a biztosité viseli. A biztosi-
tottnak a személyes orvosi vizsgalaton valé meg-
jelenésével kapcsolatban felmeriilt kdltségeit a
biztositott viseli.
A biztosité szolgaltatasait a rendelkezésre allé
legutolsé adatoknak megfeleléen nydijtja.
A teljesitésre valamennyi felsorolt dokumentum
hianytalan beérkezését koveté 15 napon beldl
kerll sor, feltéve, hogy a szerz6dé és a szolgal-
tatasra jogosult atvilagitdsa mar megtoértént,
amennyiben az a pénzmosas és a terrorizmus
finanszirozasa megel&zésérél és megakadalyoza-
sarél szol6 2017. évi LIl toérvény 6.§-aban
el6irtak alapjan sziikséges.
A biztosité szolgaltatasait a biztositott/kedvez-
ményezett részére banki folyészamlara utalassal
teljesiti, amennyiben rendelkezik foly6szamla-
val. Egyéb esetekben a biztositd szolgaltatasait
postai utalassal teljesiti.
A biztosité szolgaltatasait a gyermek egyiittbiz-
tositott részére térvényes képvisel6 rendelkezése
szerint teljesiti, amennyiben a térvényes képvi-
sel6 vagyonkezeldi jogai nincsenek korlatozva.
A szolgaltatasok teljesitésekor a biztosité jogo-
sult az esetleges tartozasok, részletfizetés ese-
tén ezen felll a biztositasi esemény bekdvetke-
zésekor aktualis biztositasi idészakra vonatkozo
teljes éves dijnak (tartozasként figyelembe nem
vett) még nem esedékes dijrészletei iranti igé-
nyét is beszamitassal érvényesiteni, a biztositasi
szolgaltatasbol levonni.
Jelen biztositasi feltétel vonatkozasaban hatésa-
gi eljarasnak min6silnek a szabalysértési, a
kozigazgatasi, a tlizvédelmi, a munkavédelmi és
mas hatdsagok, valamint a rendérség eljarasai.

Hitelfedezet

A biztosité a halaleseti szolgaltatasi 6sszeg ere-
jéig hitelfedezeti biztositasi szolgaltatast nyujt a
biztositott részére, ha ezt a szerz6d6 és a bizto-
sitott irasban kéri. llyenkor a biztositasi 6sszeg
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15.

16.

17.

17.1.

17.2.

18

18.1.

18.2.

19

19.1.

kedvezményezettje a kolcsontartozas erejéig a
hitelt ny(jté intézmény lesz. A hitelfedezeti biz-
tositasi szolgéltatasért a biztosité kilon dijat
nem szamit fel.

Maradékjogok

A biztositasnak visszavasarlasi értéke és dijmen-
tes leszallitasi értéke nincs. Jelen biztositasra
kotvény-kdlcsdén nem nyujthaté.

A személyes adatok kezelésére és a titokvéde-
lemre vonatkozé tudnivalok

A biztosité lgyfelei személyes és biztositasi ti-
toknak min6silé adataira vonatkoz6 adatkezelé-
si szabalyokat az Adatkezelési tajékoztatd c.
dokumentum tartalmazza.

A biztositasi titoknak mindsiilo adatokat jogo-
sultak megismerni mindazon személyek vagy
szervezetek, akikkel szemben a biztositonak a
biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége a
Bit. rendelkezései szerint nem all fenn. Ezen
szervezetek listajat az Adatkezelési tajékoztatéd
1. sz. Fiiggeléke tartalmazza.

A biztosité az adatkezelések soran adatfeldolgo-
zOkat, illetve kiszervezett tevékenységet végzé
szolgaltatékat vesz igénybe erre iranyuld szolgal-
tatasi szerz6dések keretében. Az adatfeldolgo-
z6k és a viszontbiztositok listaja, valamint a
legfrissebb Adatkezelési tajékoztaté az union.
hu/adatvedelem weboldalon érhet6 el. Az
Adatkezelési tajékoztaté tartalma és az adatfel-
dolgoz6é partnerek, viszontbiztositék listaja a
jogszabalyi valtozasok és a biztosit6 altal kotott
vagy a jov6ben kotend6 partneri szerz6désektdl
flgg6en valtozhat.

Fogyasztokra vonatkozé specialis szabalyok

A Bit 122.§ (1) bekezdése értelmében az élet-
biztositasi szerzédést onallé foglalkozasa vagy
lizleti tevékenysége korén kiviil megkotoé termé-
szetes személy szerz6dd a biztositasi szerzodés
Iétrejottérdl szolo tajékoztatas kézhezvételétol
szamitott 30 napon beliil az életbiztositasi szer-
zOdést irasbeli nyilatkozattal — indoklas nélkiil
— felmondhatja.

A szerzodot a 17.1. pontban foglalt felmondasi
jog hat hénapnal rovidebb tartamu, valamint hi-
telfedezeti életbiztositas esetén nem illeti meg.

Jognyilatkozatok

A biztosité nyilatkozatait irasban juttatja el a
szerz6d6nek, illetve a szolgéaltatasi igény beje-
lentése esetén a biztositottnak vagy a kedvez-
ményezettnek az altaluk megadott, és a biztosi-
t6 altal ismert utolsé értesitési cimre.

A biztosit6 a hozza eljuttatott jognyilatkozatokat és
bejelentéseket csak akkor koteles joghatalyosnak
tekinteni, ha azokat irasban (postai vagy elektroni-
kus Uton) juttatték el hozza. A nyilatkozat akkor
hatélyos, ha az a biztositéhoz megérkezett.

A kapcsolattartas és az iigyfél-tajékoztatas nyelve
A biztosité és a szerz6d6 kapcsolattartasa, vala-
mint a biztositottak tajékoztatasa magyar nyel-
ven torténik.

19.2.

20.

21.

21.1.

21.2.

21.3.

21.4.

A kapcsolattartas médja:

Az Ugyfél az alabbi lehet6ségek valamelyikét
tudja igénybe venni a biztositéval valé6 kommu-
nikaciéja soran:

telefon

— fax

személyes megjelenés (Ugyfélszolgalat)
postai vagy elektronikus Uton kildott levél

— Ugyfélportal.

Alkalmazandé jog, eljaré birésagok

Jelen biztositasi szerz6désre vonatkozéan a ma-
gyar jog rendelkezései az iranyaddak. A felek a
biztositasi szerz6désbdél, valamint a biztositotti
jogviszonyokbdl ered6 jogvitak elddntésére az al-
talanos hataskorrel és illetékességgel rendelkezé
birésaghoz fordulnak. Az eljarasok nyelve magyar.

Vitas kérdések rendezése
A szerzédének és a biztositbnak mindent meg
kell tennie annak érdekében, hogy kozvetlen
targyalasok utjan rendezzenek minden olyan
nézeteltérést vagy vitat, mely kozottik a szerz6-
dés keretében vagy a szerzddéssel kapcsolatban
mer(l fel.

A panasz bejelentésének modjai

1. Szébeli panasz bejelentése:

a) személyesen:

A panaszok szébeli, személyesen térténd be-

jelentésére:

— Tarsasagunk Kozponti Ugyfélszolgalati Iro-
dajan, annak nyitvatartasi idejében biztosi-
tunk lehet6séget.

A Koézponti Ugyfélszolgalati Iroda cime:
1134 Budapest Vaci ut 33.

— vagy a févaroson kivil a terileti értékesité-
si irodaink iroda vezetdinél. A teriileti érté-
kesitési irodaink elérhetésége megtalalhaté
honlapunkon, a www.union.hu oldalon.

b) telefonon:

Panaszat bejelentheti Tarsasagunk telefonos

tgyfélszolgalatan keresztill is hivasfogadasi

idében a (+36-1) 486-4343-as telefonszamon.

2. [rasbeli panasz:

a) személyesen vagy meghatalmazott altal az
tgyfélforgalom szamara nyitva all6 helyiség-
ben atadott irat Gtjan;

b) postai tton (1380 Budapest, Pf. 1076);

c) telefaxon (+36-1) 486-4390);

d) elektronikus levélben az ugyfelszolgalat@
union.hu e-mail cimen.

A Magyar Nemzeti Bank altal panaszbejelentés-

re hasznalt formanyomtatvany elérhetd tarsasa-

gunk honlapjan, valamint a Magyar Nemzeti

Bank honlapjan az alabbi linken:

https://www.mnb.hu/fogyasztovedelem/

penzugyi-panasz

A biztosit6 az irasbeli panasszal kapcsolatos, in-

dokolassal ellatott allaspontjat a panasz kozlését

kdveté 30 napon belll megkildi az lgyfélnek.

A biztosité felligyeleti szerve:

Magyar Nemzeti Bank

(1013 Budapest, Krisztina krt. 55.;

kdzponti telefonszama: (+36-1) 428-2600)




21.5.

21.6.

21.7.

Jogok érvényesitésének egyéb forumai
Amennyiben a fogyaszt6 biztositéhoz benyujtott
panasza

— elutasitasra kerult, vagy

— nem a biztositasi térvényben el6irtak szerint
ker(lt kivizsgélasra, vagy

— kapcsan a biztosité valaszabél a biztositasi
térvényben el6irt fogyasztdi jogot sérté kordil-
ményt vélelmez, vagy

— kivizsgalasara el6irt 30 napos térvényi valasz-
adasi hatarid6é eredménytelentl telt el, tgy

a) a Pénzigyi Békéltetd Testllethez (a szerz6-
dés létrejottével, érvényességével, joghatasai-
val és megszilinésével, tovabba a szerzddés-
szegéssel és annak joghatésaival kapcsolatos
jogvita esetén, székhely:

1013 Budapest, Krisztina krt. 55.,
levelezési cime:

1525 Budapest Pf.: 172.,

telefon: (+36-80) 203-776,
e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu
tgyfélszolgalat:

1122 Budapest, Krisztina krt. 6.

b)a Magyar Nemzeti Bank fogyasztévédelmi
targyl megkeresések fogadasara kialakitott
tgyfélszolgalatahoz (fogyasztévédelmi rendel-
kezések megsértése esetén,
levelezési cime:

1534 Budapest BKKP Pf.:777,
telefon: (+36-80) 203-776,
e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu
tgyfélszolgalat:

1122 Budapest, Krisztina krt. 6.

vagy a polgari perrendtartds szabélyai szerint

birésaghoz fordulhat.

A Pénzligyi Békéltet6 Testllet egyezség hianya-

ban az gy érdemében:

a) kotelezést tartalmaz6 hatarozatot hoz, ha a
kérelem megalapozott, és a biztosité a
Pénzligyi Békéltetd Testiilet dontését magara
nézve kotelez6ként elismerte, vagy

b) ajanlast tesz, ha a kérelem megalapozott, azon-
ban a biztosité gy nyilatkozott, hogy a déntést
kotelezésként nem ismeri el, illetve a dontés
elismerésérél egyaltalan nem nyilatkozott.

A Pénzigyi Békéltetd Testilet egyezség hianya-
ban akkor is kotelezést tartalmaz6 hatarozatot
hozhat, ha a biztosité alavetési nyilatkozatot nem
tett, de a kérelem megalapozott és az lgyfél ér-
vényesiteni kivant igénye — sem a kérelemben,
sem a kotelezést tartalmazé hatarozat meghoza-
talakor — nem haladja meg az egymillié forintot.
Nemzeti Adatvédelmi és Informéacié Szabadsag
Hatésaghoz fordulhat, amennyiben a panasz a
vonatkozd adatvédelmi rendelet (GDPR), alap-
jan adatkezeléssel 6sszefliggd a hozzaféréshez,
helyesbitéshez, korlatozashoz, adathordozhato-
saghoz, tiltakozashoz vagy toérléshez vald jog
adatkezeld altali megtagadasaval fligg dssze.

cim: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.,

levelezési cime: 1363 Budapest, Pf. 9,

telefon: (+36-1) 391-1400,

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

22.

23.
23.1.

23.2.

Eltérés a Ptk. rendelkezéseitdl illetve a szokasos
szerz6dési gyakorlattol
— A biztosit6 a szerz6dés létrejottétdl szamitott
6 honap varakozasi idot kot ki — fiiggetleniil
attél, hogy a szerz6dés orvosi vizsgalattal vagy
anélkiil jott l1étre — azon biztositottak eseté-
ben, akik a szerzodéskotést megel6z6en
COVID-19 koronavirussal fert6zodtek meg és
a biztositasi esemény a biztositott COVID-19
koronavirus fert6zésb6l szarmazé6 megbete-
gedésével és/vagy szévédményeivel all 6ssze-
fliggésben (4.4.1. pont),
— A biztosité nem nyujt fedezetet, nem teljesit
kar kifizetést, valamint nem nyujt szolgalta-
tast, amennyiben ezen fedezet nyujtasaval,
illetve kar kifizetésével a biztosité sértené az
Egyesiilt Nemzetek Szovetségének hatarozata
szerinti barmely szankciét, rendelkezést vagy
rendeletet, vagy az Eurépai Uni6é, Magyaror-
szag, az Egyesiilt Kiralysag, illetve az Egyesiilt
Allamok kereskedelmi, pénziigyi embargdit
vagy gazdasagi szankciéit, torvényeit vagy
rendeleteit (amennyiben ezek nem sértik a
biztositéra vonatkoz6 barmely szabalyozast
vagy adott nemzeti jogszabalyt). (9.6. pont)
Nem biztosithat6é személyek kdre. (1.3.2. pont)
A biztosité a 12.2.2-12.2.5., valamint a
12.2.7. pontok vonatkozasaban szolgaltatas-
ra — a biztositott, tarsbiztositott haldla esetén
— abban az esetben koteles, amennyiben a
szolgaltatasi igény bejelentésére még annak
életében sor keriil. (12.2. pont)
Egy biztositottra vonatkozéan csak egy
UNION-Matrix élet- és baleset-biztositas kot-
hetd. (2.7.1. pont)
Gyermek egyiittbiztositott halalara, sem bal-
esetb6l, sem koézlekedési balesetbdl eredd
haldlara a biztositas fedezetet nem nyujt.
(9.4. pont)

Egyéb rendelkezések

A biztosité a fizet6képességér6l és a pénzlgyi
helyzetérdl készilt jelentést a térvényi rendelke-
zésnek megfelel6 modon és id6ben honlapjan
(www.union.hu) teszi kozzé.

Az MNB fogyasztévédelmi honlapja, a Pénzigyi
Navigator elérhetd az alabbi linken: www.mnb.hu/
fogyasztovedelem.hu.

UNION Vienna Insurance Group Biztositd Zrt.
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