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Altalanos Biztositasi Feltételek és Ugyféltajékoztatd

Jelen Altalanos Biztositasi Feltételek (a tovabbiakban:
altalanos feltételek) — eltér6 szerz6déses kikotés hianya-
ban — az UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. (a
tovabbiakban: biztositd) csoportos személybiztositasi szer-
z6déseire érvényesek, feltéve, hogy a szerz6dést erre hivat-
kozva kototték.

Jelen altalanos feltételekben, valamint az UNION-Kompakt
Csoportos élet-, baleset-, egészségbiztositas kiildnos felté-
telekben (a tovébbiakban: kiilonds feltételek) nem szaba-
lyozott kérdésekben a Polgéari Térvénykdnyv rendelkezései,
valamint a hatalyos magyar jogszabéalyok az iranyadéak. A
biztositasi tevékenységrél szold6 2014. évi LXXXVIII. tv.
(Bit.) 4. sz. melléklete szerinti tgyféltajékoztato elemei, és
a Ptk.-ban foglaltakt6l és/vagy az altalanos szerzédéskotési
gyakorlattél eltérd feltételek vastag betiikkel szedettek.

A biztositasi szerz6dés megkdtése a biztositaskozvetitd
(Ggynok, tébbes ligyndk, alkusz) kdzremikddésével tortén-
het. A biztositaskozvetité tevékenysége a biztositasi szer-
z6dés megkdtésének elésegitésére, a biztositasi termékek
ismertetésére, ajanlasara, az ezzel kapcsolatos felvilagosi-
tasra, a biztositasi szerz6dések értékesitésének szervezé-
sére, tovabba a biztositasi szerz6dések lebonyolitasaban
és teljesitésében vald kdzremikddésre terjed ki. A biztosi-
taskozvetité a biztosité nevében jognyilatkozat megtételé-
re nem jogosult. A biztositaskozvetité — az erre vonatkozé-
an is megbizassal rendelkez6 alkusz kivételével — biztosi-
tasi dij atvételére, illetve a biztositétél az iigyfélnek jaré
Osszeg kifizetésében val6 kézremiikédésre nem jogosult.

A biztosit6 tajékoztatasi kotelezettsége

A biztositasi szerzodés megkotését megel6zo tajékoztatas

— A biztosité a biztositasi szerz&dés megkdtése elétt, a
kotelezettségvallalas tagallaméanak hivatalos nyelvén,
bizonyithat6 és azonosithaté médon, kdzérthetéen, egy-
értelmden és részletesen, irasban tajékoztatja a szerzé-
dét a biztosité adatairdl, felligyeleti hatésagarol, a biz-
tositasi szerz6dés jellemz6ir6l és egyéb, kiilén jogsza-
balyban meghatarozott adatokrol.

— A biztositét terhel6 tajékoztatasi kdtelezettség a biztosi-
taskozvetit6t terheli, amennyiben a biztositasi szerz6-
dés megkotésében alkusz (fliggetlen biztositaskdzveti-
t6) miikodik kozre.

— A szerz6d6 irasban nyilatkozik arrél, hogy a fenti tajé-
koztatast megkapta.

— Amennyiben a biztositasi szerzddés feltétele a biztosi-
tott orvosi vizsgalata, akkor a biztosité arrél is tajékoz-
tatast ad, hogy a biztositott az elvégzett vizsgalatok
eredményeit az egészségligyr6l sz6l6 toérvény alapjan az
egészségligyi szolgaltatonal megismerheti.

A biztositasi szerzodés megkotését kovetd tajékoztatas
A biztositasi szerz6dés megkotését kdvetéen a biztosito
a szerz6dés létrejottétdl szamitott 30 napon belil a
kotelezettségvallalas tagallamanak hivatalos nyelvén
koteles a szerz6d6t tajékoztatni a biztositasi szerz6dés
|étrejottérol.
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A biztositasi szerzodés alanyai

A biztosité az UNION Vienna Insurance Group
Biztositd Zrt.

Székhelye: 1082 Budapest, Baross u. 1.
(1380 Budapest, Pf. 1076;

telefon: (+36-1) 486-4343)

Cégjegyzékszam: 01-10-041566

Cégbirésag neve: Févéarosi Torvényszék, mint
Cégbirdsag

Ugyfélszolgalat: 1134 Budapest, Vaci at 33.
Szerz6d6 az a fogyasztonak nem mindsiil6é sze-
mély vagy szervezet, amely a biztositasi szerz6-
dést a biztositéval megkdti és a biztositasi dij
fizetésére kotelezettséget vallal.

Biztositott lehet az a természetes személy, aki-
nek életkora a szerz6désbe valé belépéskor — a
kulonos feltételek eltéré rendelkezése, illetve a
felek eltér6 megallapodasa hianyaban — leg-
alabb 12 hénap és legfeljebb 75 év. A biztosité
kockazatviselése a biztositott 80. életéve betdl-
tését kovetéen a csoportos biztositasi szerzédés
els6 biztositasi évforduléjan megsziinik.

A minimalis belépési életkor feltételnek torténd
megfelelését a biztosit6é a kovetkez6képpen sza-
mitja: csatlakozas datuma (év.hénap.nap)
minusz szlletési datum (év.hénap.nap). Egyéb
esetekben: csatlakozas éve minusz szliletési év.
A biztosité a kockazatot a biztositott 16 éves
koratol a biztositottra mindenkor iranyad6 oreg-
ségi nyugdijkorhatar betéltése évét kovetd elsé
biztositasi évforduléig vallalja az alabbi biztosi-
tasi események bekdvetkezése esetén:
betegségi kérhazi napi térités,

betegségi kérhazi apolas egyosszegii térités,
betegségi kérhazi apolas komas allapot esetén,
betegségi keres6képtelenség,

betegségi miitét,

betegségi teljes és végleges, nem rehabilitalha-
t6 munkaképtelenség,

teljes és végleges, nem rehabilitalhaté munka-
képtelenség esetén sziikségessé valé gyogyasza-
ti segédeszkoz koltsége,

betegségi maradandé egészségkarosodas esetén
szilkségessé valo atképzés.

A biztositotti csoport lehet név szerint, illetve
|étszam szerint nyilvantartott. A biztositotti cso-
port minimum létszama 1 f6.

Kedvezményezett a biztositott életben Iéte ese-
tén maga a biztositott, a biztositott halala ese-
tén a szerz6désben megjeldlt kedvezményezett,
kedvezményezett jel6lés hianyaban pedig a
biztositott 6rokosel(i).

A szerz6d6 — a biztositott hozzajarulasaval — a
kedvezményezettet a biztositéhoz cimzett és a
biztositonak eljuttatott — a kotvényszamot is
tartalmazé - irasbeli nyilatkozattal jel6lheti ki,
és a biztositasi esemény bekovetkezéséig bar-
mikor ugyanilyen formaban kijeldlését vissza-
vonhatja, vagy a Kkijelolt kedvezményezett
helyett mas kedvezményezettet nevezhet meg.
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A kedvezményezett jel6l6 nyilatkozat akkor
hatélyos, ha az megfeleléen és hianytalanul
kitoltve, eredeti példanyban a biztositéhoz még
a biztositott életében beérkezik.

A kedvezményezett kijel6lése hatalyat veszti, ha
a kedvezményezett:

természetes személy a biztositasi esemény
bekbvetkezte elétt meghal,

jogi személy jogutdd nélkil megszinik.
Amennyiben a felek ettdl eltér6en nem allapod-
nak meg, a szerz6do6 a biztositott javara lemond

a kedvezményezett jel6lés jogarol.

A biztositasi szerzodés létrejotte

A szerz6dés a felek irasbeli megallapodasaval
j6het létre.

A biztositéval torténd szerzédéskotésre iranyuld
ajanlatot a szerz6d6 fél teszi. A szerz6d6 az ajan-
latdhoz — annak megtételétél szamitott — 15
napig, egészségi kockazatfelmérés esetén 60
napig kdtve van. A kockazatelbiralasra nyitva allé
hatarido akkor kezdddik, amikor az ajanlat a biz-
tosité6 részére atadasra keriilt. Amennyiben a
szerz6déskotés soran fiiggd biztositaskozvetitd
(ligynok, tébbes ligynok) jart el, az ajanlat atada-
sanak napja az a nap, amikor a szerz6d6 az ajan-
latot alairva a biztositaskozvetitd részére atadta
vagy elektronikusan aktivalta. Amennyiben a
szerzodéskotés soran fiiggetlen biztositaskozvetitod
(alkusz) jart el, gy az ajanlat atadasanak napja az
a nap, amikor az ajanlat a biztositéhoz beérkezett.
Az ajanlat elfogadasa esetén a biztosité a szer-
z6désrél biztositasi fedezetet igazolé6 dokumen-
tumot (kotvényt) allit ki. A szerzédés a kotvény
kiallitdsanak napjan jon létre. Ha a kotvény a
szerz6d6 ajanlatatél eltér, és az eltérést a szer-
z8d6 annak a kézhezvételét kdvetden késedelem
nélkil nem kifogasolja, a szerz6dés a kotvény
szerinti tartalommal jon |étre. Ez a rendelkezés
Iényeges eltérésekre akkor alkalmazhatd, ha a
biztosit6 az eltérésre a szerz6dd figyelmét a
kotvény atadasakor irasban felhivta. Ha a felhi-
vas elmarad, a szerz6dés az ajanlat tartalmanak
megfelel6en jon létre.

Ha a biztosité az ajanlatot annak beérkezésétdl
szamitott 15, egészségi kockazatelbiralas ese-
tén 60 napon belil (kockézatelbirdlasi idd)
frasban visszautasitja, a szerz6dés nem jon
létre. Az ajanlat elutasitasat a biztosité nem
kdteles indokolni.

Ha a biztositott kiskort, a szerz6dés ra vonatko-
z6 részének érvényességéhez a gyamhatosag
jovahagyasa nem sziikséges.

Amennyiben a biztositott cselekvéképességé-
ben, vagyoni jognyilatkozatai tekintetében rész-
legesen korlatozott vagy cselekvoképtelen nagy-
koru személy, a szerzddés ra vonatkozoé részének
érvényességéhez a gyamhivatal jovahagyasa
nem sziikséges.

A szerz6déskotés specialis szabalyai

A biztositonak tajékoztatnia kell a szerz6d6 felet
a biztositas biztositottakat érinté rendelkezése-
irdl, a hozza intézett nyilatkozatokrél és a szer-
z6désben bekodvetkezett valtozasokrol.
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Amennyiben a biztositottak egyénileg csatlakoz-
nak a biztositdshoz, akkor az adott biztositottra
vonatkoz6an a biztositasi fedezet kiterjesztésé-
nek tovabbi feltétele a biztositotti nyilatkozat
megtétele. A biztositottnak a nyilatkozatokat a
valésagnak megfeleléen és hianytalanul kell
kitoltenie. A biztositott a biztositotti jogviszonya
|étesitéséhez adott hozzajarulasat (biztositotti
nyilatkozatat) irasban barmikor visszavonhatja.
A visszavonas kovetkeztében a biztosité kocka-
zatviselése adott biztositott vonatkozasaban —
eltérd megallapodas hianyadban — a biztositotti
nyilatkozat visszavonasdnak napjat koveté
hénap elsé napjanak 0. 6rajatél megsz(inik.

A biztositotti nyilatkozatot — eltér6 megéllapo-
das hianyaban — a szerz6d6 koételes megérizni, s
a biztosité kérésére azt 2 munkanapon belll a
biztosité rendelkezésére bocsatani.

A biztosité az ajanlat elfogadéasa, illetve a koc-
kazatviselés adott biztositottra torténé kiterjesz-
tése/modositasa el6tt egészségi kockazatelbi-
ralast végezhet, melyhez a biztositott egészségi
nyilatkozatat kérheti, tovabba elrendelheti orvo-
si vizsgalatat. A biztositébnak az egészségi
kockéazatelbiralas elvégzésére 60 nap all rendel-
kezésére, amennyiben a biztositott orvosi vizs-
géalatat rendelte el. Amennyiben szerz6d6/bizto-
sitott a kockéazatelbiraldshoz szlikséges doku-
mentaciét nem adja at biztositonak, a konkrét
biztositottra vonatkoz6 kockéazatviselést a bizto-
sit6 korlatozhatja vagy elutasithatja.

A biztositas dijat és a biztosit6 szolgaltatasat érin-
t6 moédositasra — eltér6 megallapodas hianyaban
—a biztositasi szerz6dés évforduléjaval van lehets-
ség, kivéve a létszamvaltozasbol fakadd dijmddo-
sulast a nem éves elszamolésu szerz8dések eseté-
ben. A szerz6d6nek/biztositonak a modositasi
igényét biztositasi évfordulé elétt 30 nappal iras-
ban kell jeleznie a biztosité/szerzédé felé.

A biztositasi szerz6dés mdédositasahoz, felmonda-
sahoz a biztositott hozzajarulasa nem sziikséges.

A biztositas kezdete, a szerzédés tartama, biz-
tositasi idoszak

A biztositas kezdete — eltéré megallapodéas hia-
nyaban — az ajanlat alairasat kdveté hénap elsé
napjanak 0. 6raja, mely naptél terheli a szerz6-
dét a dijfizetés kotelezettsége.

A biztositas hatarozott és hatéarozatlan tartamra
egyarant koéthetd.

A hatérozott tartaml biztositas lejaratanak a
napja a szerz6désben meghatarozott tartam
utolsé napja.

Biztositasi év: két egymast kovet6é biztositasi
évforduld kozotti idészak. Biztositasi id&szak
1 év. Biztositasi évfordulé: a biztositas kocka-
zatviselési kezdetének évenkénti fordulénapja.

A biztositoé kockazatviselése

A biztosito kockazatviselése — eltér6 megallapo-
das hianyaban — a Fold valamennyi orszagara a
nap 24 érajaban kiterjed.

A biztosité kockazatviselése a szerzodés létre-

jottekor a szerzodd altal megadott biztositotti
allomany vonatkozasaban — eltér6 megallapodas
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hidnyaban - az ajanlat alairasat kovetdé hénap
elsé napjanak 0. érajaval kezdadik, feltéve, ha
a dij a biztosito részére a fizetési hataridon
beliil megfizetésre keriil.

A fedezet Gj biztositottra valé kiterjesztése ese-
tén a biztositottra vonatkozé kockazatviselés —
eltér6 megallapodas hianyaban - az uj biztosi-
tottra vonatkozé biztositotti jogviszony létrejot-
tét koveté nap 0. érajaval kezdédik, feltéve,
hogy a ra vonatkozé kockazatot a biztosité nem
utasitotta vissza, a dij a biztosité részére a fize-
tési hataridon beliil megfizetésre keriil.
Amennyiben a biztositotti jogviszony létrejotte
biztositotti nyilatkozat megtételéhez kotott, az
adott biztositottra vonatkoz6 kockazatviselés
kezdete — eltér6 megallapodas hianyaban - a
biztositotti nyilatkozattétel napjat kdvetd hénap
els6 napjanak 0. éraja.

A dijfizetési kotelezettség adott biztositott
vonatkozasaban a biztositotti jogviszony létre-
jottének/biztositotti nyilatkozattétel napjat
kovet6é honap els6 napjanak 0. érajaval kezdo-
dik és a biztositotti jogviszony megsziinését
kovet6 honap elsd napjanak 0. érajaval ér véget.
Az egészségi kockazatelbiradlas ala esd biztosi-
totti csoportok esetében a biztosité kockazatvi-
selése — az egyes biztositottak vonatkozasaban
— a biztositottra vonatkoz6 kockazatelbiralas
lezarasanak napjaig kizarélag a baleseti oku
eseményekre terjed ki.

A biztosit6 egyes biztositottakra vonatkozé koc-
kazatviselése — eltér6 megallapodas hianyaban
— az alabbi esetekben megsziinik:

a biztositott halala esetén, a biztositott halala-
nak napjan,

amennyiben a biztositotti jogviszony biztositotti
nyilatkozattal jon létre, a biztositott hozzajarulé
nyilatkozatanak visszavonasaval, a visszavonas
napjat koveté hénap elsé napjanak 0. érajaval,
a biztositotti jogviszony megsziinése napjanak
24, érajaval,

a biztositott 80. életéve betodltését kovetden a
csoportos biztositasi szerzodés els6 biztositasi
évforduléjan,

a kiilonos feltételekben szabalyozott egyéb ese-
tekben.

A csoportos biztositasi szerzodés barmely
okbél torténdé megsziinése esetén a biztositod
kockazatviselése — eltér6 megallapodas hia-
nyaban - a szerz6dés megsziinése napjanak
24. é6rajakor valamennyi biztositottra kiterjedo-
en megsziinik.

Varakozasi ido

A felek a szerzédésben kikothetik, hogy a bizto-
sit6 valamely biztositasi esemény kockazatat
csak a szerzddés létrejottét kovetd késobbi ido-
ponttél vallalja. Ha a biztositasi esemény a
kikotott varakozasi idén beliil kévetkezik be, a
biztosité fizetési kotelezettsége nem all be.

A szerz6dés megsziinése

A biztositasi szerzodés megsziinik:
hatarozatlan tartami szerzodés esetén rendes
felmondassal,
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dijfizetés elmulasztasa esetén a 9.1. pontban
foglaltak szerint,

szerz6do6 természetes személy halalaval,

a szerz6do jogi személy jogutdd nélkiili megszii-
nésével,

hatarozott tartamu szerzddés esetén, ha a meg-
jelolt tartam eltelt.

A jelen csoportos biztositasi szerzodést mind a
szerz6d6, mind a biztosité irasban, a masik fél-
hez intézett egyoldalu, irasbeli nyilatkozattal,
indokolas nélkiil 30 napos felmondasi id6vel a
biztositasi évforduléra felmondhatja. A felmon-
dasi id6 — eltér6 megallapodas hianyaban —
akkor kezdddik, amikor az irasban, tértivevé-
nyes ajanlott levélben k6z6lt felmondas a masik
félhez bizonyitottan megérkezik. A felmondasi
id6 alatt a szerzdd6 uj biztositottat nem vonhat
fedezetbe.

A szerz6d6 sajat koltségén koteles irasban tajé-
koztatni a biztositottakat a csoportos biztositasi
szerz8dés megsz(inésérdl.

A biztositasi dij

A biztositasi dij a biztosité kockazatviselésének
ellenértéke, melynek megfizetésére a szerzédé
koteles. A szerz6d6 az altala megfizetett dijat
atharithatja a biztositottra.

A biztositas dijat egy évre allapitja meg a bizto-
sit6. A biztositasi évre vonatkozé éves dij havi,
negyedéves és féléves részletekben is fizethetd.
Egy évnél rovidebb, hatarozott tartamu szerzo-
dés esetén a dijfizetés egyszeri.

A szerz6do biztositasi dij megfizetésére az alta-
la az ajanlattétel soran megjel6olt médon kote-
les. A szerz6d6 altal valasztott dijfizetési maéd
gyakorisag szerinti fordulénappal médosithaté a
biztosité altal mindenkor elérhetdvé tett vala-
mely mas dijfizetési médra.

A biztositas elsé dija — eltéré megéllapodas hia-
nyaban — az ajanlat alairasakor esedékes.
Minden folytatélagos dij annak az idészaknak az
els6 napjan esedékes, amelyre vonatkozik. A
szerz6d6 a biztositas elsé dijanak megfizetésére
az els6 adatszolgaltatast kdvetéen, a biztositd
altal kiallitott szamviteli bizonylat ellenében —
az ott megjelolt fizetési hataridében — koteles.
A biztositasi dij mértékét a biztositasi fedezetet
igazolé dokumentum (koétvény, biztositasi szer-
z0dés vagy egyedi biztositasi ajanlat) tartalmaz-
za. A szerz6dés tartalmanak megfeleléen a dijat
befolyasolhatja a biztositottak létszama, az
egyes biztositottak kora, egészségi allapota, a
biztositasi 6sszegek, a csoport tagjai altal foly-
tatott tevékenység veszélyessége. A biztosit6 a
szerz6d6 altal kozolt adatok alapjan jogosult a
biztositasi dijat médositani.

A biztosité a biztositottak egy fore juté biztosi-
tasi dijat biztositotti csoportonként hatarozza
meg. Egy biztositotti csoporton beliil a biztosi-
tottak egy fore juté biztositasi dija azonos.

A biztositasi szerz6dés éves elszamolasu, kivé-
ve, ha a felek ett6l eltéréen allapodnak meg.
Az éves elszamolas azt jelenti, hogy a szerz6do
a biztositasi év kezdetekor a biztositotti csopor-
tok Iétszamai és egy fore juto dijai alapjan meg-
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allapitott atalanydijat fizeti a dijfizetési gyakori-
sagnak megfeleléen a biztositasi év soran.

A biztosité fenntartja a jogot arra, hogy ha a
biztositotti 1étszamvaltozas egy biztositasi éven
beliil barmikor meghaladja a biztositasi év kez-
detén érvényes biztositotti nyité Iétszam 20%-
at, a 20%-os limit atlépésének napjatol a bizto-
sitas 8.7.1. pont szerinti atalanydijat egyoldali-
an moédositsa. Az Gj atalanydij a szerz6dot a
20%-os limit atlépésének napjatol terheli, de
csak a kovetkez6 dijfizetési gyakorisagtol kote-
les megfizetni. Az Gj atalanydij hatalyba Iépését
kovetden a 20%-os limit alapjat az aj atalanydij
meghatarozasahoz figyelembe vett Iétszam
képezi.

A biztosit6é az éves elszamolashoz létszam tole-
ranciat hataroz meg, melynek mértéke 10%.

A biztositasi év végén a biztosité a szerzédd
altal kildott biztositotti 1étszdam valtozésait
figyelembe véve elkésziti az éves elszamolast:
meghatérozza az adott biztositasi évben az év
soran megfizetett atalanydij alapjaul figyelembe
vett biztositottak havi atlagos létszamat (a),
amely a biztositasi év kezdetén megadott cso-
portonkénti nyité biztositotti Iétszam;
meghatarozza az adott biztositasi évben a szer-
z6d6 adatkozlése alapjan a biztositottak havi
atlagos létszamat (b), amely az adatkozlések
alapjan csoportonként lejelentett [étszamok
Osszege osztva 12-vel;

meghatérozza e ketté eltérésének relativ érté-
két: (b-a)/a.

Ha ez utébbi meghaladja a 8.7.3. pontban
meghatéarozott tolerancia mértékét, akkor a biz-
tosit6 megallapitja az adott biztositasi évre
vonatkozé dijat az adott biztositasi év tényleges
biztositotti |étszama alapjan, és szamviteli
bizonylatot allit ki a szerz6d6 altal megfizetett
atalanydij és az adott biztositasi évre a tényle-
ges |étszam alapjan vonatkozé dij kilénbdzeté-
r6l. Amennyiben a létszamvaltozas a 8.7.3.
pontban meghatarozott tolerancia mértéken
belil marad, a biztosit6 nem érvényesiti a
kildnbdzetet.

Uj biztositott, illetve kilépd biztositott esetén —
amennyiben a biztositasi szerz6dés nem éves
elszamolasu — a biztosité a biztositasi dijat az
adott biztositottra vonatkozé dijjal médosithatja
a dijfizetési gyakorisag szerint.

A biztosité jogosult minden biztositasi idészak-
ra Uj biztositasi dijat megallapitani a bekovet-
kezett valtozasokra val6 tekintettel. A biztosito
az 0j dijrél annak hatalyba Iépése eldtt leg-
alabb 45 nappal koteles irasban tajékoztatni a
szerz6dot. Amennyiben a szerzdd6 az uj bizto-
sitasi dijat nem fogadja el, jogosult a jelen
feltételek 7.1.1. pontja alapjan a biztositasi
szerz6dést az évfordulé el6tt 30 nappal irasban
felmondani.

A dijfizetés elmulasztasanak jogkovetkezményei
Ha a szerz6d6 az esedékes biztositasi dijat nem
fizeti meg, a biztosité — a kdvetkezményekre
torténé figyelmeztetés mellett — a szerz6d6t a
felszolitas elkiildésétél szamitott 30 napos pét-
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10.

10.1.

10.2.

11.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

hatarid6 tlizésével a teljesitésre irasban felhiv-
ja. A pothataridé eredménytelen elteltével a
szerz6dés az esedékesség napjara visszamend
hatallyal megsz(nik, kivéve, ha a biztosit6 a
dijkovetelést késedelem nélkill birésagi aton
érvényesiti.

Ha az esedékes dijnak csak egy része ker(ilt meg-
fizetésre, és a biztosité a 9.1. pontban foglaltak
szerint a szerz6d6t eredménytelendl hivta fel a
dijkilonbozet megfizetésére, a szerzédés a befi-
zetett dijjal aranyos id6tartamra marad fenn.

Reaktivalas

Amennyiben a szerz&dés a dij meg nem fizetése
miatt sz(int meg, a szerz6d6 a megsz(inés nap-
jatél szamitott 60 napon beliil irdsban kérheti a
biztositét a kockazatviselés helyredllitasara.
Amennyiben a biztosité a szerz&dd reaktivalas
iranti kérelmét elfogadja és a szerz6d6 a teljes
dijhatralékat megfizeti, a biztositas eredeti tar-
talommal és dsszeggel 1ép Gjra hatalyba.

A reaktivalasi kérelem vonatkozaséban a bizto-
sité jogosult kockazatelbiralasra.

Kozlési és valtozasbejelentési kotelezettség

A kozlési és valtozasbejelentési kotelezettség
egyarant terheli a szerz&d6t és a biztositottat.
A kozlési kotelezettség abban all, hogy az ajan-
lat megtételekor a szerz6dé és a biztositott
koteles a biztositas elvallaldsa szempontjabdl
minden olyan lényeges koriilményt, adatot a
biztositoval kozdlni, amelyeket ismert vagy
ismernie kellett. A biztosité irasban feltett kér-
déseire adott hidnytalan, és a valésagnak meg-
felel6 valaszokkal a fél kozlési kotelezettségé-
nek eleget tesz. A kérdések megvalaszolatlanul
hagyasa dnmagaban nem jelenti a kozlési kote-
lezettség megsértését.

A biztositd jogosult a kdzdlt adatok ellendrzésé-
re, és e célbdl a biztositott egészségi allapotara,
tevékenységére, életkoriilményeire vonatkozo
kérdéseket tehet fel, orvosi vizsgalatot irhat eld.
A biztosité kockazatelbiralasi és karrendezési
szerveivel szemben a biztositottat az orvosi
titoktartas aléli felmentés érdekében kilén nyi-
latkozattételre hivja fel.

Amennyiben a kérdésekre adott valaszok vagy
az egészségi vizsgalat kockazatnoveld tényez6t
tarnak fel, a biztosité jogosult a szolgaltatasok
korét sz(ikiteni, alacsonyabb biztositasi 6sszeg-
re megajanlani, potdijat felszamitani vagy az
adott biztositottra vonatkozé kockazatviselést
vagy az ajanlatot elutasitani. A biztosité az eset-
leges elutasitasat nem koteles megindokolni.
llyenkor a biztositasi ajanlattal kapcsolatos
valamennyi irat a biztosité birtokdban marad.
Amennyiben a biztosité a szerzédéskotés utan
szerez tudomast a szerzédést érinté Iényeges
koriilményekrdl vagy azok valtozasarol, és ezek
a koriilmények a biztositasi kockazat jelentds
novekedését eredményezik, a tudomasszerzés-
tol szamitott 15 napon beliil javaslatot tehet a
szerz6dés modositasara vagy a szerzodést 30
napra irasban felmondhatja. Ha a szerz6do fél a
maddosité javaslatot nem fogadja el vagy arra




11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

12.
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13.1.

13.2.

13.3.
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annak kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil
nem valaszol, a szerz6dés a médosité javaslat
kozlésétol szamitott 30. napon megsziinik, ha a
biztosité erre a kovetkezményre a modositd
javaslat megtételekor a szerz6d6 fél figyelmét
felhivta.

A szerz6d6 és a biztositott a biztositas tartama
alatt a szerz6désben meghatérozott Iényeges
korilmények tekintetében valtozasbejelentési
kotelezettséggel tartozik, melyet irdsban kell a
biztositéhoz bejelenteni. A valtozasbejelentési
kotelezettség abban all, hogy a szerz6dd és a
biztositott kdteles a biztositas tartama alatt 30
napon belil irasban bejelenteni az ajanlaton
kozolt, illetve a szerz6désben szereplé adatok,
Iényeges korlilmények megvaltozasat.

Ha a biztosit6 a szerzodéskotést kovetden sze-
rez tudomast a szerz6déskotéskor mar fennallt
Iényeges koriilményrdl, az ebbdl eredd jogokat a
szerz6dés fennallasanak elsé 5 évében gyako-
rolhatja. A szerzodd koteles bizonyitani, hogy az
elhallgatott vagy be nem jelentett kériilményt a
biztosité a szerzédéskotéskor ismerte, vagy az
nem hatott kozre a biztositasi esemény bekovet-
kezésében, illetve a szerz6dés megkdtésétdl az
5 év mar eltelt.

A kozlési kotelezettség megsértése ellenére is
beall a biztosito kotelezettsége, ha a szerz6dés-
kotéstol a biztositasi esemény bekovetkeztéig
mar 5 év eltelt.

A 11.7. és 11.8. pontok rendelkezéseit a szer-
z6désben meghatarozott 1ényeges koériilmények
valtozasara vonatkozé bejelentési kotelezettség
megsértésének kovetkezményeire is alkalmazni
kell. A biztosité ezzel kapcsolatos jogainak gya-
korlasara nyitva allé 5 éves id6szak a valtozas
bejelentési hatarido leteltét koveté napon kez-
dadik.

A biztositott belépése a szerzédésbe
A csoportos biztositasi szerzodésbe a biztositott
szerz6d6ként nem Iéphet be.

Adatszolgaltatas

A szerz6d® a biztositasi ajanlat alairasaval egy-
idejlileg koteles — a szerzédésben megjeldlt tar-
talommal — adatot szolgéltatni a biztosité részére
a biztositottként nyilvantartott személyek csopor-
tonkénti létszamatol.

A szerz8d6 a szerz6déshez biztositottként csat-
lakozott tagjairél és azok biztositasi jogviszony
szempontjabdl szikséges adatairdl naprakész
nyilvantartast vezet, melynek alapjan a biztosité
részére valtozas esetén adatot szolgaltat.

A szerz6d6 — eltéré megallapodas hianyaban —
koteles a szerz&désben megjeldlt tartalommal
valtozas esetén Osszesitét kildeni a biztositd
részére a targyhonapban biztositottként nyilvan-
tartott személyek csoportonkénti 1étszamarol.
Az adatszolgéaltatas tartalmat figyelembe véve a
kockazatoknak, a biztositottak |étszamanak,
illetve egyéb valtozasoknak a fliggvényében a
biztosit6 moédosithatja a dijat.

14.

15.
15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

16.
16.1.

16.1.1.

A biztositasi 6sszeg

A biztositasi 6sszeget, amely egy biztositottra
vonatkoz6an a biztosité szolgaltatasanak alapja,
a biztositasi ajanlat megtétele soran a szerz6d6
hatarozza meg.

Biztositasi esemény

A szerzé6dé a kildnods feltételekben rogzitett
kockazatokbodl valaszthat, a kivalasztott kocka-
zatokat a kdtvény és/vagy a csoportos biztositasi
szerz8dés tartalmazza.

Az egyes kockazatokhoz tartoz6 biztositasi ese-
ményeket és azok bekovetkezésének idépontjat a
biztosité a kiilénds feltételekben hatérozza meg.
Halmozott biztositasi esemény: egy szerz6désen
beliil, egy eseménybdl eredéen, tobb biztositott
személlyel kapcsolatban kovetkezik be a kiil6-
nos feltételekben rogzitett biztositasi esemé-
nyek valamelyike. A halmozott biztositasi ese-
mény bekodvetkeztekor legfeljebb a halmozott
biztositasi Osszeg keriill kifizetésre, melynek
nagysaga a szerzodésben keriill meghatarozasra,
de legfeljebb 300 000 000 Ft lehet.

A biztositottat karmegeldzési, karenyhitési kote-
lezettség terheli, ami abban all, hogy kateles
mindent megtenni annak érdekében, hogy a
biztositasi esemény bekovetkezését elharitsa,
illetve a biztositasi esemény bekodvetkezte ese-
tén annak kovetkezményeit csokkentse, igy
koteles haladéktalanul felkeresni orvosat és
kérni az els6 akut ellatasat. Barmilyen sériilés
bekdvetkeztét kdvetden a biztositottnak a lehetd
legrévidebb idén belll gyakorlé szakorvoshoz
kell fordulnia, és karenyhitési kotelezettségébdl
adoéddan annak orvosi tanacsait koteles ponto-
san betartani. A biztosité nem felel6s azokért a
kdvetkezményekért, amelyek a biztositottnak a
biztositasi esemény karos kdvetkezményei elha-
ritasara, illetve enyhitésére vonatkozd kotele-
zettségeinek elmulasztasabdl erednek.

Kizart kockazatok

Elet-, baleset- és egészségbiztositasi kockaza-
tokra vonatkozé kizarasok

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra
az esetre, ha a biztositasi esemény kozvetleniil
vagy kozvetve osszefiiggésben all harci ese-
ményben vagy mas haboris cselekményben
valamely fél mellett torténd aktiv részvétellel
vagy az allam elleni biincselekményben valé
részvétellel. Jelen feltételek szempontjabadl
haborinak minésiil a hadiizenettel vagy anélkiil
vivott habor, a hatarvillongas, a felkelés, a
forradalom, a zendiilés, kormany elleni puccs
vagy puccskisérlet, polgarhaboru, idegen orszag
hatarozott céli hadicselekményei (pl. csak légi
csapas, vagy csak tengeri akcid), kommandé
tamadas, terrorcselekmény. (A kommandé
tamadas és a terrorcselekmény esetén nem
mindsiil haboruds cselekményben valé aktiv rész-
vételnek, ha a biztositott az aldozatok érdeké-
ben Iép fel.) E szerzddés szerint allam elleni
blincselekmény az, amit a Biintet6 Térvénykonyv
annak mindsit, igy kiilonésen: lazadas, kémke-
dés, rombolas.
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A biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra
az esetre, ha a biztositasi esemény atomkarok
(nuklearis hasadas vagy fiizié, nuklearis reak-
cié, radioaktiv izotopok sugarzasa, ionizalé vagy
Iézersugarzas, valamint ezek szennyezése) foly-
tan kovetkezik be.

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra
az esetre, ha a biztositasi esemény a biztositott
alkohol fogyasztasaval, kronikus alkoholizmusa-
val, kabitoszer fogyasztasaval, kabité hatasu
anyag vagy gyogyszer szedésével okozati Ossze-
fliggésben kovetkezett be, kivéve, ha ez utébbi-
akat kezelGorvos elGirasara, az elGirasnak meg-
feleléen alkalmaztak.

A biztosité nem nyujt fedezetet, nem teljesit
karkifizetést, valamint nem nyujt szolgaltatast,
amennyiben ezen fedezet nyujtasaval, illetve
kar kifizetésével a biztosit6 sértené az Egyesiilt
Nemzetek Szovetségének hatarozata szerinti
barmely szankciét, rendelkezést, vagy rendele-
tet vagy az Eurépai Unié, Magyarorszag,
Egyesiilt Kiralysag, illetve az Egyesiilt Allamok
kereskedelmi, pénziigyi embargoit vagy gazda-
sagi szankciéit, torvényeit vagy rendeleteit
(amennyiben ezek nem sértik a biztositéra
vonatkozé barmely szabalyozast vagy adott
nemzeti jogszabalyt).

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra
az esetre, ha a biztositasi esemény a biztositott-
nak az Egészségiigyi Vilagszervezet (WHO) altal
pandémianak (vilagjarvanynak) mingsitett jarva-
nyos fert6zés soran kialakult megbetegedésével és/
vagy annak szovodményeivel all dsszefiiggésben.
Jelen altalanos feltétetelek szerint nem minésiil
biztositasi eseménynek a biztositott HIV-fertd-
zése vagy ezzel okozati dsszefiiggésben bekd-
vetkezett biztositasi eseménye.

Eletbiztositasi kockazatokra vonatkozé kizarasok
A biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra
az esetre, ha a biztositasi esemény osszefiiggés-
be hozhaté a biztositott el6zménybetegségé(i)
vel (28. pont).

Balesetbiztositasi kockazatokra vonatkozé kiza-
rasok

Nem biztositasi esemény:

az olyan, tartam alatt bekdvetkezd esemény,
amely a biztositd kockazatviselése el6tt beko-
vetkezett balesettel all 6sszefiiggésben;

a baleset elott barmely okb6l mar sériilt, beteg
vagy csonkolt testrészek és szervek, illetve ezen
sériilések késobbi kovetkezményei, amennyiben
okozati Osszefiiggésben allnak a bekdvetkezett
eseménnyel;

a napsugarzas altal okozott égési sériilések;

a fagyasi sériilések, kihiilés kovetkezményei;
olyan balesetek, melyek kovetkezménye a fogak
torése, barmilyen jellegii pétlasa;

csontok patologias torése, faradasos (stressz)
torése;

porckorong sérv, hasi sérv kialakulasa;

az olyan balesetek, melyek betegségi elozmé-
nyekbél, pillanatnyi rosszullétb6l, eszmélet-
vesztésbol erednek;
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a habitualis (ismétloda) iziileti ficamok és alka-
ti sajatossagbol adodo iziileti szalag-gyengeség
kovetkezményei;
a foglalkozasi betegségi artalom kovetkezményei;
a megemelés kovetkeztében kialakulé anatomi-
ai elvaltozasok;
a biztositott ongyilkossaga, ongyilkossagi,
oncsonkitasi kisérlete miatt bekovetkezd ese-
mény, még akkor sem, ha az Ongyilkossagi,
oncsonkitasi kisérletet a biztositott beszamitasi
képességének hianyaban koévette el;
az olyan, orvosi vizsgalat vagy egészségiigyi
beavatkozas miatt bekovetkez6 esemény,
amelynek célja nem az adott sériilés gyogyita-
sa (sériilt biztositott allapotromlasanak a meg-
akadalyozasa), hanem esztétikai valtoztatas,
kozmetikai kezelés, kivéve, ha az orvos Aaltal
igazoltan kockazatviselés tartama alatt beko-
vetkez6 baleset kdvetkezményeként keriil sor
az orvosi vizsgdlatra vagy az egészségiigyi
beavatkozasra;

a testi sériiléssel nem jaré lelki sériilések;

izeltlabuak altal okozott csipések;

minden a szervezetet érinté artalom, melynek

meglétére az adott baleseti esemény hivja fel a

figyelmet (a degenerativ, ortopéd jellegii kérké-

pek tartoznak ide);

a csotiikrozéssel végzett, térdet érinté miitétek

kovetkezményeiként kialakult maradandé egész-

ségkarosodas;

olyan balesetek, melyek a biztositott igazolt

(versenyz6i, sportoléi licence-szel, engedéllyel)

sportoléként végzett sporttevékenységével van-

nak okozati 0sszefiiggésben;

a biztositott tevékenységi korében, a tevékeny-

sége gyakorlasaval okozati 0Osszefiiggésben

bekovetkezett események, amennyiben a bizto-
sitott tevékenysége:

— kovetségi alkalmazott a Kiilgazdasagi és
Kiiligyminisztérium altal odautazasra nem
ajanlott, valamint fokozott biztonsagi kocka-
zatot rejté orszagokban,

— médiamunkas (riporter, fotés, operator,
Ujsagiro, stb.) a Kiilgazdasagi és Kiiliigymi-
nisztérium altal odautazasra nem ajanlott,
valamint fokozott biztonsagi kockazatot rejté
orszagokban,

— mélyfaré, kutatofard, talajfiaré munkas,
farasvezet6 a Kiilgazdasagi és Kiilligyminisz-
térium altal odautazasra nem ajanlott, vala-
mint fokozott biztonsagi kockazatot rejtd
orszagokban,

— fegyver- és l6szergyarto,

- radioaktiv anyaggal foglalkozé (atomenergia
ipar, kutatas-fejlesztés, ipari felhasznalas,
hadiipar, stb.),

— gyogyszeripai tevékenységgel
(kutatas, fejlesztés, gyartas),

- fegyverviseléssel jaro foglalkozasok (fegyve-
res testiiletek alkalmazottai, erd6or, erdész,
testar, biintetésvégrehaijtasi fegyor, feliigyeld,
vam és pénziigyor),

— vadasz (sportvadaszat is);

a biztositott veszélyes sporttevékenységével

okozati 0sszefiiggésben allo esetek;

foglalkozo
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ha a kérhazi apolas, vagy a keresoképtelenség
idétartama nem éri el az eléréses onrész szerzo-
dés szerinti tartamat.
Egészségbiztositasi kockazatokra vonatkozé
kizarasok

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra
az esetre, ha a biztositasi esemény Osszefiiggés-
be hozhaté a biztositott elozménybetegségé(i)
vel (28. pont).

Nem biztositasi esemény:

a terhesség ideje alatt, valamint a sziilés koz-
ben, illetve a sziilést kovetd egy éven beliil, a
terhességgel, illetve a sziiléssel 6sszefiiggésben
bekovetkezo biztositasi esemény, abban az eset-
ben, ha a fogamzas a biztositasi szerzodés
hatalyba lépése eldtt tortént (a fogamzas id6-
pontja jelen altalanos feltételek vonatkozasaban
a sziiléstol visszafelé szamitott 270. nap);

a miivi megtermékenyitéssel, illetve fogamzasgat-
lassal osszefiiggésben bekovetkezd események;

a miivi terhesség-megszakitassal kapcsolatban
bekovetkezd események, kivéve, ha a terhesség
az anya életét veszélyezteti, vagy a magzat
egészségi allapota ezt indokoltta teszi;

az egészségiigyi ellatds, az orvosi beavatkozas
kovetkeztében, annak kovetkezményeként elszen-
vedett artalom miatt bekdvetkezé események;

a nemi jelleg megvaltoztatasaval Osszefiiggd
események;

rehabilitacié, utégondozas, gyogypedagégia,
logopédia, gyégytorna, fizio- és fizikoterapia,
infaziés kezelések, masszazs, fiirdékara vagy
geriatriai ellatas;

a biztositott pszichiatriai megbetegedése, koros
elmeallapota, beszamitasi képességének hianya,
lelki miikodés zavaraival kapcsolatos betegsége,
illetve ezzel okozati dsszefiiggésben bekdvetkez6
események;

fejlodési rendellenességekkel, velesziiletett
betegségekkel 0Osszefiiggésben bekovetkezo
események;

ha a kérhazi apolas, vagy a keresoképtelenség
idétartama nem éri el az eléréses onrész szerzo-
dés szerinti tartamat;

az esztétikai céllal végzett kezelés, miitét,
egyéb esztétikai beavatkozasok és azok kovet-
kezményei, kozmetikai kezelés és az ezekkel
osszefiiggésben bekovetkezd események;
fogyokira, testsulycsokkent6 eljarasok, miitétek
és azok kovetkezményei és az ezekkel osszefiig-
gésben bekovetkez6 események.

A biztosité6 mentesiilése

A biztosité mentesiilése élet-, baleset- és egész-
ségbiztositasi szolgaltatasok teljesitése alél

A biztosité mentesiil a szolgaltatasi kotelezett-
sége aldl:

a kozlési és valtozasbejelentési kotelezettség
megsértése esetén, kivéve, ha bizonyitjak, hogy
az elhallgatott koriilményt a biztosité a szerzo-
déskotéskor ismerte, vagy az nem hatott kozre a
biztositasi esemény bekovetkeztében, vagy ha a
szerzodéskotéstol a biztositasi esemény beko-
vetkeztéig mar 5 év eltelt,
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17.1.3.

17.1.4.

17.1.5.

17.1.6.

17.2.

17.3.

ha a biztositott a kedvezményezett szandékos
magatartasa kovetkeztében vesztette életét,
ha a biztositasi esemény a biztositott szandéko-
san elkovetett biincselekménye folytan, azzal
Osszefiiggésben kovetkezett be,
ha a biztositott a kdrmegel6zési vagy karenyhi-
tési kotelezettségét megszegi,
a biztositottnak a kockazatviselés kezdetétdl
szamitott 2 éven beliil bekovetkezd ongyilkossa-
ga, ongyilkossagi, 6ncsonkitasi kisérlete esetén,
még akkor is, ha az ongyilkossagi, dncsonkitasi
kisérletet a biztositott beszamitasi képességé-
nek hianyaban kovette el,
amennyiben bizonyitast nyer, hogy a biztositasi
eseményt a szerz6d6 vagy a biztositott szandé-
kos vagy stlyosan gondatlan magatartasa idézte
el6. A magatartas mindsitéséhez az eset dsszes
koriilményét egyedileg kell mérlegelni. Sulyosan
gondatlannak mindsiilhet kiilondsen, ha a bizto-
sitasi esemény a biztositott:

a) alkoholfogyasztasaval, illet6leg ittas allapota-
val okozati 0sszefiiggésben all;

b) bodité-, kabité- vagy mas hasonlé hatast
kivalté szerek fogyasztasa miatti allapotaval
kozvetlen okozati 6sszefiiggésben all, illetve
toxikus anyagok szedése miatti fiiggosége
folytan, kivéve, ha azt kezelGorvos el6irasara,
az el6irasnak megfeleléen alkalmazta;

c) érvényes jogositvany nélkiili gépjarmiivezeté-
se kozben tortént;

d) ittas gépjarmiivezetése kozben kovetkezett be;

valamint a c)-d) esetekben a mentesiilés felté-

tele még, hogy a biztositott mas kézlekedésren-
dészeti szabalyt is megszegett.

A biztosité mentesiilése balesetbiztositasi szol-

galtatasok teljesitése alél

A biztosité mentesiil a szolgaltatasi kotelezettsé-

ge alél, amennyiben bizonyitast nyer, hogy a biz-

tositasi eseményt a szerz6dé vagy a biztositott
szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasa
idézte el6. A magatartds mindsitéséhez az eset

Osszes koriilményét egyedileg kell mérlegelni.

Sulyosan gondatlannak mindsiilhet kiilondsen,

ha az a biztositott engedély nélkiili munkavég-

zése soran, vagy a munka- vagy balesetvédelmi
szabalyok be nem tartasa mellett, ezzel okozati

Osszefiiggésben kovetkezett be.

A biztositdé mentesiilése egészségbiztositasi

szolgaltatasok teljesitése aldl

A biztosité mentesiil a szolgaltatasi kotelezettsége

alél, amennyiben bizonyitast nyer, hogy a betegsé-

get a szerzddo vagy a biztositott szandékos vagy
sulyosan gondatlan magatartasa idézte el6.

A magatartdas mindsitéséhez az eset Osszes

koriilményét egyedileg kell mérlegelni. Sulyosan

gondatlannak mindsiilhet kiilondsen, ha a bizto-
sitott:

a) diagnosztizalt betegség esetén az orvosi uta-
sitasokat (gyogyszerszedés, kezelések, stb.)
nem tartja be és ennek kdévetkezményeként
szovodmény, allapotromlas kovetkezik be,
ami megeldzhet6 lett volna;

b) a belépésekor egészségi nyilatkozatot allitott
ki, s a szolgaltataskor kozlési kotelezettség
sértést allapit meg a biztosito.
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Jelen altalanos feltételek vonatkozasaban ittas
jarmiivezetés, ha a gépjarmiivet olyan alkoholos
befolyasoltsag alatt vezették, hogy a véralkohol
szint meghaladta a 0,00 ezreléket, illetve a
Iégalkoholszint meghaladta a 0,00 mg/l értéket.

A biztosité szolgaltatasa

A biztositéo a kiilonds feltételekben meghataro-
zott biztositasi események bekdvetkezése ese-
tén a kiilonés feltételekben meghatarozott biz-
tositasi szolgaltatast nyujtja.

A biztosité kizarélag a feltételekben megjeldlt
koltségeket tériti meg. A szolgaltatasi igény
benyujtasaval kapcsolatban felmeriilt koltsége-
ket abban az esetben tériti meg a biztosité,
amennyiben a kiilonds feltételek alapjan erre
kifejezetten kotelezettséget vallalt.

A Dbiztositd szolgaltatasi kotelezettsége az
életbenléti szolgaltatasok vonatkozasaban csak
akkor all be, ha a biztositasi esemény bejelenté-
sére és az egészségkarosodas mértékének megal-
lapitasara a biztositott életében keriilt sor.

A biztosit6 teljesitése

A biztositasi eseményt haladéktalanul, de leg-
késébb a biztositasi eseményt kévetd 30 napon
belll be kell jelenteni a biztosité karrendezésre
jogosult szervénél. A biztositasi esemény az
alabbi médon jelentheté be:

— személyesen,

postai levélben,

e-mailben.

szolgaltatasi igény el6terjesztésekor minden
esetben be kell nydjtani a biztositéhoz a bizto-
sit6 altal rendelkezésre bocsatott, hianytalanul
kitoltott szolgaltatasi igénybejelentét, vagy azzal
tartalmilag megegyez6, a biztositasi esemény
elbiralasahoz szlikséges valamennyi informéaciot
tartalmazé nyilatkozatot.

A biztosit6 kételezettsége nem all be, amennyiben
a biztosit6 szolgaltatasara jogosult személy bejelen-
tési kotelezettségének a 19.1. pont szerinti hatar-
idoben nem tett eleget, a sziikséges felvilagositast
nem adja meg, illetve a felvilagositas tartalmanak
ellen6rzését nem teszi lehetové, és emiatt a bizto-
sité6 kotelezettsége szempontjabél Iényeges koriil-
mény kiderithetetlenné valik. A biztosit6 kotelezett-
sége szempontjabol Iényeges koriilmény minden
olyan koriilmény, melyre a szolgaltatasi igényl6la-
pon a biztositd kifejezetten rakérdez.

A biztositasi esemény bekdvetkezésének igazo-
lasahoz, illetve a teljesitendd szolgéaltatas 6ssze-
gének meghatarozasadhoz elengedhetetlenl
sziikséges dokumentumokat a biztosit6 részére
be kell nyujtani.

A biztositasi esemény bekovetkezésének és
kérilményeinek az altalanos és kiilénos feltéte-
lek szerint torténd elbirdlasahoz, illetve a szol-
géaltatasi 0sszeg meghatarozasahoz sziikséges
dokumentumok:

a biztositasi esemény bekovetkezési korilmé-
nyeinek és kovetkezményeinek tisztazasahoz
szilkséges iratok masolata (mint pl. a biztositott
és a biztositasi eseménnyel érintett mas sze-
mély, tanuk nyilatkozata a biztositasi esemény

p

19.4.2.

19.4.3.

19.4.4.

19.4.5.

19.4.6.

19.4.7.

19.4.8.

19.5.

19.5.1.

19.5.2.

19.5.3.
19.5.3.1.

19.5.3.2.

kdrilményeirdl, az ezt tartalmazo jegyz6konyvek
masolata, munkahelyi, iskolai, kozlekedési val-
lalat altal felvett baleseti jegyz6kdnyv masolata,
a biztositasi eseménnyel kapcsolatos szakért6i
vélemények masolatai),

amennyiben a biztositasi eseménnyel vagy az
annak alapjaul szolgalé korilménnyel kapcso-
latban rend6rségi, kozigazgatasi, tlizvédelmi,
munkavédelmi vagy més hatésagi eljaras indult,
az eljaras soran keletkezett, illetéleg az eljaras
anyaganak részét képez6 iratok mésolata (blin-
tetd eljarashan és szabalysértési eljarasban
meghozott joger6s itélet vagy hatédrozat csak
abban az esetben, ha az a szolgaltatasi igény
benyujtasakor méar rendelkezésre all),

a biztositottnak a biztositasi eseménnyel, vala-
mint a kérel6zményi adatokkal 6sszefligg6 egész-
ségligyi dokumentumainak masolata (mint pl.
hazi-, vagy lizemorvosi, a jaré- és fekv6 betegel-
latas soran keletkezett iratok, kérhazi zaréjelen-
tések, a mdtétrél sz6l6 orvosi dokumentacié a
beavatkozdas WHO kédjanak megjeldlésével,
gyogyszerfelhasznalast igazold iratok, szbvettani
vizsgalati eredmények, ideértve CT, MRI és ront-
genfelvétel vizsgalati eredményeit is),

a tarsadalombiztositasi szerv vagy mas személy,
szervezet altal kezelt, a biztositasi eseménnyel
vagy annak alapjaul szolgal6 kértilménnyel kap-
csolatos, biztositotti adatokat tartalmazé iratok,
az erre feljogositott mindenkor illetékes hatésag
vagy tarsadalombiztositasi szerv szakvéleménye
a mindenkor hatalyos jogszabaly szerinti rok-
kantsagi csoportba sorolasrél (a jogosult titok-
tartas aldli felmentéséhez és adatbekéréshez
sziikséges meghatalmazésa alapjan),

ittassag, illetve bdditd, kabité vagy hasonloé
hatast kivalté szerek, toxikus anyagok hasznéla-
tanak vizsgéalatardl készilt orvosi irat masolata,
nem magyar nyelv(i dokumentacié esetén ezek
magyar nyelv( forditasa,

az eljaré térvényes képviseld jogosultsagat iga-
zol6 dokumentumok, jogszabalyi rendelkezés
esetén gyamhivatali engedély,

meghatalmazas, amennyiben az igénybejelenté
nem azonos a szolgaltatasra jogosulttal.

A biztositasi esemény jellegétdl fliggben tovab-
ba az alabbi dokumentumokat kell benyujtani:
Balesetbiztositasi esemény esetén: az elsd, akut
orvosi ellatast igazol6 dokumentacié masolata.
Kozlekedési baleset esetén: a gépjarmivet
vezetd biztositott érvényes vezet6i engedélyérdl
készllt masolat.

A biztositott halala esetén:

a halotti anyakdnyvi kivonat, halottvizsgalati
bizonyitvany, halal utani orvosi jelentés masola-
ta, valamint a halal kozelebbi kértilményeinek
tisztazasahoz sziikséges iratok (pl. boncolasi
jegyz6kodnyv, a biztositott halalat okoz6 beteg-
ség kezdeti id6pontjat és lefolyasat rogzit6 orvo-
si dokumentacié masolata),

a kedvezményezetti jogosultsagot bizonyitd
okirat (mint pl. hagyatékatad6 végzés, oroklési
bizonyitvany) masolata, amennyiben a kedvez-
ményezett a szerz6désben név szerint megneve-
zésre nem kerult.
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Maradand6 egészségkarosodas és halél esetén a
kedvezményezett személyazonosité okmanya
mindkét oldalarél, lakcim igazolvanyanak lakci-
met tartalmazé oldalarél készilt méasolat.

A biztositd a szolgaltatési igény elbiralasahoz a
becsatolt iratokat ellenérizheti, illetbleg a bejelen-
tett igény elbirdlasaval dsszefliggh egyéb iratokat
kérhet be. Abban az esetben, ha a biztosit6 altal
kért dokumentumokat nem, vagy hianyosan nyujt-
jak be, és azt a hianypoétlasra valé felhivast kovets-
en sem pétoljak, vagy ismételten hidnyosan nyujt-
jak be, a biztositd a szolgaltatasi igényt a rendelke-
zésre allé dokumentumok alapjan biralja el.

A felsorolt okiratokon kiviil a biztositott jogosult
a karok és koltségek egyéb okmanyokkal, doku-
mentumokkal illetéleg egyéb modon torténé
igazolasara, a bizonyitas altalanos szabalyai
szerint annak érdekében, hogy kovetelését érvé-
nyesithesse.

A biztosité fenntartja maganak a jogot, hogy a
rendelkezésére bocsatott egészségligyi doku-
mentumok alapjan a szolgdltatas iranti igény
indokoltasagat szakorvosa véleményére tamasz-
kodva elbirélja és a szolgaltatds mértékét ez
alapjan hatarozza meg.

Amennyiben a biztosité szakorvosa nem tartja
indokoltnak a szolgéltatasi igényt, a biztosité-
nak jogaban all azt elutasitani.

Ha a rendelkezésre allé iratok alapjan a szolgal-
tatasi igény nem biralhat6 el, a biztosité elren-
delheti a biztositott személyes orvosi vizsgalatat
is. Ha a biztositott az orvosi vizsgalaton nem
jelenik meg, a biztosité a rendelkezésére all6
adatok alapjan hoz doéntést. A személyes orvosi
vizsgéalat koltségeit a biztositd viseli. A biztosi-
tottnak a személyes orvosi vizsgalaton val6
megjelenésével kapcsolatban felmerilt koltsé-
geit a biztositott viseli.

A biztositdé szolgaltatasait a rendelkezésre allé
legutolsé adatoknak megfeleléen nydijtja.

A teljesitésre valamennyi felsorolt dokumentum
hianytalan beérkezését kévetd 15 munkanapon
belll kertl sor, feltéve, hogy a szerz6d6 és a
szolgaltatasra jogosult atvilagitdsa mar megtor-
tént, amennyiben az a pénzmosas és a terroriz-
mus finanszirozasa megel&zésérél és megaka-
dalyozasarél sz6lé 2017. évi LIIl. térvény sze-
rint sziikséges.

Ertékkovetés

A biztosité — eltéré6 megallapodas hianyaban - a
biztositas dijat évente a biztositasi évfordulon
megnoveli, amennyiben a szerzdd6 a dijnovelést
nem utasitja el.

A biztosité a dijnovelés mértékét minden évben
a targyév janius 1. napjatol a kovetkezd év
majus 31. napjaig hatarozza meg.

A dijnovelés mértéke a Kozponti Statisztikai
Hivatal altal megallapitott, a targyévet megel6z6
naptari évre vonatkozé éves fogyasztéi arindex,
amelytdl a biztositdé a dijnévelés mértékének
megallapitasakor maximum 5 szazalékponttal
eltérhet.

Az emelés mértékér6l, a megemelt biztositasi
Osszegrél és dijrél a biztosité a biztositas évfor-
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duléja el6tt legkésébb 60 nappal irdsban értesi-
ti a szerz6d6t. Amennyiben a szerz6d6 legké-
s6bb az évfordulé el6tt 30 nappal irasban nem
utasitja vissza a dijnovelés lehet6ségét, lgy a
biztosité a megemelt dijat és biztositasi 6ssze-
geket tekinti érvényesnek a kovetkezd dijfizetési
id6szaktol.

Eléviilés

A szerz6désbdl eredd szolgaltatasi igények a
biztositasi esemény bekdvetkeztétol, egyéb igé-
nyek az esedékességiiktdl szamitott 2 év eltel-
tével eléviilnek.

A személyes adatok kezelésére és a titokvéde-
lemre vonatkozé tudnivalok

A Dbiztosité ligyfelei személyes és biztositasi
titoknak mindsiil6 adataira vonatkozé adatkeze-
Iési szabalyokat az Adatkezelési tajékoztato c.
dokumentum tartalmazza, mely a www.union.
hu/adatvedelem weboldalon is elérhetd. A bizto-
sitasi titoknak mindsiilé adatokat jogosultak
megismerni mindazon személyek vagy szerveze-
tek, akikkel szemben a biztositénak a biztosita-
si titok megtartasanak kotelezettsége a Bit.
rendelkezései szerint nem all fenn. Ezen szerve-
zetek listajat az Adatkezelési tajékoztaté 1. sz.
Fiiggeléke tartalmazza. A biztosit6 — eltéré6 meg-
allapodas hianyaban — kizarélag a biztositott
szolgéaltatasi igénybejelentésének megtételétol
kezeli a biztositott személyes adatait, a karbeje-
lentés biztositéhoz val6 eljuttatasaig a biztosité
a biztositottrél nem kezel személyes adatot.

A biztosit6 az adatkezelések soran adatfeldolgo-
zOkat, illetve kiszervezett tevékenységet végzd
szolgaltatékat vesz igénybe erre iranyulé szol-
géltatasi szerz6dések keretében. Az adatfeldol-
gozdk és a viszontbiztositék listaja, valamint a
legfrissebb  Adatkezelési  tajékoztaté a
www.union.hu/adatvedelem weboldalon érheté
el. Az Adatkezelési tajékoztatd tartalma és az
adatfeldolgozé partnerek, viszontbiztositok lis-
taja a jogszabalyi valtozasok és a biztosit6 altal
kotott vagy a jov6ben kdtendd partneri szerzédé-
sektdl fiiggben valtozhat.

Jognyilatkozatok

A biztosité nyilatkozatait irasban juttatja el a
szerzodonek, illetve a szolgaltatasi igény beje-
lentése esetén a biztositottnak vagy a kedvez-
ményezettnek az altaluk megadott, és a biztosi-
t6 altal nyilvantartott kapcsolattartasi cimre.

A biztosité a hozza eljuttatott jognyilatkozatokat
és bejelentéseket csak akkor koteles joghata-
lyosnak tekinteni, ha azokat irasban (postai
vagy elektronikus uton) juttattdk el hozza. A
nyilatkozat akkor hatalyos, ha az a biztositéhoz
megérkezett.

A kapcsolattartas és az ligyfél-tajékoztatas nyelve
A biztosité és a szerz6d6 kapcsolattartasa, vala-
mint a biztositottak tajékoztatdsa magyar nyel-
ven torténik.

A kapcsolattartas modja:

Az Ugyfél a biztositéval az aldbbi csatornakon
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keresztil jogosult kommunikalni:

— telefonon;

— személyesen (Ugyfélszolgalat);

— irésban (postai vagy elektronikus Gton).

Alkalmazandé jog, eljaré birésagok

Jelen biztositasi szerz6désre vonatkozéan a
magyar jog rendelkezései az iranyadéak. A felek
a biztositasi szerz6désbol, valamint a biztositotti
jogviszonyokbdl ered6 jogvitdk eldontésére az
altalanos hataskorrel és illetékességgel rendel-
kez6 birésaghoz fordulnak. Az eljarasok nyelve
magyar.

Vitas kérdések rendezése
A szerz6dének, a biztositottnak, illetve a ked-
vezményezettnek és a biztositonak mindent
meg kell tennie annak érdekében, hogy kozvet-
len targyalasok utjan rendezzenek minden olyan
nézeteltérést vagy vitat, mely kézottiik a szerzo-
dés keretében vagy a szerz6déssel kapcsolatban
meriil fel.

A panasz bejelentésének médjai

Szé6beli panasz bejelentése:

a) személyesen:

A panaszok szébeli, személyesen torténd

bejelentésére:

- Tarsasagunk Kozponti Ugyfélszolgalati
Irodajan, annak nyitvatartasi idejében biz-
tositunk lehetdséget. A Kozponti Ugyfél-
szolgalati Iroda cime:

1134 Budapest Vaci ut 33.,

— vagy a févaroson kivill a teriileti értékesités
irodaink irodavezet6inél. A teriileti értéke-
sitési irodaink elérhetosége megtalalhaté
honlapunkon, a www.union.hu oldalon.

b) telefonon:

Panaszat bejelentheti Tarsasagunk telefonos

ligyfélszolgalatan keresztiil is hivasfogadasi

idoben a (+36-1) 486-4343-as telefonszamon.
irasbeli panasz:

a) személyesen vagy meghatalmazott altal az
tigyfélforgalom szamara nyitva allé6 helyiség-
ben atadott irat atjan;

b) postai tGton (1380 Budapest, Pf. 1076);

c) elektronikus levélben az ugyfelszolgalat@
union.hu e-mail cimen.

A biztosito elérhetéségének médosulasat a hon-

lapjan teszi kozzé.

A Magyar Nemzeti Bank altal panaszbejelentés-

re hasznalt formanyomtatvany elérhetd tarsasa-

gunk honlapjan, valamint a Magyar Nemzeti

Bank honlapjan az alabbi linken: https://www.

mnb.hu/fogyasztovedelem/penzugyipanasz

A biztositd az irasbeli panasszal kapcsolatos,

indokolassal ellatott allaspontjat a panasz kozlé-

sét kovetdé 30 napon beliil megkiildi az ligyfélnek.

A biztosit6 feliigyeleti szerve: Magyar Nemzeti

Bank (1013 Budapest, Krisztina korat 55.);

kozponti telefonszama: (+36-1) 428-2600.

Jogok érvényesitésének egyéb férumai
Amennyiben a fogyaszté biztositéhoz benyujtott
panasza

— elutasitasra keriilt, vagy
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— nem a biztositasi térvényben el6irtak szerint
keriilt kivizsgalasra, vagy

— kapcsan a biztosité valaszabél a biztositasi
torvényben elGirt fogyasztéi jogot sért6 koriil-
ményt vélelmez, vagy

— kivizsgalasara el6irt 30 napos torvényi valasz-
adasi hataridé eredményteleniil telt el, tgy

a) a Pénziigyi Békéltet6 Testiilethez fordulhat (a
szerz6dés létrejottével, érvényességével, jog-
hatasaival és megsziinésével, tovabba a szer-
z0désszegéssel és annak joghatasaival kap-
csolatos jogvita esetén).

A Pénziigyi Békéltet6 Testiilet egyezség hia-
nyaban az ligy érdemében

— kotelezést tartalmazoé hatarozatot hoz, ha a
kérelem megalapozott, és a biztosité a
Pénziigyi Békélteto Testiilet dontését magara
nézve kotelez6ként elismerte, vagy

— ajanlast tesz, ha a kérelem megalapozott,
azonban a biztosité gy nyilatkozott, hogy a
dontést kotelezésként nem ismeri el, illetve a
dontés elismerésérdl egyaltalan nem nyilat-
kozott.

A Pénziigyi Békéltet6é Testiilet egyezség hia-
nyaban akkor is kotelezést tartalmazé hataro-
zatot hozhat, ha a biztosité alavetési nyilat-
kozatot nem tett, de a kérelem megalapozott
és a fogyasztd érvényesiteni kivant igénye —
sem a kérelemben, sem a kotelezést tartal-
mazo hatarozat meghozatalakor — nem halad-
ja meg az egymillié forintot.

A Pénziigyi Békélteto Testiilet elérhetdségei:
ligyfélszolgalat: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.,
levelezési cime: 1525 Budapest, Pf. 172,
telefon: (+36-80) 203-776,

e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu);

b) a Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi Fogyasztové-
delmi Koézponthoz (fogyasztévédelmi rendel-
kezések megsértése esetén, levelezési cime:
1534 Budapest BKKP, Pf.:777,
telefon: (+36-80) 203-776,
ligyfélszolgalat: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.,
e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu);

c) vagy a polgari perrendtartas szabalyai szerint
birésaghoz fordulhat.

Definiciék

Az UNION-Kompakt Csoportos élet-, baleset-,
egészséghiztositas altalanos és kilonos feltét-
elei értelmében:

Baleset: a kockazatviselés tartama alatt a bizto-
sitott akaratan kivil hirtelen fellép6 olyan egy-
szeri kiils6 behatas, amelynek kdvetkeztében az
emberi szervezetben heveny médon, szakorvosi-
lag igazoltan anatémiai és/vagy funkcionalis
karosodas vagy maradandoé elvaltozas vagy halal
kovetkezik be. A betegségbol, kéros allapotbdl,
mulé rosszullétbol eredd testi sériilés nem
mindsiil balesetnek.

Biztositd: jogi személy, amely a biztositasi ajan-
lat elfogadasa utan a feltételekben meghataro-
zott kockazatokra fedezetet nyujt, és a kockazat-
viselés kezdetét kdvetben bekovetkez6 biztositasi
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eseményekre, az altalanos és kilénos feltételek-
ben leirtak szerint, az ott meghatarozott szolgél-
tatas teljesitésére kotelezettséget vallal.

Biztositotti nyilatkozat: amennyiben a csoport-
képzés alapja a biztositottak énkéntes csatlako-
zésa, akkor a biztositas létrejottének tovabbi
feltétele a biztositott altal tett nyilatkozat,
amellyel a biztositas altalanos és kiilonos feltét-
eleit a biztositott elfogadja, és hozzajarul ahhoz,
hogy a biztosité kockazatviselése ra kiterjedjen,
tovabba, hogy a biztosité az adatait kezelje. A
biztositotti nyilatkozat a biztositasi szerz6dés
részét képezi.

Biztositott: az a természetes személy, akinek az
életével, egészségi allapotaval, testi épségével
kapcsolatos biztositasi eseményre a szerz6dés
[étrejon.

Biztositasi esemény: a biztosité altal a kiillénds
feltételekben biztositasi eseményként meghata-
rozott esemény, amelynek bekdvetkezése esetén
a biztosit6 ezen feltételekben meghatarozott
szolgaltatasokat nydijtja.

Beavatkozas: orvos altal végzett megel6z6, diag-
nosztikus vagy terapias vagy mas célu fizikai,
kémiai, biolégiai eljaras, amely a beteg szerve-
zetében valtozast idéz vagy idézhet elé.

Betegség: az él6 szervezet testi, lelki, szellemi
egyensullyanak olyan felbomlasa, amely akada-
lyozza az életfolyamatait, mindennapos tevé-
kenységét és tarsadalmi életben valé részvételét.

Csoportos biztositas: a biztositas — egy biztosi-
tasi szerz6désen belll — tdobb biztositottra, a
szerz6d6 altal a biztositasi ajanlatban rogzitett,
objektiv szempontok szerint meghatarozott ter-
mészetes személyek csoportjara, illetve csoport-
jaira vonatkozik. A jelen altalanos feltételek
alapjan létrejov6 szerz6désben tobb biztositotti
csoport képezhetd. Csoportképzd objektiv szem-
pont lehet a biztositottak és a szerz6d6 kozott
fennalld jogviszony, egyéb kapcsolat, valamely
szervezethez tartozas. Egy biztositotti csoportba
azok a biztositottak sorolhaték, akik azonos biz-
tositasi szolgaltatasra jogosultak. Az ajanlatté-
telkor a szerz6d6 koteles a biztositotti csoporto-
kat egyértelmiien meghatarozni.

El6zménybetegség: a kockazatviselés kezdete-
kor mar fennall6é barmely tiinet, betegség, sérii-
Iés vagy maradand6 karosodas, amelyet a koc-
kazatviselés kezdetét megel6z6en orvos/szakor-
vos dokumentéalt vagy diagnosztizalt, vagy
amelynek a gyanUja a kockazatviselés kezdetét
megel6z6en dokumentaltan felmerilt és amely
a biztositas tartama alatt fellép6 megbetegedés-
sel vagy tlinetettel egyértelmien 6sszefligg.

Jelen altalanos feltételek szempontjabdl el6éz-
mény nélkilinek mindsil az a betegség, amely
a kockazatviselés kezdetét megel6z6en 5 évben
tlnetet, panaszt nem okozott, orvosi ellatast,

vizsgéalatot vagy kezelést (ideértve a gydgyszeres
kezelést is) nem tett szlikségessé.

Fogyaszt6: az a természetes személy, aki szak-
maja, 6nallé foglalkozasa vagy Uzleti tevékeny-
sége korén kivdl jar el.

Gyogyaszati segédeszkoz: atmeneti vagy végle-
ges egészségkarosodassal, fogyatékossaggal él6
ember személyes hasznalataba adott orvostech-
nikai eszkdz (beleértve az onellenérzési célt
szolgalé in vitro diagnosztikai orvostechnikai
eszkozt is), vagy orvostechnikai eszkdznek nem
minésilé apolasi technikai eszkdz, amely hasz-
nalata soran nem igényli egészségligyi szakké-
pesitéssel rendelkezd személy folyamatos jelen-
[étét. Személyes hasznalatnak minésil az esz-
kdz természetes vagy mesterséges testfelszini
nyilassal rendelkez testliregben, vagy testen
torténd viselése, alkalmazésa, ideértve az onel-
len6rzési célt szolgald in vitro diagnosztikai
orvostechnikai eszkézok emberi szervezetbdl
szarmazo6 mintan torténé alkalmazasat is, vala-
mint a test megtamasztasara, mozgatasara
szolgalé eszkdz igénybevétele diagnosztikus,
terapias, rehabilitaciés, vagy apolasi céllal.

Kedvezményezett: a szolgaltatasok igénybevéte-
lére jogosult személy.

Keresoképtelenség: amennyiben a biztositott a
munkajat baleseti vagy betegségi okbdl vagy
beteg gyermeke apolasa miatt nem tudja ellat-
ni, és emiatt orvosi javaslatra betegszabadsag-
ra, vagy tappénzes allomanyba kerl.

Kéma: jelen altalanos feltételek szerint kémanak
mindsil az olyan eszméletvesztéssel jaré allapot,
ami 96 6ranal tovabb tart, a beteg érzéketlen
vagy inadekvatan reagal a fajdalom-, fény- és
hangingerekre, hianyzik nala a normalis alvas-
ébrenlét valtakozasa, és nem képes akaratlagos
cselekvéseket elinditani, és ebben az idészakban
az életben maradas csak mesterséges lélegezte-
téssel biztosithat6. Kivételt képez a mestersége-
sen el6idézett és/vagy fenntartott kémas allapot.

Korhaz: a szakmai felligyeletek éaltal elismert,
engedélyezett fekv6beteg ellatast nyajté intéz-
mény, amely allandé orvosi iranyitas, felligyelet
alatt all, és megfelel6 intézményi koéddal ren-
delkezik. Nem mindsiilnek kérhaznak a szana-
toriumok, nappali kérhazak, pszichiatriai inté-
zetek, rehabilitacios intézetek, gyodgyfiirdok,
gyogyiidiilok, elmebetegek gyogy- és gondozdin-
tézetei, alkohol- és kabitészer elvoné intézetek,
hospice tevékenységet végzo intézmények, apo-
lasi intézmények, illetve krénikus fekvobeteg
ellatast nyujté intézetek, geriatriai intézetek,
szocialis otthonok, illetve a kérhazak fenti jelle-
gli szolgaltatast nyujto illetve obesitologiai és
lipidoldgiai osztalyai.

Kozlekedési baleset: olyan baleset, amely kdz-
Uton, illetve kdzaton kivil a kdzati jarmivezetésre
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vonatkozd szabalyok megsértésével Osszefliggés-
ben, tovabba kozforgalmu kdzlekedési eszkdzokdn
kovetkezett be. Nem mindsiil kozlekedési baleset-
nek a biztositott gyalogost ért olyan balesete,
melynek bekovetkezténél semmilyen mozgé jarmii
nem hatott kézre, tovabba a biztositottat kerékpa-
rosként ér6 olyan balesete, amelyben mas jarmdi,
vagy gyalogos nem hatott kozre, tovabba a jarmii
vezetGjét, utasat ért olyan balesete, amely nem a
jarmii haladasa kozben, illetve annak megallasa-
val Osszefiiggésben kovetkezett be.

Munkahelyi baleset: olyan baleset, amely a biz-
tositottat a szerz6d6 fél telephelyén vagy azon
kiviil, a szerz6d6é rendelkezése folytan, illetve
érdekében végzett munka soran érte, ideértve a
kikildetés és egyéb, telephelyen kiviili megbi-
zatas teljesitése soran bekovetkezett balesetet.
Nem szamit munkahelyi balesetnek az engedély
nélkiil végzett munkaval Osszefiiggé baleset,
tovabba az uti baleset.

Miitét: a beteg életének megmentése, egészsé-
gének helyredllitasa, a betegség vagy baleseti
sérlilés okozta koros kdvetkezmények megeldzé-
se, megszlintetése vagy cstkkentése érdekében
végzett sebészi beavatkozas.

Miitéti lista: a biztosité altal kozzétett, olyan
objektiv szempontok alapjan, mint a mi(téti
haldlozas kockazata, szévédmények gyakorisa-
ga, sllyossaga, mi(itéttechnikai bonyolultsaga,
beteg altal elviselendd megterhelés nagysaga
elkészitett lista, amelyben a biztosit6 a WHO
kéddal meghatarozott beavatkozasokat sulyos-
saguk szerint kilénboz6 téritési kategéridba
sorolja.

Onrész: a biztositasi szolgaltatas azon része,
ami a biztositottat terheli.

Eléréses 6nrész: amennyiben a biztositasi ese-
mény tartama (napok szama) eléri a szerz6dés-
ben meghatarozott tartamot, Ggy a biztositd a
szolgéltatasat az 1. naptél kezd6déen visszame-
n6legesen nyljtja. Levonasos &nrész: amennyi-
ben a biztositasi esemény tartama (napok szdma)
eléri a szerz6désben meghatarozott tartamot, Ggy
a biztosité a szolgaltatasat az dnrész tartamanak
leteltét kdvetd naptoél kezd6dben nydijtja.

Szerz6d6: aki a biztositas megkdtésére ajanlatot
tesz, és a biztositasi dij fizetésére kotelezettsé-
get vallal.

Varakozasi id6: a kockazatviselés kezdetének
elhalasztasa, vagy a biztosité kockazatvallalasa-
nak meghatarozott ideig torténd korlatozasa. A
varakozasi idoé adott biztositott vonatkozasaban
értelmezendd, és a kezdete az adott biztositott-
ra vonatkozo kockazatviselési kezdet els6 napja.

Veszélyes sport:

— jet-ski,

— motorcsonak sport,
— Vvizisizés,

29.

— vadvizi evezés (ideértve canyoning,
hydrospeed),

— hegy- és sziklamaszas az V. foktol,

— magashegyi expedicio,

— barlangészat,

— bazisugras,

— mélybe ugras (bungee jumping),

— falmészas,

— auté-motorsportok (ideértve felkésziilés,
edzés, verseny),

— egyszemélyes (singlehanded) és nyilttengeri
vitorlazas,

— repulésportok (pl. sarkanyrepilés, ejtéernyd-
zés, sikléerny6zés, paplanernyézés, m(irepi-
Iés, siklorepiilés, hélégballonozas),

— mélytengeri blvarkodas (buvarkodas 1égzéké-
szlilékkel 40 m ald),

— wingsuit,

— akrobatikus rock&roll,

— amerikai futball,

— mountanbike,

— downbhill kerékpar,

— rogbi,

— sf akrobatika,

— snowboard,

— harcmivészetek,

— Onvédelmi és kiizdésportok.

Eltérés a Ptk. rendelkezéseitdl, illetve a szoka-

sos szerz6dési gyakorlattol

— a biztosité a betegségi kérhazi napi térités,
betegségi koérhazi apolas, betegségi kérhazi
apolas kémas allapot esetén, betegségi teljes
és végleges, nem rehabilitalhaté munkakép-
telenség, teljes és végleges, nem rehabilital-
haté munkaképtelenség esetén gydgyaszati
segédeszkdz koltsége, betegségi maradandé
egészségkarosodas esetén sziikségessé vald
atképzés kockazatok vonatkozasaban a bizto-
sitott 16 éves koratdl a biztositottra minden-
kor iranyad6 oOregségi nyugdijkorhatar betdl-
tése évét kovetd els6 biztositasi évforduldig
véallalja a kockazatot (1.3.3. pont),

— a szerz6d6 a biztositott javara lemond a
kedvezményzett jel6lés jogarol (1.4.4. pont),

— amennyiben a biztositott kiskoru, vagy cse-
lekv&képességében vagyoni jognyilatkozatai
tekintetében részlegesen Kkorlatozott, vagy
cselekvéképtelen nagykori személy, a szerz8-
dés érvényességéhez a gyamhivatal jévaha-
gyasa nem szikséges (2.5. pont, 2.6. pont),

— amennyiben a szerz6dd és a biztositott kiildn-
b6z személy, a biztositasi szerz6dés modosi-
tasahoz, felmondasahoz a biztositott irasbeli
hozzajarulasa nem sziikséges (3.5. pont),

— az egészségi kockazatelbiraldas ala es6
biztositotti csoportok esetében a biztosité koc-
kazatviselése — az egyes biztositottak vonatko-
zasaban —abiztositottra vonatkozo kockézatelbi-
ralas lezarasanak napjaig kizarélag a baleseti
okl eseményekre terjed ki (5.6. pont),

— a felmondasi id6 alatt a szerz6d6 0j biztosi-
tottat nem vonhat fedezetbe (7.2. pont),

— a szerz6d6 az altala megfizetett dijat atharit-
ja a biztositottra (8.1. pont),
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— areaktivalasi kérelem benyujtasara nyitvaalld
hataridé 60 nap (10.1. pont),

— a biztositott a csoportos biztositasi szerz6-
désbe nem jogosult a szerz6dd helyébe Iépni
(12. pont),

— a biztosité6 nem nyujt fedezetet, nem teljesit
karkifizetést, valamint nem nyujt szolgalta-
tast, amennyiben ezen fedezet nyujtasaval,
illetve kar kifizetésével a biztosit6 sértené az
Egyesiilt Nemzetek Szovetségének hataroza-
ta szerinti barmely szankciét, rendelkezést,
vagy rendeletet vagy az Eurépai Unid,
Magyarorszag, Egyesiilt Kiralysag, illetve az
Egyesiilt Allamok kereskedelmi, pénziigyi
embargéit vagy gazdasagi szankcidit, torvé-
nyeit vagy rendeleteit, (amennyiben ezek
nem sértik a biztositéra vonatkozé barmely
szabalyozast vagy adott nemzeti jogszabalyt).
(16.1.4. pont),

— a biztosité szolgéaltatasi kotelezettsége az
életbenléti szolgaltatasok vonatkozasaban
csak akkor all be, ha a biztositasi esemény
bejelentésére és az egészségkarosodas mér-
tékének megallapitasara a biztositott életé-
ben kertlt sor (18.3. pont),

— a szolgaltatasi igény a biztositasi esemény
bekovetkeztét, egyéb igény annak esedékes-
ségét kdvetd 2 év elteltével elévil (21. pont).

30. Egyebek

30.1. A biztositd a fizet6képességérbl és a pénzigyi
helyzetérdl készilt jelentést a térvényi rendelke-
zésnek megfelel6 médon és id6ben honlapjan
(www.union.hu) teszi kozzé.

30.2. Az MNB fogyasztévédelmi honlapja, a Pénzligyi
Navigator elérhet6 az alabbi linken: www.mnb.hu/
fogyasztovedelem
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