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Karrendezési tajékoztato

kotelezd gépjarmii feleldsségbiztositas

Jelen karrendezési tajékoztaté az UNION Biztosité kotele-
z6 gépjarm( felel6sségbiztositasi szerz6déseire terjed ki.

A biztositd a kartéritési kovetelések jogszerliségét a
biztositott felel6sségre vonatkozé nyilatkozataban
foglaltak és a rendelkezésre all6 tények és adatok
Osszevetése alapjan, a biztositott kartéritési felel®s-
ségéhez mérten koteles megallapitani.

Egy biztositasi esemény vonatkozasaban a karosultak
szamatol flggetlenll a biztosité dologi karok esetén
kareseményenként egymillio-kettészazhlszezer euro-
nak megfelel6 forintdsszeg-hatarig, személyi sériilés
miatti karok esetén kareseményenként hatmillio-
hetvenezer eurénak megfelel6 forintdsszeg-hatarig
koteles helytallni, amely 6sszegek magukban foglal-
jak a karesemény kapcsan barmilyen jogcimen érvé-
nyesithetd koveteléseket, az igényérvényesités kolt-
ségeit (beleértve a jogi képviseleti koltségeket is),
valamint a teljesités id6épontjaig eltelt idészakra jar6
kamatokat. Ha a biztositott a kart méas tagallam teri-
letén okozta, vagy a zdldkartyarendszer azon orszaga-
inak tertiletén, amelyek nemzeti irodajaval a magyar
Nemzeti Iroda megallapodast kotétt, a biztosito
helytallasi kotelezettségének mértéke a karesemény
helye szerinti orszadg gépjarmii-felel6sségbiztositasi
jogszabalyai szerint all fenn. Ha a biztosit6 szerz6-
désben meghatarozott helytallasi kotelezettségének
mértéke magasabb a karesemény helye szerinti

orszagban el6irt mértéknél, a biztositd helytallasi
kotelezettsége a biztositasi szerzédésben vallalt
Osszeghatarok mértékéig all fenn. Azonos okbol

1. Karbejelentés vagy szolgaltatasi igény bejelentése bekdvetkezett, azzal kdzvetlen okozati 6sszefliggés-
A kérosult a kareseményt — annak bekoévetkeztétdl, ben 1év6, idében 6sszefliggd tobb karesemény egy
illetve a tudomasszerzést6l szamitott — 30 napon biztositasi eseménynek mindsil.
beliil koteles bejelenteni a biztositénak. A hataridé A biztosit6 a karrendezéshez nélkilozhetetlen doku-
elmulasztasa esetén - kivéve, ha a karosult bizonyit- mentumok beérkezését6l szamitott 15 napon bell,
ja, hogy az dnhibajan kivll tértént — a késedelmes de ezek beérkezésének hianyaban is legkés6bb a
teljesités jogkovetkezményei a karesemény bekovet- kartéritési igény benyujtasatél szamitott harom
kezése és a karesemény bejelentése kdzotti idészakra hénapon belil a karosultnak:

a biztositéval szemben nem alkalmazhaték.Kulfoldon a) kelléen megindokolt kartéritési javaslatot tesz

bekdvetkezett karesemény bejelentésének hataride- azokban az esetekben, amelyekben a felel6sség

jét a hazaérkezés id6pontjatoél kell szamitani. nem vitas és a kart mértékét jogcimenként,
Osszegszerlien megéllapitotta, vagy

2. A karbejelentés lehetséges médjai, csatornai, helyei b) indoklassal ellatott valaszt ad a kartéritési igény-
A karbejelentés a kdvetkez6 mddokon tehetd meg: ben foglalt egyes kovetelésekre, azokban az
telefonon: +36-1-486-4343-as telefonszamon esetekben, amikor a felel6sséget nem ismeri el,
online: www.union.hu weboldalon a Karbejelentés vagy az nem egyértelm(i, vagy a teljes kart
menupont alatt Osszegszerlien nem allapitotta meg.
személyesen: a biztositd Kézponti Ugyfélszolgalati A biztositd egydsszegli pénzbeli kartérités esetén
I[rodajaban a 1134 Budapest, Vaci Gt 33. szam koteles a megallapitott dsszeget a kartéritési javas-
alatt postai Uton: a 1380 Budapest, Pf. 1076 cimre lat elfogadasat, vagy a kartérités jogerés megitélé-
megkildott kitoltott karbejelenté nyomtatvannyal sét kdvetd 15 napon beliil a kdrosultnak megfizetni.
elektronikusan: A kifizetés a karosult tulajdonosnak vagy az altala
— autokar@union.hu szabéalyosan meghatalmazott természetes vagy jogi

személynek, egyéb szervezetnek toérténhet. A tulaj-

3. A szolgaltatas teljesitésének szabalyai és a vonatko- donos altal meghatérozottak szerint banki atutalas-
z6 hataridék sal vagy postai kifizetéssel.

3.1. Karfelvétel
A karbejelentést kovetéen a biztosité felveszi a A karkifizetés és szolgaltatas lehetséges formai,
kapcsolatot az Ugyféllel, és a karbejelentéstol ideértve az egyezségi karrendezést
szamitott 5 munkanapon belili idépontot ajanl Fontos! A kartéritési 6sszeg meghatéarozasakor csak
karszemlére. a karfelvételi jegyz6konyvben rogzitett sériiléseket

3.2. Kifizetési javaslat, elutasitas kerllnek figyelembe vételre.

A jarm( sériiléseinek rogzitése utan keril ellenérzés-
re, hogy a jarm{ gazdasagosan javithaté -e vagy sem.
Gazdasagosan javithaté a jarmii:

— Szamlas karrendezés: Szamlas javitds esetén
minden esetben be kell nyljtani a részletes javi-
tasi szamlat, valamint a részletes javitasi kalku-
laciot. A biztositéd a gépjarmUben keletkezett kar
helyreallitdsahoz szlikséges koltségek altalanos
forgalmi adéval ndvelt Osszegét a karosultnak
csak akkor téritheti meg, ha a karosult altal
bemutatott szdmla tartalmazza a gépjarmd hely-
reallitasahoz szikséges munkalatok megnevezé-
sét, anyagkoltségét és munkadijat, valamint az a
szamvitelrdl sz616 torvény elbirasainak megfelel.

— Szamla nélkiili karrendezés: Amennyiben a hely-
reallitasrol késziilt szamla nem felel meg a fenti-
eknek avagy a helyreallitasrél nem készilt szam-
la, Ugy a biztosité a gépjarmiiben keletkezett kar
cimén, az altala szamitott helyreallitasi koltségek
és kiadasok afa-val nem noévelt (nettd) dsszegét,
illetve — amennyiben az értékcsdkkenés fizetésé-
nek feltételei fennallnak — az értékcsokkenés
Osszegét tériti meg.

— Egyezségi karrendezés: Amennyiben a helyrealli-
tasr6l nem készilt szamla, Ggy a biztosité a
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gépjarmiiben keletkezett kar cimén, az altala
szamitott helyreallitasi koltségek és kiadasok
afa-val nem noévelt (nettd) Osszegét, illetve -
minden a balesetben keletkezett kart, egydsszeg-
ben — a karosult altal is elfogadott mértékben —
egyezségi alapon tériti meg.

Ertékcsokkenés: A vagyontargyban keletkezett
karok helyredllitasa, kijavitdsa utdn visszama-
radt, esztétikai, hasznalati vagy forgalmi értékét
csOkkentd tényezd.

Az értékcsokkenés alkalmazasanak médszertana:
A Biztosité a szakért6i és a bir6i gyakorlatban
alkalmazott szamitasi modszerekre épiti az
értékcsokkenés meghatarozasanak a metédusat.
A karesemény valamennyi koériilményének, s a
gépkocsi ismert jellemz6inek figyelembevételével
hatarozza meg a értékcsokkenés mértékét.
Alapvet6 feltétel, hogy az els6 forgalomba helye-
zést6l a kar idépontjaig eltelt id6, maximum 72
hénap.

Az értékcsokkenés osszegét befolyasolé tényezdok az
alkalmazott szamitasi metédusokban:

. gépkocsi karidéponti és az egy évvel idésebb

jarm( érték (ennek kilonbsége az értékcsokke-
nés maximuma)

. gépkocsi futasteljesitménye
.a sérllés mértékével aranyos, eredeti fényezés

elvesztésébdl adodo tényezd

. sériilés sllyossagat figyelembe vevd tényez6

. gépkocsi karidéponti értéke

. helyreéllitasi koltség

. értékvesztési faktor

. korrekcios faktor

. helyreéllitas helye és médja (mint pl. markaszerviz)

Ertékcsokkenés téritésére az alabbi alkatrészek
onalloé sériilése esetén nincs lehetdség, figyelemmel
arra, hogy ezen alkatrészek cseréje a jarmii tényle-
ges értékét nem csokkentik:

Uvegfeliiletek (els6, hatsé szélvéddk, oldaliive-
gek, tetéablakok, tet6iivegek, tiikérlapok)
Fényszérdk, vilagitotestek

Mdanyag alkatrészek

Keréktarcsak

Gumiabroncsok

Gazdasagosan nem javithaté a jarmii:

Totalkar: a karesemény kovetkeztében karosult
gépjarmi megjavittatasa gazdasagilag nem indo-
kolhaté, mivel annak javitasi, valamint a kar
elharitasaval kapcsolatos egyéb koltségei, illetve
a javitast kovetbéen esetlegesen fennmaradd
értékcsokkenés Osszege a gépjarm( karosodas
idépontjaban fennalld forgalmi értékének marad-
vanyértékkel (roncsértékkel) csokkentett Gssze-
gét meghaladja;

A Kkartéritési 0sszeg alapja ezesetben a karid6-
ponti érték és a maradvanyérték (balesetet szen-
vedett jarmi értékének) kilénbozete.
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