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) UNION Lakasbiztositas
Altalanos Biztositasi Feltételek

Jelen feltételek — eltérd szerz6dési kikotések hianyaban —
az UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. (tovabbi-
akban: biztositd) UNION Lakasbiztositas elnevezésil ter-
mékére érvényesek, feltéve, hogy a szerz6dést e feltételek-
re hivatkozva kototték. A kildnds biztositasi feltételekben
nem szabalyozott kérdésekre az altalanos biztositasi felté-
telek, mig a kilonos biztositasi feltételeknek az altalanos
biztositasi feltételektél eltéré rendelkezése esetén a kiilo-
nos biztositasi feltételek rendelkezése az iranyadé.

A jelen altalanos és kiilonos biztositasi feltételekben nem
szabélyozott kérdésekben a magyar jog, igy kildéndsen a
Polgari Torvénykonyvrél sz6l6 2013. évi V. térvény (Ptk.),
valamint a biztositasi tevékenységrél szélo 2014. évi
LXXXVIII. térvény (Bit.) rendelkezéseit kell alkalmazni.
Jelen feltételek egylttal a Bit. 4. sz. melléklete szerinti
Ggyfél-tajékoztaténak is minésil. A biztositdé mentesiilésé-
nek szabélyai, a biztosité szolgéltatdsa korlatozasanak
feltételei, az alkalmazott kizarasok, a szokasos szerzédési
gyakorlattol eltérd rendelkezések vastagitott betiivel sze-
dettek.

1. Biztosito, szerz6dd, biztositott

1.A. Biztosito

A biztosité az a jogi személy, amely a biztositasi

dij ellenében a biztositasi kockazatot viseli, és a

biztositasi feltételekben meghatarozott szolgéalta-

tas teljesitésére kotelezettséget vallal. Jelen felté-

telek alkalmazésaban a biztosit6 az UNION

Vienna Insurance Group Biztosit6 Zrt.

Szerz6do, biztositott

.1. A biztositasi szerz6dést csak az kotheti meg, aki

valamely vagyoni vagy személyhez f(iz6d6 jogvi-

szony alapjan a biztositasi esemény elker(ilésében

érdekelt (tovabbiakban: szerz6d®), vagy aki a

biztositast ilyen személy javara koti meg (tovabbi-

akban: biztositott). A biztositasi érdek nélkil ko-

tott szerz6dés semmis.

Biztositott(ak) jelen feltételek alapjan:

a) Epiiletek, melléképiiletek, valamint épitmé-
nyek vonatkozasaban biztositottak:

— a kotvényen biztositottként név szerint fel-
tlntetett tulajdonos, lakasbérld, tarsbérlo,
haszonélvez6,

— a tulajdonostarsak tulajdoni hanyaduk ara-
nyaban,

— az ajanlaton/kdtvényen feltlintetett vallalkozas.

b) Ingésagok vonatkozasaban biztositottak:

— a kotvényen biztositottként név szerint fel-
tlntetett személy, vagy vallalkozas,

— allanddan lakott épliletek esetén:

-az éplletek és/vagy ingdsagok ajanlaton/
kdtvényen név szerint feltiintetett biztosi-
tottjaval — ha 6 fogyaszténak mindsilé ter-
mészetes személy — a biztositasi esemény
idépontjaban a kockazatviselés helyén é16

— =
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1.B.2.

kozeli hozzétartoz6i® és hozzatartozéi (Ptk.
8:1.8. (1) bek. 1. és 2. pontja), valamint

- élettarsanak gyermekei,

- egyenesagbeli rokonanak élettarsa és gyer-
mekeik,

- az élettars egyenesagbeli rokona és testvé-
re, és a testvér gyermeke(i),

akiknek a biztositasi esemény idépontjaban

lakcimkartya szerinti alland6 vagy tartézko-

déasi cime az ajanlaton és a kétvényen feltiin-

tetett kockazatviselési cim.

— nem allandéan lakott épliletek esetében az
éplletek és/vagy ingdsagok ajanlaton/kotvé-
nyen név szerint feltlintetett biztositottjaval
— ha 6 fogyaszténak mindsild természetes
személy — a biztositasi esemény idépontja-
ban egyittélé kozeli hozzatartozdi és hozza-
tartozoi.

— bérlemények esetében az ingbsagok kotvé-
nyen név szerint feltlintetett biztositottjaval
— ha 6 fogyaszténak mindsilé természetes
személy — a biztositasi esemény idépontja-
ban a kockazatviselés helyén egy(ittél6 koze-
li hozzatartozdi és hozzatartozéi.

Felelsség- és baleset-biztositas, valamint az Egész-
ség csomag kiegészitd biztositas vonatkozasaban
biztositottak lehetnek a Kilonés Feltételekben
meghatarozott személyek.
Ha a biztositast nem a biztositott, hanem az ¢ ja-
vara harmadik személy kototte, a dijfizetési kotele-
zettség a szerzédét terheli, a biztosité a jognyilat-
kozatokat hozza intézi, és 6 koteles a nyilatkozatok
megtételére. A szerz6d6 fél a hozza intézett jognyi-
latkozatokrdl és a szerz6désben bekdvetkezett val-
tozasokrol a biztositottat tajékoztatni koteles.
Ha a szerz6dést nem a biztositott kototte, a bizto-
sitott a biztositohoz intézett irasbeli nyilatkozattal
a szerz6désbe beléphet; a belépéshez a biztositd
hozzajarulasa nem szilkséges. A belépéssel a
szerz6d6 felet megilleté jogok és az &t terhel6
kotelezettségek 0sszessége a biztositottra szall at.
Ha a biztositott belép a szerzédésbe, a foly6 biz-
tositasi idészakban esedékes dijakért a biztositott
a szerz6do féllel egyetemlegesen felelés. A szer-
z6désbe belépd biztositott kdteles a szerzddo fél-
nek a szerzédésre forditott kdltségeit — ideértve a
biztositasi dijat is — megtériteni.
1.C. Kedvezményezett
Balesetbiztositas esetén az a személy, aki a bizto-
sitasi szerz6désben meghatarozott biztositasi szol-
galtatasra jogosult. A biztositott életében esedékes
szolgéaltatasok kedvezményezettje a biztositott, mig
a biztositott halala esetén esedékes szolgéaltatasok
kedvezményezettje a biztositott 6rokose(i).

1.B.3.

1.B.4.

1.B.5.

1.B.6.

' Kozeli hozzatartozénak mindsiil a hazastars, az egyenesagbeli rokon,

az orokbefogadott, a mostoha- és a nevelt gyermek, az 6rokbefogado-, a
mostoha- és a neveldsziil§ és a testvér. Hozzatartozénak mindsiil a koze-
li hozzatartozo, az élettars, az egyenesagbeli rokon hazastarsa, a hazas-
tars egyenesagbeli rokona és testvére, és a testvér hazastarsa.
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2.A.1.

2.A.2.

2.A.3.

2.A4.

2.A.5.

A biztositasi szerz6dés létrejotte

Amennyiben a szerz6dést nem irasban kototték
meg, a biztositd koteles a biztositasi fedezetet
igazol6 dokumentumot kiallitani.

Ajanlattétel

A szerz6dés megkotésére iranyuld ajanlatot a biz-
tositéval szerz6dé fél teszi. A szerz6dé fél az
ajanlatahoz annak megtételétdl szamitott 15 na-
pig kotve van.

A biztosité elfogadé nyilatkozata

Az ajanlat elfogadasa esetén a biztosité a szerzé-
désrél biztositasi fedezetet igazol6 dokumentu-
mot (kotvényt) allit ki. A szerzédés a koétvény kial-
litdsanak napjan jon létre.

Ha a kotvény a szerz6do fél ajanlatatél eltér, és az
eltérést a szerzédd fél a kotvény kézhezvételét
kovetéen késedelem nélkil nem kifogasolja, a
szerz6dés a kdétvény szerinti tartalommal jon [étre.
Ez a rendelkezés |ényeges eltérésekre akkor alkal-
mazhato, ha a biztosité az eltérésre a szerz6do fél
figyelmét a kotvény atadasakor irasban felhivta.
Ha a felhivas elmarad, a szerzédés az ajanlat tar-
talmanak megfeleléen jon létre.

Az ajanlat visszautasitasa

Ha a biztosité az ajanlatot annak beérkezésétdl
szamitott 15 napon belil irasban visszautasitja, a
szerz6dés nem jon létre. Az ajanlat elutasitasat a
biztosité nem kételes indokolni. Elutasitas esetén
az esetlegesen befizetett dijat, dijrészletet a biz-
tosité visszafizeti és az id6kdzben esetlegesen
bekodvetkezett karokért helytalini nem tartozik.
Ha a 15 napos kockazatelbiralasi idé alatt a bizto-
sitasi esemény bekoévetkezik, az ajanlatot a bizto-
sit6 csak abban az esetben utasithatja vissza, ha
ennek lehetéségére az ajanlati lapon a figyelmet
kifejezetten felhivta és az igényelt biztositasi fede-
zet jellege vagy a kockazatviselés korlilményei
alapjan nyilvanvald, hogy az ajanlat elfogadasahoz
a kockéazat egyedi elbiralasa sziikséges.

A biztosit6 rautalé magatartasa

A szerz6dés akkor is létrejon, ha a biztosité az
ajanlatra annak beérkezésétél szamitott 15 napon
belll nem nyilatkozik, feltéve, hogy az ajanlatot a
jogviszony tartalmara vonatkozo, jogszabalyban
el6irt tajékoztatas birtokaban, a biztosité altal
rendszeresitett ajanlati lapon és a dijszabasnak
megfelel6en tették.

[lyen esetben a szerz6dés — az ajanlat szerinti
tartalommal — az ajanlatnak a biztosité részére
tortént atadasa idépontjara visszamend hatallyal a
15 napos kockazatelbiralasi idé elteltét kovetd
napon jon létre.

Ha a biztosité kifejezett nyilatkozata nélkll |étre-
jott szerzédés lényeges kérdésben eltér jelen szer-
zO6dési feltételektdl, a biztositd a szerzdédés létre-
jottétdl szamitott 15 napon belll javasolhatja,
hogy a szerzédést a jelen feltételeknek megfeleld-
en modositsak. Ha a szerzédd fél a javaslatot nem
fogadja el, vagy arra 15 napon belil nem valaszol,
a biztosité az elutasitastél vagy a modositd javas-
lat kézhezvételétél szamitott 15 napon belil a
szerz6dést 30 napra irasban felmondhatja.
Tavértékesités keretében kotott szerzddésekre vo-
natkoz6 kiilonds rendelkezések

A tavértékesitésre vonatkoz6 kilénds rendelkezé-

2.A.6.

2.A.7.

3.B.

seket azon biztositasi szerzédésre kell alkalmazni,
amelyet a biztosité és a fogyasztéd kot egymaéssal
szervezett tavértékesités keretében olyan maodon,
hogy a szerzédés megkotése érdekében a biztositd
kizarélag tavkozlé eszkozt alkalmaz. Tavkdzl6 esz-
kdznek mindsil barmely eszkdz, amely alkalmas a
felek tavollétében — a szerz6dés megkdtése érde-
kében — szerzédési nyilatkozat megtételére.

A fogyaszt6 jogosult a tavértékesités keretében ko-
tott biztositasi szerzédést a szerz6déskotés napjatol
szamitott 14 napon belll azonnali hatallyal felmon-
dani. A felmondast irasban a biztosité székhelyének
postai cimére (1380 Budapest, Pf. 1076.) kell
kildeni. A felmondas megtehet6é tovabba e-mail-
ben a felmondast tartalmazé szkennelt vagy elekt-
ronikusan aléirt (hitelesitett) nyilatkozatnak a biz-
tosité kdzponti Ugyfélszolgalatanak e-mail cimére
(ugyfelszolgalat@union.hu) térténd megkiildésével.
Ez utébbi esetben kizarélag a szerz6dé félnek a
biztosité felé bejelentett és nyilvantartott e-mail
cimérél érkezé felmondas mindsil hatalyos jognyi-
latkozatnak. A biztositasi szerz6dés azon a napon
szlinik meg, amikor az irasbeli felmondé nyilatko-
zat a biztositéhoz beérkezik.

Amennyiben a fogyaszté a felmondasi jogat gya-
korolta, a biztosité kizarélag a szerz6désnek meg-
felel6éen ténylegesen teljesitett szolgaltatas ara-
nyos ellenértékét jogosult kovetelni. A fogyaszté
altal fizetett dsszeg nem haladhatja meg a mar
teljesitett szolgaltatasért — a szerz6désben meg-
hatarozott szolgaltatds egészéhez viszonyitottan
— aranyosan jar6 osszeget, és nem lehet olyan
mérték(, hogy szankciénak minésiljon. A biztosi-
t6 koteles a dij aranyos ellenértékét meghaladé
részt a felmondasrél sz616 nyilatkozat kézhezvéte-
|ét kdvetden, de legkésdbb 30 napon beliil a fo-
gyasztd részére visszatériteni.

Fogyaszt6 definicidja

Jelen feltételek alkalmazasaban fogyaszténak mi-
nésil az a természetes személy, aki szakmaja,
onallé foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége ko-
rén kival jar el.

Amennyiben a szerzédést nem fogyaszté koti
meg, a feltételek elfogadasaval tudomasul veszi,
hogy a biztosité a szerz6dést a Ptk. fogyasztéi
biztositasi szerz6désekre el6irt — a szerz6d6, biz-
tositott, kedvezményezett javara egyoldalian
kogens szabalyok szerint kezeli.

A kockazatviselés kezdete

A biztosité kockazatviselése a felek éaltal a szerz6-
désben meghatarozott idépontban kezdédik. A
biztosité kockazatviselésének kezdete nem lehet
kordbbi, mint a biztositasi ajanlat alairasanak
napjat koveté nap O éraja.

A biztosité az alabbi kockéazatokra a kockazatviselés
kezdetétdl szamitott 15 nap varakozasi iddt kot ki:
— foldcsuszamlas, k6- szikla- és foldomlas,

— hirtelen ho- és jégolvadas,

— hényomas

— arviz

— éplletlivegezés torése

— vizkar,

— elfolyt viz,

— beazas,
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4.A.1.

4.A.2.

5.A.

5.B.

5.C.
5.C.1.

5.C.2.

5.C.3.

6.A

6.A.1.

6.A.2.

6.A.3.

— extra szolgéltatasi csomag,

— ingdsagok korébe tartozd és egyéb kiildnleges
lvegek torése.

A varakozasi idon beliill bekovetkez6 biztositasi

eseményre a biztosité kockazatviselése nem ter-

jed ki.

A biztositasi szerz6dés tartama, a biztositasi
évforduld és a biztositasi idoszak

A szerz6dés — ha a felek méasként nem allapodnak
meg — hatéarozatlan tartamd.

A tartamon belll a biztositasi idészak egy év, a
biztositasi évforduld a szerz6dés létrejottét kovetd
hénap els6 napjanak megfelel6 nap.

A biztositasi szerz6dés modositasa

A szerz6dés médositasanak esetei:

a) kdzds megegyezés,

b) a szerzédés 2.A.4. pont szerinti médositasa a
biztosité rautalé magatartasaval |étrejott szer-
z6dés esetén,

c) a biztositasi kockazat jelentdés ndvekedése mi-
atti médositas (5.C. pont),

Kozos megegyezés

A felek a szerz6dést k6z6s megegyezéssel barmi-

kor médosithatjak. A szerz6dés moédositasat bar-

melyik fél kezdeményezheti. Amennyiben a masik
fél a modositoé javaslatot nem fogadja el, a szerzé-
dés az eredeti tartalommal marad hatalyban.

A biztositasi kockazat jelentés novekedése

Ha a biztosito a szerz6déskotés utan szerez tudo-

mast a szerz6dést érintd 1ényeges kdrilményekrél

vagy azok valtozasarél, és ezek a kortlmények a

biztositasi kockazat jelentds névekedését eredmé-

nyezik, a tudomaésszerzéstél szamitott 15 napon
belll javaslatot tehet a szerz6dés moédositasara,
vagy a szerz6dést 30 napra irasban felmondhatja.

Ha a szerz6dd fél a mddosité javaslatot nem fo-

gadja el, vagy arra annak kézhezvételétél szami-

tott 15 napon belll nem valaszol, a szerzédés a

médosité javaslat kdzlésétél szamitott 30. napon

megsz(nik, ha a biztosité erre a kdvetkezményre

a modositd javaslat megtételekor a szerzédd fél

figyelmét felhivta.

Ha a szerz6dés egyidejlileg tobb vagyontargyra

vagy személyre vonatkozik, és a biztositasi kocka-

zat jelentés megndvekedése ezek koziil csak egye-
sekkel Osszefliggésben meril fel, a biztosité az

5.C.1. és az 5.C.2. pontokban meghatéarozott jo-

gait a tobbi vagyontargy vagy személy vonatkoza-

saban nem gyakorolhatja.

A biztositasi szerz6dés megsziinésének esetei
Erdekmuilas, lehetetleniilés

Ha a biztosit6é kockazatviselésének kezdete elétt a
biztositasi esemény bekovetkezett, bekdvetkezése
lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek meg-
sz(int, a szerz6dés vagy annak megfeleld része
megsz{nik.

Ha a biztosit6é kockazatviselésének tartama alatt a
biztositasi esemény bekovetkezése lehetetlenné
valt vagy a biztositasi érdek megsz(int, a szerzé-
dés vagy annak megfeleld része megsz(inik.

A biztositasi érdek megszlinéséhez f(iz6d6 jogkd-
vetkezmények nem alkalmazhatdk, ha az érdek-

6.B.

6.C.
6.C.1.

6.D.
6.E.

6.F.
6.F.1.

7.B.

7.C.

7.C.1.

muléas kizarélag a biztositott vagyontargy tulajdon-
joga atszallasanak kovetkezménye, és a vagyon-
targy mas jogcim alapjan mar korabban is az (j
tulajdonos birtokaban volt. Ebben az esetben a
tulajdonjoggal egyltt a biztositasi fedezet is at-
szall, és a tulajdonjog atszallasa idépontjaban
esedékes biztositasi dijakért a korabbi és (j tulaj-
donos egyetemlegesen felelés. A szerzédést bar-
melyik fél a tulajdonjog atszallasarél valé tudo-
masszerzést koévetd 30 napon belil irasban, 30
napos hataridével felmondhatja.

Evforduléra torténd felmondas

A felek a hatérozatlan tartamu szerzédést a bizto-
sitasi idészak végére irdsban felmondhatjak. A
felmondasi idé 30 nap. A felmondasnak a cim-
zetthez az évfordulét megel6z6 30. nap O. érajat
megel6z6en meg kell érkeznie.

A Bit. 124/C.§. szerinti felmondas

A szerz6d6 a biztositasi szerz6dést a biztositasi
évfordulén tdl minden év marciusdban — marcius
31-ig a biztositéhoz beérkezéen — koltségmente-
sen tovabbi egy alkalommal felmondhatja a ren-
des felmondas szabalyai alapjan.

A biztositasi szerz6dés, igy a biztosité kockazatvi-
selése az évfordulén tali felmondas biztositéhoz
valé beérkezésétdl szamitott 30. nap elteltével
sz(inik meg.

A fentiek szerinti felmondasi lehet6ségrél a bizto-
sité a szerz6d6 felet minden év februar 15. nap-
jaig tajékoztatja.

Dij-nemfizetés

A dijfizetési kotelezettség elmulasztasa esetén a
szerz6dés megsziinik a 7.D. pontban irtak szerint.
Kozos megegyezés

A felek a biztositasi szerz6dést kozds megegye-
zéssel barmikor megsziintethetik.

Hatarozott tartam lejarata

A hatéarozott tartamu biztositasi szerzédés a leja-
ratkor, a tartam utolsé napjanak 24.00 érajaval, a
felek tovabbi intézkedése nélkil megsz(inik. A
megsz(inést kovet6 idészakra esetlegesen befize-
tett dijat a biztosité visszafizeti.

A biztositasi dij, dijfizetés szabalyai

A biztositasi dij a biztositdé kockazatvallalasanak
ellenértéke.

A dijfizetési kotelezettség a szerz6d6t terheli.
Abban az esetben, ha a biztositott a biztositéhoz
intézett irasbeli nyilatkozattal a szerz6dé helyébe
Iép (1.B.5.), a foly6 biztositasi idészakban esedé-
kes dijakért a szerz6d6 féllel egyetemlegesen felel.

A biztositasi dij esedékessége, a dijfizetés madja,
gyakorisaga

A biztositasi dij esedékessége

A biztositasi idészakra jaré dij elére esedékes, a
felek azonban részletfizetésben is megallapodhat-
nak. A biztositas elsd dijrészlete a felek altal
meghatarozott id6épontban, ennek hianyaban a
szerz6dés létrejottekor esedékes; a folytatélagos
dij pedig annak az idészaknak az els6é napjan ese-
dékes, amelyre a dij vonatkozik.

Hatarozott idére kotott biztositédsok esetén a biz-
tositas dija a szerzédés |étrejottekor egy dsszeg-
ben esedékes.
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A dijfizetés médja, gyakorisaga

Az éves biztositasi dij fizethetd éves, féléves, ne-
gyedéves, havi részletekben.

A dij fizethetd csoportos beszedési megbizéssal,
banki atutalassal, online bankkértyas fizetéssel,
illetve postai készpénz-atutalasi megbizassal
(postai csekk).

E-mailes-kommunikacié méddal megkotott szer-
z6dések esetében a dijfizetés kizarélag csoportos
beszedési megbizassal, banki atutalassal vagy
online bankkartyas fizetéssel térténhet.

A biztositasi dijat, megfizetésének gyakorisagat,
esedékességét és modjat a biztositasi szerzédés
tartalmazza.

A dijfizetési kotelezettség elmulasztasanak jogko-
vetkezményei

Ha az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg,
a biztosité — a kdvetkezményekre torténd figyel-
meztetés mellett — a szerz6d6 felet a felszdlitas
elkildésétdl szamitott 30 napos péthataridé tiizé-
sével a teljesitésre irasban felhivja. A péthataridé
eredménytelen elteltével a szerz6dés az esedékes-
ség napjara visszamendleges hatéallyal megsz(inik,
kivéve, ha a biztosité a dijkdvetelést késedelem
nélkll birésagi ton érvényesiti.

Abban az esetben, ha a szerz6dés a folytatélagos
dij meg nem fizetése kdvetkeztében szlint meg, a
szerz6d6 fél a megsz(inés napjatél szamitott 120
napon belil irdsban kérheti a biztositét a kocka-
zatviselés helyreallitasara. A biztosit6 a biztositasi
fedezetet a megsziint szerz6dés feltételei szerint
helyreallithatja, feltéve, hogy a korabban esedé-
kessé valt biztositasi dijat megfizetik. Megsz(int
szerz6désre torténé utdlagos dijfizetéssel a szer-
z6dés nem |ép automatikusan hatalyba.

Részleges dijfizetés

Ha az esedékes dijnak csak egy részét fizették
meg, és a biztositdé — a dijfizetési kotelezettség
elmulasztasara vonatkozé szabéalyok megfeleld
alkalmazasaval — eredménytelendl hivta fel a
szerz6d6 felet a befizetés kiegészitésére, a szerzé-
dés véltozatlan biztositasi dsszeggel, a befizetett
dijjal aranyos idétartamra marad fenn.

Dijfizetési kotelezettség a szerz6dés megsziinése
esetén

Ha a biztositasi esemény bekovetkezik, és a szer-
z6dés megsz(inik, a biztosité a teljes biztositasi
id6szakra jar6 dij megfizetését kovetelheti. A biz-
tosité a hatralékos dij iranti kovetelését a biztosi-
tasi szolgaltatas dsszegébe jogosult beszamitani.
A szerz6dés megszlinésének egyéb eseteiben a
biztosité az addig a napig jaré dij megfizetését
kdvetelheti, amikor kockazatviselése véget ért. Ha
az idéaranyos dijnal tébb dijat fizettek be, a biz-
tosit6 a dijtobbletet koteles visszatériteni.

Dijfizetési kedvezmények

A biztosité a biztositasi szerz6dés dijabél megha-
tarozott esetekben és mértékkel kedvezményeket
ad, melyek fliggnek a dijfizetési médtél, gyakori-
sagtol, illetve a szerzddésben vallalt dnrész mér-
tékétdl. Az adott dijfizetési mod, gyakorisag, vagy
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8.B.

8.C.

8.D.

8.E.

8.G.
8.G.1.

8.G.2.

vallalt onrész véltoztatédsa esetén a kedvezmény
visszavonasra ker(l, vagy mértéke valtozhat, mely
a biztositasi szerz6dés dijanak valtozasat vonhatja
maga utan. A dijfizetési kedvezmények eseteit és
mértékét a biztositasi ajanlat tartalmazza.

A biztosité alkalmazhat id6szakos kedvezménye-
ket is, melyek feltételeirdl, mértékéroél és idbtarta-
mar6l a honlapjan (www.union.hu) részletes tajé-
koztatast ad.

A biztositasi 0sszeg

A biztositasi dsszeg a biztosité szolgaltatasanak
felsé hatéara. A biztositasi 6sszeg megéllapitasa-
nak alapja a biztositani kivant vagyontargyak
(épliletek, illetve ingésagok) szerzddés-kotéskori
Uj értéke.

A biztositasi 6sszeg meghatarozésa a szerz6d6
fél kotelezettsége, annak ajanlott mértékének
meghatarozasaval a biztosité segiti a szerz6d6
felet. Az ajanlott biztositasi 6sszeg a biztosité
altal meghatarozott négyzetméter egységarak és
a biztositott éplilet hasznos alapteriiletének
szorzata adja. Ha a biztositasi szerz6dés az épu-
let és a haztartasi ingdsagok vonatkozasaban
legalabb a biztosité altal javasolt négyzetméter
egységarak alapjan szamolt, ajanlott biztositasi
Osszegekkel jon létre, Ggy a biztositd az alulbiz-
tositottsagot nem vizsgalja, nem alkalmaz arany-
lagos kartéritést. Ez esetben is a biztosité szol-
géaltatasanak fels6 hatéara a valasztott biztositasi
0sszeg.

A biztosité az ajanlott biztositasi 6sszegre a lakas/
lakéépilet és melléképilet(ek) hasznos alapteri-
lete alapjan tesz javaslatot. A hasznos alapterilet
szamitasanak szabélyait a Kilonds Biztositasi
Feltételek 4. pontja tartalmazza.

Onallé vagyoncsoportnak tekintendd minden, az
ajanlaton kilén soron sajat biztositasi 6sszeggel
feltintetett vagyoncsoport. A vagyoncsoporton
belll kilon felsorolt vagyonkategériak biztositasi
6sszegei nem vonhatok 6ssze.

A biztositasi 6sszeg moédositasat a szerz6d6 a biz-
tositéhoz intézett nyilatkozattal barmikor kezde-
ményezheti.

Alulbiztositas

Amennyiben a biztositasi 6sszeg a szerz6d6 kéré-
sére a biztosité altal ajanlott értéknél alacsonyabb
értékre lett meghatérozva, és ez alacsonyabb,
mint az épilet karidéponti Gjjaépitési értéke, il-
letve az ingésagok karidéponti Gj allapotban torté-
n6 beszerzési értéke, akkor alulbiztositas kovetke-
zik be. llyen esetben a biztosité aranylagos téri-
tést alkalmaz, tehat a kart olyan aranyban tériti
meg, ahogyan a karid6éponti biztositasi 6sszeg
aranylik a karesemény idépontjaban szamitott Gj-
jaépitési, illetve az ingésagok U] allapotban torté-
nd beszerzési értékéhez.

A biztosité alulbiztositottsagot vizsgal abban az
esetben is, ha a kdresemény id6épontjaban a tény-
leges alapteriilet eltér az ajanlatban feltlintetett
hasznos alapterilett6l. Alulbiztositottsag esetén a
biztosité a tényleges alapteriilet és az ajanlatban
megjeldlt hasznos alapteriilet aranyaban nyujt
kértéritést.
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Amennyiben a szerz6dés a szerz6dd kérésére bizto-
sitasi osszeg nélkil jon Iétre az épliletek vagyon-
csoportra és/vagy a haztartasi ingdsagokra, és a
szerz6déskadtéskor feltiintetett hasznos alapterilet
kisebb a ténylegesnél, akkor alulbiztositas kévetke-
zik be. llyen esetben a biztosité az éplletek hely-
reallitasi, illetve az ing6ésagok Uj allapotban torténé
beszerzési koltségét olyan arédnyban tériti meg,
ahogyan a szerzddéskotéskor megadott alaptertilet
aranylik a karidéponti hasznos alapterilethez.

Amennyiben a szerzédés a biztosité altal ajanlott

biztositasi dsszegekre vagy az épulletek helyrealli-

tasi, illetve az ing6sagok Uj allapotban torténd
beszerzési értékére tett szerz6ddi ajanlattal jott
létre az éplletek és a haztartasi ingdsagok va-

gyoncsoportban — és a biztositott alapteriilet a

val6és hasznos alapteriilettel megegyezik, Ugy kar

esetén nem érvényesil az alulbiztositas jogkdvet-
kezménye. Ebben az esetben a biztosité szolgél-
tatasanak fels6 hatéara

— épulet/lakds és melléképlletek, valamint az
épitmények vonatkozasaban a karidéponti (jja-
épitési/helyredllitasi koltségek,

— haztartasi ingdsagok vonatkozasaban azok kar-
idéponti helyreallitasi/javitasi, illetve Gjrabe-
szerzési koltségei.

A szamszer(ien megjeldlt biztositasi 6sszegre ko-
tott szerz6désnél azonban a szolgéaltatasi 6sszeg
maximuma a biztositasi 6sszeg.
Az értéktargyak esetében a biztosité alulbiztosi-
tottsagot nem vizsgal, ezen vagyoncsoport karai
minden esetben az aranylagos térités alkalmazasa
nélkil kertlnek kifizetésre, maximum a biztosita-
si 0sszeg erejéig.
Medence és keres6tevékenység vagyontargyainak
biztositasa esetén a biztosité nem alkalmaz ajan-
lott értéket, de vizsgalhatja a biztositottsag mér-
tékét.
A fenti vagyonkategoéridk biztositasan felil, a szer-
z6d6 valasztott, az ajanlaton és a kotvényen sze-
repl6 szolgaltatasi dsszeggel meghatarozott kiegé-
szitd biztositasok esetében a biztosité alulbiztosi-
tottsagot nem vizsgél, de a helytallasi kotelezett-
sége csak a kdtvényben megjeldlt 6sszeghatarig
all fenn.

Jelen szerz6dés keretein belll lehetéség van a

kockéazatviselési cimet is magaban foglal6, tarsas-

hazi, lakasszovetkezeti biztositasokban meghata-
rozott vagyoncsoportok biztositasi 6sszegeinek
kiegészité tobbletérték biztositasara.

A tobbletérték biztositas csak azon vagyonkategé-

ridkban és azon kockazatokra értelmezendd, ame-

lyek a kollektiven kotott tarsashazi, lakasszovetke-
zeti biztositasokban is szerepelnek, tehat a teljes
biztositasi dsszeg két szerzddés (a tarsashazi/la-
kasszovetkezeti és az UNION Lakéasbiztositas)
biztositasi 0sszegébbl képzddik, de egylttesen
sem haladhatjak meg a biztositott vagyontargy,
épuleteknél Gjjaépitési, ingésagoknal U] allapot-
ban torténé beszerzési értékét. A tdbbletérték

biztositasra val6 utalas mind az ajanlaton, mind a

kodtvényen feltlintetésre kerll. A tébbletérték biz-

tositas keretében megadott vagyoncsoport (ez le-
het épllet, haztartasi ingésag, értéktargy) biztosi-
tasi 0sszegét a szerz6dd hatarozza meg.

8.G.10.

8.G.11.

8.H.
8.H.1.

8.H.2.

8.H.3.

8.H.4.

8.1.3.

A tébbletérték biztositasra iranyuld kiegészitd szer-

z6dések esetében a kollektiven kotott tarsashazi,

lakasszovetkezeti biztositas érvényességi idészaka

alatt a biztosité alulbiztositottsagot nem vizsgal.

A kollektiven kotott tarsashazi, lakasszovetkezeti

biztositas megsziinése esetén

— a kiegészito jelleggel kotott tobbletérték bizto-
sitas vagyoncsoportjaiban is a biztositasi 0sz-
szegekre vonatkozé altalanos szabalyok szerint
jar el a biztosité.

— a szerz6do kotelessége a biztositasi 0sszegek
mddositasanak kezdeményezése az alulbiztosi-
tas elkeriilése érdekében.

Tualbiztositas

A biztositasi 6sszeg nem haladhatja meg a bizto-

sitott éplletek esetében az Gjjaépitési értéket, il-

letve az ingésagok esetében az (j allapotban toér-

ténd beszerzési értéket.

Eplletek esetében az Ujjaépitési érték az az 6sz-

szeg, melybdl a karosodott ingatlan a kockazatvi-

selés helyén helyreallithaté.

Ingbsagok esetében az (] allapotban torténd be-

szerzési érték megallapitasanak alapja:

— ha a termék a kar idépontjaban hazai kereske-
delemben kaphatd, az atlagos beszerzési ar,

— amennyiben a termék hazai kereskedelemben
nem kaphaté, a hozza tulajdonséagaiban legko-
zelebb all6 terméknek a kereskedelemben al-
kalmazott arakbdl kalkulalt atlagos beszerzési
ara, az esetleges értékemelkedés értékmaodosi-
t6 hatasanak figyelembevételével.

Talbiztositas esetén a biztositott érdek értékét

meghaladé részben a biztositasi 6sszegre vonat-

kozd megallapodas semmis, és a dijat megfeleld-
en le kell szallitani. E rendelkezés ellenére is le-
het biztositasi szerzédést koétni valamely vagyon-
targy varhaté értéke, tovabba helyreéallitasanak
vagy Uj allapotban val6 beszerzésének értéke
erejéig. Tulbiztositas esetén is a biztosité szolgal-
tatasi kotelezettsége kizarélag a biztositottat ért

kar értékéig all fenn. Amennyiben kar esetén a

biztosité altal a vagyonkategéridra a karesemény

idépontjaban megallapitott érték alacsonyabb,

mint a biztositasi 6sszeg, akkor ezen érték és a

biztositasi 6sszeg kozotti kilonbdzetre szamitott

tébbletdijat a szerzédd altal befizetett dijbdl — a

karesemény bekdvetkeztének idépontjatél a tul-

biztositas keletkezésének id6pontjara visszame-
néleges hatalyig — a szerz6dd részére a biztosito
kamatmentesen visszafizeti.

Fedezetfeltoltés

Az adott biztositasi idészakra vonatkozé biztosita-
si Osszeg az ugyanazon biztositasi idészakban
bekovetkezett biztositasi esemény miatt kifizetett
Osszeggel csokken, kivéve, ha a szerz6d6 fél a
dijat megfeleléen kiegésziti.

A biztositasi 6sszeg csokkentését a biztositd ab-
ban az esetben alkalmazhatja, ha arra legkés6bb
a szolgdltatas teljesitésével egyidejlleg irasban
felhivta a szerz6d6 fél figyelmét, és a fedezetfel-
téltés dijat kdzolte.

Ha a szerz6dé fél a fedezetfeltdltés jogaval nem
él, a szerz6dés a kifizetett 6sszeggel csdkkentett




PUBLIKUS DOKUMENTUM

8.J.
8.J.1.

8.J.2.

9.A.

9.B.

9.C.

9.D.

9.D.1.

9.D.2.

biztositasi 6sszeg mellett marad hatalyban a folyé
biztositasi idészakra.

Tobbszoros biztositas

A biztositott (szerz6d6) koteles bejelenteni, ha
ugyanazon vagyontargyra/kockazatra mas biztosi-
téval is szerzédést kotott.

Ha ugyanazt az érdeket tébb biztosité egymastol
flggetlendl biztositja, a biztositott jogosult igé-
nyét ezek kozll egyhez vagy tébbhdz benyujtani.
A biztositd, amelyhez a karigényt benyujtotték, az
altala kiallitott fedezetet igazolé dokumentumban
irt feltételek szerint és az abban megallapitott biz-
tositasi 6sszeg erejéig koteles fizetést teljesiteni,
fenntartva azt a jogat, hogy a tébbi biztositéval
szemben aranyos megtéritési igényt érvényesithet.
A biztositok az 6ket megillet6 megtéritési igény
alapjan a kifizetett kart egymas kozott azokkal a
feltételekkel és biztositasi dsszegekkel aranyosan
viselik, amelyeknek megfeleléen az egyes biztosi-
ték a biztositott iranyaban kilon-kilon felelnének.

A biztositasi 6sszegek és a dijak évenkénti médo-
sitasa

A biztositasi 6sszegek és dijak biztosité altal kez-
deményezett modositasara a biztositasi évfordulét
megeldz6en keriilhet sor.

A biztosité jogosult arra, hogy a vagyonkategoriak
és a kiegészitd szolgaltatasok biztositasi 6sszegé-
re, az onrészesedés (ahol van) mddositasara és a
fizetend6 dijra javaslatot tegyen a kdvetkezd biz-
tositasi idészakra vonatkozé hatallyal. A médosi-
tott biztositasi dsszegekrdl, a fizetendd dijrél és
az Onrészesedésrdl sz6l6 értesitést a biztositéd a
biztositasi évfordulé el6tt legaldbb 60 nappal
irasban megkdiildi a szerzédének.

A szerz6dé koteles a biztosité altal kozolt biztosi-
tasi oOsszegek figyelembevételével az esetleges
alul- vagy tulbiztositas elkerlilése érdekében a
biztositasi 6sszegek fellilvizsgalatara, és amennyi-
ben sziikségesnek latja, javaslatot tenni a szerzé-
dés modositasara.

A biztosité kovetkezd évre vonatkozd megljitasi
javaslataival kapcsolatos szerz6déi jogok

Ha a moédositast a szerz6d6 nem kivanja, jogosult
a szerz6dést évforduléra, 30 napos felmondasi
id6ével felmondani. Amennyiben a szerz6d6 a biz-
tositasi év végét megel6z6 30-adik napig a szerzé-
dést nem mondja fel, Ugy a szerz6dés a biztositd
altal k6zolt médositott tartalommal 1€p hatélyba a
kovetkezd biztositasi évre.

Abban az esetben, ha a szerz6dé hallgatasa miatt
médosul a szerzédés a biztosité javaslata alapjan
a kovetkezd biztositasi évre, de utébb a szerz6dd
igazolja, hogy 6nhibajan kivil (pl.: nyilatkozatté-
telre képtelen allapot 30 napon tali fennallasa;
tartés, 30 napon tuli kilfoéldi tartézkodas) nem
mondta fel a szerz6dést, és a médositast nem ki-
vanja, Ugy a tartés akadalyoztatas igazolasa mel-
lett a felek megallapodhatnak a szerz6dés meg-
szlintetésérdl.

10.
10.A.

10.B.

10.C.

11.
11.A.
11.A.1.

11.A.2.

Onrészesedés, szolgaltatasi limit

A biztositasi szerz6dés a szerzédé valasztasa sze-
rint 1étrejohet 6nrész nélkil, vagy a szerz6désben
meghatérozott levonésos dnrésszel.

Levonasos 6nrész

Levonasos 6nrész esetén a biztosité az épiletek-
ben/épitményekben és az ingésagokban (haztarta-
si ingbsagokban, értéktargyakban, keres6tevé-
kenység vagyontargyaiban) az

— alap,

— betbéréses lopas, rongalas, rablas,

— vizkar,

— lvegtorés,

— flst és koromszennyezés,

— beazas

biztositasi események altal okozott karokbdl az
onrész Osszegét levonja. Az dnrészesedés alatti
karokat a biztosité nem tériti meg.

A biztosit6 a szolgaltatasi kotelezettségének mér-
tékét a biztositasi O6sszegen bellli szolgéaltatasi
limit meghatarozasaval korlatozhatja.

A szerz6d6 felek specialis kotelezettségei
Szerz6do, biztositott kotelezettségei
Tajékoztatasi kotelezettség
Ha a szerz6dést nem a biztositott koti, a biztosi-
tasi esemény bekovetkezéséig vagy a biztositott
belépéséig a szerz6dd fél a hozza intézett nyilat-
kozatokrdl és a szerz6désben bekdvetkezett vélto-
zasokrol a biztositottat kdteles tajékoztatni.
Kozlési és valtozas-bejelentési kotelezettség
A szerz6dd fél a szerz6déskotéskor koteles a biz-
tositas elvallalasa szempontjabél lényeges min-
den olyan koériilményt a biztositéval k6z6Ini, ame-
lyet ismert vagy ismernie kellett. A biztosité iras-
ban kdzdlt kérdéseire adott, a valésadgnak megfe-
lel6 valaszokkal a szerz6dd fél kozlési kotelezett-
ségének eleget tesz. A kérdések megvalaszolatla-
nul hagyasa 6nmagaban nem jelenti a kozlési
kotelezettség megsértését.

A szerz6dd fél koteles a Iényeges koriilmények

valtozasat a biztositonak 5 munkanapon beliil

frasban bejelenteni. Lényeges koriilménynek mi-

nésul:

— amelyre vonatkozéan a biztositasi ajanlatban,
tovabbéa a kotvényben adat vagy kérdés szere-
pel,

— ha a szerz6d6 fél vagy a biztositott a biztositott
vagyontargyakra tovabbi lakasbiztositasi szer-
z6dést kotott,

— a biztositott vagyontargyakat terhelé barmilyen
zalogjog vagy mas biztositék fennallasa a jogo-
sult megjel6lésével,

— a biztositott vagyontargyak mas szamara torté-
nd hasznalatba adasa,

— a biztositott vagyont érint6 végrehaijtasi eljaras
meginditasa.

a) Amennyiben a szerz6d6 vagy a biztositott val-
lalkozas, Ugy a valtozasbejelentési kotelezett-
ségének korébe tartozik atalakulasanak, felsza-
moléasi-, cséd- vagy végelszamolasi eljarasa
megindulasanak bejelentése.

b) A kozlésre, illetve a valtozas bejelentésre ira-
nyulé kotelezettség megsértése esetében a
biztosité szolgaltatasi kotelezettsége nem all
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11.A.3.

11.A.4.

d)

be, kivéve, ha szerz6d6 fél bizonyitja, hogy az
elhallgatott vagy be nem jelentett kériilményt a
biztosité a szerz6dés megkotésekor ismerte,
vagy ismernie kellett, illetve vagy az nem ha-
tott kozre a biztositasi esemény bekovetkezé-
sében.

Ha a szerz6dés tdébb vagyontargyra vagy sze-
mélyre vonatkozik, és a kozlési vagy valtozas
bejelentési kotelezettség megsértése ezek ko-
zUl csak egyesekkel dsszefliggésben meril fel,
a biztosité a kozlésre iranyuld kotelezettség
megsértésére a tobbi vagyontargy vagy személy
esetén nem hivatkozhat.

A kozlésre és valtozas bejelentésre iranyuld
kotelezettség egyarant terheli a szerzéd6 felet
és a biztositottat; egyikiik sem hivatkozhat
olyan kériilményre, amelyet barmelyikik elmu-
lasztott a biztositéval kozolni, noha arrél tud-
nia kellett, és a kozlésre vagy bejelentésre ko-
teles lett volna.

Karmegel6zés, karenyhités

Karmegel6zés

A karmegelézés a szerz6dé fél, illetve a biztositott
kotelezettsége. A biztositott, illetve a szerz6d6
koteles a hatalyos jogszabalyokat, a biztonsagi és
lzemeltetési szabalyokat, a felligyeleti utasitaso-
kat, valamint a biztosit6 eléirasait betartani.

A szerz6d6, illetve biztositott koteles:

a)

b)

c)

fagyveszélyes id6szakban a biztositott épiiletet
megfeleléen fliteni, valamennyi vizvezet6 |éte-
sitményt és berendezést vizteleniteni,

a nem hasznalt (nem éallanddan lakott) éplle-
tekben vagy melléképiiletekben 1évd minden
vizvezetd létesitményt és berendezést viztele-
niteni,

a biztositott targyakat, kiilonésen vizvezeté 1é-
tesitményeket és berendezéseket, tetdket és
kivll rogzitett targyakat rendeltetésszerd alla-
potban tartani, azok karbantartasarél gondos-
kodni, a hibakat, hianyossagokat vagy a karo-
kat haladéktalanul elharitani.

A biztositéd jogosult a karmegelézésre vonatkoz6
intézkedések végrehajtasat ellendrizni.
Karenyhités

A szerz6d6 (biztositott) a kar bekovetkezte esetén
koteles a kar mértékének csdkkentése érdekében
szlkséges, ésszer(l intézkedéseket haladéktalanul
megtenni. A szerzéd6 fél és a biztositott a bizto-
sité elbirdsai és a karesemény bekovetkezésekor
adott utasitasai szerint, ezek hidnyaban az adott
helyzetben altaldban elvarhaté magatartas koéve-
telménye szerint koteles a kart enyhiteni. A kar-
enyhités sziikséges koltségei a biztositasi 6sszeg
kereti kozott akkor is a biztositét terhelik, ha a
karenyhités nem vezetett eredményre. Alulbizto-
sitas esetén a biztositd a karenyhités koltségeit a
biztositasi Osszeg és a vagyontargy értékének
aranyaban koteles megtériteni.

Karbejelentési és allapot-megérzési kotelezettség
Karbejelentés

a)

A biztositott, illetve a szerz6d6é koteles a kart
annak bekovetkeztekor haladéktalanul, de leg-
késObb az észleléstdl szamitott 10 munkana-
pon belill — felel6sségbiztositasi karok esetén

b)

o

e)

30 napon belll — a biztositénak bejelenteni, a

sziikséges felvilagositasokat megadni, és lehe-

tévé tenni a bejelentés és a felvilagositasok
tartalmanak ellendrzését.

A karbejelentés a kdvetkez6 mddokon tehet6

meg:

irasban:

— A kéarbejelenté nyomtatvanyt kitdltve és ala-
irva a biztosité postacimére kell megkildeni
(1380 Budapest, Pf. 1076.).

A karbejelentd nyomtatvany a biztosité hon-
lapjan (www.union.hu) keresztll elektroniku-
san is letdlthetd.

Személyesen:

A biztosité Kozponti Ugyfélszolgélati Irodajan:

1134 Budapest, Vaci Gt 33. cim alatt.

Telefonon:

+36-1-486-4343-as telefonszamon.

Elektronikusan:

— otthonkar@union.hu e-mail cimen (vala-
mennyi biztositasi esemény a balesetbiztosi-
tasi karok kivételével)

— szemelykar@union.hu e-mail cimen (kizaré-
lag balesetbiztositasi karok)

Online:

— www.union.hu weboldalon a karbejelentés
menupontban.

A kéarbejelentésnek tartalmaznia kell:

— a biztositottnak, illetve a szerz6dének vagy
képvisel6jének a nevét,

— a biztositasi szerz6dés megnevezését,

— a karesemény leirasat és idépontjat,

— a kar bekovetkeztének helyét,

— a karosodott vagyontargy részletes leirasat,

— a ké&r mértékét.

Felel6sségbiztositasi karok esetén tartalmaznia

kell tovabba:

— a biztositottal szembeni igény érvényesitésé-
nek idépontjat,

— a karosult(ak) nevét, lakcimét (székhelyét),

—a biztositott felel6sségének elismerésére
vagy vitatasara vonatkoz6 nyilatkozatat, rész-
letes indoklassal ellatva,

— a karokozéassal 6sszefliggésben indult haté-
sagi eljaras szamat, az eljaré hatésag megje-
|6lését, a hozott hatarozatot.

T(iz- és robbanaskar esetén a biztositott kote-
les a tlizoltésagot értesiteni, betdréses lopas,
rablas, besurranéas, rongalas, valamint vanda-
lizmus esetén pedig rendérségi feljelentést kell
tenni, és annak megtorténtét a biztosito felé
okirattal igazolni.

Kar esetén a biztositasi esemény, a szolgalta-

tasra val6 jogosultsag és a szolgdltatas 6ssze-

gének bizonyitasa a biztositott kdtelessége. E

kotelezettséget Ggy teljesitheti, hogy a kar jel-

legétél fliggben a biztositdbnak bemutatja a

fentiek bizonyitasara alkalmas iratokat (erede-

ti, vagy masolati példanyat), melyek karese-
ménytdl fliggben a 11.A.5. pontban felsoroltak
lehetnek.

A karbejelentési kotelezettség megsértése

A biztosité kotelezettsége nem all be, ha a

szerzodo fél, illetve biztositott a biztositasi

esemény bekovetkezését a szerz6désben meg-
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allapitott hataridében a biztositénak nem je-
lenti be, a sziikséges felvilagositast nem adja
meg, vagy a felvilagositasok tartalmanak ellen-
6rzését nem teszi lehetové, és emiatt a biztosi-
to kotelezettsége szempontjabél lényeges ko-
riilmények kiderithetetlenné valnak.

Allapot-meg6rzési kotelezettség

a) A biztositasi esemény bekoévetkezte utan a biz-
tositott vagyontargy allapotdn a biztositott a
karfelvétel megtdrténtéig, legkésébb azonban
a bejelentéstdl szamitott 5 munkanapig csak
annyiban valtoztathat, amennyiben az a kar-
enyhitéshez szlikséges.

b) Nem all be a biztosit6 szolgaltatasi kotelezett-
sége, ha a megengedettnél nagyobb mértékii
valtoztatas kovetkeztében a biztosité szolgalta-
tasi kotelezettségének elbiralasa szempontja-
bol lényeges koriilmények kiderithetetlenné
valtak.

c) Ha a biztosité a bejelentés kézhezvételétdl
szamitott 5 munkanapon belll nem végezte el
a karfelmérést, a biztositott intézkedhet a ka-
rosodott vagyontargy helyreéallitasardél, kivéve,
ha a biztosit6 a kart a biztositott érdekkdérében
felmer(lt okbdl nem tudta felmérni. llyen eset-
ben a biztositasi esemény bekdvetkezésének,
kdvetkezményeinek igazolasa érdekében a biz-
tositott kdteles gondoskodni arrél, hogy a sé-
rilt vagyontargyak a kijavitast, helyreallitast
megel6z6en lehet6ség szerint dokumentalasra
kerliljenek. Ennek megfelelé médja, ha a biz-
tositott a sérllt vagyontargyakrél — a karkép és
a kockazatviselési hely azonositasara alkalmas
modon — fényképfelvételeket készit.

A fel nem hasznalt, illetve kiselejtezett alkatré-
szeket, berendezéseket azonban tovabbi 30
napig a biztositott kdteles valtozatlan allapot-
ban megérizni.
11.A.5. Karbejelentéshez és a szolgaltatas teljesitéséhez
szilkséges dokumentumok

a) Altalanosan, barmely karesemény bekovetke-
zése esetén kérheti a biztosité:

— a biztositasi esemény bekovetkezésének rész-
letes leirasa, karkori fotok, az esemény beko-
vetkezésének helye, ideje, mddja, a biztosita-
si esemény bekovetkezéséért esetlegesen fe-
lelés személy neve, cime, elérhetbsége;

— a biztositott/karosult/sérelmet szenvedett fél
neve, szlletési datuma, anyja neve, lakcime,
telefonszdma, e-mail cime, a kapcsolattarté
személy neve, telefonszama, e-mail cime;

—nem természetes személy karosult neve
székhelye, nyilvantartasi azonosité széama,
addszama, a kapcsolattartdé személy neve,
telefonszama, e-mail cime;

—a bejegyzett élettarsi kapcsolatot igazold
kodzokirat, illetve az élettarsi kapcsolatot iga-
zol6 teljes bizonyité erejli maganokirat;

— a biztositott/karosult/sérelmet szenvedett fél
bankszamlaszama;

— teljes bizonyité erejl okiratba foglalt megha-
talmazas (kérbejelentésre, kariigyintézésre,
karkifizetésre):

—a biztositott arra vonatkozé nyilatkozata,
hogy az adott biztositasi esemény kapcsan
mastél (biztositétél vagy karokozotédl) ka-
pott-e barmilyen 0sszeget, szolgéaltatast (kar-
téritést, vagy biztositasi, pénzbeli szolgalta-
tast);

— a biztositasi dij befizetését igazolé dokumen-
tum (amennyiben a dij a biztositbhoz még
nem érkezett be);

— foldhivatali térkép masolata;

— kiskor( vagy gondnokséag ala helyezett bizto-
sitott/ karosult/sérelmet szenvedett fél ese-
tén a képviseletet ellaté személy jogosultsa-
ganak igazolasa;

— tarsashazi alapité okirat, szovetkezeti haz
alapszabalya;

— lakcimkartya;

— a szolgéltatast nyujté kilsé cég igazolasa
(szolgaltatas-kimaradas kéar esetén);

— vészelharitasi (tlzoltds, mentés, bontas,
rom- és tormelékeltakaritas és elszallitas,
ideiglenes tet6épités), valamint tervezési és
hatésagi engedélyezési kdltségek igazolasa,
bizonylata;

— halotti anyakonyvi kivonat;

— a karbejelentés esetleges késedelmének in-
dokat alatamaszté dokumentumok;

— kozjegyz6i okirat;

— vallalkoz6i vagy megbizasi szerz6dés;

— adokartya;

— A tulajdonjog tisztazasara illetve a szolgélta-
tasra/kartéritésre vald jogosultsag igazolasara
szolgalé okiratok, dokumentumok:

- pénzintézet, munkaltaté zalogjogosulti nyi-
latkozata, meghatalmazasa;

-a tulajdonjog megszerzését eredményezd
jogerés hatésagi hatéarozat (pl. kisajatitasi
hatarozat), birésagi dontés vagy arverési
okirat;

- joger6s hagyaték atado végzés;

- tulajdonjog és tulajdoni hanyad igazolasa
(tulajdoni lap, lakcimkartya, adasvételi

szerz6dés);

- torzskdnyy, Uzembentartéi okirat vagy szer-
z6dés;

- beszerzési szamla, beszerzési bizonylat pl.
nyugta;

- bérleti-, vagy lizingszerzédés;

- adasvételi, kolcsdonadasi, ajandékozasi
szerzddés;

- ingatlan bérleti, haszonbérleti szerzédése;

- engedményezési szerzédés;

- alairasi cimpéldany;

- tulajdonjog bejegyzésével vagy torlésével
kapcsolatos okiratok (pl.: Okmanyiroda,
Foldhivatal);

- jogerds oroklési bizonyitvany.

b) Epiilet, ingésag, valamint feldjitas alatt allo
épiiletekre sz616 biztositas kilonos feltételei-
ben felsorolt biztositasi események bekdvetke-
zése esetén a biztosito kérheti:

— a vagyontargy értékét igazolé dokumentumo-
kat (szamlat, szerz6dést) épitmények beke-
rilési koltségét igazold6 dokumentum;

10



PUBLIKUS DOKUMENTUM

— zércserét igazol6 szamla;

— biztositasi érdek igazolasa, idegen vagyontar-
gyak esetében a birtoklas jogcimét igazol6
dokumentum pl. adasvételi szerzédés, tulaj-
doni lap, bérleti, haszonbérleti, lizing-, kdl-
cson-, haszonkoélcsén szerzédés, ingyenes
hasznalat, javitasra atadas igazolasa, idegen
vagyontargy esetében a vagyontargy tulajdo-
nosanak megnevezése;

— a helyreéllitasra vonatkozé arajanlat(ok), il-
letve a karosodas helyreallitasa esetén a
helyreallitas koltségét igazolé szamla;

— a vallalkozas vagyontargyairél szélé vagyon-
nyilvantartas, leltarivek, egyedi targyi eszkdz-
nyilvantarté lapok, szamlak a készletekrdl;

—a biztositott afa visszatéritésre vonatkoz6
nyilatkozatat, beleértve az adészam/ addazo-
nosito jel kozlését is;

— arajanlatok, szamlék, garanciajegy, jétéallas,
szakvélemény (méret, anyag, munkadij és
mennyiség kimutatassal);

— nyilatkozat az elektronikai, szamitastechni-
kai, valamint riasztérendszerek tételes egy-
ségeir6l, vasarlas datumarol;

— éplletek, épitmények sériilését/helyredllita-
sat rogzité fotok;

— elézménykar, illetve a kar kivaltdé okanak
helyreallitasardl sz616 dokumentum;

— épitési engedélyezési tervdokumentacio;

— katasztréfavédelmi hatésag igazolasa;

— a tlizvizsgalatrél késziilt jegyzékonyv;

— tlizvizsgaléi jelentés

— kéménysepréi tandsitvany, (szak) vélemény;

— rend6rségi feljelentési jegyz6kdnyv, rendor-
ségi helyszinelési jegyz6kdnyv, rend6rségi
nyomozast felfliggesztd, lezard hatarozat;

— vademelési javaslat, vadirat, biréi itélet;

— tételes ingdsagi lista, vagyontargyakrol készi-
tett foto, vazlatrajz, értékbecslés;

— statikai szakvélemény;

— viz-, gazszolgaltaté igazolasa, valamint bar-
mely kdzmiszolgaltatasrél igazolas, fogyasz-
tasi adatok;

— hatésagi igazolds a nyomastartdé edények
engedélyezésérdl, megfeleléségérol;

—villamcsapéas indukciés hatédsa miatti kar
esetén a szerviz igazolasa/szakvéleménye,
hogy a kart a villamcsapas masodlagos hata-
sabol eredd elektromos tulfesziltség okozta
és a hiba javithaté-e vagy sem, javithat6 hiba
esetén a javitasrél kiallitott szamla;

— a terlletileg illetékes hatésag igazolasa az
ingatlan lakhatatlanna nyilvanitasarél, vala-
mint az ideiglenes lakas bérleti dijanak iga-
zolasa;

— utols6 karbantartast igazol6 dokumentum;

— talajmechanikai szakvélemény;

— az ingatlan véazlatrajz vagy eredeti alaprajz;

— jarm(vezetd személy vezetdi engedélye, gép-
jarm{ forgalmi engedélye, gépjarmi ideigle-
nes forgalmi engedélye;

— a tavfellgyeletet ellatd szolgéaltaté igazolasa
a tavfelligyeleti rendszer/eszk6z miikddoké-
pességérdl és miikddésérdl, vagyonvédelmi
eszk6zok mindsitését tartalmazo irat;

— bank/okmanyiroda igazolas bankkartya letil-
tas/pétlas koltségérél;

— széllashely altal kiallitott szamla az éltala
nyUjtott szolgéltatas dsszegérél és a helyszi-
nen felvett jegyz6konyv;

— tanunyilatkozat;

— igazsaglgyi szakért6i vélemény;

— bontasi igazolas;

— az illetékes hatésag igazolasa a kozteriilet
megnevezésének, az ingatlan szamozasanak
esetleges valtozasarol;

— épitéanyagok megfelel6ségi igazolasa;

— hatésagi allatorvosi igazolas;

— kortars képzém(ivészeti és iparm(ivészeti
targyak esetében a zs(irizett terméket igazold
zs(iri szam;

— a tulajdoni lapot, a bérleti szerz6dést, a ka-
rosult vagyontargy tulajdonjogat, vagy magat
a kart, illetéleg annak mértékét bizonyit6
dokumentumokat;

— arajanlatot, koltségvetést, és az ezek alapjan
a biztosité altal tértént elfogadas utan kialli-
tott szamlat;

— torott Gveg helyredllitasi szamlajat, az tveg-
szamla részletezése, valamint a szamla kial-
litéjanak nyilatkozata, hogy milyen cimen
kerllt beépitésre az liveg;

— beszerzési szamlat;

— t(iz- és robbanaskar esetén a jogszabaly sze-
rint el6irt hatésagi bizonyitvanyt vagy hatésa-
gi igazolast;

— hatésagi igazolast vagy hatarozatot, ha volt
hatésagi eljaras;

— munkaszerzddés, alkalmi munkavallaléi kis-
kényv;

— munkaltatéi, munkanélkili igazolas/nyilatko-
zat;

— vallalkoz6i igazolvany, 6stermel6i igazolvany;

— cégbejegyzést igazold birdsagi végzés.

Betoréses lopas, rablas, besurranas, illetve

rongéalas és vandalizmus esetén, ha a bekdvet-

kezett biztositasi esemény igazolasahoz vagy a

biztosit6 megtéritési igényéhez szikséges, a

biztosit6 kérheti a nyomozast megsziintetd

vagy felfliggeszté hatarozat, vademelés esetén

pedig a vademelési javaslat, vadirat, vagy a

birésagi itélet megklldését. Amennyiben a

bekodvetkezett biztositasi esemény jogalapja,

illetve 6sszegszer(isége mas mddon is igazol-
hato, ezen utébbi iratok csatoladsa a biztositasi
szolgaltatas nyldjtasanak nem eléfeltétele.

Balesetbiztositas esetén minden biztositasi
szolgaltatas iranti igényhez be kell nydjtani a
kovetkezd iratokat:

— a kedvezményezett és biztositott lakcimbeje-
lent6é kartya masolatat;

— a kedvezményezett és biztositott személyi
igazolvanyanak masolatat;

— valamint az Igényl6lap Baleseti szolgaltatas-
hoz nyomtatvanyt kit6ltve, a biztositasi ese-
mény részletes leirasaval.

A szolgéltatasi igénybejelenté nyomtatvanyhoz

az alabbi dokumentumokat kell csatolni:

— amennyiben a biztositasi eseménnyel vagy az
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annak alapjaul szolgalé kortlménnyel kap-
csolatban rendérségi, kozigazgatasi, tlzvé-
delmi, munkavédelmi vagy mas hatésagi el-
jaras indult, az eljaras soran keletkezett, ille-
téleg az eljaras anyaganak részét képez6
iratok masolata (biintet6eljarasban és sza-
balysértési eljarasban meghozott jogerés ha-
tarozat csak abban az esetben, ha az a kar-
igény/szolgéltatasi igény benyljtasakor mar
rendelkezésre all);

— ittassag, illetve bddité-, kabité- vagy hasonld
hatas kivalté szerek, toxikus anyagok hatasa-
nak vizsgalatarél késziilt orvosi irat masolata;

— kozlekedési baleset esetén a gépjarmiivezetd
biztositott érvényes vezetéi engedélyének
masolata;

— az els6, akut ellatast igazold orvosi dokumen-
tum masolata (ennek hidnyaban a biztosité
nem teljesit baleseti szolgéaltatast);

— a kérhazi zaréjelentés(ek), az ambulans ella-
tasok orvosi iratainak, m(téti jegyz6kdnyv,
mitéti leirds, kezel6lap(ok), kezel&orvosi
karton méasolata(i);

— a kérhazi betegellatas soran keletkezett ira-
tok hitelt érdemlé masolata(i) a kdérhazban
toltott napok szamardl,

—rontgen és egyéb képalkoté diagnosztikai
vizsgéalatok leletei, felvételek masolatai,

— kulfoldon bekovetkezett balesetbiztositasi
esemény esetén a kilfoldi hatésag illetve
egészségligyi intézmény altal kiallitott okirat
magyar forditasa.

Halal esetén a fentieken kiviil még az alabbi

dokumentumok csatolasa sziikséges:

— a halotti anyakényvi kivonat masolata;

—a halott vizsgéalati bizonyitvany, halotti
epikrizis, boncolasi jegyzékonyv, halal utani
jelentés masolata;

— a kedvezményezett jogosultsagat igazold ok-
irat masolata (pl. joger6s hagyatékatado
végzés, jogerbs Oroklési bizonyitvany).

d) Felel6sségbiztositas esetén:

— hatésagi allatorvosi igazolas, oltasi kdnyv;

— kérokozéi nyilatkozat a felel6sségrol;

— gépjarm(vek) sériilését rogzité fotok;

— nyilatkozat személyi sérilt adatbekérésre
vonatkoz6 hozzajarulasrdl;

— az érintett felek (karokozo és karosult) nyilat-
kozata arrél, hogy rokoni kapcsolatban all-
nak-e;

— arrél szbl6 nyilatkozat, hogy volt-e mas szem-
tanuja a kar bekoévetkezésének;

— amennyiben gyermek okozta a kart, nyilatko-
zat arrél, hogy ki latta el a gyermek felligye-
letét a kar idépontjaban.

A felsoroltakon kivil a biztositott a bizonyitas al-
talanos szabalyai szerint mas médon is jogosult a
karok és kdltségek igazolasara.

A biztosité kérheti a masolatban megkiildétt do-
kumentumok eredetben térténé bemutatasat, il-
letve rendelkezésre bocsatasat.

A kilénds biztositasi feltételek tovabbi okiratok
benyujtasanak kotelezettségét irhatjak eld.

A biztosité a jogai és torvényes érdekei érvényesi-
tése érdekében (megtéritési igény) tovabbi iratok
rendelkezésre bocsatasat kérheti a szerz6dotol,
illetve a biztositottél. Ez utébbi iratok megkilldé-
sétél a biztositasi szolgéltatés teljesitése nem
flgg, annak nem feltétele.

11.A.6. Dijfizetési kotelezettség

A biztositas dijanak megfizetésére a szerz6dd fél

koteles. A biztositét a kockazatviselés teljes tarta-

mara megilleti a dij. A dijfizetés részletes szaba-

lyait a 7. pont tartalmazza.

11.B.
11.B.1.

A biztosito kotelezettségei
Tajékoztatasi kotelezettség
A biztosit6é koteles tajékoztatni a szerz6dét a szer-
z6dés adatairél, a bejelentett karok rendezésérél, a
szolgéaltatasok dsszegérdl, illetve ezek akadalyéarél.
A biztositénak a biztositasi szerz6dés megkotése
el6tt, bizonyithatd és azonosithaté moédon, kozért-
het6, egyértelm(i és irasbeli tajékoztatast kell ad-
nia a szerzédést koétni kivano UGgyfél részére a
biztositd fébb adatairél, és a biztositasi szerz6dés
jellemzéirél. A biztositonak a szerz6dé féllel
szembeni tajékoztatasi kotelezettsége iranyadé a
fenti adatokban a szerzédés tartama alatt bekd-
vetkezett valtozasa esetén is.
11.B.2. Szolgaltatasi kotelezettség
a) A biztosité szolgaltatésa a biztositott karanak a
szerz6désben meghatarozott médon és mérték-
ben torténd megtéritésében (karbiztosités), a
biztositott részére nyujtott mas szolgédltatas
teljesitésében vagy a szerz6désben meghataro-
zott 0sszeg megfizetésében (6sszegbiztositas)
all. A biztosit6é szolgaltatasat a rendelkezésére
allé pénzkifizetési médok kozil (jelen feltétel
kiadasanak idépontjaban banki utalas, vagy
postan keresztiil torténé készpénzesfizetés) az
Ggyfél valasztasa szerint teljesiti.
Barmely vagyontargy karosodasa esetén a bizto-
sité a tulajdonjog és az eredetiség igazolasahoz
jelen feltételek alapjan az eredeti vasarlasi
szamla és garancialevél bemutatasat kérheti.
Amennyiben a biztositott ilyen dokumentummal
nem rendelkezik, azonban maga a biztositasi
esemény bizonyitott, akkor a biztosité az adott
vagyontargy esetében a kis- vagy mikereskedel-
mi forgalomban jellemzd atlagos beszerzési ér-
tékben megallapitott limitig nyujt szolgaltatast.
c) Amennyiben a szerzédés dijhatralékkal rendel-
kezik, az elmaradt dijakat a biztosité beszamit-
hatja a karesemény soran fizetendd biztositasi
Osszegbe.
d) A biztosité szolgaltatasat a karbejelentéstdl
szamitott 15 napon beliil teljesiti. Amennyiben
a karbejelentésen kiviil a biztositasi esemény
bekovetkezésére, illetve a kar 6sszegére vonat-
kozoan, ezek bizonyitasa céljabdl egyéb doku-
mentumok csatolasa is sziikséges, gy a bizto-
sitd az utolsé okirat beérkezését kovetd 15
napon beliil teljesiti szolgaltatasat.
e) Amennyiben a helyredllitas eltér a karkori alla-
pottol, ugy a térités alapja a karidéponti alla-
pot kalkulalt helyreallitasi koltsége. Eltérésnek
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minésiil a miiszaki tartalomban, teljesitmény-
ben, élettartamban értékelhetd eltérés.

f) Amennyiben a helyreallitas utan a vagyontargy
értéke magasabb, mint a karosodas elotti érté-
ke, a biztosit6 az értékemelkedés Osszegét
nem tériti meg.

g) A biztosité biztositasi szerz6désbol eredd kote-
lezettségével Osszefiiggésben, a karositd ese-
ményt megel6z6 allapot visszaallitdsahoz vagy
a bekovetkezett kar kovetkezményeinek meg-
sziintetéséhez sziikséges, altalanos forgalmi-
adoé-koteles szolgaltatas ellenértéke (anyag-,
javitasi, illetve helyreallitasi koltség) utan az
altalanos forgalmi ad6 Osszegének megfeleld
O0sszeg megtéritésére csak olyan szamla alap-
jan vallalhat kotelezettséget, illetve téritheti
meg azt az arra jogosultnak, amelyen feltiinte-
tik az altalanos forgalmi adé osszegét, vagy
melybdl annak dsszege megallapithato.

h) Kozrehatas
Nem tériti meg a biztosité a biztositasi esemé-
nyek altal kozvetleniil kivaltott azon karokat, ame-
lyek a karmegel6zési- vagy karenyhitési kotele-
zettség sulyosan gondatlan, vagy szandékos be
nem tartasaval okozati 6sszefiiggésben kovetkez-
tek be.

Amennyiben a kar bekdvetkezésében a biztositasi

eseményen kiviil mas karosité esemény vagy ténye-

z0 is kozrehatott, a biztosit6 a kart csak olyan

mértékben tériti meg, amilyen mértékben az a

biztositasi eseménnyel okozati dsszefiiggésben all.

Koltségtérités
a) Biztositasi 0sszegre (Kiilonos Biztositasi Felté-
telek 3.A. és 3.B.1. pont) kotott szerzodés
esetén a biztositasi 6sszegen feliil, biztositasi
eseményenként az épiiletek vagy az ingdsagok
— a kett6 koézil mindig a magasabb a meghata-
roz6 — biztositasi 6sszegének maximum 5%-aig
tériti a biztosité a biztositott vagyontargyak
szerz6dés szerinti biztositasi esemény miatti
kéarosodasaval kapcsolatos igazolt és indokolt
—rom- és tormelékeltakaritas, egyszeri taka-
ritas,
— a biztositottat terhel6 t(izoltas, mentés,
— épuletek és épitmények tervezése és hatdsa-
gi engedélyezése
kdltségeit.

b) Biztositasi 06sszeg nélkill (Kiilonds Biztositasi
Feltételek 3.B.2. pont) kotott szerz6dés esetén
a biztositasi dsszegen felill, biztositasi esemé-
nyenként
»amennyiben a szerz6dés épuletbiztositast

tartalmaz

- csaladi haz, ikerhaz, sorhaz biztositasa ese-
tén maximum a biztositott épllet hasznos
alaptertiletére 23.200 Ft/nm-ig,

- tarsashézi lakas biztositdsa esetén maxi-
mum a biztositott lakas hasznos alaptertile-
tére vetitve 20.600 Ft/nm-ig,

»amennyiben a szerzddés féépilet biztositast
nem, csak 6nall6 melléképilet biztositast
tartalmaz maximum a biztositott melléképi-
let hasznos alapterlletére vetitve 7.500 Ft/

12.
12.A.

nm-ig tériti meg a biztosité a biztositott va-

gyontargyak karosodasaval kapcsolatos iga-

zolt és indokolt:

- rom- és térmelékeltakaritas, egyszeri taka-
ritas,

- a biztositottat terheld tizoltds, mentés,

- éplletek és épitmények tervezése és haté-
sagi egedélyezése

sziikséges koltségeit.

»amennyiben a szerz6dés épuletbiztositast
nem, de haztartasi ingdsag biztositast tartal-
maz, a biztositott lakas hasznos alapteriileté-
re vetitve, négyzetméterenként maximum
7.000 Ft-ig tériti a biztosité a biztositott
vagyontargyak karosodasaval kapcsolatos
igazolt és indokolt:

- eltakaritas, egyszeri takaritas,

- a biztositottat terheld t(izoltas, mentés,

- éplletek és épitmények tervezése és haté-
sagi engedélyezése

sziikséges koltségeit.

c) A karenyhités szilkséges koltségei a fentiekben
meghatéarozott biztositasi dsszeg keretei kdzott
a biztositot terhelik. A karenyhités koltségei
abban az esetben is a biztositét terhelik, ha a
karenyhités nem vezetett eredményre.

d) Alulbiztositas esetén a biztosité a koltségeket
az alulbiztositas szazalékanak — a biztositasi
Osszeg és a vagyontargy Ujjaépitési/potlasi ér-
tékének (8.G.4. pont) vagy a hasznos alapter(-
let (8.G.3. pont) aranyanak — megfelel6en téri-
ti meg.

e) Amennyiben a biztositott épllet/lakas biztosi-
tasi esemény altal okozott kar miatt életvitel-
szer(l tartézkodasra alkalmatlanna, lakhatat-
lanna valik, Ugy a biztosité a 11.B.3.a), illetve
11.B.3.b). pontban meghatéarozott limiten be-
lUl, de a biztositasi dsszeg keretei kdzdtt meg-
tériti az ideiglenes lakas bérleti dijat, a kolto-
zés, valamint a biztositottak tulajdonat képezé
ingésagok koltoztetésének koltségeit. A jelen
szerz6dési rendelkezés melléképiiletre nem
vonatkozik.

f) Barmely biztositasi esemény miatti kdltséget a
biztosité csak akkor térit meg, ha a biztositott
dij ellenében az adott biztositasi eseményre
biztositast kotott.

g) Amennyiben a karigény érvényesitéséhez sziik-
séges a kulféldon felvett jegyz6kdnyv, hatéro-
zat, orvosi dokumentum magyarra tortént for-
dittatdsa, a biztositott koltségét az eredeti
szamla alapjan biztositasi eseményenként
6.600 Ft értékhatarig megtériti a biztosito.

Mentesiilés

A biztosité mentesiil szolgaltatasi kotelezettsége

alél, ha bizonyitja, hogy a kart jogellenesen, szan-

dékos vagy stlyosan gondatlan magatartassal

a) a szerzddd fél vagy a biztositott;

b) a veliik kdzds haztartasban él6 hozzatartozo-
juk, lzletvezetésre jogosult tagjuk vagy a va-
gyontargy kezelésével megbizott alkalmazott-
juk, tagjuk vagy megbizottjuk; vagy

c) a biztositott jogi személynek vezet6 beosztasu
tisztségviseldje vagy a biztositott vagyontargy
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12.B.

12.C.

12.D.

13.

kezelésére jogositott tagja,
vagy megbizottja okozta.

Silyosan gondatlannak mindsiilhet kiilondsen:

a) ha a karért felelés személy igazoltan ittas alla-
potban, vagy bédulatot kelté szer hatasa alatt
allt, és a kart ezzel az allapottal 6sszefiiggés-
ben okozta,

b) amennyiben a karért felelés személy engedély-
hez kotott tevékenységet ennek hidnyaban
folytatott és ezzel Osszefiiggésben okozta a
kart.

A 12.B. pontban foglaltakon tilmenéen felelGs-

ségbiztositas esetén siilyosan gondatlannak ming-

siilhet kiiléndsen:

a) ha a karért felelos személy azonos koriilmé-
nyekkel visszatér6en okozta a kart, és a bizto-
sit6 felhivasa ellenére a karokozas koriilménye-
it nem sziintette meg,

b) ha a karért felelos személyt harmadik személy
a karesemény bekdvetkezésének lehetdségére
figyelmeztette, s a kar ezutan a sziikséges in-
tézkedés hianyaban kovetkezett be.

Fenti szabalyokat a karmegel6zési és karenyhitési

kotelezettség megszegésére is alkalmazni kell.

munkavallaldja

Altalanos kizarasok

A jelen feltételek alapjan megkotott biztositasi

szerz6dések fedezete nem terjed ki:

a) a kiilonos feltételekben kizart eseményekre;

b) a kovetkezményi karokra, pl. penészedés, gom-
basodas, fertozés, korhadas;

c) azon karokra, amelyek habortval, polgarhabo-
raval, belsé zavargassal, felkeléssel, lazadas-
sal, sztrajkkal, terrorcselekménnyel, illetve a
nuklearis energia karosité hatasaval osszefiig-
gésben kovetkeznek be;

d) a kockazatviselési helyen talalhat6 épiilet/épit-
mény és tartozékai, vagy ugyanott talalhato
ingosag kivitelezési és tervezési hibajabal ere-
do6 karokra, a hibas vagyontargy biztositottsa-
gatél fiiggetleniil;

e) a kockazatviselési helyen talalhat6 épiilet/épit-
mény és tartozékai, vagy ugyanott talalhato
ingbsag karbantartasanak elmulasztasabdl ere-
do karokra, a mulasztassal érintett vagyontargy
biztositottsagatol fiiggetleniil;

f) a megsemmisiilt biztositott vagyontargy nem
karosodott tartalék-alkatrészei, tartozékai ere-
deti célu felhasznalasanak meghidsulasa miatt
bekovetkezett karokra;

g) a kockazatviselési helyen talalhat6 épiilet/épit-
mény és tartozékai, vagy ugyanott talalhato
ingésag épitési, lizemeltetési szabalyainak be
nem tartasaval okozati dsszefiiggésben bekd-
vetkezett karokra, a mulasztassal érintett va-
gyontargy biztositottsagatol fiiggetleniil;

h) a kockazatviselési helyen végzett épitési, sze-
relési tevékenységgel okozati 0Osszefiiggésbe
hozhat6 karokra;

i) természetes elfaradas, elhasznalédas formaja-
ban keletkez6 karokra;

i) hasznalatot nem befolyasol6é értékcsokkenés
formajaban keletkezd karokra;

k) a gyilijteményhez, sorozathoz, garnittrahoz,
készlethez tartozé egyes darabok karosodasa,

14.
14.A.

14.B.

14.C.

megsemmisiilése esetén a sériilésbél, hianybal
eredo értékcsokkenésre;

1) elGszereteti értékekre;

m) elmaradt haszonra;

n) kereskedelmi forgalom hidnyaibél ad6dé karok-
ra és tobbletkoltségekre;

o) azokra a kareseményekre, amelyek kozvetlen,
vagy kozvetett modon azbeszt miatt vagy az-
besztet tartalmazé anyag miatt keletkeztek,

p) a lakhatasi, illetve hasznalatbavételi engedély-
lyel nem rendelkez6 lakéépiiletekre, lakasokra.

A biztosité nem nyujt fedezetet, nem teljesit kar-
kifizetést, valamint nem nyudjt szolgaltatast,
amennyiben ezen fedezet nydjtasaval, illetve kar
kifizetésével a biztosité sértené az Egyesiilt
Nemzetek Szovetségének hatarozata szerinti bar-
mely szankciét, rendelkezést vagy rendeletet vagy
az Eurépai Unié, Magyarorszag, az Egyesiilt
Kiralysag illetve az Egyesiilt Allamok kereskedel-
mi, pénziigyi embargéit vagy gazdasagi szankcio-
it, torvényeit vagy rendeleteit (amennyiben ezek
nem sértik a biztositéra vonatkoz6 barmely szaba-
lyozast vagy adott nemzeti jogszabalyt).

Egyéb rendelkezések

Megtéritési igény

A biztositét az altala megtéritett kar mértékéig
megtéritési igény illeti meg a karokozéval szem-
ben, kivéve, ha a karokozd a biztositottal kdzos
haztartasban é16 hozzatartoz6. A megszlint kéve-
telés biztositékai fennmaradnak, és e kovetelést
biztositjak.

Ha a biztosité nem téritette meg a teljes kart és a
biztosité a karokozéval szemben keresetet indit,
koteles errdl a biztositottat tajékoztatni, és a biz-
tositott kérésére koteles a biztositott igényét is
érvényesiteni. A biztositott igényének érvényesité-
sét a biztosité a koltségek elblegezésétdl teheti
flggbvé. A megtériilt dsszeghdl els6ként a biztosi-
tott kovetelését kell kielégiteni.

Eléviilés

A biztositasi szerz6désboél eredé igények 5 év alatt
éviilnek el. Biztositasi szolgaltatas iranti igény
esetén az elévillési idot a biztositasi esemény
idopontjatél kell szamitani.

A személyes adatok kezelésére és a titokvédelem-
re vonatkozé tudnivaldk

A biztosité lgyfelei személyes és biztositasi titok-
nak minésilé adataira vonatkozd adatkezelési
szabalyokat az Adatkezelési tajékoztaté c. doku-
mentum tartalmazza.

A biztositasi titoknak mindsiil6 adatokat jogosul-
tak megismerni mindazon személyek vagy szerve-
zetek, akikkel szemben a biztositonak a biztosita-
si titok megtartasanak kotelezettsége a Bit. ren-
delkezései szerint nem all fenn. Ezen szervezetek
listajat az Adatkezelési tajékoztaté 1. sz. Fiigge-
léke tartalmazza.

A biztosit6 az adatkezelések soran adatfeldolgozé-
kat, illetve kiszervezett tevékenységet végzd szol-
galtatokat vesz igénybe erre iranyuld szolgéaltatasi
szerz6dések keretében. A biztosité adatfeldolgo-
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14.D.

z6i a biztositasi tevékenységrél szol6 2014.
LXXXVIII. térvény vonatkozd rendelkezései alap-
jan kiszervezett tevékenység keretében végezhet-
nek tevékenységet, amelynek sordn a személyes
adatokat a biztositd, mint adatkezelé meghizasa-
bol és utasitasai szerint kezelik az adatvédelmi
eléirasok betartasa mellett. Az adatfeldolgozok és
a viszontbiztositok listaja, valamint a legfrissebb
Adatkezelési tajékoztatd az union.hu/adatvedelem
weboldalon érhet6 el. Az Adatkezelési tajékoztaté
tartalma és az adatfeldolgoz6 partnerek, viszont-
biztositok listdja a jogszabalyi véaltozasok és a
biztosito altal kdtott vagy a jovében kétendd part-
neri szerz6désektél fliiggden valtozhat. A biztosité-
nak barmikor jogaban all az Adatkezelési tajékoz-
tatot egyoldaltan és kilén értesités nélkil modo-
sitani. A mindenkor hatalyos , Adatkezelési tajé-
koztat6” jelen feltételek, és igy a biztositasi szer-
z6dés elvalaszthatatlan részét képezi.

Eltérés a szokasos szerzodési gyakorlattél

Az UNION Lakasbiztositas biztositasi feltételek az

alabbi pontokon Iényegesen eltér a Polgari

Torvénykonyv vonatkozoé rendelkezéseitol:

— A biztosité jogosult arra, hogy a vagyonkategéri-
ak és a kiegészitd szolgaltatasok biztositasi
Osszegére, az onrészesedés (ahol van) médosita-
sara és a fizetendd dijra javaslatot tegyen a ko-
vetkezo biztositasi iddszakra vonatkozé hatallyal
(Altalanos Biztositasi Feltételek 9. pont).

— A biztosit6 nem nyujt fedezetet, nem teljesit
karkifizetést, valamint nem nyujt szolgaltatast,
amennyiben ezen fedezet nyujtasaval, illetve
kar kifizetésével a biztosité sértené az Egyesiilt
Nemzetek Szovetségének hatarozata szerinti
barmely szankciét, rendelkezést vagy rendele-
tet vagy az Eurépai Unié, Magyarorszag, az
Egyesiilt Kiralysag illetve az Egyesiilt Allamok
kereskedelmi, pénziigyi embargéit vagy gazda-
sagi szankcioit, torvényeit vagy rendeleteit
(amennyiben ezek nem sértik a biztositéra vo-
natkoz6 barmely szabalyozast vagy adott nem-
zeti jogszabalyt) (Altalanos Biztositasi Feltéte-
lek 13. pont).

- A Ptk. 6:466.§. (1) bekezdéstdl eltérden,
amennyiben a biztosité és a kiils6 szolgaltaté
kozotti szerzédés, valamely okbdl megsziinik, a
biztositénak joga van a Kiegészité6 Haztartasi
Assistance biztositast az altalanos felmondasi
szabalyoktol eltérd modon, sziikség szerint
idéaranyos dijvisszatérités mellett, a kiilsé
szolgaltatoval fennallt szerz6dés megsziinésé-
nek idépontjara felmondani (Kiegészitd
Haztartasi Assistance Biztositas Kiilonds
Biztositasi Feltételek).

- A Ptk. 6:466.§. (1) bekezdéstdl eltérden,
amennyiben a biztosité és a kiils6 szolgaltaté
kozotti szerzédés, valamely okbdl megsziinik, a
biztositénak joga van az Ezermester szolgalta-
tas kiegészité biztositast az altalanos felmon-
dasi szabalyoktol eltérd6 médon, sziikség sze-
rint id6aranyos dijvisszatérités mellett, a kiilsé
szolgaltatoval fennallt szerz6dés megsziinésé-
nek id6pontjara felmondani (Ezermester
Szolgaltatas Kiilonés Biztositasi Feltételek).

14.E.

14.E.1.

14.E.2.

14.E.3.

14.E.4.

14.E.5.

14.F.

Az alapbiztositashoz kothet6 kiegészitd biztosita-
sokra vonatkozé koézds szabalyok

A kiegészit6 biztositas megkotése

Jelen szerz6dés tekintetében alapbiztositasnak
min&sil az épllet és/ vagy a melléképlilet és/vagy
a haztartasi ingdsagok és/vagy a keres6tevékeny-
ség vagyontargyainak biztositasa az alapbiztosita-
si eseményekre (Kilonds Biztositasi Feltételek
5.A. pont) vonatkozéan.

Az alapbiztositashoz kapcsolédd kiegészité bizto-
sitds megkotésére kizarélag abban az esetben van
lehetéség, ha a szerz6dd és a biztositdé kozott
alapbiztositasi szerz6dés van hatélyban, vagy a
kiegészité biztositas megkdtésére az alapbiztosi-
tassal egyidejlleg kerl sor.

Szerz6do, biztositott

A kiegészit6 biztositas szerzéd6je azonos az alap-
biztositas szerzéddjével.

A kiegészit6 biztositas biztositottja azonos az
alapbiztositas biztositottjaval, kivéve, ha a kiegé-
szité biztositas feltételei eltéréen rendelkeznek.
Teriileti és id6beli hataly

A kockéazatviselés helye azonos az alapbiztositasé-
ban meghatarozottal, kivéve, ha kiegészitd bizto-
sitas feltételei eltéréen rendelkeznek.
Amennyiben a kiegészitd biztositds megkotésére
az alapbiztositas megkotését kovetéen kerll sor, a
biztosit6 a kiegészit6 biztositas szerinti kockazat-
viselése a kiegészit6 biztositas megkdtését kovetd
hénap els6é napjaval indul.

A kiegészito biztositas dija

A kiegészitd biztositas dijat az alapbiztositas dija-
val egy(tt és az alapbiztositassal azonos dijgyako-
risag szerint kell megfizetni.

A kiegészito biztositas megsziinése

Az alapbiztositas megszlinésével a kiegészité biz-
tositasi szerz6dés az alapbiztositas megsz(inésé-
nek napjaval megsziinik.

A kiegészit6 biztositasi szerz6dést a felek a bizto-
sitasi idészak végére, 30 napos felmondasi idével
felmondhatjak.

Vitas kérdések rendezése

A szerz6dének, a biztositottnak és a biztositonak
mindent meg kell tennie annak érdekében, hogy
kdzvetlen targyalasok Gtjan rendezzenek minden
olyan nézeteltérést vagy vitat, mely kozottik a
szerzddés keretében vagy a szerzddéssel kapcso-
latban merdl fel.

A biztositd, az altala alkalmazott vagy megbizott
Ugyndk vagy — adott termék kapcsan — altala meg-
bizott kiegészitd biztositaskdzvetitdi tevékenysé-
get végzd személy magatartaséara, tevékenységére
vagy mulasztasara vonatkoz6 panaszokat az alab-
bi elérhetéségeken lehet bejelenteni:

1. Szbbeli panasz bejelentése:

a) személyesen:

— Tarsasagunk Kozponti Ugyfélszolgélati Iroda-
jan, annak nyitvatartasi idejében. A Kézponti
Ugyfélszolgalati Iroda cime:

1134 Budapest Vaci ut 33.
(Ddzsa Gyorgy Vaci Gt sarok)

— vagy a févaroson kivil a terlleti értékesitési

irodaink iroda vezet6inél. A terlleti értékesi-
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14.G.
14.G.1.

tési irodaink elérhetésége megtalalhaté hon-
lapunkon, a www.union.hu oldalon.

b) telefonon:

Panaszat bejelentheti Tarsasagunk telefonos
Ugyfélszolgalatan keresztill is hivasfogadasi
idében a (+36-1) 486-4343-as telefonsza-
mon.

2. Irasbeli panasz bejelentése:

a) személyesen vagy meghatalmazott altal az Ggy-
félforgalom szédmara nyitva allé helyiségben
atadott irat Gtjan;

b) postai Gton (1138 Budapest, Pf. 1076);

c) elektronikus levélben az
ugyfelszolgalat@union.hu e-mail cimen.

A Magyar Nemzeti Bank altal panaszbejelentésre
hasznalt formanyomtatvany elérheté tarsasagunk
honlapjan, valamint a Magyar Nemzeti Bank hon-
lapjan az alabbi linken:
https://www.mnb.hu/fogyasztovedelem/penzugyi-
panasz. A biztosit6 az elérhetéségének médosula-
sat a honlapjan teszi kozzé.

Sz6beli panasz:

A biztosité a szébeli panaszt azonnal megvizsgal-
ja, és szlkség szerint orvosolja. Ha a panasz
azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, a biztositd
jegyz6kdnyvet vesz fel. Ha a szerz6do, illetve a
biztositott a panasz kezelésével nem ért egyet, a
biztosit6é a panaszrél és az azzal kapcsolatos allas-
pontjarél jegyz6kdnyvet vesz fel. A jegyz6kdnyv
egy masolati példanyat a személyesen kozolt sz6-
beli panasz esetén a biztosité a panaszosnak at-
adja, telefonon kozolt szébeli panasz esetén a
panaszra adott valasszal egyltt, de legkésébb 25
napon belll a panaszosnak megkildi. Ebben az
esetben a biztosité a panaszra adott, indoklassal
ellatott valaszt a szébeli panasz kdzlését kovetd
30 napon belil kildi meg az tgyfélnek.

irasbeli panasz:

A biztosité az irasbeli panasszal kapcsolatos, in-
dokoléassal ellatott allaspontjat a panasz kozlését
kdvetd harminc napon belll megkildi az tgyfél-
nek.

Jogok érvényesitésének egyéb férumai
Fogyaszténak mindsiil6 lgyfelek rendelkezésére
allé jogorvoslati férumok

A panasz elutasitasa, vagy a panasz kivizsgalasara

eléirt 30 napos toérvényi valaszadasi hataridé

eredménytelen eltelte esetén a fogyaszténak mi-

n6silé tgyfél az alabbiakhoz fordulhat:

a) a Magyar Nemzeti Bankrél szol6 2013. évi
CXXXIX. torvény (MNB tv.) szerinti fogyasztové-
delmi rendelkezések megsértésének kivizsga-
lasara iranyul6 panasz esetén a Magyar Nemzeti
Bankhoz fordulhat az alabbi elérhet6ségeken:
tgyfélszolgalati cim:

1122 Budapest, Krisztina krt. 6.,
levelezési cime:

Magyar Nemzeti Bank,

1534 Budapest BKKP Postafiok: 777;
telefon: (+36-80) 203-776;

web: www.mnb.hu/fogyasztovedelem;
e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu),

b) a szerzddés létrejottével, érvényességével, jog-
hatasaival és megsz(inésével, tovabba a szerz6-
désszegéssel és annak joghatésaival kapcsola-
tos panaszesetén a fogyaszté6 a Pénzigyi
Békéltetd Testilet el6tt az alabbi elérhetésége-
ken kezdeményezhet eljarast:
levelezési cim:

1525 Budapest BKKP Pf. 172.

személyes Ugyfélszolgalat cime:

1122 Budapest, Krisztina krt. 6.;

telefon: (+36-80) 203-776;

e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu), vagy a pol-
gari perrendtartas szabalyai szerint birésaghoz
fordulhat,

c) aNemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatésaghoz fordulhat az tgyfél, amennyiben a
panaszara adott valasz az adatvédelmi rendelet
(GDPR) alapjan az érintettet megilleté jogo-
sultsagok (tajékoztatadshoz, hozzaféréshez, he-
lyesbitéshez, korlatozashoz, adathordozhaté-
saghoz, tiltakozashoz, térléshez val6 jog) érvé-
nyesitésének korlatozasaval vagy az érintetti
joggyakorlasra iranyuldigény elutasitasaval 6sz-
szefliggd. Ha az érintett megitélése szerint a ra
vonatkozé személyes adatok kezelése megsérti
a vonatkoz6 jogszabélyokat, jogosult a biztosité
adatvédelmi tisztvisel6jéhez fordulni az
adatvedelem@union.hu e-mail cimen keresz-
tal, vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacio-
szabadsag Hatésaghoz is tehet bejelentést. A
hatésag cime:

1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.,
levelezési cime: 1363 Budapest, Pf.:9,
telefon: (+36-1) 391-1400;

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Fogyasztonak mindsil az a természetes személy,

aki szakmaja, 6nall6 foglalkozasa vagy Uzleti tevé-

kenysége korén kivil jar el.

A panasz elutasitasa, vagy a panaszra kivizsgala-

sara el6irt 30 napos torvényi valaszadasi hatarid6

eredménytelen eltelte esetén a fogyaszténak nem

minésil6é tgyfél birésaghoz fordulhat.

Peres eljaras a 2016. évi CXXX. térvény (Polgari

Perrendtartas) szerint illetékes birésag el6tt kez-

deményezhetd.

A panasz elutasitasa vagy a panasz kivizsgalasara

eléirt 30 napos toérvényi valaszadasi hataridd

eredménytelen eltelte esetén a fogyasztot tajékoz-

tatni kell arrél, hogy kérelmére a Pénziigyi Békél-

tetdé Testllet, illetve a Pénziigyi Fogyasztovédelmi

Kozpont elétt megindithato eljaras alapjaul szol-

gal6 kérelem nyomtatvany megkiildését kezdemé-

nyezheti.

A Pénziigyi Békélteté Testiilet egyezség hidnya-

ban az lgy érdemében

a) kotelezést tartalmazé hatérozatot hoz, ha a
kérelem megalapozott, és a biztosité a Pénziigyi
Békélteté Testlilet dontését magara nézve ko-
telez6ként elismerte, vagy

b) ajanlast tesz, ha a kérelem megalapozott,
azonban a biztosité Ggy nyilatkozott, hogy a
dontést kotelezésként nem ismeri el, illetve a
dontés elismerésérél egyaltalan nem nyilatko-
zott. A Pénzigyi Békéltetd Testiilet egyezség
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hianyaban akkor is kotelezést tartalmazé hata- e) A biztosité felligyeleti szerve:

rozatot hozhat, ha a biztosité alavetési nyilat- Magyar Nemzeti Bank

kozatot nem tett, de a kérelem megalapozott Székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.;

és a fogyasztd érvényesiteni kivant igénye — Ugyfélszolgalati cim:

sem a kérelemben, sem a kotelezést tartalma- 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.

z6 hatérozat meghozatalakor — nem haladja Levelezési cim: 1850 Budapest

meg a kettémillié forintot. Kozponti telefonszama: (+36-1) 428-2600,
E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Online vitarendezési platform Honlap: www.mnb.hu/web/felugyelet

Az Eurépai Unidban tartézkodasi hellyel rendelke-
z6 fogyasztok és az Eurdpai Unidban letelepedett
szolgaltatok kozotti, online szolgéaltatasi szerz6dé- UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
sekbbl eredé kotelezettségekkel kapcsolatban
felmer(l6 jogvitak, igy az online megkotott szerzé-
désekkel 6sszefliggd pénzlgyi fogyasztéi jogvitak
birésagi eljarason kivili rendezésére szolgald
platform. A fogyaszté online vitarendezési platfor-
mon keresztll online kezdeményezheti a jogvita
birésagi eljarason kivili rendezését a kozosen
megvalasztott vitarendezési férumnal. Magyaror-
szagon a pénzligyi fogyasztéi jogvitak rendezésére
a Pénzlgyi Békéltetd Testllet jogosult. Az online
vitarendezési platform honlapja:
http://ec.europa.eu/odr

14.G.2. Fogyasztonak nem mindsiil6 ilgyfelek rendelkezé-
sére allo jogorvoslati forumok
A panasz elutasitasa, vagy a panasz kivizsgalasara
eléirt 30 napos toérvényi valaszadasi hataridé
eredménytelen eltelte esetén a fogyaszténak nem
min6sil6é tgyfél az Ggyre hataskorrel és illetékes-
séggel rendelkezd birésaghoz fordulhat.

14.H. Egyebek

a) Biztositaskozvetitére vonatkozd rendelkezések
A biztositaskozvetité nem jogosult az tgyféltél
biztositasi dijat atvenni, tovabba nem jogosult
a biztositétol az tgyfélnek jard dsszeg kifizeté-
sében kozrem{kodni

b) A fizet6képességgel és a pénziligyi helyzettel
kapcsolatos jelentés kdzzététele
A biztosité a fizet6képességérél és a pénzlgyi
helyzetérdl készilt jelentést a térvényi rendel-
kezésnek megfelel6 mdédon és idében honlap-
jan (www.union.hu) teszi kozzé

c) Joghatésag, a szerzédésre alkalmazandé jog
Jogvita esetén a magyar jog rendelkezései, el-
sésorban a Polgari Torvénykonyv, a biztositasi
tevékenységrél sz6lo 2014. évi LXXXVIII. tor-
vény (Bit.) és a vonatkozé hatalyos magyar
jogszabalyok iranyaddak. A szerzédés nyelve
magyar.

d) A biztosité fébb adatai
Neve:
UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
Székhelye:
1082 Budapest, Baross u. 1.
Cégjegyzékszama: 01-10-041566
Cégbirdésag neve:
Févarosi Torvényszék, mint Cégbirdsag
Postacim: 1380 Budapest, Pf. 1076.
Telefon: +36-1-486-4343 (ligyfélszolgalat)
E-mail: info@union.hu
Internetoldal: www.union.hu
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UNION

VIENNA INSURANCE GROUP

UNION Lakasbiztositas
Kilonos Biztositasi Feltételek

A biztosit6 kotelezettséget vallal arra, hogy a biztositasi dij
megfizetése ellenében a jelen feltételek szerint megtériti
azokat a karokat, amelyeket a biztositasi események, a
biztositott vagyontargyakban, a kockazatviselési id6szak-
ban, a kockéazatviselés helyén okoznak.

Jelen szerz6désre az itt nem rendezett kérdésekben az
UNION Lakéasbiztositas Altalanos Biztositasi Feltételei ér-
vényesek.

1. A biztositas teriileti hatalya

1.A. A biztosité kockéazatviselésének helye Magyaror-

szag, az orszagon belll:

Epuletek, épitmények esetében:

a) az ajanlaton, illetve a kotvényen feltlintetett
cim, tdébblakasos éplletben biztositott ingatlan
esetén a megjeldlt albetét, cim hidnyaban a
helyrajzi szammal megadott ingatlan.

Ingésagok esetében:

a) az ajanlaton, illetve a kotvényen feltiintetett

cim, tdébblakasos éplletben biztositott ingatlan

esetén a megjeldlt lakas (albetét)!, cim hia-
nyaban a helyrajzi szam szerint feltlintetett
ingatlan,

hat6sagi koltoztetés esetén az a hely, ahova a

biztositottnak azért kell ideiglenesen tavoznia,

mert lakasa biztositasi esemény kdzvetlen ko-
vetkezményeként lakhatatlanna valt,

az EU egész teriilete a biztositott altal megaval

vitt ingdsagok tekintetében.

A biztositott altal az EU terlletére magaval vitt

ingdsagokra a haztartasi ingésagok biztositasi

6sszege 20%-anak erejéig, biztositasi dsszeg nél-
kil kotott szerzédés esetében (3.B.2. Héaztartasi
ingésagok pont) a lakas hasznos alapteriilete sze-

rint négyzetméterenként 20.900 Ft-ig terjed ki a

biztosité kockazatvallalasa.

Nem fedezi a biztositas a biztositottak magyaror-

szagi vagy egyéb, az EU teriletén 1évé tulajdona-

ban, tartés bérletében vagy tartésan kizarélagos
hasznalatdban |évé ingatlanokban, ingatlanré-
szekben elhelyezett targyakat, kivéve azokat,

amelyek abban a kollégiumban vannak, amiben a

biztositottnak min&silé fiatal tanulmanyai idején

lakik.

Az ingbsagok kdérébe nem tartozd készpénz, valu-

ta, értékpapir kizarélag a kockazatviselés helyén

biztositott, amennyiben azokat fedezetbe vontak

(4.B.14. pont).

Nem tériti meg a biztosité az értéktargyaknak

(2.B.7. pont) min&silé ingésagokban keletkezett

karokat, ha azokat a karesemény id6épontjaban

nem allanddéan lakott épiletben, vagy nem allan-

1.A.1.

1.A.2.

O
=

c)

1.B.

1.C.

1.D.

1.E.

! Amennyiben az épiiletre barmely biztositd tarsasagnal tarsashazi
biztositas van érvényben, gy az egyéni ingdsag biztositas kiterjed a
biztositott tulajdondban vagy egyéni hasznalataban Iévé taroléjaban
tartott ing6sagokra is. A biztositott kozos taroloban elhelyezett ingdsaga-
ira az 1.B. pontban meghatarozott limitig terjed a biztosito kockazatval-
laldsa

déan lakott lakas céljara szolgalé helyiségekben?

tartotték.

Allandéan — tartésan — lakottnak mindgsiil az olyan

lakas vagy épllet, amelyben a biztositott a bizto-

sitasi évben tébb, mint 270 napon at folyamato-
san, életvitelszerien tartézkodik.

Tartés lakas céljara szolgalé ingatlannak minésiil

az a lakas vagy csaladi haz,

a) amely a teljes haztartas vitelére alkalmas, és

b) amelyben a biztositott ottlakasra berendezke-
dett, tovabba

c) amelyben a biztositott allandéan és életvitel-
szer(ien lakik.

A biztositott alland6an és életvitelszerlien lakik az

ingatlanban, ha legalabb 270 napot meghaladé

idétartamban

a) aktiv dolgozé esetében onnan indul munkaba
és munka utan oda tér haza,

b) tanulmanyait végz6 személy esetében onnan
indul az oktatasi intézménybe és a nap végén
oda tér haza,

c) passziv dolgozé (pl. gyesen 1évé, munkanélki-
[i) és nyugallomanyu személy esetében a pihe-
nésre, alvasra forditott idejét ott tolti.

Nem mindsiil allandéan lakottnak

a) a 270 nap folyamatos tart6zkodas nélkili épu-
let abban az esetben sem, ha az ingatlan
egyébként biztositottak bejelentett allandé
vagy ideiglenes lakcime,

b) az épités vagy felGjitas miatt nem lakott ingat-
lan, ameddig abba nem koltéztek be, illetve
vissza.

A 270 nap folyamatos tartézkodas nélkili épllet
abban az esetben sem minésll allandéan lakott-
nak, ha azt a biztositott tavolléte alatt rendszere-
se megtekinti egy, a biztositott altal megbizott
személy, aki nem felel meg az 1.F.2. pontban el-
vart kbvetelményeknek.

1.F.

1.F.1.

1.F.2.

1.F.3.

1.F.4.

Biztosithat6é vagyontargyak kére

Epiilet vagyoncsoport

Epilet vagyoncsoporton beliil az alabbi vagyonka-
tegériak biztosithatdk:

a) épiilet,

melléképllet,

medence,

épitmény.

A biztosité kockazatviselése a megadott kockazat-
viselési helyen 1év6, a kotvényen feltlintetett, a
mindekor hatalyos épitésiigyi szabalyok (Etv.
1997. évi LXXVIII. térvény) altal éplletnek, mel-
|éképiletnek, épitménynek mindsitett vagyontar-
gyakra terjed ki, melyek lehetnek:

a) allando lakas céljara szolgald éplletek (lako-

2.A.
2.A.1.

b)
c)
d)

2.A.2.

2" Nem lakés céljara szolgalo helyiség: amely kizardlag ipari, épitdipari,

mezGgazdasagi, vizgazdalkodasi, kereskedelmi, tarolasi, szolgaltatasi,
igazgatasi, honvédelmi, rendészeti, mivel6dési, oktatasi, kutatasi,
egészségligyi, szocialis, joléti és mas gazdasagi célra épiilt vagy ilyen
célra hasznaljak.
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2.A.3.

2.A4.

haz, lakas, lakasbérlemény), az ajanlaton épi-
letként feltlintetve,

b) nyaralok (hétvégi haz, hegyi hajlék, préshaz,
tanya stb.), az ajanlaton épuletként feltlintetve,

c) vallalkozas céljara szolgalé épliletek, az ajanla-
ton éplletként feltlintetve,

d) nem lakas céljara szolgalé épuletek, épulletré-
szek, az ajanlaton a féépulettel azonos cimen,
vagy attoél eltéré cimen lévéként feltlintetve,

e) éplléfélben 1évd éplletek a végleges funkcid
szempontjabdl épiletként, vagy melléképiilet-
ként feltlintetve,

f) talajba sillyesztett szilard fald medencék, az
ajanlaton medenceként feltiintetve,

g) épitmények, amelyek az ajanlaton kilén nem
jelennek meg, de a biztositdé kockazata ezekre
is kiterjed az éplletek vagyoncsoportra vonat-
kozé szolgéaltatasi dsszegen bell.

A biztosité kockazatviselése a szerz6dd (biztosi-
tott) tulajdonat képezd vagy az altala bérelt épi-
letek, melléképlletek, medencék, épitmények
esetében kiterjed a biztositott épiiletek/mellék-
éplletek és éplletrészek, medencék, épitmények
teljes allagéra, beleértve azok alkotérészeit és
tartozékait, valamint az épllet- és medence fel-
szerelési targyakat is.

Epiiletek, melléképiiletek, medencék, épitmé-

nyek

Epiilet: Olyan szerkezetileg ©nall6 épitmény,

amely a koérnyezd kiils6 tértél éplletszerkezetek-

kel részben vagy egészben elvalasztott teret alkot,
és ezzel az allandé vagy az idészakos tart6zkodas,
illet6leg hasznalat feltételeit biztositja.

Idetartoznak tovabba azok az épllethez rogzitett

gépészeti és egyéb felszerelési targyak is, melyek

az épllet rendeltetésszer(i hasznalatahoz sziiksé-
gesek. Példaul:

a) gazvezetékek és a hozzajuk csatlakoztatott fi-
tési vagy melegviz-ellatast biztosité berendezé-
sek (gazkazan, melegviztarolo, cirké, gazbojler,
konvektor), valamint mérémf(iszerek,

b) vizvezetékek, szennyviz és csapadékviz elveze-
tok, flitési és hitési vezetékek és berendezé-
sek (radiatorok, klimak),

c) napkollektorok és napelemek a hozzajuk csat-
lakozd vezetékekkel és berendezésekkel,

d) védelmi berendezések, eszkdzok, felszerelések
(pl. riaszté egységek, kamerak, racsok, falba
vagy fodémbe épitett éréktarolok), ezekhez
csatlakozé vezetékek,

e) az ,,okos otthonok” védelmi, felligyeleti és
egyéb technikai berendezései,

f) elektromos vezetékek, érintésvédelmi rendsze-
rek, villanybojler, atfolyés rendszerl elektro-
mos vizmelegitok,

g) furdék, WC-k berendezései (kadak, WC-k, bi-
dék, mosdok — az esetleges befoglal6é szekrény
nélkil -, beépitett zuhanykabinok),

h) az éplleten beldl 1évé, annak szerves részét
képezé (nem mozgathato), szilard fali meden-
cék, jakuzzik, szaunak,

i) galéridk, almennyezetek,

i) kulso és belsd burkolatok,

k) szerkezetileg beépitett livegezések,

[) villamhérité antennak,

2.A.5.

2.A.6.

2.A.7.

2.A.8.

2.A.9.

m)a falba, fédémbe vagy padloba sillyesztett vi-
lagitdé berendezések,

n) reddénydk és arnyékolok az elektromos mozgatéd
berendezéssel egyiitt,

o) felvoné,

p) kaputelefon, kapunyité motor,

q) az éplleten belll telepitett elektromos auté
gyorstolts.

Melléképiiletnek mindésiiinek és a biztositasi ajan-

laton igy kerllnek feltlintetésre:

a) a lakoéépilettdl kilonalld, nem lakas célu épi-
letek (garazs, tarold, istalld, 6l, terménytarold,
m(hely, szerszamoskamra, nyari konyha, stb.),

b) tébblakasos éplletben biztositott ingatlan ese-
tén melléképiiletnek mindsil a lakéépiletben
talalhato sajat tulajdont nem lakéas célu helyi-
ség (garazs, tarold, pince, stb.)

Medencének mindsil és a biztositasi ajanlaton

igy ker(l feltintetésre az épuleten kivil, a szabad

térben a talajba sillyesztetten elhelyezett:

a) egybedntott poliészter medence vagy jakuzzi,

b) a helyszinen féliazott vagy csempézett beton
medence vagy jakuzzi,

c) fémfalu féliamedence.
Ide tartoznak tovabba azok a medencéhez rogzi-
tett gépészeti, és egyéb felszerelési targyak, me-
lyek a medence rendeltetésszer(i hasznalatdhoz
szlkségesek, valamint a medence beépitett vagy
szakszerli mobil fedését szolgaldé épitmények,
részegységek.
Jelen kategoéria szempontjabol nem mindsiil me-
dencének a talajszinten elhelyezett, emberi vagy
gépi erével mozgathaté6 medence, jakuzzi.
Epitménynek mindsiil mindazon végleges, vagy
ideiglenes rendeltetéssel megvalésitott ingatlan
jellegi m(iszaki alkotas, éplet, egyéb épitmény,
amely altalaban a talajjal valé egybeépités (alapo-
zas) révén, vagy a talaj természetes allapotanak,
természetes geoldgiai alakulatdnak megvaltozta-
tésa révén johet létre (pl. kerti épitmények: keri-
tés, kapu, jarda, kocsi bealld, kat, deritd, ciszter-
na, stb.).
Az épitmények az ajanlaton kilon nem kerllnek
feltlintetésre, de a szerz6dés megkotésével az
épuletek vagyoncsoporton belil biztositotta val-
nak.
Bérleménynek tekintend6é az ingatlan, amennyi-
ben abban nem a tulajdonos, annak kozeli hozza-
tartozoja, illetve nem a haszonélvezd, hanem Kki-
zarblag bérl6, annak kozeli hozzatartozdja vagy
hozzatartozéja lakik, és a lakast, lakéhazat, épu-
letet hasznalé személy, vagy jogi személy (bérld)
érvényes bérleti szerz6déssel rendelkezik.

Az épiilet vagyoncsoporton beliil nem véalnak biz-

tositott vagyontéarggya:

a) a beépitett szekrények, fiirddszobaszekrények,

b) a beépitett konyhabutorok és konyhagépek,

c) a kereskedelmi forgalomban kaphatd, szerke-
zetileg nem beépitett, emberi vagy gépi erdvel
mozgathaté szaunak, medencék, jakuzzik,
masszazs-zuhanyok,

d) a fal, fodém, padlé sikjan kiviil vilagité testek,
berendezések.

Az itt felsorolt vagyontargyak a haztartasi ingdsag

vagyoncsoporton belil biztosithat6ak.
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2.A.10. A biztositas nem terjed ki:
a) a foldbe vajt, kikovezetlen falii épitményekre,
b) a fdliasatrakra és liveghazakra,
¢) a nad-, szalma- vagy fazsindely fedésii épiile-
tekre.

Ing6sag vagyoncsoport
Ingésag vagyoncsoporton beliil az alabbi vagyon-
kategoriak biztosithatéak:
a) haztartasi ingésagok,
b) értéktargyak,
c) keres6tevékenység vagyontargyai.
Haztartasi ingésagok
Jelen feltételek szerint ingésagok azok a nem az
épulet részét képezb (szerkezetileg nem beépitett,
tovabba a 2.A.9. pontban felsorolt) vagyontar-
gyak, amelyek a haztartasi mindennapos m(ikodé-
séhez sziikségesek, és a biztositottak személyes
hasznalatara, fogyasztasara szolgéalnak, és nem
tartoznak a kockazatviselésbél kizart, kiilon pont-
ban felsorolt vagyontargyak kozé.
A biztosité kockazatviselése a biztositottak tulaj-
donat képez6, tovabba az altaluk sajat hasznalat-
ra bérelt, lizingelt, kdlcsdnvett, a biztositénal mas
biztositasi szerz6dés keretében nem biztositott
ingdsagokra terjed Ki.
Ezen vagyoncsoportba tartoznak és ezen vagyon-
csoport biztositasi 6sszegén belll biztositottak:
a) azok a vagyontargyak, amelyek a haztartas vi-
teléhez sziikségesek és a biztositottak szemé-
lyes hasznélatara, fogyasztasara szolgalnak
(pl.: batorok, beépitett szekrények, konyhabu-
tor, konyhagépek, haztartasi és hiradastechni-
kai készllékek, vilagité testek, berendezések,
ruhazat, élelmiszerek, stb.),
b) a kerti berendezési és felszerelési targyak,
c) szaunak, jakuzzik (kereskedelmi forgalomban
kaphat6, szerkezetileg nem beépitett),
d) hobbieszkdzdk, sportfelszerelések, barkacs-
felszerelések a haztartasi ingdsag vagyoncso-
port biztositasi 6sszegének 20%-aig, biztosita-
si Osszeg nélkul kotdtt szerzédés esetében
(3.B.2. Haztartasi ingdsagok pont) a biztositott
épllet/lakas hasznos alapteriilete szerint,
négyzetméterenként 25.900 Ft-ig,
egy héaztartasban altaldnosan elfogadott gép-
jarmivek (személygépkocsi, motorkerékpar)
napi Uzemeltetéséhez hasznélt alkatrészei és
tartozékai (elektromos autok toltékabele is) — a
fédarabok kivételével — a héaztartasi ingbsag
vagyoncsoport biztositasi 6sszegének 10%-aig.
Biztositasi 6sszeg nélkil kotott szerzédés ese-
tében (3.B.2. Haztartasi ingdsagok pont) a
biztositott épilet/lakds hasznos alaptertilete
szerint, négyzetméterenként 13.100 Ft-ig,
a kockéazatviselés helyén tartott, sajat sziikség-
letre termesztett és mar betakaritott termé-
nyek, még labon all6 novények, illetve sajat
sziikségletre tartott haziallatok, a haztartasi
ingdsagok vagyoncsoport biztositasi 0sszegé-
nek maximum 5%-aig, biztositasi dsszeg nél-
kil kotott szerz6dés esetében (3.B.2. Haztartasi
ingésagok pont) a biztositott épiilet/lakas hasz-
nos alapteriilete szerint, négyzetméterenként
6.900 Ft-ig,

2.B.2.

2.B.3.

2.B.4.

g) az idegen tulajdonl vagyontargyak (példaul

vendégek vagyontargyai, vagy a biztositott

munkaltatéjatél munkavégzés céljabél atvett
vagyontargy) max. 400.000 Ft értékig,

amennyiben eltéré cimen 1évé melléképllet is
biztositott, akkor az ott elhelyezett haztartasi
ingésagokra vonatkozoéan a haztartasi ingésa-

gok vagyoncsoport biztositasi 6sszegének 5%-

aig, biztositasi 6sszeg nélkll kotott szerz6dés

esetében (3.B.2. Haztartasi ingésagok pont) a

biztositott épulet/lakds hasznos alapterilete

szerint, négyzetméterenként 6.900 Ft-ig terjed
ki a biztosité kockazatviselése.

Jelen szerzédés tekintetében a biztosité a hétkoz-

napi értelemben vett haziallatokon (kutya, macs-

ka, baromfi, nyul, sertés, stb.) tal haziallat kate-
gériaba sorolja az Ugynevezett hobbidllatokat is

(pl. akvariumi halak, diszmadarak, aranyhoércsog,

ékszerteknds, goérogteknés, térpenyul, vadaszgo-

rény). A biztosité nem vallalja a kockazatot a kii-
16nb6z6 terrariumi allatokra (pl. kigydk),

vivariumokra (rovarok), galambokra, valamint a

hétkoznapi értelemben hobbi- vagy diszallatoknak

nem tekinthetd allatokra (6z, majom, vaddiszné,
ragadozé madarak, kis- és nagyragadozok stb.).

A haztartasi ingésag biztositds nem terjed ki az

alabbiakra:

a) a készpénz, valuta, bank- és hitelkartya, taka-
rékbetétkonyv, takaréklevél, értékpapir, vala-
min3t a pénzhelyettesité eszkozok és értékcik-
kek?,

b) az okirat (pl. személyes okmanyok), kézirat,
terv, dokumentacio, adathordozékon tarolt
adatok, sajat fejlesztésii szamitégépes progra-
mok,

c) avizi-, légi-, és motoros jarmiivek, a lakokocsi,
az utanfuté és ezek fodarabjai,

d) a bérlok, tarsbérldk, albérlok, fizetovendégek
vagyontargyai, ha a felsoroltak nem a szerz6-
désben név szerint megjelolt biztositottak,

e) a nem haztartasi jellegli és mértékii robbanas-
veszélyes osztilyba tartozé anyagok®, ingdsa-
gok.

Ertéktargyak

Jelen feltételek szerint értéktargyak a biztositot-

tak tulajdonaban allé:

a) Nemesfémek®, dragakd vagy igazgyéngy, vala-
mint az ezek felhasznalasaval készllt éksze-
rek, 6rak, valamint hasznélati és disztargyak.

b) 300.000 Ft egyedi érték feletti karérak — kivé-

=y
=

2.B.5.

2.B.6.

2.B.7.

3 Készpénz, valuta, értékpapir, bank- és hitelkartya, személyes okmé-
nyok kiilon biztosithatok (4.B.14. és 4.B.15. pont)

Robbandsveszélyes osztalyba tartozd anyagok: az Orszagos
Tiizvédelmi Szabélyzatban ebbe a kategoriaba sorolt anyagok (54/2014
(XI1.5) BM rendelet 9.8. (1))

Nemesfémtargy az aranybdl, eziistbél, platinabél (tovabbiakban: ne-
mesfém), tovabba az e fémek mas fémekkel valo Gtvozeteibdl késziilt
ékszer, disztargy, hasznalati targy. El6z6ekben meghatéarozott nemes-
fémtargynak tekintjiik
— aranytargynak az aranybol vagy arany és mas fémek otvozetébdl,

— eziisttargynak az eziisthdl vagy eziist és mas fémek Gtvozetéhdl,

— platinatérgynak a platinabdl vagy platina és mas fémek otvozetéhdl
késziilt targyakat, feltéve, hogy a targy nemesfém tartalma a 10%-ot
eléri.
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2.B.8.

2.B.9.

2.B.10.

2.B.11.

2.B.12.

ve okosorak® — zseborak (a készitésiikhoz fel-
hasznalt anyagok fajtajatol, minéségétsl flig-
getlenl). A kar rendezéséhez az éra hivatalos
markakereskedéstél szadrmazd vésarlasédnak
igazolasa sziikséges.
Bélyeg- és érmegy(jtemények.
Képzémiivészeti alkotasok. Az ide tartozé va-
gyontargyak olyan festmények, grafikak, kar-
cok, szobrok, melyek példanyszédma korlatozott
és szinvonalukat tekintve magas értéket képvi-
sel6 moivészeti alkotasnak nevezhetéek. Az
ipar- és népmivészeti alkotasok haztartasi in-
gbsagnak és nem értéktargynak tekintendék,
kivéve, ha az e) és f) pont ala tartoznak.

e) Valédi szérmék, kézi csomézasi vagy kézi szo-
vés(l keleti sz6nyegek.

f) Antik targyak és kilonleges, nagy értékkel bir6
régiségek. Az olyan ingdsagok tartoznak ebbe a
vagyoncsoportba, melyeknek kora, ritkasag
jellege, allapota miatt kiemelt értékiik van.
Bltorok esetében az 1900 el6tt készilt,
100.000 Ft értéket meghaladdak sorolanddk
ide.

Az értéktargy vagyoncsoportba sorolhaté targyak

eredetét, mindsitését, értékét a karigény érvénye-

sitése soran minden kétséget kizaréan a biztosi-
tott koteles bizonyitani.

Az értéktargy vagyoncsoportban nem valnak bizto-

sitotta a befektetési céli nemesfém tombok, ru-

dak, lemezek.

A biztositas nem tejed ki a vallalkozasi célu’ épii-

letekben, épiiletrészekben, vagy nem allandéan

lakott lakasban, épiiletrészben, melléképiiletben,
épitményben elhelyezett értéktargyakra.

o

Keresotevékenység vagyontargyai

Keresttevékenység vagyontargyainak tekinti a

biztosit6

a) a mezégazdasagi kistermelés azon gépeit, be-
rendezéseit, terményeit, valamint

b) a kisipari, kiskeresked6i és egyéb vallalkozasok
azon vagyontargyait (targyi eszkdzok, készletek
stb.),

amelyeket a biztositott a kockazatviselés helyén

hasznal vagy tarol.

A keresotevékenység vagyontargyainak biztositasa

nem terjed ki

a) a mezdgazdasagi kistermelés allataira,

b) a mezdgazdasagi kistermelés vontaté és lassu
jarmiiveire,

c) a szalma és egyéb szaritott névény balakra.

A biztosité szolgaltatasanak megjeldlése

A szerz8dd vélasztasa szerint a biztositotdl elvart

szolgaltatast meghatarozhatja:

a) Osszegszerlien, az egyes vagyonkategoériakra
érvényes konkrét értéken, vagy

6

Okosdréanak tekintjiik azokat a ,,szamitégépesitett” modelleket, ame-

lyek képesek dsszekapcsolddni okostelefonokkal és kiegésziteni, még él-
vezhet6bbé és kényelmesebbé tenni azok miikodését.

7 Vallalkozasi célu épiiletnek, épiiletrésznek mindsiil az az épiilet, la-
kas, melléképiilet, amely munkavégzésre vagy keresdtevékenység va-
gyontargyainak tarolasara szolgal és nem felel meg az allanddan tarto-
san lakottsag feltételeinek (1.F. pont).

3.B.

3.B.1.

b) konkrét 6sszeg megjeldlése nélkil, a kar id6-
pontjdban a biztositott épllet hasznos alapte-
rilete alapjan kalkulalhato, az épiletekre vo-
natkozoé Gjjaépitési, illetve az ingésagokra vo-
natkozo Uj allapotban toérténé beszerzési érték
kikdtésével.

Biztositasi 0sszeg

A biztositasi 6sszegek meghatarozasanak alapja a

kockazatviselés helyszinéll szolgalé épiletek

szerz6déskotéskori hasznos alapteriiletének figye-

lembevételével szamitott:

— épllet Gjjaépitési érték, illetve

— az ingbsagok Uj allapotban valé beszerzésének
értéke.

Szerz6d6 feladata meghatarozni a biztositott va-

gyontargyak ujjaépitési/tjrabeszerzési értékét.

A biztosité a jelen szerz6dés keretében ujérték

biztositasi kotelezettséget vallal. Az ujjaépités/

pétlas keretében azt vallalja, hogy megtériti azt az

osszeget, amelynek felhasznalasaval

— az épiiletek, épitmények a kockazatviselés he-
lyén, a kdaresemény idépontjaban érvényes arak
figyelembevételével helyreallithaték vagy ujja-
épithetaek,

— azingoésagok javithaték vagy Gjra beszerezhet6ek.

A biztositasi esemény bekdvetkeztekor a biztosité

szolgaltatasanak (téritésének) felsé hatara a szer-

z6dés megkotésekor megjeldlt biztositasi dsszeg.

A biztosité fizetési kotelezettsége nem haladhatja

meg

— az éplletek, épitmények karidépontban érvé-
nyes Ujjaépitési-,

— az ing6sagok karidépontban érvényes uj alla-
potban térténd beszerzési

értékét.

Epiiletek és haztartasi ingésagok biztositasi osz-
szegének meghatarozasa konkrét dsszeghen
Epiiletek

A szerz8dés megkotésekor a szerz6dd hatéarozza
meg a konkrét biztositasi dsszeget. A biztosité az
alul- vagy a tulbiztositas elkerlilését az egy négy-
zetméterre vetitett — foldrajzi elhelyezkedéstdl és
épulettipustdl fliggbd — szerz6déskdtéskori Ujjaépi-
tési értékek szerz6d6nek torténd megadasaval
segiti.

Haztartasi ingésagok

A szerz8dés megkotésekor a szerz6dd hatéarozza
meg a konkrét biztositasi dsszeget. A biztosité az
alul vagy a tulbiztositas elkeriilését a karrendezé-
si tapasztalatai alapjan meghatarozott, egy négy-
zetméterre vetitett, Gj allapotban toérténd beszer-
zési érték megadasaval segiti a szerz6dot.

Az éplletekre és a haztartasi ingésagokra a bizto-
sit6 altal javasolt biztositasi dsszegek elfogadasa
esetén a biztosité nem vizsgélja az esetleges alul-
biztositast és nem él az aranylagos térités lehetd-
ségével (Altalanos Biztositasi Feltételek 8.H. és
8.J. pont). A tényleges alulbiztositas elkeriilésére
a biztosité altal javasoltnal magasabb biztositasi
6sszeg alkalmazasa indokolt lehet — ennek megha-
térozésa a szerz6d6 feladata — azonban ebben az
esetben a biztositdé a kdresemény bejelentésekor
vizsgalhatja az alul-, illetve tilbiztositottsagot.
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PUBLIKUS DOKUMENTUM

3.B.2.

3.C.
3.C.1.

3.C.2.

A szerz6dés hatalya alatt a szerz6do kotelessége
az alul- és/vagy tulbiztositas elkeriilése, a biztosi-
tasi 6sszegek évenkénti feliilvizsgalata (Altalanos
Biztositasi Feltételek 9.C. pont).

Epiiletekre és haztartasi ingosagokra konkrét osz-
szeg megjeldolése nélkiil 1étrejové szerzédés

Ezen szerz6dések esetében a szerzédés megkoté-
sekor az ajanlaton, a kdétvényen, majd az éves ér-
tesité levélben nem ker(l feltiintetésre a konkrét
biztositasi 6sszeg. A szolgaltatas 6sszegét a bizto-
sité az alabbiak szerint hatarozza meg.

Epiiletek

A biztositdé az ajanlaton a hasznos alapterilet
megadasaval feltlintetett épilet/lakas és mellék-
épuletek, valamint az épitmények vonatkozasa-
ban a karid6éponti Gjjaépitési/helyredllitasi koltsé-
gek téritésére vallal kotelezettséget.

A biztosité a karidéponti helyredllitasi (javitasi)
koltségeket, illetve a karosodott épllettel/mellék-
épulettel/épitménnyel azonos méretli, moszaki
kialakitasu épulet/melléképllet/épitmény a koc-
kazatviselés helyén térténé Gjjaépitési koltségeit
tériti meg.

A kozlési kotelezettség betartdsa mellett (3.C.4.
pont) — a hasznos alapterilet helyes meghataroza-
sa esetén — sem alulbiztositas, sem tulbiztositas
nem fordulhat el6.

Haztartasi ingdsagok

A biztositdé az ajanlaton a hasznos alapterilet
megadasaval feltlintetett épuletben/lakdsban és
melléképlletekben elhelyezett haztartasi ingésa-
gokra vonatkozéan vallalja azok karidéponti hely-
redllitasi/javitasi, illetve Gjrabeszerzési koltségeit.
A kozlési kotelezettség betartdsa mellett (3.C.4.
pont) — a hasznos alapterilet helyes meghataroza-
sa esetén — sem alulbiztositas, sem tulbiztositas
nem fordulhat el6.

Hasznos alapteriilet meghatarozasa
Az épuletek, melléképlletek alapteriiletének kal-
kulalasanal minden esetben a hasznos alapterile-
teket (a falak belsd oldala altal kdrbehatarolt te-
rilet) kell figyelembe venni. Az alapteriletet
egész négyzetméterben kell megadni a kerekités
szabalyainak megfelel6en.

Tobb lakasos éplletben 1évd lakas biztositasa

esetén az alapteriiletet az alabbiak figyelembevé-

telével kell meghatarozni:

a) Teljes alaptertlettel (100%) kell szamolni:

— lakés 6sszes helyiségét (szoba, konyha, fir-
dészoba, WC, kozlekedd, el6szoba, kamra
stb.),

— tet6téri lakas esetén az 1,90m bels6 magas-
sagot elérd terlleteket (tet6téri lakés eseté-
ben az 1,90m belsé magassag alatti teriile-
teket a hasznos alapteriiletbe nem kell be-
szamitani),

— a lakason belll kialakitott galériat.

b) 50%-os alapterilettel kell szamolni:

— a teraszt, erkélyt, loggiat.

c) Amennyiben a lakassal azonos kockazatviselési
cimen a biztositott tulajdondban nem lakéas
céll helyiség (garazs, tarold, pince) is van,
melyet a szerz6d6 biztositani kivan, ugy azt a

3.C.3.

3.C.4.

3.D.

3.E.

3.F.

3.G.

melléképilet kategéridban kell
100%-o0s alaptertlettel.

Haz, hazrész (ikerhaz, sorhaz) biztositasa esetén

az alapteriletet az alabbiak figyelembevételével

kell meghatéarozni:

A héz, ikerhaz, sorhaz esetén a hazrész egy teté-

szerkezet alatt 1évé helyiségeibdl

a) teljes alapterilettel (100%) kell szamolni:

— a lakas 0sszes lakas célu helyiségét (szoba,
konyha, fiirdészoba, WC, el6szoba, kdzleke-
do, kamra stb.),

— a lakéas tetéterében kialakitott 1,90m belsé
magassagot elér6 dsszes lakascéll helyiséget
(tet6téri lakas esetében az 1,90m belsé ma-
gassag alatti terileteket a hasznos alapter-
letbe nem kell beszamitani),

— a talajszint alatti padozatu, lakas céljara
hasznalt helyiségeket,

— a lakason belll kialakitott galériat,

— az Uvegverandat és télikertet.

b) 50%-os alapteriilettel kell figyelembe venni:

—a nem lakas céljara szolgalé helyiségeket
(pince, kazan, stb.),

— a lakééplletben béarhol [évé mihelyt, ga-
razst,

— teraszt, erkélyt, loggiat, tornacot.

¢) Amennyiben haz/hazrésszel azonos kockazatvi-

selési cimen 1év6, a biztositott tulajdonaban a

féépulettdél kulonallé vagy melléépitett, de kii-

I6n tet6szerkezettel rendelkez6 melléképiilet

(garazs, tarold, hobbymdihely, 6l, istallo, stb.)

van, vagy kizar6lagosan melléképilet kerdl

biztositasra, annak alapteriiletét a melléképi-
let kategéridban 100%-os alapteriilettel kell
figyelembe venni.
Az alapteriiletek pontos meghatarozasa a szerzo-
do feladata. Az alapteriiletek pontatlan meghata-
rozasabol eredé kovetkezményeket a biztositott
viseli, amelynek kovetkezményeként a biztosito
aranylagos téritést alkalmaz (8.G.1., 8.G.2. és
8.G.3. pontok).
Medence, keres6tevékenység vagyontargyai és
értéktargyak biztositasa esetén a szerzédé felada-
ta meghatarozni azok Ujjaépitési/Gjrabeszerzési
értékét.
Onalléan hatarozandé meg és kezelendd minden
vagyonkategoria biztositasi 6sszege.
A vagyonkategéridk biztositasi dsszegei nem von-
hatok 6ssze. A karrendezés soran a biztosité jogo-
sult az alulbiztositottsagot az egyes vagyonkategdé-
riak vonatkozasaban kilon-kilén megvizsgalni.
A Kkarbiztositas egyéb kiegészitd kockéazatainak
biztositasi 0sszegét a szerz6d6 a szerz6déskotés-
kor a sajat igényei alapjan hatarozza meg a bizto-
sité altal meghatarozott maximalis biztositasi
Osszeg erejéig. A kiegésziték esetében a biztositd
alulbiztositottsagot nem vizsgél, de a helytallasi
kotelezettsége csak a kotvényben megjeldlt 6sz-
szeghatarig all fenn.
A biztosité a biztositasi 0sszegek rogzitésénél a
matematikai kerekités szabalyait alkalmazva jar
el, az egyes vagyonkategériakra vonatkozé értéke-
ket egész ezer forintokban hatarozza meg.

megadni
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4.A.

4.A.1.

4.A.2.

Biztositasi események

Jelen szerz6dés alapjan a biztosité az alabb fel-
sorolt biztositasi események altal kozvetlenil
okozott karokat tériti meg, amennyiben azok a
biztositott akaratatél fuggetlendl, elére nem lat-
hato, hirtelen, véletlen, varatlan médon kovetkez-
nek be.

Alapbiztositasi események

Tiiz

Jelen feltételek szempontjaboél tliznek mindsil a
terjed6képes, ontaplalé langgal vald égés, izzas
folyamata.

A tiiz biztositasi esemény kapcsan a biztosité nem

tériti meg:

a) a rendeltetésiiknél fogva tiinek, langnak, héha-
tasnak kitett vagyontargyakban (pl. kémény-
szerkezet, kazan), tovabba az elektromos veze-
tékekben, berendezésekben, késziillékekben,
gépekben keletkez6 tiizkarokat, ha a tiiz mas
targyakra nem terjedt tovabb?,

b) az dngyulladt, erjedt és befiilledt anyagokban
keletkezett tlizkarokat,

c) a porkolodés, ho hatasara térténé szin- vagy
alakvaltozas formajaban keletkezd karokat,
amennyiben azok nem a feltétel szerinti tiizkar
kovetkezményei,

d) a fiist- vagy koromszennyezddés formajaban
keletkez6 karokat, ha azok nem a tényleges
tiizkar kovetkezményei®,

e) azt a tiizkart, amely a kockazatviselési helyen
robbanasveszélyesnek mindsiild anyagok (4.
szamu labjegyzet) nem haztartasi mértékii
vagy jellegii felhasznalasaval, tarolasaval 6sz-
szefiliggésben kovetkezik be.

Robbanas

Jelen feltételek szempontjabdl robbanéas alatt a
gazoknak és g6zoknek rombolassal és hanghatés-
sal egyltt jar6 hirtelen, rendkiviil gyors energia
felszabadulédsa értendé. Robbanés karnak ming-
sl tovabba, ha két egymastdl elvalasztott térben
|étrejovd nyomaskiilonbség az elvalaszté elem
helyzetének és szilardsagi tulajdonsagainak egy-
ideji megvaltozasa (roncsolédasa, kéarosodasa)
kdvetkeztében pillanatok alatt kiegyenlit6dik.

A robbanas biztositasi esemény kapcsan a bizto-

sité nem tériti meg:

a) szeszesital leparlasa kovetkeztében keletkezett
robbanas okozta karokat,

b) a hangrobbanas altal okozott karokat,

c) a hasadé és sugarz6 anyagok robbanasa vagy
szennyezése altal okozott karokat,

d) a kornyezetnél alacsonyabb nyomasu zart tér
Osszeroppanasa altal okozott karokat,

e) azt a robbanaskart, amely a kockazatviselési

8 Az elektromos vezetékekben, berendezésekben, késziilékekben, gé-
pekben keletkezd tiizkarok, ha a tiiz mas targyra nem terjedt tovahb,
kiilon dij ellenében biztosithatéak (4.B.16. j) pont).

% Atz nélkili fiist- és koromszennyezédés karokat a biztosité kiilon dij
megfizetése nélkiil véllalja a 4.C.3. pont szerint.

4.A.3.

4.A4.

4.A.5.

helyen robbanasveszélyesnek minésiilé anya-
gok (4. szamu labjegyzet) nem haztartasi mé-
retii vagy jellegii felhasznalasaval, tarolasaval
osszefiiggésben kovetkezik be,

f) azt a robbanaskart, amely olyan épiiletben/la-
kasban keletkezett, ahol a gazpalack tarolasat
az 54/2014. (XII. 5.) BM rendelet!® tiltja, és a
robbanas kivalté oka a propan-butan gazpalack
hasznalatara, tarolasara vezethet6 vissza.

Villamcsapas

Megtériti a biztosit6é a biztositott vagyontargyakba
kdzvetlenil becsap6dé villam rombol6 és gyjté
hatasara bekovetkezd karokat.

Villamcsapas masodlagos hatasa

A biztosit6 megtériti a villamcsapas indukcios
hatasa altal az elektromos berendezésekben, fel-
szerelésekben, vezetékekben, szerelvényekben
okozott karokat is, amennyiben a kockazatviselési
helytél szamitott 1000 m-en belili villamcsapéas
tényét és a masodlagos hatas lehetéségét a mete-
orologiai adatok egyértelmien alatamasztjak.

Vihar

Biztositasi eseménynek minésiil, ha a kockazatvi-
selés helyén a 15 m/s (54 km/h) sebességet elérd,
vagy meghaladd szél a biztositott vagyontargyak-
ban kart okoz.

Megtériti a biztosité azokat a karokat is,

— amelyeket a biztositott épiletek vihar altal
megrongalt, a karesemény elétt zart nyilaszaro-
Jan,

— az épitésligyi szabvanyok altal végleges fedés-
ként elfogadott anyagl és szakszer(i technol6-
giaval megépitett és karbantartott tet6fedésén
keresztiil, a viharral egyidejlileg beémlé csa-
padék okoz a biztositott vagyontargyakban,
tovabba

— avihar éaltal az épitéstigyi szabvanyok altal el-
fogadott anyagl és szakszer(i technolégiaval
felrakott kiils6 homlokzati hészigetelésben, a
hészigetelé elemek felszakitasaval okozott ka-
rokat,

— a redénydkben okozott karokat, valamint

— azokat a karokat, amelyeket a vihar altal a biz-
tositott vagyontargyakra radél6, raes6 sajat vagy
idegen ingatlanrdl szarmaz6 targyak okoznak.

Jelen biztositasi esemény kapcsan a biztosité

nem tériti meg:

a) a keletkez6é légmozgasok altal a helyiségeken
beliil, valamint

b) a szabadban tartott ingésagokban'?, a szabad-
ban tartott névényi kultirakban'?,

c) az liveg és polikarbonat tet6kben, korlatokban,
valamint az épiiletek egyéb iivegezésében'?,

10 Gézpalack hasznélata és taroldsa tilos olyan foldszintesnél maga-
sabb épitményben, ahol az esetleges gazrobbands a tartészerkezet dsz-
szeomlasat idézheti el6 (191.8. (8) bekezdés).

1 Kiilon dij ellenében biztosithaté (4.B.9. pont)

12 Kiilon dij ellenében biztosithaté (4.B.10. pont)

1 Kiilon dij ellenében biztosithaté (4.B.5. pont)
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kiils6 vakolataban, burkolataban (kivéve hészi-
getel6 elemek felszakitasaval jard), festésében
keletkez6'#, vihar altal okozott karokat,

d) a napkollektorokban, napelemekben okozott
karokat'®, valamint

e) az épitésiigyi szabvanyok be nem tartasara,
nem megfelelé anyagok alkalmazasara, vagy az
eldirt szakszer(i technolégia elmulasztasa mi-
att keletkezett karokat.

4.A.6. Felh6szakadas és villamarviz

Jelen feltételek szerint biztositasi eseménynek

mindésl,

— amikor 24 6ran belll a 25 mm-t meghalad6
mennyiségli csapadékvizet a szabalyszerlien
kialakitott és karbantartott mesterséges vizel-
vezetd rendszerek (arkok, csatornak) és termé-
szetes vizelvezeték (patakok, folyok) elnyelni
képtelenek, vagy

— amikor egy viszonylag kis teriileten olyan
mennyiségl viz gylilik dssze, aminek kovetkez-
tében a természetes vizelvezetdk — patakok,
folydk — kilépnek medriikbél,

és ezért a talajszinten aramlé csapadékviz a biz-

tositott helyiségekbe émdlve a biztositott éplile-

tekben, illetve az ott elhelyezett, biztositott va-
gyontargyakban kart okoz.

Jelen biztositasi esemény kapcsan a biztosité

nem tériti meg:

a) az épiiletek, épitmények kiilsd vakolataban,
burkolataban, festésében'® bekovetkezé karo-
kat,

b) a gombasodas és penészesedés formajaban
jelentkezo karokat,

c) a talajszint alatti padozati, nem lakéhelyiség-

nek mindsiil6 épiiletrészek elontése esetén az

ott elhelyezett ingésagokban keletkez6é karo-

kat, ha azokat a padozattél nem legalabb 20

cm magasan taroltak,

a csapadékviz el/levezeté csatornainak telito-

dése miatti repedések, torések altal bekdvetke-

26 karokat!?,

a biztositott épiilet falazatan at felszivargé,

beszivargé csapadék, illetve talajviz okozta

karokat,

a biztositott épiilet alapteste ala bejuté csapa-

dék, illetve talajviz okozta épiiletsiillyedés ka-

rokat.

d)

e)

f)

4.A.7. Jégverés

Biztositasi eseménynek mindsil és megtériti a
biztosité azokat a rongaldédasi karokat, amelyeket
a biztositott éplletek — épitésiigyi szabvanyok al-
tal altalanosan végleges fedésként elfogadott
anyagu és szakszer(i technolégiaval megépitett és
karbantartott — tet6fedésében, homlokzataban,
redényeiben, egyéb épllettartozékaiban, épilet-
felszerelési targyaiban, valamint az épitmények-
ben a jégverés vagy jégesd okoz. Megtériti a biz-

14 Kiilon dij ellenében biztosithaté (4.B.16. f) pont)
15 Kiilon dij ellenében biztosithaté (4.B.7. pont)
16 Kiilon dij ellenében biztosithaté (4.B.16. f) pont)
7 Kiilon dij ellenében biztosithaté (4.B.4. pont)

4.A.8.

tosité azokat a karokat is, amelyeket a jégverés
vagy jéges6 altal megrongalt fentiek szerinti tetd-
fedésen keresztil a biztositasi eseménnyel egy-
idejlileg a biztositott épiiletekbe bedmlé csapa-
dék okoz a biztositott vagyontargyakban.

Jelen biztositasi esemény kapcsan a biztosité

nem tériti meg a kockazatviselés helyén

a) az épiiletek iliveg-és polikarbonat tetéiben, kor-
lataiban, valamint az épiiletek egyéb iivegezé-
sében?®,

b) labon all6 novényekben, gyiimdlcsosokben'®,

c) a szabadban tartott ingésagokban?°,

d) a napkollektorokban, napelemekben?! okozott
karokat,

e) a haziallatok elhullasat eredményezé karokat,

f) az épiilet végleges tetéfedésében keletkezett

azon esztétikai karokat (pl. horpadas), melyek

a héjazat funkcidjanak ellatasat, illetve élettar-

tamat nem befolyasoljak??,

a karesemény bekovetkezte eldtt szilardsaga-

ban mar meggyengiilt (feltdskazédott, mallo,

pergd, repedezett, sth.) homlokzatokban oko-

zott karokat,

az épitésiigyi szabvanyok be nem tartasa, nem

megfelelé6 anyagok alkamazasa, vagy az eldirt

szakszer{i technolégia be nem tartdsa miatt

keletkezett karokat.

g)

h)

Hoényomas

Biztositasi eseménynek mindsil és megtériti a
biztosité azokat a karokat, amelyeket a biztositott
éplletek, épitmények tetdszerkezetében vagy te-
tésiki ablakainak szerkezetében az épitésigyi
szabvanyok altal végleges fedésként, tet6siki nyi-
laszaroként elfogadott anyagl és szakszer( tech-
nolégiaval megépitett és karbantartott tetészerke-
zetben, tetéfedésben vagy tetésiki ablak szerkeze-
tében a hényomas vagy jég sullya okoz.

Megtériti a biztosité azokat a karokat is, amelye-
ket a hényomas vagy jég sllya altal megrongalt,
fentiek szerinti tet6fedésen vagy tetdsiki ablakon
keresztlll, a biztositasi eseménnyel egyidejlleg a
biztositott éplletekbe bedmlé csapadék okoz a
biztositott vagyontargyakban. Megtériti a biztosit6
a lecslsz6 hé vagy jég altal a biztositott épiiletek-
ben okozott karokat is.

Hoényomas biztositasi eseményre vonatkozéan a
biztosité a szerzddés létrejéttétdl szamitva 15
napos varakozasi idot kot ki. A varakozasi idon
beliil bekévetkezd biztositasi eseményre a biztosi-
t6 kockazatviselése nem terjed ki.

Jelen biztositasi esemény kapcsan a biztosité
nem tériti meg:

a) a tetdsiki ablak L'lvegezésében23,

NN N N =
—_ oS

Kiilon dij ellenében biztosithato
Kiilén dij ellenében biztosithatd
Kiilon dij ellenében biztosithato
Kiilon dij ellenében biztosithatd
Kiilon dij ellenében biztosithato
Kiilén dij ellenében biztosithatd

4.B.5. pont)
4.B.10. pont)
4.B.9. pont)
4.B.7. pont)
4.B.16. g) pont)
4.B.5. pont)

—~ e~~~ —~ —
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b) az épiiletek iiveg- és polikarbonat tetéfedésé-
ben??,

c) labon 4ll6 novényekben, gyiimélcsosokben?,

d) a szabadban tartott ingésagokban?®,

e) a napkollektorokban, napelemekben keletke-

zett karokat?’,

az épitésiigyi szabvanyok, illetve karbantartasi

kotelezettség, nem megfelelé6 anyagok alkal-

mazasa, vagy az eldirt szakszerii technolégia

be nem tartasa miatt keletkezett karokat (meg-

gyengiilt, eléregedett tetdszerkezetek, lécezés

stb. karai).

f)

Arviz

Biztositasi eseménynek minésil, ha az allandé
vagy id6szakos jellegli természetes vagy mester-
séges felszini folydvizek, allévizek, tovabba az
azokba nyilt torkolattal csatlakoz6 csatornék,
tavak vizszintje az id&jarasi kortilmények miatt
oly mértékben megemelkedik, hogy a kiaradé viz
— az arvizvédelmi toltések, gatak atlépésével?® —
az arviz szempontjabdl védettnek, mentesitett-
nek minGsitett tertleten®®, a kockazatviselés
helyén [év6, biztositott vagyontargyakban kart
okoz.

4.A.9.

Arviz biztositasi eseményre vonatkozéan a biztosi-
t6 a szerzodés létrejottétél szamitva 15 napos
varakozasi id6t kot ki. A varakozasi idén beliil
bekovetkezé biztositasi eseményre a biztosité
kockazatviselése nem terjed ki.

Jelen feltételek alapjan nem tériti meg a biztosité

a kart, fliggetleniil attdl, hogy az egy arvizi hatas

kovetkezményeként jelentkezik, amennyiben:

a) az nyilt artéren3® vagy hullamtéren®! kovetke-
zett be,

b) azt a talajvizemelkedés, talajvizmozgas, vagy
ezek barmelyikével dsszefiiggésben jelentkezd
talajmozgas okozta,

c¢) azt belviz okozta.

4.A.10. Foldrengés

Biztositasi eseménynek mindsil és megtériti a
biztosité azokat a karokat, amelyeket a kockazat-
viselés helyén az Eurépai Makroszeizmikus Skéla
(EMS) VI. fokozatéat elérd foldrengés a biztositott
vagyontargyakban kart okoz.

4.A.11. Foldcsuszamlas

Biztositasi eseménynek mindsil és megtériti a
biztosité a foldfelszin alatti talajrétegek varatlan,

N
=

Kiilon dij ellenében biztosithaté (4.B.5. pont)
Kiilon dij ellenében biztosithatd (4.B.10. pont)
(
(

N
o

Kiilon dij ellenében biztosithaté (4.B.9. pont)

Kiilon dij ellenében biztosithatd (4.B.7. pont)

Arvizvédelmi mi: az elsérend(i, masodrend(, harmadrendd 4rvizvé-
delmi vizi-létesitmény, valamint annak mitargya, tartozéka, jarulékos
létesitménye, amely a védvonal védGképességét, rendeltetésszer(i hasz-
nalatat biztositja, illetve szolgélja.

29 Mentesitett artér: a folyok és egyéb vizfolyasok melletti olyan teriile-
tek, amelyek védelmére elsdrend(i arvizvédelmi miinek mindsitett arviz-
védelmi toltés épiilt.

30 Nyilt artér: az arvizvédelmi méivekkel nem védett artér.

31 Hullamtér: a foly és az érvizvédelmi toltések kozotti nyilt arteriilet.

NN N
= o
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4.A.12.

4.A.13.

lejté iranyu elcslszasa altal a biztositott vagyon-
térgyakban okozott karokat.

Féldcsuszamlas biztositasi eseményre vonatkozé-
an a biztosité a szerzodés létrejottétol szamitva
15 napos varakozasi id6t kot ki. A varakozasi idon
beliil bekévetkezd biztositasi eseményre a biztosi-
t6 kockazatviselése nem terjed ki

Nem tekinthet6 varatlan eseménynek, ha a fold-
csuszamlas veszélyének ismeretében épitkeztek,
fiiggetleniil az épités engedélyezett vagy nem
engedélyezett voltatél.

Jelen szerzédés szempontjabél nem tekintheté
varatlan eseménynek, ha a szerz6déskotés ido-
pontjaban a szerzédonek vagy a biztositottnak
tudomasa volt, vagy lehetett a féldcsuszamlas
veszélyérdl, igy kiillondsen akkor, ha a szerzodés-
kotést megel6z6 5 évben a kockazatviseléssel
érintett teriileten igazolhatéan tortént foldcsu-
szamlas esemény, fiiggetleniil attdl, hogy az épit-
kezés vagy tulajdonszerzés idopontjaban ez még
nem volt ismert a szerz6d6 vagy a biztositott sza-
mara.

Jelen biztositasi feltételek alapjan a biztosité nem
tériti meg a foldcsuszamlas altal a tamfalakban,
mesterséges rézsiikben, egyéb miitargyakban oko-
zott karokat

Ké-, szikla- és foldomlas

Biztositasi eseménynek mindsil és megtériti a
biztosit6 a k6-, szikla vagy féldomlas altal a bizto-
sitott vagyontargyakban okozott karokat.

Ko-, szikla- és foldomlas biztositasi eseményre
vonatkozéan a biztositd a szerzodés létrejottétol
szamitva 15 napos varakozasi id6t kot ki. A vara-
kozasi idon beliil bekovetkezd biztositasi ese-
ményre a biztositoé kockazatviselése nem terjed ki.

Nem tekinthet6 varatlan eseménynek, ha a k-,
szikla- és foldomlas veszélyének ismeretében
épitkeztek, fiiggetleniil az épités engedélyezett
vagy nem engedélyezett voltatol.

Jelen szerzédés szempontjabél nem tekinthet6
varatlan eseménynek, ha a szerz6déskotés ido-
pontjaban a szerzédonek vagy a biztositottnak
tudomasa volt vagy lehetett a ko-, szikla- és fold-
omlas veszélyérél, igy kiilonosen akkor, ha a szer-
z0déskotést megel6zé 5 évben a kockazatviselés-
sel érintett teriileten igazolhatéan tértént ko-,
szikla- vagy foldomlas esemény fliggetleniil attdl,
hogy az épitkezés vagy tulajdonszerzés id6pontja-
ban ez még nem volt ismert a szerz6dd vagy a
biztositott szamara.

Jelen biztositasi feltételek alapjan a biztosité nem
tériti meg a ko-, szikla- és foldomlas altal a tam-
falakban, mesterséges rézsiikben, egyéb miitar-
gyakban okozott karokat.

Ismeretlen épitmény, ismeretlen lireg beomlasa
Biztositasi eseménynek mindsil és megtériti a
biztosité azokat a karokat, amelyeket az ismeret-
len lreg vagy ismeretlen épitmény beomlasa a
biztositott vagyontargyakban okoz.

25




4.A.14.

4.A.15.

4.A.16.

Nem ismeretlen az az épitmény, iireg, amelynek
létezésér6l a kar bekovetkezéséig a biztositd, a
szerz6dd, a biztositott vagy az illetékes hatésag
tudott.

Jelen biztositasi esemény kapcsan a biztosité

nem tériti meg:

a) a banyak foldalatti részeinek beomlasabadl, va-
lamint

b) az alapok alatti talajsiillyedésbdl, a padozat
alatti feltoltések ililepedéséb6l szarmazé karo-
kat.

Idegen jarmii Gitk6zése, idegen targy raesése
Biztositasi eseménynek mindsil és megtériti a
biztositd, ha nem a szerz6d6 vagy biztositott tulaj-
donaban vagy hasznalataban 1évé jarmd, légi jar-
m, egyéb targy, vagy ezek alkatrésze, rakomanya
a cim szerint feltlintetett kockazatviselési helyen
a biztositott vagyontargyakban ttkozéssel, leveg6-
b6l torténd réeséssel kart okoz.

A biztositasi esemény igazolasanak feltétele:

a) ismeretlen jarmii karokozasa esetén a rendér-
ségnél tett feljelentés igazolasa,

b) a szerzodd/biztositott altal ismert okozo jarmii
esetén, a gépjarmii vezetdjének feleldsség elis-
merd nyilatkozata, vagy ennek hianyaban a

rendérségnél tett feljelentés igazolasa.

Jelen biztositasi esemény kapcsan nem tériti meg
a biztosité a vandalizmussal okozott karokat>?.

Idegen targyak radolése

Biztositasi eseménynek mindsil és megtériti a
biztositd, ha a kockéazatviselés helyén idegen
targy a biztositott vagyontargyra kivilrél radél, és
ezzel a biztositott vagyontargyakban kart okoz.
Idegen targynak minésitjik azokat a targyakat,
amelyek a kdresemény idépontjaban nem voltak a
szerz6d6 vagy a biztositottak barmelyikének tulaj-
donaban, illetve hasznalataban, nem bérelt, nem
kdlcsdnvett, nem lizingelt targyak, illetve nem az
6 érdekiikben hasznalték fel azokat és nem a koc-
kazatviselés helyén keriiltek elhelyezésre, tarolas-
ra.

Jelen biztositasi esemény kapcsan a biztosité
nem tériti meg a szabadban tartott ingésagok-
ban33 okozott karokat.

Onos esd

Jelen feltételek szerint biztositasi eseménynek
minésil és megtériti a biztosité azokat a karokat,
amelyeket az énos esd altal megfagyott jég sulya
vagy a ndvényzetre rafagyott jég sulya miatt letord
vagy kid6l6 novényzet (jellemzéen fak) a biztosi-
tott tet6szerkezetekben, csatornakban, kilsé
épuletfelszerelési elemekben, a biztositott me-
dencében, illetve az épitményekben okoz. Megté-
riti tovabba a biztosité azokat a karokat is, ame-
lyeket a jég sulya vagy a jég sllya miatt let6rd

32 Kiilon dij ellenében biztosithato (4.B.8. pont)
33 Kiilon dij ellenében biztosithato (4.B.9. pont)

4.A.17.

vagy kid6l6 ndvényzet altal megrongalt tet6fedé-
sen keresztiil, a biztositasi eseménnyel egyidejl-
leg a biztositott épiiletekbe bejutd csapadék okoz
a biztositott vagyontargyakban.

Jelen biztositasi esemény kapcsan a biztosité

nem tériti meg:

a) az épiiletek iiveg- és polikarbonat tetdiben,
korlataiban, valamint az épiiletek egyéb iivege-
zésében’*,

b) a szabadban tartott ingésagokban®, allatok-
ban, labon all6 novényekben®, terményekben
és takarmanyokban,

c) a napkollektorokban, napelemekben okozott
karokat®’,

d) az épitésiigyi szabvanyok, illetve karbantartasi
kotelezettség, nem megfelelé6 anyagok alkal-
mazasa, vagy az eldirt szakszerii technolégia
be nem tartasa miatt keletkezett karokat (meg-
gyengiilt, eléregedett tetdszerkezetek, lécezés
stb. karai).

Hirtelen hé- és jégolvadas

Biztositasi eseménynek mindsil és megtériti a
biztosité azokat a karokat, amikor a hirtelen meg-
enyh(l6 id6jaras miatt felolvadé hébdl és jégbdl
keletkez6 olvadékvizet az atfagyott talaj nem ké-
pes elvezetni, aminek koévetkeztében 6sszegy(il6
olvadékviz a talajon aramolva kivllrél bejut a
biztositott helyiségekbe és a biztositott épiiletek-
ben, illetve az ott elhelyezett, biztositott vagyon-
targyakban kéart okoz.

Hirtelen hé- és jégolvadas biztositasi eseményre
vonatkozéan a biztositd a szerzodés létrejottétol
szamitva 15 napos varakozasi id6t kot ki. A vara-
kozasi idon beliil bekovetkezd biztositasi ese-
ményre a biztositoé kockazatviselése nem terjed ki.

Jelen kockazat alapjan nem mindsiil biztositasi
eseménynek a belviz, amikor az olvadékviz 6ssze-
gylilésének oka a talajrétegek vizzel valé telitett-
sége, a talajvizszint megemelkedése vagy toltések
alatt atszivargo viz.

Jelen biztositasi esemény kapcsan a biztosité

nem tériti meg:

a) az épiiletek, épitmények kiilsé vakolataban,

burkolataban,

b) festésében bekovetkezd, valamint

c) a gombasodas és penészesedés formajaban
jelentkezo karokat, tovabba

d) a talajszint alatti padozati, nem lakéhelyiség-
nek mindsiil6 épiiletrészek elontése esetén az
ott elhelyezett ingésagokban keletkezé karo-
kat, ha azokat a padozattél nem legalabb 20
cm magasan taroltak,

e) a csapadékviz el/levezet6é csatorndinak telito-
dése miatti repedések, torések altal bekdvetke-
z6 karokat,

3% Kilon dij ellenében biztosithato (4.B.5. pont)

35 Kiilon dij ellenében biztosithatd

3 Kiilon dij ellenében biztosithato (4.B.10. pont)
37 Kiilon dij ellenében biztosithato (4.B.7. pont)

(
(4.B.9. pont)
(
(
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4.B.

4.B.1.

f) a biztositott épiilet falazatan at felszivargo,
beszivargd csapadék, illetve talajviz okozta
karokat,

g) a talajvizszint emelkedésével 6sszefiiggé karo-
kat,

h) a biztositott épiilet alapteste ala bejuté csapa-
dék, illetve talajviz okozta épiiletsiillyedés ka-
rokat.

Kiilon dij ellenében biztosithaté események, va-
gyontargyak

Az alabb felsorolt biztositasi események altal a
biztositott vagyontargyakban okozott karok a jelen
feltételek alapjan csak akkor tériilnek meg, ha
azokra a szerz6d6 a kiilon dijat megfizette, kivéve,
ha a biztosité az ajanlaton és a koétvényen feltiin-
tette, hogy a kockazatot a kilon dij megfizetése
nélkil vallalja.

Betoréses lopas, rongalas, rablas

Betoréses lopas

Betoréses lopas biztositasi esemény akkor kovet-

kezik be

a) ha a tettes a lopast Ugy koveti el, hogy a koc-
kazatviselés helyén 1évé épiilet lezart helyisé-
gébe erbszakkal behatol,

b) ha olyan nyitott ajtén, ablakon keresztll hatol
be, melynek az alsé éle az alatta [év6 jarészint-
tél mérve 3 méternél magasabban van, és ezen
szintkllénbségen belll nincs feljutast segité
beépitett |étra vagy allvanyzat,

c) ha a tettes a lopast vélhetéen al-, hamis vagy
zarfésis kulccsal, illetve olyan eszkdzzel, mod-
szerrel koveti el, amely nem hagy a zarbetét-
ben, zarszerkezetben kiils6 szemrevételezéssel
er6szakos behatolasra utalé nyomot, de a flg-
getlen igazsagligyi zarszakérté az idegen esz-
kdz hasznalatat igazolja,

ha a tettes a lopéast a szerzédés szerinti betoré-

ses lopas, rablas vagy besurranas megvalésula-

saval megszerzett kulccsal kovette el.

Helyiségnek az épllet vagy melléképllet minden

oldalrél szilard anyagu éplletszerkezetekkel ko-

rilhatarolt, 6nall6é légterli, meghatarozott rendel-
tetési részét tekintjik.

Lezart helyiség, amelynek hatarol6 falazatai, pa-

dozatai, fédémszerkezetei és kiils6é nyilaszaréi az

alabbi kovetelményeket kielégitik:

a) a bejarati ajtok zarasat biztonsagi zar védi (mi-
nimalisan 1 db),

b) a kétszarnyl bejarati ajtészerkezetek reteszhu-
zas ellen védettek,

c) a falazatok, fédémek, padozatok szilardsaga a
6 cm-es, hagyomanyos kisméretl témor tégla-
fal szilardsagaval azonos érték(, vagy azt meg-
haladja.

Biztonsagi zarnak mindsil a minimum 5 csapos
hengerzar, a minimum 6 rotoros hengerzar, a két-
tolld kulcsos zér, a szam- vagy betlikombinacios
zar, amennyiben a variaciés lehet6ség szama
meghaladja a 10.000-et, és az egyedileg min6si-
tett lamellas zar

o

4.B.2.

4.B.3.

Jelen biztositasi esemény kapcsan a biztosité a
tarsashazi, lakasszovetkezeti lakokdzdsségek altal
kdzdsen hasznalt tarol6bdl toértént betdréses lo-
paskart a betérésvédelmi tablazat nem allandéan
lakott éplilet haztartasi ingésagokra vonatkozd,
minimalis mechanikai védettségi szintjéhez tarto-
z6 limitig tériti meg.

Nyitva hagyott nyilaszarén at térténé behatolasi
mod esetén (4.B.1. b) pont alatt meghatarozott
elkovetési mod) a betdrésvédelmi téblazat mini-
malis mechanikai védettségi szintjéhez tartozé
téritési limitig vallalja a biztosit6é a karok megtéri-
tését, az épllet/lakas altalanos védettségi szintjé-
tél fuggetlendl.

A biztosité nem tériti meg a foly6ésokrél és kozle-
ked6krél eltulajdonitott vagyontargyakat még ab-
ban az esetben sem, ha az a teriilet, ahonnan el-
tulajdonitottak, zarhato.

Rablas

Rablas biztositasi esemény akkor kdvetkezik be,
ha a tettes a biztositott targyak eltulajdonitasa
soran a biztositott ellen erészakot, élet vagy testi
épség elleni kdzvetlen fenyegetést alkalmazott,
illetve a személyt a biztositott targyak eltulajdoni-
tasa érdekében 6ntudatlan vagy védekezésre kép-
telen allapotba helyezte, tovabbd, ha a tetten ért
tolvaj az eltulajdonitott, biztositott vagyontargy
megtartasa végett erészakot, élet vagy testi épség
elleni kozvetlen fenyegetést alkalmazott.

Megtériti a biztositoé a biztositott dntudatlan alla-
potban toérténé kifosztasat, valamint a kdzvetlen
testi fenyegetés nélkili rablast, amennyiben a
tettes a biztositott testén (nyakan, kezében, ha-
tén, karjan) lévé vagyontargyat varatlan, hirtelen
cselekvéssel eltulajdonitja (lerantotta, letépte a
biztositottrol, vagy kitépte a kezébdl).

Nem tériti meg a biztosit6 a zsebtolvajlassal, vagy

észrevétleniil torténd lopasokkal okozott karokat.

Rongalas

Rongalas biztositasi esemény alapjan a biztosit6
megtériti a betbréses lopas, rablas bekovetkezésé-
vel vagy annak kisérletével dsszefliggd rongalasi
karokat, beleértve az éplletrongélasi és épilet-
felszereléseket ért rongélasi, lopasi karokat is,
amennyiben a szerz6d6 biztositasi ajanlatan az
épuletet is megjeldlte biztositott vagyontargyként.
Az éplletszerkezeti elemeket ért betdréses lopas-
sal okozott kar maximalis téritési limitjeit szintén
a feltétel ,Altalanos betorésvédelmi el6irasok”
fejezete tartalmazza.

Nem az eltulajdonitasra, vagy bejutasra iranyul6
— szandékos — rongalasi karokra (vandalizmus)
csak abban az esetben nyujt szolgaltatast a bizto-
sitd, ha az ezen kockéazatra vonatkozé kilon dijat
a szerz6d6 megfizette (4.B.8. pont).
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4.B.4.

A betoéréses lopas, rongalas és rablas soran kelet-

kezett kar téritésének feltételei:

a) Az adott eseményre vonatkozd, rendérségnél
tett feljelentés igazolasa.

b) A biztositott ingatlan védettsége Osszességé-
ben legaldbb megfeleljen az Altalanos betorés-
védelmi elGirdasban meghatarozott minimalis
mechanikai védelem kovetelményeinek, fiig-
getleniil attél, hogy a behatolas a biztositott
ingatlan mely részén tortént.

Vizkar
Vizkar biztositasi eseménynek mindésil
a kockazatviselés helyén belili viz-, csatorna-,
h(tési-, fltési viz- és gbzvezetékek, valamint
egyéb éplletgépészeti vezetékek (napkollekto-
rok, napelemek, geotermikus rendszerek veze-
tékei, stb.), valamint a biztositott medence
vizgépészeti vezetékeinek torése, repedése,
kilyukadéasa, csatlakozasanak elmozdulasa,

— a vezetékek duguléasa,

— az épllet- és medencegépészeti vezetékek tar-
tozékainak, szerelvényeinek és a vezetékre
kapcsolt haztartasi gépeknek a torése, repedé-
se, kilyukadasa, csatlakozasanak elmozdulasa,
vagy a vezetékek dugulasa, valamint a nyitva
hagyott vizcsap miatt kidramlé viz, g6z, vagy
egyéb folyadék altal a biztositott vagyontar-
gyakban okozott kar,

— az akvarium torése, repedése kovetkeztében
kifoly6 viz altal a biztositott vagyontargyakban
keletkezd kar,

— a szakszer(ien kialakitott aknaban torténé viz-
6raelfagyas.

Vizkar biztositasi eseményre vonatkozéan a bizto-
sité a szerzodés létrejottétol szamitva 15 napos
varakozasi id6t kot ki. A varakozasi idén beliil
bekovetkezé biztositasi eseményre a biztosité
kockazatviselése nem terjed ki.

A biztositdé megtériti

a biztositott épiilet vagy medence részét képe-

78 serult vezetékszakasz karénak elharitaséhoz

sziikséges feltaras, csere és helyreéllitas kolt-

ségét abban az esetben is, ha a vezeték torése,
repedése, kilyukadéasa, csatlakozasanak elmoz-

dulédsa a biztositott épiilethez tartozé telken, a

talajszint alatt kovetkezett be,

— a biztositott épulet részét képezd vezetéksza-
kasz duguldsanak elhéaritasdhoz szlkséges
kdltségeket abban az esetben is, ha a dugulas
a biztositott épuilethez tartozé telken kovetke-
zett be,

— a kockazatviselés helyén vagy annak kérnyeze-
tében bekdvetkezett vizkar biztositasi esemény
kdvetkeztében kiaraml6 viz, gbz, vagy egyéb
folyadék altal a kockazatviselés helyén a bizto-
sitott vagyontargyakban okozott karokat,

— az elfagyott vizéra cseréjének koltségét.

A sériilt vezeték vagy vezetékszakasz javitasanak
vagy potlasanak koltségeit a kar elharitasahoz
szlikséges és technolégiailag indokolt mértékig,
de maximum 6 m-ig tériti meg a biztosito.

4.B.5.

Kiltéren — de a biztositott ingatlanon, telken be-
[al (kertben) — toérténd meghibasodas esetén a
hibéas vezetékszakasz javitasahoz vagy cseréjéhez
sziikséges, de maximum 3 m? foldmunka koltsé-
gét tériti meg a biztosito.

Nem tériti meg a biztosito

a) a kar elharitasahoz technolégiailag nem indo-
kolt vezetékrész javitasanak vagy pétlasanak a
koltségeit,

b) az épiilet felujitasaval kapcsolatos karokat,

c) a vezetékekhez csatlakoz6 tartozékok, szerel-
vények (pl.: csaptelepek, fiitotestek, stb.)38 és
a vezetékre kapcsolt, kart okozé berendezés
(pl.: kazan), haztartasi gép (pl.: mosé- vagy és
mosogatogép) javitdsanak vagy poétlasanak a
koltségeit,

d) az elfagyasbol eredd kart>® (kivéve vizéraelfa-
gyas), a kioml§ folyadék értékét*®,

e) a gombasodas, penészedés formajaban jelent-
kez6 karokat,

f) valamint az akvarium livegezésében és tartal-
maban (halak, névények, sziirok, egyéb felsze-
relések) keletkezett karokat

Epiiletiivegezés torése

Biztositasi eseménynek mindsil és megtériti a

biztosit6é a biztositott épiletek és lakasok szerke-

zetileg beépitett

— ajtéinak és ablakainak,

— erkélyeinek és loggiainak,

— korlatainak,

— (vegtetbinek,

— (vegtéglainak és Uvegfalainak,

— télikertjeinek,

— taposoéivegeinek,

— kirakatainak,

— név- és cégtablainak,

— szaundjanak lvegezésében, valamint az tvege-
zést helyettesité polikarbonat felileteiben, to-
vabba

— a biztositott medence Uveg- vagy polikarbonat
fedésében bekovetkezd torés- és repedéskaro-
kat.

Uvegtorés biztositasi eseményre vonatkozéan a
biztosité a szerzodés létrejottétdl szamitva 15
napos varakozasi idot kot ki. A varakozasi idon
beliil bekévetkezd biztositasi eseményre a biztosi-
t6 kockazatviselése nem terjed ki.

Jelen biztositasi esemény kapcsan nem tériti meg

a biztosito:

a) az liveghazak, meleg- és hidegagyak,

b) a kirakatszekrények,

c) a tiikorfeliiletek*! és,

d) a zuhanykabinok iivegezésében*? és keletke-
zett karokat,

e) az liveg feliiletén lévd bevonatok és foliak
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8 Kiilon dij ellenében biztosithato (4.B.16. a) pont)
Kiilon dij ellenében biztosithatd (4.B.16. c) pont)
Kiilon dij ellenében biztosithatd (4.B.12. pont)
Kiilon dij ellenében biztosithaté (4.B.6. pont)
Kiilon dij ellenében biztosithatd (4.B.6. pont)




4.B.6.

4.B.7.

(fényvédo, diszit6, stb.) feliiletén karcolassal,
pattogzassal keletkezett karokat,

f) az épités, feltjitas alatt allé épiiletek iivegezé-
sének karait,

g) az livegezéssel kapcsolatos szakipari (mazola-
si, asztalos, lakatos, komives) munkak koltsé-
geit,

h) a sériilt livegfeliiletet rogzito tartészerkezet el-
hasznalédasa vagy alakvaltozasa (deformaléda-
sa) miatt szilkségessé valé javitas koltségeit*?,

i) a sériilt livegszerkezetet magaban foglal6 épii-
letelemek, nyilaszarok gyartas technolégiajabél
szarmazé tobbletkoltségeket (pl.: liveggel egy-
beépitett ajtopanel cseréje, a sériilt nyilaszaro-
ba épitett redény, vagy barmilyen arnyékold
szerkezet tobbletkoltsége stb.)**

Ingésagok korébe tartozé és egyéb kiilonleges

livegek biztositasa

Biztositasi eseménynek mindsil és megtériti a

biztosit6

— a zuhanykabinok, kadparavanok,

— a kandallé és cserépkalyha ajtok Uvegezésé-
nek,

— fali csempét helyettesité lvegfeliiletek, vala-
mint

a biztositott haztartasi ingésagok korében

— az Uvegasztalok,

— a batoriivegek,

— az Uvegmosdok,

— szauna-ajtok és ablakok Uvegezésének,

— a tukrok,

— az akvariumok és terrariumok,

— a tlizhelyek Gvegkeramia f6z6lapjainak,

— barmely tlizhely Uvegtetejének, lveg f6z6lapja-
nak, sité elélapjanak

torés és repedés karait.

A biztosité szolgéltatdsa: a biztosité biztositasi
eseményenként az ajanlaton, illetve a kotvényen
feltlintetett értékhatarig allja a fentiekben megha-
térozott kar téritését.

A kiilonleges livegek torésére vonatkozoan a bizto-
sité a szerzodés létrejottétoél szamitva 15 napos
varakozasi id6t kot ki. A varakozasi idén beliil
bekovetkezé biztositasi eseményre a biztosité
kockazatviselése nem terjed ki.

Nem tériti meg a biztosito

a) a butoriivegek, tiikrok antik jellegébdl kovetke-
z0 értéktdbbletet, valamint

b) a sériilt iivegeket, tiikroket magukban foglal6

bitorok, keretek karait.

Napkollektorok, napelemek biztositasa
Biztositasi eseménynek minésil és kilén dij meg-
fizetése ellenében megtériti a biztosité a kocka-

% Kiilén dij ellenében biztosithaté (4.B.16. d) pont)

# Amennyiben a sériilt tivegtabla cseréje csak a bennfoglalé szerkezet
(pl bejarati ajtd lap, sth.) teljes cseréjével oldhaté meg, jelen kockazat
alapjan a biztosité kizarélag a sériilt iivegfeliilet méretére és mindségé-
re vetitett livegezés koltségeit vallalja megtériteni. A teljes szerkezet
cseréje kiilon dij ellenében (4.B.16. e) pont) biztosithato.

4.B.8.

zatviselés helyén 1évd, az elbirasoknak és szabva-

nyoknak megfelelen rogzitett
napkollektorokban és napelemekben az alap-
biztositasi eseményekbdl bekdvetkez6 torés- és
repedéskarait, tovabba

— a biztositott éplletek tetészerkezetén vagy 3 m
feletti homlokzati felliletén elhelyezett napkol-
lektorokban és napelemekben vandalizmussal,
eltulajdonitassal okozott karokat

A vandalizmussal, eltulajdonitassal okozott karok
rendezésének feltétele a renddérségen tett felje-
lentés igazolasa.

A biztosité szolgéltatdsa: a biztosité biztositasi
eseményenként az ajanlaton, illetve a kotvényen
feltlintetett értékhatarig allja a fentiekben megha-
térozott kar téritését.

Nem terjed ki a biztosité kockazatviselése

a) a napkollektorok, napelemek gyartasi, szallita-
si vagy telepitési hibajaval o6sszefiiggésbe hoz-
haté torés, repedés karaira,

b) a homlokzaton 3 méter alsé élmagassag alatt,
vagy a talajszinten elhelyezett elemekben van-
dalizmussal, eltulajdonitassal okozott karokra,

c) lakott teriileten kiviili, nem allandéan lakott
épiileteken elhelyezett elemekben vandaliz-
mussal, eltulajdonitassal okozott karokra.

Vandalizmus, leszerelés, graffiti

Biztositasi eseménynek mindsil és megtériti a

biztosité a biztositott épliletek, valamint az épit-

mények kiils6 fellletén vagy a talajhoz rogzitett,
hasznalati jellegénél fogva szabadban Iévé épiilet-
felszerelési targyak, mint

— kaputelefon kiilsd egysége,

— kapunyité motor,

— klima, szell6ztet6 rendszer,

— kamera, kiils6 riaszt6 egység,

— postalada,

— kerités és kapu elemek,

— épllet bejarati ajto,

— rogzitett lampatest,
rogzitett pad,

— ereszcsatorna,

— villamharité-, antenna- és kabel tv rendszer,

— szennyviz dtemel6 szivatty(, hészivattyd, valamint

— elektromos auté ingatlan udvaran beldl telepi-
tett téltdoszlopa,

— a biztositott medencéhez tartoz6 gépészeti
berendezések, és egyéb rogzitett eszkozok (lét-
ra, cstiszda)

rongéalas, leszerelés és eltulajdonitas miatti hely-

reallitasi vagy Ujrabeszerzési koltségét, valamint

ezeknek, illetve a biztositott éplletek, épitmé-
nyek kilsé fellleteinek graffitik miatti helyrealli-
tasi koltségeit.

rogzitett jatszétéri jaték,

Graffiti szennyezés esetében a biztositoé elsédle-
gesen a karosodott felllet, vagy épilet-felszerelé-
si targy indokolt tisztitasi koltségét tériti meg,
amennyiben az miszakilag nem Kkivitelezhetd
vagy nem jart eredménnyel, akkor a felilet Ujra-
festésének koltségét.
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4.B.9.

A biztosito téritésének feltétele

a) a rendorségnél tett feljelentés igazolasa,

b) az ingatlan udvaran tortén6 karokozas esetén a
biztositott épiilet ingatlananak teriilete mini-
mum 1,40 m magas, zarhat6 keritéssel rendel-

kezzen.

A biztosité szolgéltatdsa: a biztosité biztositasi
eseményenként, az ajanlaton, illetve a kdtvényen
feltlintetett értékhatérig allja a fentiekben megha-
térozott kar téritését.

Nem tériti meg a biztosito

a) a lakott teriileten kiviili, nem allandéan lakott
épiiletek esetében keletkez6 karokat,

b) az elhasznal6dasbél, nem rendeltetésszerii
hasznalatbol, karbantartas elmulasztasabol,
vagy karbantartasi hibabol adédé karokat,

c) az épiilet kézvetlen utcafronti homlokzatan el-
helyezett klima, kamera és riaszt6 egységeket,
ha azok rogzitési magassaga a kozteriileti jaro-
szinttél 3 m-nél alacsonyabb,

d) az utcafronti szinesfém ereszcsatornak leveze-
t6 elemeiben leszereléssel, eltulajdonitassal
okozott karokat,

e) a kaputelefon kiilso egységének megrongalasa,
lopasa altal a bels6 (erdsité) egységben kelet-
kezett karokat,

f) az antenna- és kabel tv rendszer megrongala-
sa, lopasa miatt a rakapcsolt berendezésekben
keletkezett karokat,

g) az épiilet iivegezésében keletkezett karokat*°.

Szabadban tarolt vagyontargyak biztositasa

Biztositasi eseménynek mindsil és megtériti a

biztosité a haztartasi ingésag kategériaba tartozo,

hasznalati jellegiiknél és kialakitasuknal fogva
folyamatos szabad térben torténd tarolasra alkal-
mas

— kerti batorban, hintadgyban, napagyban, nap-
ernydben,

— ruhaszaritdéban,

— grillsitében,

— kerti gyerekjatékban (nem rogzitett cslszda,
hinta, trambulin, homokozo),

— kiltéri ping-pong asztalokban, kiltérre terve-
zett sporteszkézdkben,

— a teraszon, udvaron elhelyezett disznévények,
viragok tart6 cserepeiben, kaspdiban, edényei-
ben,

— nem motoros vagy elektromos mikodtetési
kerti szerszamokban (pl.: &sé, kapa, gereblye),

— robotflinyirékban (aprilis 1. és oktober 31. kdzott
térténd biztositasi eseményekre vonatkozdan),

— locsolétdmliében és tartozékaiban,

— kerti létraban,

— mobil (emberi vagy gépi er6vel mozgathato)
medencében, jakuzziban,

— a biztositott medencéhez tartozd nem rogzitett,
a medence rendeltetésszer(i hasznalatahoz
sziikségesek felszerelési targyakban (tisztit6
eszkdzok, Usz6 hémérd, vegyszer adagolo),

— haéziallatokban (kivéve 16, marha), valamint

% Kiilon dij ellenében biztosithato (4.B.5. pont)

4.B.10.

— amennyiben kizar6lag napkdzben — a hasznalat
el6tt vagy utéan atmenetileg hagytak kint a biz-
tositott ingatlan kertjében vagy udvaran —, gy
a kerékparban, babakocsiban, akkumulatoros
gyermek kisautdoban, -traktorban, -motorban

a kockéazatviselési helyen az alapbiztositasi ese-

mények, valamint a rongélas vagy eltulajdonitas

miatt keletkez® karokat.

A rongalasi és lopasi karok esetében a biztosito

téritésének feltétele:

a) a biztositott épiilet ingatlananak teriilete mini-
mum 1,40 m magas zarhat6 keritéssel rendel-
kezzen,

b) a renddrségnél tett feljelentés igazolasa.

A biztosité szolgéltatdsa: a biztosité biztositasi
eseményenként az ajanlaton, illetve a kotvényen
feltlintetett értékhatarig allja a fentiekben megha-
térozott kér téritését

Nem tériti meg a biztosito

a) a szabadban tarolt ingésagok iivegezésében
keletkezd karokat*®,

b) az elhasznalédasbol, a nem rendeltetésszerii
hasznalatbodl, a karbantartas elmulasztasabél,
vagy a karbantartasi hibabél keletkezo karokat,

c) a félia és vaszon pavilonokban és satrakban
keletkez6 karokat,

d) a vizi-, légi- és motoros jarmiivek, a lakokocsi,
az utanfuté és ezek fodarabjaiban keletkezd
karokat,

e) az elektromos, akkumulatoros vagy benzinmo-
toros kerti és hobbi eszkézékben (kivéve robot-
flinyiro) keletkez6 karokat,

f) robotfiinyirokban november 1. és marcius 31.
k6zott keletkez6 karokat,

g) keresotevékenység vagyontargyainak,
készleteiben keletkez6 karokat,

h) az allandé jelleggel szabadban tarolt kerékpa-
rokban, babakocsikban, akkumulatoros gyer-
mek jarmiivekben (kisutdk, traktorok, motorok)
keletkezo karokat.

vagy

Kerti ndvényzet biztositasa

Biztositasi eseménynek minésiil, ha a biztositott
lakéépiilet ingatlananak teriiletén talalhaté telepi-
tett névényzet (fak, bokrok, tujak, sévények, sajat
szlkségletre termesztett konyhakerti novények,
stb.) az alapbiztositasi eseményekben foglaltak-
nak, illetve udvari cs6étorés feltar6 munkalatai
miatt elpusztul.

Tovabba megtériti a biztosité az épiiletek ingatla-
nanak kerti noévényzetében vandalizmussal oko-
zott karokat, amennyiben a biztositott épilet in-
gatlananak terllete minimum 1,40 m magas,
zarhatd keritéssel van hatarolva.

Jelen szolgaltatas keretében a biztositdé megtériti

— a biztositasi esemény miatt elpusztult nové-
nyeknek az eredeti allapotot pétlé Gjratelepité-
sével jar6 koltségeket,

— avandalizmussal megsemmisilt termés értékét.

% Kiilon dij ellenében biztosithatd (4.B.6. pont)
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4.B.11.

Vandalizmussal okozott kar esetén a biztosit6 té-
ritésének feltétele a rendérségnél tett feljelentés
igazolasa.

A biztositd szolgéltatésa: A biztosité biztositasi
eseményenként az ajanlaton, illetve a kotvényen
feltlintetett értékhatérig allja a fentiekben megha-
térozott kar téritését.

Nem tériti meg a biztosito

a) a lakott teriileten kiviili, nem allandéan lakott
épiilet esetében a novényzetben vandalizmus-
sal okozott karokat,

b) az eltér6 cimen biztositott melléképiilethez
tartoz6 ingatlan, telekrész novényzetében ke-
letkez6 karokat,

c) a nem sajat sziikségletre termesztett nové-
nyekkel kapcsolatos karokat,

d) gyepesités, fiivesités koltségeit,

e) a novényzet elpusztulasa miatt elmaradt ter-
més értékét,

f) az ujratelepitett novényzet, és a karosodott
novények kozotti fejlettségi-, méretbeli eltéré-
sek okozta értékkiilonbo6zet okozta karokat,

g) a sériilt, elpusztult névényzet letermelésének,
elszallitasanak és megsemmisitésének koltsé-
geit*’.

Allati kartevok okozta karok és kerti veszélytelenités
Biztositasi eseménynek mindsiill és megtériti a
biztosito

a) a biztositott éplletek homlokzati hészigetelé-
sében, festésében, szakszer(ien kialakitott te-
tészerkezetének, padlasterének hdszigetelésé-
ben, valamint a kiils6 épuliletgépészeti elemek-
ben és vezetékekben madarak, denevérek,
ragcsalok, rovarok,

b) a biztositott épiiletekben, épitményekben, me-
dencében vadallatok altal okozott karok helyre-
allitasi,

c) a madarak elpusztuldsa vagy Urilékiknek fel-
halmozédasa miatt eltémdédott esécsatorna
tisztitasanak,
a biztositott épliletek homlokzatan, tetészerke-
zetén, padlasan, vagy egyéb hézagos szerkeze-
teibe, illetve az épitményekre a szerz6désko-
tést kovetében befészkelt darazsak, méhek,
madarak, denevérek, ragcsalok szakszer( elta-
volitdsanak koltségeit,

kockéazatviselési helyen bekdvetkezett alapbiz-

tositasi esemény miatt (4.A. pont) a biztositott

épilet udvaran, kertjében megrongalédott,
emberi életet, testi épséget, vagy a biztositott
éplletek, medence, vagy épitmények épségét
veszélyeztet6 kerti névényzet, valamint
amennyiben a szerzédés kerti névényzet bizto-
sitasi eseményre is kiterjed, a biztositasi ese-
ménybdl adéddan elpusztult névények, névényi
részek eltavolitasanak, elszallitasanak és meg-
semmisitésének koltségét.

o

A biztosité szolgéltatdsa: a biztosité biztositasi
eseményenként az ajanlaton, illetve a kotvényen

47 Kiilon dij ellenében biztosithatd (4.B.11. pont)

4.B.12.

4.B.13.

feltlintetett értékhatérig allja a fentiekben megha-
térozott kér téritését

A biztosité szolgaltatasi 6sszegéh6l levonasra ke-
ril az esetlegesen hasznosithaté noévényi marad-
vanyok értéke.

Nem tériti meg a biztosit6 a tetészerkezetek, pad-
lasok hdszigetelésében okozott allati karokat,
amennyiben a szakszeriitlen és/ vagy hianyos ki-
alakitas, vagy a karbantartds elmulasztasa tette
lehetdvé a karokozék bejutasat.

Nem tériti meg a biztosité azon allati karokat,
amelyek kialakulasanak kezdete a szerz6déskotés
idopontja elatti.

Nem tériti meg a biztosité a vihar, jégeso, jégve-
rés miatt sériilt novények pusztan esztétikai vagy
egészséges tovabb fejlodésiik miatt sziikségessé
valé metszés koltségeit.

Elfolyt viz biztositasa

Megtériti a biztosité a biztositott épliletben vagy
annak ingatlanan bekdvetkezett cs6torés miatt
elfolyt vezetékes viz értékét.

A biztosité szolgéltatdsa: a biztosité biztositasi
eseményenként az ajanlaton, illetve a kdtvényen
feltlintetett értékhatarig allja a cs6torés kdvetkez-
tében elfolyt viz értékét.

Az elfolyt viz biztositasra vonatkozéan a biztosit
a szerz6dés létrejottétdl szamitva 15 napos vara-
kozasi id6t kot ki. A varakozasi idon beliil beko-
vetkez6 biztositasi eseményre a biztositd kocka-
zatviselése nem terjed ki.

A karrendezés el6feltétele a teriiletileg illetékes
vizszolgéltat6 altal, a biztositott ingatlanhoz kap-
csoléddéan kiallitott szamladk bemutatédsa a kar
észlelésétdl szamitott 1 éves idétartamra vissza-
mendleg.

Nem tériti meg a biztosité:

az elfolyt vizzel kapcsolatos csatornahasznalati
dijakat,

a biztositottaknak a kareseménnyel egyidejii
atlagos vizfogyasztasanak értékét,

a kareseménnyel egyidejlileg ontézésre vagy
medencefeltoltésre felhasznalt viz értékét,

a nyitva felejtett csap miatt elfolyt viz értékét,
nem Aallandéan lakott épiilet esetében az el-
folyt viz értékét, amennyiben a csdtorés az
épiileten beliili elfagyas miatt azon okbdl ke-
letkezett, hogy a téli idészakra annak vizteleni-
tésérdl, vagy temperalé fiitésérdl a biztositot-
tak nem gondoskodtak (Altalanos Biztositasi
Feltételek 11.A.3. pont).

Besurranas

Biztositasi eseménynek mindsil és megtériti a

biztosito

— a nyitva 1évd (nem bezart) ajtén vagy nyitott
ablakon keresztiil a kockazatviselés helyén
lév6 épuletbe/lakasba észrevétlenill behatolo,

vagy
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4.B.14.

— a biztositott altal johiszem(ien beengedett sze-
mély altal eltulajdonitott biztositott haztartasi
ingbsag vagy értéktargy kategoriaba tartozo va-
gyontargyak vagy a biztositott készpénz karait.

A biztositasi esemény megvaldsulasanak feltétele,

hogy az esemény idépontjdban a biztositott iga-

zolhaté médon a kockéazatviselés helyén tartdz-
kodjon.

A Dbiztosité téritésének feltétele a rendérségnél
tett feljelentés igazolasa.

A biztosité szolgéltatdsa: a biztosité biztositasi
eseményenként az ajanlaton, illetve a kdtvényen
feltlintetett értékhatérig allja a fentiekben megha-
térozott kar téritését.

Nem mindsiil besurranasnak az olyan esemény,
amikor
a) a biztositottak nem tartézkodnak a kockazatvi-
selés helyén és tavollétiik idején a nyitva felej-
tett ajton vagy ablakon keresztiil jut be az ille-
téktelen személy,
b) tobblakasos épiiletben 1évo lakashoz tartozé
nyitva 1évé, a féépiiletben vagy azon kiviil 1évo
nem lakas céla helyiségbe (tarold, pince, ga-
razs) akkor megy be illetéktelen személy, mi-
kozben a biztositottak az épiilet egyéb részé-
ben tartézkodnak,
olyan nem lakas céli helyiségbe megy be ille-
téktelen személy, melynek nyitva 1évé bejarata
kozteriiletre nyilik (pl.: garazs), és a bejutas
idopontjaban a biztositott nem ebben a helyi-
ségben tartézkodik.

c)

Amennyiben a besurranas helyszinérél a biztosi-
tott ingatlan kulcsait is eltulajdonitottak, eleget
kell tenni a kdarmegel6zési kotelezettségnek és le
kell cserélni a zarat/zarakat. Ennek elmulasztasa
esetén a biztosité nem tériti meg a megszerzett
kulccsal valé kés6bbi behatolassal okozott karo-
kat. (A Kiilonos Biztositasi Feltételek 4.B.1. d)
pontjanak megfeleléen a besurranassal megszer-
zett kulccsal valé behatolas nem mindsiil biztosi-
tasi eseménynek.) llyen esetben a zarcsere meg-
torténtét a biztositottnak kell hitelt érdemld mo-
don igazolnia.

Készpénz, értékpapir biztositas

A biztosité véllalja a biztositott — allandé jelleggel
lakott (Kl6nds Biztositasi Feltételek 1.F. pont) —
ingatlanban tarolt készpénzt, a Magyar Nemzeti
Bank altal jegyzett valutat, az értékpapirokat és
betétkdnyveket ért azon karok megtéritését, me-
lyeket az alap- és a haztartasi ingdsagokra megko-
tétt kalén dijas biztositasi események a szerzé-
désben szerepld kockazatviselési helyen okoznak.
A biztosité szolgaltatdsa: a biztosité biztositasi
eseményenként az ajanlaton, illetve a kotvényen
feltlintetett értékhatarig allja a fentiekben megha-
térozott kar téritését.

A biztosité kockazatvallalasa kizarélag fogyasztonak
mindsiilo biztositottak készpénzkaraira terjed ki.

4.B.15.

100.000 Ft értékhatar felett a készpénzt, valutat,
a betétkonyveket, az értékpapirokat értéktarolo-
ban (pancélszekrény, fali széf, buatorszéf) Kkell
tartani. Betdréses lopéas, rablas és besurranas
esetén (amennyiben ezeket a kockéazatokat a szer-
z6dés tartalmazza) a 100.000 Ft értékhatar felet-
ti karokat az értéktarol6 MABISZ mindésitése sze-
rinti értékig tériti a biztositasi 6sszegen beliil a
biztosité.

Nem tériti meg a biztosit6é a kart, amennyiben

a) az értéktarolé kulcsat nem elvarhaté gondos-
saggal taroltdk és az illetéktelen személy a
kulcs megszerzésével tulajdonitotta el a jelen
kockazatban vallalt értékeket,

b) az értéktarolét nem az elGirasok szerint rogzi-
tették a tartészerkezetekhez.

Elvesztés, elveszés

Biztositasi eseménynek mindésil

a) a biztositott éplilet bejarati ajtajahoz, ajtéihoz
tartozé kulcsnak(oknak), a biztositottél vald el-
lopasa, vagy a biztositott altal vald elvesztése,
a biztositott — Magyarorszag terliletén hatosagi
engedéllyel mikodé banknal vezetett — lakos-
sagi folyészamlajahoz, hitelszamlajahoz kap-
csol6dd bank- és hitelkartyajanak,

a biztositott személyi okmanyainak (személyi
igazolvany, lakcimkartya, vezet6i engedély, Ut-
levél, didkigazolvany),

a biztositott tulajdonat képezd személygépjar-
m(, lakékocsi vagy motor forgalmi engedélyé-
nek elvesztése, ellopasa, vagy egyéb, a biztosi-
tott szandékatél fliggetlen okbdl valé megsem-
misilése.

O
=

o

A biztosité szolgaltatasa
A biztosité szolgaltatdsa a biztositott épiilet beja-
rati ajtaja kulcsara vonatkozdan: megtériti a bizto-
sité az eredetivel megegyez6 min6ségl és tudasu
biztonsagi zar, biztonsagi hengerzar betét vagy
magneszarbetét cseréjét.

A biztosité szolgéaltatdsa biztositott féépileten-
ként maximum kettd, biztositott melléképileten-
ként egy bejarati ajté biztonsagi zaranak cseréjére
terjed ki. Amennyiben az eltulajdonitott, elvesz-
tett kulcs a biztositott ingatlan bejarati ajtajaban/
ajtoiban 1évé biztonsagi zarral azonos, nem beja-
rati ajtékban lévé zarakat is miikodtet, azok cse-
réjére a biztositd szolgaltatasa nem terjed ki.

A biztosité szolgaltatdsa a biztositottak nevére
sz6l6 okmanyok, bankkartyak, hitelkartyak pétla-
sara vonatkozéan: a biztosité megtériti a letiltas
és potlas koltségét.

A biztosito a téritést kizarélag a biztositott nevére
kiallitott szamla, banki-, okmanyirodai-, oktatasi
intézményi igazolas ellenében teljesiti.

Nem tériti meg a biztosito

a) a bank-, hitelkartya elvesztése, ellopasa miatt
fentieken kiviil bekovetkezett, a kozvetlen letil-
tasi, potlasi koltségeken tilmend karokat, fel-
meriil6 koltségeket,
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b) a dokumentumok jogtalan hasznalatabél ered6
karokat.

4.B.16. Extra szolgaltatasi csomag

Jelen kiegészité alapjan a biztosité megtériti

a) vizkar biztositasi esemény bekdvetkeztekor a
biztositott épuilet vezetékeihez csatlakozé, kart
okoz0, vagy a vizkar helyreallitasa kdzben — a
szakszer( kivételezés ellenére — karosodott, az
alabbiakban felsorolt tartozékok, szerelvények
javitasanak vagy az eredetivel megegyez6 mi-
néségben torténd pétlasanak koltségeit:

— csapok, csaptelepek,

— gépészeti kotések, szerelvények,

- radiatorok, fitotestek,

— vizoéra,

— szaniterek.

Jelen kiegészitd szolgaltatas keretei kozott sem
tériti meg a biztosité a kazanokban és egyéb
hiito/flit6-berendezésekben keletkezett karo-
kat, amennyiben a vizkar biztositasi esemény
kivalté oka ezen vagyontargyak meghibasodasa
volt.

b) vizkar biztositasi eseménynek mindsilé cséto-
rés bekovetkeztekor (amennyiben a biztositott
éplletben toértént bontas helyreédllitasahoz
szlikséges csempézéshez mar nem kaphaté a
karosodottal megegyez6 szinl, mintaji csem-
pe) a bontas helyszinéiil szolgal6 helyiség tel-
jes csempefeliiletének (az eredetivel azonos
cseréjével jard koltségeket,

c) a vezetékekben, szerelvényekben torténé elfa-
gyas — ami annak ellenére kovetkezik be, hogy
a biztositott eleget tett kdrmegel6zési kotele-
zettségének (Altalanos Biztositasi Feltételek
11.A.3. Karmegel6ézés pont) — és abbol kovet-
kezéen a vezetékekbdl kiaramlé folyadék altal
a biztositott vagyontargyakban okozott karokat.
Az elfagyas miatt bekdvetkezd vizkarok téritése
kiterjed a lakatlan éplletekre, amennyiben a
lakatlansag miatti magasabb dij megfizetésre
ker(ilt. Az elfagyas kapcsan a biztosit6 megté-
riti a 4.B.16. a) pontban részletezett vagyon-
targyakban bekovetkezd karokat is.

Jelen kiegészitd szolgaltatas keretei kozott sem
tériti meg a biztositd6 a kazanokban és egyéb
hiité/fiit6-berendezésekben keletkezett fagyka-
rokat.

épulet Gvegtdrés biztositasi eseményhez kap-
csoléddan a biztositott épulet sériilt tvegfell-
letét rogzité tartdoszerkezet elhasznalédasa
vagy alakvéltozésa (deforméalédasa) miatt szlk-
ségessé valo javitas koltségeit,

épulet Gvegtdrés biztositasi eseményhez kap-
csoléddan a biztositott épllet sérilt lvegszer-
kezetét magaban foglal6 épiiletelemek, nyilas-
zarok gyartas technolégiajabél szarmazé tobb-
letkoltségeket,

f) vihar vagy felh6szakadas kovetkeztében a biz-
tositott épiletek, épitmények kiilsé festésében
bekovetkezd karokat,

az épliletek és épitmények végleges fedésében
a jégverés (4.A.7.) és vihar (4.A.5.) altal sodort
targyak altal okozott azon esztétikai karokat,

o

D
—

—

g

4.C.

4.C.1.

melyek a héjazat funkcidjanak ellatasat, illetve
élettartamat nem befolyasoljéak,

h) tulfeszlltség, aramingadozas, vagy egyéb mi-

)

A

szaki meghibasodas miatt elromlott fagyaszté-
szekrényben vagy ladaban megromlott élelmi-
szerek Ujrabeszerzési koltségét, amennyiben a
meghibasodas igazolhatéan a biztositottak mi-
nimum két napos folyamatos tavolléte idején
tortént,

a biztositott tulajdonaban Iévé, nem biztositasi
eseménybdl adéddan — a biztositott szandéka-
tél és akaratatél flggetlendl — kid6l6 fa altal a
kockéazatviselés helyén biztositott vagyontar-
gyakban okozott karokat,

a biztositott elektromos vezetékekben, beren-
dezésekben, készlilékekben, gépekben kelet-
kezd tlizkarokat, amennyiben a tliz mas tar-
gyakra nem terjedt tovabb.

Jelen kiegészitd szolgaltatas keretei kozott sem
tériti meg a biztosité a rendeltetésiiknél fogva
tiiznek, langnak, hohatasnak kitett vagyontar-
gyakban (pl.: kéményszerkezet, kazan) kelet-
kezett tiizkarokat.

biztosité szolgaltatasa: a biztosité biztositasi

eseményenként az ajanlaton, illetve a kotvényen
az Extra szolgédltatasi csomagra meghatérozott
biztositasi dsszeg erejéig nyljt szolgaltatast.

Az Extra szolgaltatasi csomag a), b), c), d)-e),
valamint h) pontjaira vonatkozéan a biztosité a
szerz6dés létrejottétol szamitva 15 napos varako-
zasi ido6t kot ki. A varakozasi idon beliil bekovet-
kez6 eseménnyel 0sszefiiggd szolgaltatasra a biz-
tosité kockazatviselése nem terjed ki.

Kiilon dij nélkiili kockazatok

Az alabbiakban meghatarozott biztositasi esemé-
nyekre a biztosité kiilon dij megfizetése nélkiil
vallalja a kockazatot, amennyiben az ajanlat vagy
kotvény ettol eltéréen a kockazat kizarasara vo-
natkozoé rendelkezést (zaradékot) nem tartalmaz.

Korhazi- és iskolai lopas

Amennyiben a haztartasi ingdsag biztositasat is
tartalmazo6 szerzédést allandéan lakott ingatlanra
kototték, és a szerzédés a haztartasi ingdsagokra
vonatkozéan bet6réses lopas kockazatot tartal-
maz, megtériti a biztositd

a biztositottak folyamatos, minimum 2 napos
kérhazi tartézkodasa idejére magukkal vitt,
haztartasi ingbésag vagyonkategéridba tartozéd
biztositott vagyontargyainak, illetve

az altalanos iskolai tanulmanyaikat végzé biz-
tositottak altal az iskoldaba magukkal vitt haz-
tartasi ingésag kategériaba tartozé biztositott
ruhazatanak és hagyomanyos iskolai felszerelé-
si targyainak (iskolataska, tornafelszerelés,
tolltarté és a benne 1évd irdszerek, koényvek,
flizetek)

lopési karait.

A biztosit6 szolgéaltatasa: a kérhazi és iskolai lopa-
si karokat a biztosité biztositasi eseményenként a
haztartasi ingésag vagyoncsoport biztositasi 6sz-
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4.C.2.

4.C.3.

szegének 2%-aig, konkrét biztositasi 6sszeg meg-
jelolése nélkil kotott szerzédés esetében (3.B.2.
Héaztartasi ingésagok pont) a biztositott épiilet/
lakés hasznos alapterllete szerint, négyzetméte-
renként 3.100 Ft-ig, de maximum 80.300 Ft-ig
tériti meg.

A kérhazi lopas altal okozott karok rendezésének
feltétele a rendérségnél tett feljelentés igazolasa.

Az iskolai lopas altal okozott kar rendezésének
feltétele az iskola igazgatéjanak igazolasa, hogy a
lopast nala bejelentették és az ellopott vagyontar-
gyat az iskolaban nem talaltak meg (keresték, de
az nem jart eredménnyel).

A biztosité nem tériti meg

a) az értéktargyak vagyonkategoriaba tartozé in-
gosagok, valamint

b) a készpénz lopasi karait, tovabba

c) iskolai lopas esetén a szamitastechnikai (lap-
top, tablet, stb.) és egyéb elektronikai eszko-
zok, valamint mobiltelefonok lopasi karait.

Fagyasztott élelmiszerek megromlasa

Minimum 1 milli6 Ft érték(i haztartasi ingdsag
biztositasa esetén, a biztosité kilén dij nélkil
vallalja a biztositott fagyasztészekrényben, h(ité-
ladaban tarolt élelmiszerek megromlasabol adodo
karokat, amennyiben azt az elektromos aramszol-
géaltatas min. 8 6éras, folyamatos, a szolgéaltatas
elére be nem jelentett kimaradasa okozta.

A biztosité szolgéltatdsa: a biztosité biztositasi
eseményenként a haztartasi ingésagok biztositasi
Osszegének 2%-aig, konkrét biztositasi 0Osszeg
megjeldlése nélkil kotott szerzédés esetében
(3.B.2. Haztartasi ingésagok pont) a biztositott
épulet/lakas hasznos alapteriilete szerint négyzet-
méterenként 3.100 Ft-ig, de maximum 160.300
Ft-ig tériti a fenti ok miatti karokat.

A kéarrendezés feltétele, az elére be nem jelentett
aramkimaradas tényének, idétartamanak a kocka-
zatviselés helye szerint illetékes aramszolgaltat6
altal valé igazolasa.

Nem tériti meg a biztosité a kart, amennyiben az
a fagyasztokésziilék miiszaki hibajabél vagy az
ingatlan elektromos halézatanak hibajabél
eredt*®.

Fiist-és koromszennyezés

Biztositasi eseménynek minésil és megtériti a biz-
tosit6 azokat a hirtelen és varatlanul fellépd karokat,
melyeket a tlizkar biztositasi esemény megval6sula-
sa nélkali fist- és koromszennyezés okoz a biztosi-
tott, nem vallalkozasi céll éplletrészekben, haztar-
tasi ingbsagokban és értéktargyakban.

Nem tériti meg a biztosité a keresotevékenység
vagyontargyaiban fiist- és koromszennyezés miatt
keletkezd karokat.

*8 Kiilon kockazatban biztosithat6 (4.B.16.h) pont.

4.C.4.

Nem tériti meg a biztosit6 az olyan szennyezések-

bdl ered6 karokat, melyet

a) barmelyfajta dohanyzas,

b) gyertya és langgal m{ikodé vilagité berendezés,

c) parologtaté eszkoz, fiistolo,

d) a tiizeloberendezések (pl.: kandallé, kazan,
cserépkalyha, stb.) természetes miikddtetése,
mi{ikodése,

e) a biztositottak altal gyujtott egyéb tiizek (pl.:
grillezés, falevélégetés, stb.) okoz, tovabba

f) az épiilet/lakas életvitelszerii hasznalatabol
adodo, folyamatosan kialakulé szennyezédé-
seket.

Beazas (teton, panelhézagon és nyilaszarén ke-

resztiil)

Amennyiben az éplletekre, haztartasi ingdsagok-

ra, értéktargyakra vonatkozdan vizkar-biztositasi

kockazatot is tartalmaz a szerz6dés, biztositasi

eseménynek min6sil és megtériti a biztosité a

biztositott épiiletek

a) épitészeti szabalyoknak megfeleléen végleges
fedésként elfogadott anyagl és szakszerf
technolégiaval kialakitott és karbantartott te-
tofedésén,

b) panelhézag szigetelésén és egyéb épiletszer-
kezeti elemek csatlakozasanal,

c) zart vagy nyitva felejtett nyilaszaréjan keresztil
bedramlé csapadék (es6, ho) vagy a szél altal
befujt porhé altal a biztositott nem vallalkozasi
célu épuletrészekben, haztartasi ingésagokban
és értéktargyakban okozott karokat.

Amennyiben a bedazas a biztositott épuilet karese-
mény el6tt nyitva felejtett nyilaszaréjan keresztil
torténik, a biztosité max. 100.000 Ft-ig tériti
meg a biztositott vagyontargyakban keletkezé ka-
rokat.

Beazasra vonatkozoan a biztosité a szerzddés lét-
rejottétol szamitva 15 napos varakozasi idot kot
ki. A varakozasi id6n beliil bekdvetkez6 biztositasi
eseményre a biztosité kockazatviselése nem ter-
jed ki.

Nem tériti meg a biztosité a keresotevékenység
vagyontargyaiban beazas miatt keletkez6 karokat.
Nem tériti meg a biztosité azon vagyonkategoria-
ban keletkezett beazas miatti kart, melyre vonat-
kozban a szerzddés vizkarkockazatot nem tartal-
maz.

Jelen biztositasi esemény kapcsan a biztosité szol-
galtatasanak feltétele a kareseményt kivaltéo ok
megsziintetése (a tetéfedés, panelhézag, nyilasza-
ré6 kijavi(tta)tasa, feludjitasa), illetve az ezt igazold
dokumentumok biztositonak valé bemutatasa.

Jelen biztositasi eseménnyel kapcsolatos szolgal-
tatas igénybevételére egy biztositasi éven belill
helyiségenként egy-egy alkalommal van lehet6ség.

A tetbszerkezet, illetve a falszigetelés épitészeti,
miszaki szabalyoknak megfeleld allapotat és kar-
bantartasanak utolsé idépontjat a biztositottnak
kell igazolnia.
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Jelen biztositasi esemény kapcsan a biztosito
nem tériti meg a beazast el6idéz6 ok megsziinte-
tésével (tetdjavitas, karbantartas, panelhézag szi-
getelés, nyilaszaré javitas vagy csere) kapcsolatos
koltségeket.

Haztartasi ingésagok kozlekedési balesetben tor-
ténd sériilése

Amennyiben a haztartasi ingdsag biztositasat is
tartalmazé6 szerzédést allandéan lakott ingatlanra
kototték, biztositasi eseménynek minésil és meg-
tériti biztosité a biztositott haztartasi ingdsagok-
ban keletkezett azon kart, amely — az EU terlile-
tén — a biztositottak kozlekedési balesetében ko-
vetkezett be, fuggetlenll attél, hogy a balesetet
esetlegesen a biztositott okozta.

A biztosité szolgéltatdsa: a biztosité biztositasi
eseményenként a jelen feltétel 1.B. pontja alap-
jan meghatarozott értékhatarig allja a fentiek
szerinti kar téritését.

Nem tériti meg a biztosité azon kart, amely a
kozlekedési balesetben résztvevok casco vagy ko-
telez6 gépjarmii-felelésségbiztositasa alapjan
megtériil.

A szolgaltatas igénybevételének feltétele a kozle-
kedési balestrdl késziilt rendérségi jegyzokonyv
bemutatasa.

Elozetes fedezetvallalas

Amennyiben jelen szerz6dés halasztott kockazat-
viseléssel jon létre, a biztositd kotelezettséget
vallal arra, hogy a jelen feltételek szerint megtéri-
ti azokat a szerzédéskotés idépontjat kdvetd nap
0 oraja és a kockazatviselés kezdete kdzdtt beko-
vetkez6 karokat, amelyeket a karbiztositas és a
kiegészitd biztositasok feltételeiben definialt azon
biztositasi események okoznak, melyekre jelen
szerz6dés kiterjed, de a szerz6dé vagy a biztosi-
tott mas biztosité tarsasagnal 1évé, azonos kocka-
zatviselési helyre vonatkozé lakasbiztositasi szer-
z6dése nem nyljt fedezetet, akar a kockazat hia-
nya, akar annak biztositasi 6sszegének kimeriilése
miatt.

Az ,Elozetes fedezetvallalas” nem nyujt szolgalta-
tast azon kiegészité biztositasokra, melyet a biz-
tosité kiszervezett tevékenységként, kiilsé szolgal-
taté partner kozremiikédésével nyujt (Kiegészité
haztartasi assistance, Ezermester szolgaltatas,
Egészség csomag).

Azon biztositasi eseményekre vonatkozéan, me-
lyekre jelen szerz6dés kar- és kiegészitd biztosita-
sainak feltételei varakozasi id6t hataroznak meg
(Kiilon6és Biztositasi Feltételek 4.A.8., 4.A.9.,
4.A.11.,4.A.12.,4.A.17.,4.B.4.,4.B.5.,4.B.6.,
4.B.12.,4.B.16.,4.C.4.) az ,Elozetes fedezetval-
lalas” alapjan sem nyujt szolgaltatast a biztosito a
jelen szerzddés varakozasi idején beliil bekdvetke-
z6 eseményekre.

Amennyiben valamely kockazatra meghatarozott
varakozasi idd el6bb telik le, mint a jelen szerzé-
dés kockazatviselési kezdete, Ggy ezen biztositasi

4.C.7.

eseményre az , Elézetes fedezetvallalas” alapjan a

varakozasi id6 leteltének idépontja és a szerzédés

kockazatviselési kezdete kozotti idészakra nyujt
szolgéltatast a biztositd

A biztosité szolgaltatédsa biztositasi eseményen-

ként a biztositottat ért kar erejéig — de maximum

a jelen szerzédésben az adott biztositasi ese-

ményre meghatarozott biztositasi 6sszegig — vehe-

té igénybe.

Amennyiben a masik biztosité tarsasag a biztosi-

tasi eseményre szolgéaltatast teljesit, de a szerzé-

désben évd biztositasi 6sszeg limitje miatt a

biztositott kara csak részben tériil meg, a jelen

szerz6désre igénybe vehet6 szolgaltatas nagysaga
nem haladhatja meg az adott kockazatra a jelen
szerz6désben meghatarozott biztositasi 6sszeg és

a masik biztosité tarsasag altal nyujtott téritési

osszeg kiilonbségét.

A szolgaltatas igénybevételének feltételei:

a) A biztositasi esemény bekovetkeztének ido-
pontjaban a szerz6d6é mas biztosit6 tarsasagnal
Iévo lakasbiztositasi szerzédése érvényes és
dijrendezett legyen.

b) A szerz6d6 vagy a biztositott a bekovetkezett
kareseményt a masik biztosité tarsasagnal a
tudomasara jutast koveté 5 munkanapon beliil
bejelentette (még abban az esetben is, ha an-
nak kockazatvallalasa arra nem terjed ki).

c) A szerz6d6 vagy a biztositott a bekdvetkezett
kareseményt az UNION Biztositonal a tudoma-
sara jutast koveté 5 munkanapon beliil beje-
lentette.

A szolgaltatas igénybevételéhez szilkséges doku-

mentumok:

a) a masik biztosité tarsasagnal érvényes kotvény
és aktualis indexlevél, valamint annak igazola-
sa, hogy a biztositasi esemény bekdvetkezté-
nek idépontjaban a szerz6dés dijrendezett,

b) a masik biztositoé tarsasagnal tortént karbeje-
lentés idépontjanak igazoléasa,

c) a masik biztosité tarsasag adott karra vonatko-
z6 elutasitasanak vagy szolgaltatdsanak igazo-
lasa,
amennyiben a masik biztosité szerz6dése a
karra fedezetet tartalmaz, de jelen szerzédés
alapjan tovabbi szolgaltatasi igénye van a biz-
tositottnak, gy a masik biztosité altal a karral
és a karrendezéssel kapcsolatosan kiallitott
dokumentumok (karszamitas, karfelvételi jegy-
z6konyv), valamint a helyreallitasra vagy pot-
lasra vonatkoz6 szamlak,

e) a jelen szerz6dés feltételeiben az adott karese-
mény elbiralasahoz felsorolt dokumentumok.

o

Epités-szerelés, felujitas, bovités idoszakara vo-
natkoz6 biztositas

Az épités, bbévités, felujitds, korszeriisités alatt
allé épuletek, éplletrészek, épitmények esetében
is biztositasi védelmet nyujt a biztositd, melynek
értelmében a biztositési szerzédés feltételeinek
valtozatlan érvényben hagyasaval a szerz6dés ki-
terjed a biztositott épuletek, épuletrészek, épit-
mények szerkezetileg kész allagara, azok beépi-
tett és még be nem épitett alkotérészeire és tarto-
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zékaira, valamint az épllet-felszerelési targyakra,
a biztositasi szerzédésben az épiiletek vagyoncso-
portra megkotdtt biztositasi események vonatko-
zasaban.

Kizarasok

A biztosité az Altalanos biztositasi feltételek ér-

vényben hagyasa mellett sem tartozik téritést

nyujtani:

a) barmely kovetkezményi karért, beleértve a kot-
bért, késedelem, nem teljesités, vagy szerzo-
désmegsziintetés miatti veszteségeket,

b) hibas tervezés miatti veszteségekért és karo-
kért,

c) hibas anyagok, vagy hibas kivitelezés poétlasa-
nak, javitasanak, vagy atvételének koltségeiért,

d) normal iddjarasi viszonyok mellett és hasznala-
ton kiviil helyezés miatt bekdvetkezo elhaszna-
lodasért, tonkremenetelért, korr6zioért, oxida-
cioért és értékcsokkenésért,

e) az alapbiztositasi események és a valasztott
kiegészitd kockazatokon kiviili iddjarasi hata-
sok miatt bekovetkez6 karokra,

f) az épitési folyamattal osszefiiggésben keletke-
z6 bedazasi karokra,

g) betoréses lopasnak nem mindsiilé lopaskarokra,

h) az épiiletek livegezésében keletkezett karokra.

E szerzodés keretei kozott kovetkezményi karon
értjiik mindazon — a biztositott vagyontargyakban
bekovetkez6 — karokat, melyet nem a bekoévetke-
zett biztositasi esemény kozvetlen karosité hatasa
okozott, hanem az annak koévetkeztében fellépd
egyéb hatasok, erdhatasok, meghibasodasok,
lizemzavarok idéztek el6 (pl. a viharos szél altal
megrongalt elektromos tavvezeték kovetkezménye-
ként fellépd haldzati talfesziiltség karositja a bizto-

e

sitott ingatlanon 1év6 elektromos eszkozoket.).

A biztosito szolgaltatasa

Szolgaltatasra jogosultak kore

A biztosité szolgaltatasara az Altalanos Biztositasi
Feltételek 1.B. pontja szerinti biztositott jogosult.
A szerzédésben szerepld kilon kikétés esetén a
jelzalogjogosult vagy az engedményes a megjeldlt
Osszeg erejéig tarthat igényt a szolgéaltatasra.

,,,,,

A biztosit6 szolgéaltatasanak felsd hatara biztosita-
si eseményenként a kotvényben az adott vagyon-
csoportra vagy biztositasi eseményre meghataro-
zott biztositasi 0sszeg vagy vallalt szolgéaltatasi
kotelezettség, az Altalanos Biztositasi Feltételek
8. pont és a Kilonds Biztositasi Feltételek 3.
pontjanak figyelembevételével.

Az indexalas mértékét meghaladé vagyonszaporu-
lat, értékvaltozas bejelentésének elmulasztasa
alulbiztositashoz vezethet, ami aranylagos (pro-
rata) téritést von maga utan, kivéve, ha a szerz6-
dés az adott vagyoncsoportra ajanlott értéken
vagy felette jott 1étre.

A biztosité szolgaltatasi kotelezettsége a karbizto-
sitas szabalyai szerint a biztositott vagyontargyak-
ban keletkezett karokra terjed ki, de nem térit sé-

5.B.4.

relemdijat a biztositasi 6sszeg keretein beliil akkor
sem, ha a karesemény kapcsan a biztositott sze-
mélyiségi jogai sériilnének, vagy sériiltek volna.

Epiiletek, épitmények

Epiiletek vagyoncsoport biztositdsa esetében a
biztositoé arra vallal kotelezettséget, hogy ameny-
nyiben valamely, a szerzédésben foglalt biztosita-
si esemény az ajanlaton/kétvényen megjeldlt
kockéazatviselési cimen biztositott épiletet/mel-
|éképiletet/épitményt kéarositotta, Ugy megtériti
azt az 6sszeget, amelyb6l a kockazatviselés he-
lyén a karesemény idépontjaban érvényes arak
figyelembevételével a vagyontargy helyreallithaté.
A biztosit6 szolgéaltatasanak felsé hatara a vagyon-
targy karesemény id6épontjaban érvényes arak fi-
gyelembevételével szamitott helyreéllitasi értéke.
Ez részkaroknal az avultatas nélkili javitas vagy
csere koltségeit, teljes Ujjaépitésnél pedig az Gjja-
épitési értéket jelenti, de maximum a vagyon-
targyra vonatkozé biztositasi 6sszeget vagy vallalt
szolgaltatasi kotelezettséget (mindig a kisebb).

A biztosité kockazatviselése, illetve helytallasi
kotelezettsége nem terjed ki azokra a karokra,
karigényekre, illetve tobblet kdltségekre, amelyek
azzal Osszefiiggésben meriilnek fel, hogy a bizto-
sitott épiilet nem épithetd Gjja az eredeti épitési
technolégia, anyag felhasznalasaval, tekintettel
arra, hogy a karidépontban érvényes épitési eld-
irasok, szabvanyok olyan mértékben megvaltoz-
tak, hogy az épiilet allapota csak értékemelkedés-
sel allithaté helyre.

A biztositasi szolgaltatas nem terjed ki a kereske-
delmi forgalom hianyossagaibél adédé karokra és
tobbletkoltségekre. (Ez aldl kivételt képeznek az
Extra szolgaltatasi csomag (Kilénds Biztositasi
Feltételek 4.B.16.) épiletbiztositasra vonatkozé
esetei.)

Megtériti a biztosité az egész helyiség felliletének

helyreallitasat, ha a helyiség

— mennyezete és egyik azonos kivitelezés( oldal-
fala,

— vagy egynem( festésili, mazolasu vagy tapéta-
zasU két oldalfala

karosodik.

Bérelt épliletek, épitmények karosodasa esetében

a bérlé altal kotott biztositas alapjan a biztosité

annak szolgaltat (bérlé vagy tulajdonos), akit a

bérl6 és a tulajdonos/bérbeadd megjeldl, és errél

irasban nyilatkoznak.

A tébbletérték biztositassal (Altalanos Biztositasi
Feltételek 8.G.8. pont) fedezett vagyoncsoporto-
kat ért feltételszerli kareseményekre fedezetet
elsédlegesen a tarsashazi, lakasszovetkezeti biz-
tositas ad. Tobbletérték biztositas alapjan kizaré-
lag olyan eseményekre vehetd igénybe szolgalta-
tas, melyre a kdzds tarsashazi, lakasszovetkezeti
biztositas kiterjed.

A jelen szerz6dés alapjan biztositasi szolgaltatas a
tarsashazi/lakasszovetkezeti biztositas mellett
csak akkor igényelhet6, ha egy biztositasi esemény
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bekovetkeztekor a kollektiven kotott tarsashazi,
lakasszOvetkezeti biztositasokban meghatarozott
biztositasi ¢sszegeket a biztositott igénybe vette
és kimeritette, és az a karon szerzés tilalmara is
tekintettel, nem nyujt fedezetet a teljes karra.
Tarsashazban, szdvetkezeti épiiletben talalhatd,
klén tulajdonban 1évé lakasok biztositasa eseté-
ben az épiiletek kdzds részeiben bekdvetkezd ka-
rokat a biztosité a biztositott tulajdoni hanyada,
szOvetkezeti hazak esetében a biztositénal bizto-
sitott és a karosodott épliletben 1évd lakasok sza-
manak aranyaban tériti meg.

Ing6sagok

Megtériti a biztosité a biztositasi 6sszeg mértéké-
ig a biztositott ingésagokban a biztositasi esemé-
nyek altal okozott karok karidéponti hazai javitas-
sal torténd helyredllitasanak koltségeit vagy (Uj
allapotban toértén6é beszerzési értékét, de ezek
egyike sem haladhatja meg a vagyontargynak a
karidéponti Gj értékét.

A karosodott vagyontargyak Gj allapotban toérténé

beszerzési értékének megallapitasi alapja:

a) ha a termék a kér id6épontjaban hazai kereske-
delemben kaphat6, az atlagos beszerzési ar,

b) amennyiben a termék hazai kereskedelemben
nem kaphaté, Ggy a hozza tulajdonsagaiban
legkdzelebb allé terméknek a kereskedelem-
ben alkalmazott arakbdl kalkulalt atlagos be-
szerzési ara, az esetleges értékemelkedés ér-
tékmodositoé hatasanak figyelembevételével.

A bérelt, lizingelt, kolcsénvett vagy egyéb okbdl a
biztositott birtokaban, hasznalataban Iévé biztosi-
tott ingbsagok, valamint az idegen tulajdont ingé-
sagok (2.B.4. g) pont) esetén a térités karidépon-
ti hasznalt piaci értéken torténik, a biztositott fe-
lelosségének mértékéig.

Ertéktargyak esetében a biztositd a karidéponti
val6s, vagy igazsagligyi szakért6 altal becsilt for-
galmi értéket tériti meg.

A szolgaltatas nem terjed ki:

a) az eldszereteti értékre,

b) a gyilijteményhez, sorozathoz, garnittrahoz,
készlethez tartozé egyes darabok karosodasa
esetén a felsoroltak megcsonkulasa, hianyos
volta miatt bekovetkezett anyagi hatranyra,

c) a kereskedelmi forgalom hianyossagaibdl ado-
dé karokra és tobbletkdltségekre,

d) az elmaradt haszonra.

A szolgaltatas 0sszegébdl minden esetben levo-

nasra keriil:

a) a felhasznalhaté (hasznosithaté) maradvanyok
értéke,

b) az ad6hatésagtal, illetve egyéb helyrdl vissza-
igényelhet6 vagy egyéb okb6l mar megtériilt
Osszeg,

c) a karosultnak a karokozasbol szarmazé vagyoni
elonye, kivéve, ha ez az eset koriilményeire
tekintettel nem indokolt.

5.B.7.

5.B.8.

5.B.9.

5.B.10.

5.C.

Betdréses lopas biztositasi eseménynél a biztosité
a kart csak a biztositasi esemény id6pontjaban
meglévd és lizemben 1év6 védettségi szinthez tar-
tozé biztositasi 0sszegig tériti meg. A védettségi
szintekhez tartozé téritési hatérokat, a szerzédés
részét képezd Altalanos betdrésvédelmi elBiras
tartalmazza.

Rablas biztositdsi eseménynél, amennyiben a

rablas:

a) a kockazatviselés helyén kovetkezik be, a beto-
réses lopas kockazatra megjeldlt vagyoncsoport
biztositasi dsszegéig,

b) a kockazatviselés helyén kivil, de az EU ter(-
letén kovetkezik be, a Héaztartasi ingdsagok
biztositasi 6sszegének 5%-a erejéig, biztositasi
0sszeg nélkil kotott szerz6dés esetében (3.B.2.
Haztartasi ingésagok pont) a biztositott épilet/
lakaslakas hasznos alapterililete szerint négy-
zetméterenként 6.900 Ft-ig, de legfeljebb a
tényleges kar erejéig nyujt szolgaltatast a biz-
tosito

Amennyiben nem allandéan lakott épiiletre la-
kottként kotnek biztositast, vagy a kotéskor még
lakott épiilet a késobbiekben lakatlanna valik és
ezt a szerz6d6 15 napon beliil a valtozas-bejelen-
tésre vonatkozé szabalyok szerint nem kozli a
biztositéval, a biztosité jogosult valamennyi szol-
galtatasat olyan aranyban teljesiteni, ahogy a
megfizetett dij a lakatlanként szamolt dijhoz
aranylik.

A szolgéltatas igénybevételének egyéb feltételeit
az Altalanos Biztositasi Feltételek 11.A. pontja
hatarozza meg.

A biztosité a téritést minden esetben forintban
nyujtja, készpénzkar esetében a valutaban kelet-
kezett karokat az MNB karidéponti deviza kdzép-
arfolyamaval szamolva szintén forintban fizeti a
biztosit6

A szolgaltatas kiilonos szabalyai

meghatarozasa

a) vagy a biztositott és a biztosit6 altal kdzosen
elfogadott becslés,

b) vagy szakipari, kivitelez6i szamla alapjan tor-
ténhet, a felek dontése szerint.

Amennyiben a kar rendezése kivitelezéi szamla

alapjan torténik, Ggy a biztosité elézetes kivitele-

z6i arajanlatot kérhet. Annak elfogadasat kovetd-

en a biztosité a kivitelezést tételesen részletez6

szamla alapjan nyuljthat a becsilt 6sszegnél ma-

gasabb téritést.

UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
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) UNION Lakasbiztositas
Altalanos betorésvédelmi eldirasok

A biztositd a karesemény idépontjaban meglévd védelmi
szintek figyelembevételével az aldbbiakban meghatarozott
értékhatarokig vallalja a kockazatot betoréses lopaskar
esetén. A betdréses lopas veszélynemre, az esetlegesen
bekoévetkez6 kareseménynél a biztosité téritésének felsé
hatara a kar idépontjaban ténylegesen meglévé védettségi
szinthez tartozd &sszeg (maximum a biztositasi dsszeg)
feltéve, hogy a biztonsagi berendezések a kar idépontja-
ban rendeltetésiiknek megfelelé izemi allapotban voltak.

1. Allandéan lakott épiiletek esetében

a) A haztartasi ingésagok korébe tartozé vagyontar-
gyak és az épiilet-felszerelési targyak téritésének
feltétele a minimalis mechanikai védelem meg-
léte, a térithetd Osszeg fels6 hatara a biztositasi
Osszeg.

b) Ertéktargyak korébe tartozd ingésagok esetében
a térithet6 felsé hatar a mechanikai és elektroni-
kai védelem fliggvényében az alabbiak szerinti:

Védelmi szint

Elektronikai
jelzérendszerrel

Elektronikai
jelzérendszer nélkiil

Megeros_|tett 21.452.896 Ft 3.754.840 Ft
mechanika
Minimalis (alap) 4.211.152 Ft 800.492 Ft
mechanika

c) A nemesfém, dragakd, vagy igazgyongy felhasz-
nalasaval késziilt ékszereket, orakat, vagy a
300.000 Ft egyedi értéket meghaladd egyéb
anyaghdl késziilt 6rakat, 1.000.000 Ft dsszesi-
tett értékhatar felett MABISZ altal minésitett
pancélszekrényben javasolt tarolni. Amennyiben
ezeket a vagyontargyakat

— nem pancélszekrényben taroljak, tgy a kartéri-
tés fels6 hatara a védettségi szinthez tartozé
értékhatéron belll

— maximum 1.000.000 Ft,

— amennyiben pancélszekrényben taroljak, tgy a
kartérités felsé hatara a védettségi szinthez
tartozo6 értékhatéron

— (de maximum 1.000.000 Ft) felil a pancél-
szekrény

— MABISZ minésitése szerinti érték,
de maximum az érintett vagyoncsoport biztosita-
si 0sszege.
100.000 Ft értékhatar felett biztositott kész-
pénzt, valutat, betétkonyvet, értékpapirt értékta-
roléban (pancélszekrény, fali széf, butorszéf) ja-
vasolt tartani. Betdéréses lopas, rablas és besur-
ranas esetén — amennyiben ezeket a kockéazato-
kat a szerz6dés tartalmazza — a 100.000 Ft ér-
tékhatar feletti karokat az értéktarolo MABISZ
mindsitése szerinti értékig tériti a biztositasi
0sszegen belil a biztosito.

Allandéan lakott épiiletek esetében, amennyiben

az elektronikai jelzérendszert bekotik olyan tav-

feliigyeleti rendszerkdzpontba, mely rendelkezik
szakhatésagi engedéllyel, napi 24 oéras diszpé-
cserkdézpontot és kivonulé szolgalatot izemeltet,
és a riasztas megtorténtét kévetd 15 percen be-
lUli kiérkezést garantal szerzédésében, gy a

(o
-

~

e

haztartasi ingbsag és értéktargyak vagyoncsopor-
tokra a tablazatban feltiintetett 6sszegek kétsze-
reséig terjed ki betdréses lopaskarra a biztosit6
szolgaltatdsa. Amennyiben a kivonulé szolgalat a
riasztast koveté 15 percen til érkezik a helyszin-
re, Ugy a tablazatban lévé dsszegek vehetdk fi-
gyelembe.

f) Tobbletérték biztositas esetén a megadott karese-
ményenkénti limitek két szerz6dés dsszevonasaval
értelmezenddk. A vagyoncsoportokra megadott limi-
tek a jelen szerz6désben feltiintetett és a kollekti-
ven kotott tarsashazi, szovetkezeti szerz6désben a
biztositott ingatlanra szamitott biztositasi 6sszegek
egylittes értékére vonatkoznak. Ennek megfeleléen
a jelen szerz6dés alapjan téritendd 6sszegb6l min-
den esetben levonandé a tarsashazi, szovetkezeti
szerz6dés alapjan téril6é 6sszeg.

2. Nem allandéan lakott épiiletek esetében
a) A haztartasi ingdsagok korébe tartozé vagyontar-
gyak és az épiilet-felszerelési targyak térithetd
fels6 hatara a mechanikai és elektronikai véde-

lem fliggvényében az aldbbiak szerinti:
Tavfeliigyelethez

Védelmi szint

bekotott elektronikai
jelzérendszerrel

Elektronikai
jelzérendszer nélkiil

Megerbsitett 20.012.320 Ft 9.126.241 Ft
mechanika
Minimalis mechanika 9.126.241 Ft 2.561.888 Ft

b) Nem allandbéan lakott éplletekben értéktargy
nem biztosithato.

c) Nem éllanddan lakott éptiletek esetében kizaro-
lag olyan elektronikai jelz6rendszer vehetd figye-
lembe, melyet az 1. e) pontban felsorolt kovetel-
ményeknek megfeleld tavfelligyeletbe bekdtot-
tek. Amennyiben az elektronikai jelz6rendszert
nem kotoétték be tavfelligyeletbe, vagy a kivonuld
szolgalat a riasztast kdvetd 15 percen tal érkezik
a helyszinre, Ugy az elektronikai jelzérendszer
nem vehetd figyelembe.

3. Keresotevékenység vagyontargyaira vonatkozéan
a) Keres6tevékenység vagyontargyaira vonatkozoan
— fuggetlenll attél, hogy kizarélagos vallalkozasi
célu ingatlanban vagy allandéan lakott épdilet-
ben biztositottak — a térithetd felsé hatar a me-
chanikai és elektronikai védelem fliggvényében
az alabbiak szerinti:

Tavfeliigyelethez

Elektronikai

Védelmi szint s P
jelzérendszer nélkiil

bekotott elektronikai
jelzérendszerrel

Megerésitett

: 57.635.483 Ft
mechanika

16.009.856 Ft

3.041.532 Ft
de legfeljebb a
biztositasi 6sszeg
20%-a

b) Kizarélag olyan elektronikai jelzérendszer veheté
figyelembe, melyet az 1. e) pontban felsorolt
kdvetelményeknek megfelel6 tavfelligyeletbe be-
kotottek. Amennyiben az elektronikai jelzérend-

Minimalis mechanika 8.325.748 Ft
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szert nem kototték be tavfelligyeletbe, vagy a
kivonulé szolgalat a riasztast koveté 15 percen
tul érkezik a helyszinre, Ggy az elektronikai jelz6-
rendszer nem vehetd figyelembe.
4. Minimalis és megeré6sitett mechanikai védelem
kovetelményei

mechanikai védelem

Falazat, fodém, padozat

Anyaga, vastagsaga Minimum 6 cm témor, vagy 10 cm Ureges tégla, vagy | Minimum 30 cm vastag (reges (hészigeteld) tégla,
6-10 cm szendvicsszerkezet, vagy gyari fahaz vagy 6 cm vastag vasalt beton
Ajtok
Ajtétok anyaga Tetsz6leges Keményfa, vagy fém
Ajtétok rogzitése Tetszbleges 30 cm-enként minimum 10 cm mélyen, minimum 10
mm atmérdji koracéllal
Ajtélap anyaga Tetsz6leges (de tomor, halé6 nem fogadhato el) Tomor szendvicsszerkezet fémmel erésitve

(100 x 300 mm-es, minimum 12 mm atmér6ja racs,
8 mm vastagsagl acéllemez), vagy keményfa

Ajtélap vastagsaga Tetsz6leges Fa ajt6 esetén minimum 40 mm
Ajtélap rogzitése Tetsz6leges forgépant 3 db di6pant
Zar Biztonsagi zar, vagy MABISZ altal mindsitett biztonsa- | Biztonsagi zar

gi lakat és lakatpant, vagy tavmUkodtetés(i szerkezet
(garézsajtok)

Zéarasi pontok szama Minimum 1 db Minimum 4 db
Zéarasi pontok tavolsaga Minimum 300 mm
Zarnyelvek reteszelési mélysége |10 mm 18 mm
Zaraspontossag Tetsz6leges 3 mm-en belll
Zarbetét torés elleni védelme Ajanlott, de nem feltétel Szlikséges
Minimalis mechanikai védelem Meger6sitett mechanikai védelem
Furasvédett zarbetét Szlkséges
Zarbetét furas elleni védelme 150 x 300 mm-es 1 mm vastag acéllemez
Zarfogado ellenlemez Tetszbleges Minimum 2 ponton falszerkezethez rogzitve
Kétszarnyl ajt6 esetén Szlikséges Szlkséges
reteszhzas elleni védelem
Kiemelés elleni védelem Szlkséges Szlkséges
MABISZ minésitésl biztonsagi ajté (min. Ill. kat.)
Ablakok
3 m alsé élmagassag alatti abla- | Nem sziikséges MABISZ minésitési biztonsagi ablak (tébbpontos
kok védelme zaras, minimum A3-as (iveggel), vagy tetsz6leges ablak
és 100 x 300 mm-es osztasd, 12 mm-es
atmérd6jl racs 30 cm-enként min. 4 ponton, 10 cm
mélyen a falazatba erfsitve

Biztonsagi zarnak minésil, amennyiben a variaciés sem nyithaté kivitel(l, szabotazsvédett legyen,

lehet6ségek szama meghaladja a 10.000-et: minimum 1,2 mm-es lagyacélbdl vagy azzal

— minimum 5 csapos hengerzar, egyenértéki szilardsagl mas anyaghdl készlljon

— minimum 6 rotoros hengerzar, és eltavolitasa, megbontasa esetén a jelzésvona-

— kéttollt kulcsos zar, lon adjon riasztéast,

— egyedi mindsitett lamellas zar, — az egyes részek meghibasodasat a rendszer a

— szam vagy bet(ijel kombinaciés zar. kezeld szdmara jelezze, a tovabbi részek marad-

Elektronikai jelz6rendszer kovetelményei: janak mikddéképesek,

Teljeskorl térvédelem, vagy teljeskor( fellletvéde- — élesitett allapotban a vezérl6kdzpontnak vala-

lem és legalabb csapdaszer( térvédelem legyen ki- mennyi jelzévonalat, jeladé aramkort, kapcsolo-

alakitva. berendezést felligyelnie kell, jelzés utan egy

A MABISZ altal legalabb a részleges elektronikai masodpercen belll riasztania kell,

jelzérendszer elemének mindsitett eszkdzok alkal- — a jelzéaramkor megszakadasat a rendszernek je-

mazhatok: leznie kell,

— a betorésjelzd kdzpont a tapegységgel egy egysé- — az energiaellatast két — egymastél flggetlen,
get képezzen és a védett téren belll keriljon kdlcsdnhatasmentes — energiaforras: elektromos
elhelyezésre, halézat, és akkumulator biztositsa,

— a rendszer szabotazs ellen védett legyen, — az akkumulator automatikus toéltésérél gondos-

— a kdzponti egység vagy kezeld jelezze a ki- és kodni kell,
bekapcsolt allapotot kiilén-kilén a védelmi koro- — az akkumulator a halézati energiaellatas zavara
kon és a szabotazsvonalon is, esetén automatikusan és megszakitas nélkil a

— a kdzponti egység burkolata az lzemeltetd altal teljes rendszer legalabb 48 éras lizemeltetését, a
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48 éra letelte utan legaldbb egy riasztasi ciklus
végrehajtasat biztositsa (felligyelet nélkili eset-
ben),

a szabadtéri és a védett téren kivili vezetékeket
a falon belll vagy védécsében kell vezetni,

a nyitasérzékeldk csak rejtve, sillyesztve szerel-
het6k,

a rendszer kezelése kédkapcsolédval térténhet, a
személyi kédoknak minimum négy szamjegy(inek
kell lenni,

négy szamjegyes kdéd esetén a kezelének védett
térben kell elhelyezkednie, és a kezelésre maxi-
mum 30 masodperc id6 allhat rendelkezésre,
hat szamjegyes kddok esetén a kezeld védett té-
ren kivil is elhelyezhet6, de gondoskodni kell
arrél, hogy mechanikailag védett, kulccsal nyit-
haté dobozban keriiljon elhelyezésre,

a riasztasjelzés minimum egy sajat akkumulator-
ral rendelkezd hang-, fényjelz6 és egy nem akku-
mulatoros hangjelzé készlilékekkel térténjen,

a kiltéri hangjelzésnek a riasztast kivalté ok
megsziinte utdn 1-3 percen beliil automatiku-
san meg kell szlinnie, illetve kizarélag az arra
illetékes kezel6 vagy karbantart6 altal kézzel le-
kapcsolhaténak kell lennie, a rendszer a riasztast
kdvetden kapcsoljon éles allapotba,

a kultéri jelzésaddkat a kdzlekedésre alkalmas
feltletektdl, targyaktol, épitményektodl, épllet-
szerkezetektdl, kozlekedési utaktél olyan tavol-
sagra kell telepiteni, hogy azok elérése csak se-
gédeszkdz hasznalataval legyen megoldhato,

a kiltéri hangjelzd burkolata szabotazsvédett le-
gyen, minimum 1,2 mm-es lagyacélbdl késziiljon
vagy ezzel egyenérték( szilardsagl mechanikai
védelemmel rendelkezzen, hangereje haladja
meg a 100 dB/m-t, valtakozo, kéthangl jelzéssel
jelezzen,

az optikai jelzésadé sarga szind, villogd, minima-
lisan 200 lux fényerejl legyen.

UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
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UNION Lakasbiztositas

Altalanos Felelsségbiztositas Kiilonos Feltételei

sitasi

nyes.

1.

Az UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. (tovabbi-
akban: biztosité) arra vallal kotelezettséget, hogy a bizto-

dij megfizetése ellenében, a jelen feltételekben

meghatérozott korlatok kozott, a szerzédésben rogzitett
mértékig mentesiti a biztositottat az olyan karok megtéri-
tése aldl, amelyeket a biztositott az EU teriiletén a jelen
feltételekben meghatéarozott min6éségben okoz, feltéve,
hogy azokért, mint kdrokoz6 a magyar polgéri jog szabalyai
szerint kartéritési felel6sséggel tartozik.

Jelen kiegészitd biztositas csak az UNION Lakéasbiztositas
Altalanos és Kiilonos Biztositasi Feltételeivel egylitt érvé-

Biztositottak

A jelen kiegészitd biztositds biztositottjai az
Altalanos Biztositasi Feltételek 1.B. pontjaban
meghatéarozott biztositottak lehetnek.

Biztositasi események

Jelen biztositas feltételei alapjan biztositasi ese-
ménynek mindsil és megtériti a biztosité azokat a
személysériiléses — beleértve a sérelmi dijként jog-
szer(ien megallapitott igényeket is — és szerzé6désen
kivil, kizarélag az Eurdpai Uni6 tagallamainak teri-
letén okozott és keletkezett targyrongalasi karokat,
amelyeket a biztositott, mint

a) a biztositott épulet, lakads, melléképilet, épit-
mény és telek tulajdonosa, bérléje, vagy ezek
épittetdje, felujittatoja,

b) a kétvényen megjeldlt épilet, melléképllet hasz-
naldja,

c) fézési, flitési céllal, rendeltetésszerlien PB-
gazpalackot, gaztartalyt hasznalo,

d) belatasi képességgel nem rendelkezd, vagy korla-
tozott belatasi képességili személyek gondozdja,

e) kozuti balesetet eléidéz6 gyalogos,

f) kerékpar, elektromos kerékpér (legfeljebb 300 W
teljesitmény(), roller, segway, rokkantjarmd, kézi
erével mikodtetett szallitbeszkd6z hasznaldja,

g) szervezett kereteken kiviil, hobbi-, sporttevé-
kenységet végz6,

h) haziallattarté min6ségében e szerz6dés hatélya
alatt okoz és be is jelent, feltéve, hogy azokért a
magyar polgari jogszabalyai szerint kartéritési
felel6sséggel tartozik.

Jelen szerz6dés tekintetében a biztosité a hétkozna-

pi értelemben vett haziallatokon (kutya, macska,

baromfi, nyul, sertés, stb.) tal haziallat kategériaba
sorolja az ugynevezett hobbiallatokat is (pl. akvari-
umi halak, diszmadarak, aranyhorcsdg, ékszertek-
nés, gorogteknds, térpenyul, vadaszgoérény). A bizto-
sit6 nem vallalja a kockazatot a kiilénbdz6 terrariu-

mi é&llatokra (pl.: kigyok), vivariumokra (rovarok),

galambokra, valamint a hétkdznapi értelemben

hobbi- vagy diszallatoknak nem tekintheté allatokra

(6z, majom, vaddisznd, ragadoz6 madarak, kis- és

nagyragadozok stb.).

Haziallattartoi minéségben gépjarmiiben okozott

karok kizar6lag abban az esetben tériilnek, ameny-

nyiben az allat és a gépjarm( kozott kozvetlen fizi-

kai kapcsolat jott [étre (kiildndsen: harapas, ragas,
itk6zés) és a kar ezzel kozvetlen vagy az ebbdl kiin-
duld okozati és sziikségszer(i dsszefliggésben kelet-
kezett, kivéve az olyan kdvetkezményi karokat,
amelyek nem mutatnak ésszer(i, szerves 0sszefiig-
gést a kareseménnyel és id6ben is tavoliak. Nem
allapithaté meg az okozati 0sszefliggés azzal a kar-
ral kapcsolatban, amelyet a kéarokoz6 nem latott
elére és nem is kellett elére latnia.

2.2. Nem minésiil biztositasi eseménynek és nem vallal
szolgaltatasi kotelezettséget a biztositd, ha a kart
a) a biztositottak motoros jarmii lizembentartéja-

ként, hasznaléjaként okoztak,

b) a biztositottak vizi- és légijarmdi, illetve gépi
meghajtasi sporteszk6zok hasznalataval okoz-
tak,

c) a biztositottak kotelezé gépjarmii felelosségbiz-
tositas hatalya alatt allé rokkantjarmii hasznala-
taval okoztak,

d) a biztositottak a kérnyezet szennyezésével' okoz-
tak,

e) a biztositottak allati er6 munkavégzésre valo
hasznalata kozben, vagy azzal Osszefiiggésben
okoztak,

f) a biztositott allatai névényi kultirakban okoztak.

Jarminek mindsil (a KRESZ meghatérozasa sze-
rint) a kozuti szallit6- vagy vontatd eszkoz (ideértve
az 6njaré vagy vontatott munkagépet is).

A mozgéaskorlatozottak kozlekedésére szolgald, em-
beri erével tolt vagy hajtott kerekesszék és a gépi
meghajtast kerekesszék (amennyiben sik Uton 6n-
erejéb6l 10 km/oéra sebességnél gyorsabban haladni
nem képes), a gyermekkocsi és a talicska nem mi-
nésil jarminek. Az ilyen eszkozokkel kdzlekedd
személyek gyalogosoknak minésiilnek.

Nem tériti meg a biztosité azon vagyontargyakban
okozott targyrongalasi karokat, melyek a karese-
mény idépontjaban —barmely okbdl —a biztositott(ak)
hasznalataban, meg6rzésében voltak, fliggetlenil
attél, hogy a karok biztositasi eseménnyel dsszefiig-
gésben kovetkeztek be.

Nem tériti meg a biztosité a karosodott vagyontargy
javitasa/ helyreallitasa utan fennmaradé esetleges
értékcsokkenést.

2.3. A jelen feltételek szerint mentesiil szolgaltatasi ko-
telezettsége alél, ha bizonyitja, hogy a kart jogelle-
nesen
a) a szerz6do6 vagy a biztositott szandékosan okozta,
b) a biztositottak egymasnak vagy hozzatartozéik-

nak okoztak.

3. Biztositasi esemény bejelentése
A biztositott a tudomasra jutastél szamitott 30 na-
pon belill — a bejelentési kotelezettség megszegése
esetére megallapitott jogkdvetkezmények mellett —

' Kornyezetszennyezés: 1995. évi LIII. Tv (kvt.) A kornyezet védelmének

altalanos szabéalyairdl sz0lo térvényben meghatérozottak szerint.
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4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

koteles a biztositénak irdsban bejelenteni, ha vele
szemben a szerz6désben meghatéarozott minéség-
ben (2.1.) okozott karigényt kdzdInek, vagy ha olyan
kordlményrél szerez tudomast, amely ilyen kar-
igényre adhat alapot. A biztosité szamara lehet6vé
kell tenni a biztositasi eseménnyel kapcsolatos ko-
rilmények vizsgalatat.

A biztosité szolgaltatasa

Felelésségbiztositasi szerz6dés alapjan a biztositott
kovetelheti, hogy a biztosité a szerzé6désben megal-
lapitott médon és mértékben mentesitse 6t olyan
kar megtéritése, illetve sérelemdij megfizetése aldl,
amelyre jogszabaly értelmében koteles. A biztositd
a karokat biztositasi eseményenként a szerz6désben
megjeldlt fels6 hatarig tériti meg.

A biztosit6 szolgaltatasat a karosultnak teljesitheti,
azonban a karosult — ha jogszabaly eltéréen nem
rendelkezik — nem érvényesitheti karigényét kdzvet-
lendl a biztositéval szemben. A biztositott akkor
kovetelheti, hogy a biztosité neki teljesitsen, ha a
karosult kovetelését igazolhatéan 6 egyenlitette ki.
Jelen biztositas kiterjed az eljarasi koltségekre, ha
e koltségek a biztosité Utmutatésai alapjan vagy
el6zetes jovahagyasaval meriltek fel a biztositasi
0sszeg keretein belll. A biztositott kérésére a bizto-
sitonak a koltségeket meg kell elélegeznie.

Ha a biztositott a vele szemben tamasztott kartéri-
tési igények miatti felelésségét vagy Osszegszer(
helytallasi kotelezettsége mértékét nyilvanvaléan
megalapozatlanul vitatja, Ugy a biztosit6é jogosult a
karosultnak teljesiteni. Az alaptalan tagadas tobb-
letkoltségei a biztositottat terhelik; ha azokat a
biztosité viselte, a biztositott azokat neki visszafi-
zetni tartozik.

A felelésségbiztositas hatalya az EU tagallamainak
terllete, de a kartéritési felel6sség és annak mérté-
ke a magyar jog szabalyai szerint keril megéllapi-
tasra.

Amennyiben a biztositasi esemény kapcsan
karosult(ak) jaradékjogosultta valik(nak), akkor a
biztosit6 altal teljesitendd kifizetések 6sszegébe az
eseményenként meghatarozott limitig a jaradékok
tékeértéke is beszamitando.

A varhaté jaradékkifizetések t6keértékének megalla-
pitasanal (t6késités) a biztosité a jaradékos varhato
halandésagat, az aktudlis jaradéknagysagot, a tech-
nikai kamatra vonatkoz6 el6irasokat figyelembe
véve jar el.

Amennyiben a biztositott haziallata Gtkozéssel okoz
kart gépjarmiben, Ggy a szolgéaltatasi igény bejelen-
téséhez allatorvos igazolasa szlikséges arrél, hogy a
haziallat az Utkdzés kovetkeztében sérilt vagy el-
pusztult.

A kozos épulettulajdonosi minéségben okozott — a
tulajdonosokat terhel® — felelésségi karokat a bizto-
sité6 a biztositott tulajdoni hanyadéanak aranyaban
tériti meg.

A szovetkezeti lakokdzdsségeket terhel6 feleldsségi
karokat a biztosité a biztositonal biztositott lakésok
és a lakasszovetkezet 6sszes lakasa aranyaban tériti
meg.

Amennyiben a kdzds tulajdonosi minéségben oko-
zott kér a lakok egyedi felel6sségbiztositasa alapjan
kerll megtéritésre és a karosult maga is tulajdonos-

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

téars, bérl6, vagy ezek hozzatartozoéja, akkor az 6
biztositasat a telitettség megéllapitasakor nem ve-
szi figyelembe a biztosito.

Egyéb rendelkezések

A karosult kartéritési igényének a biztositott altal
tortént elismerése, teljesitése és az azzal kapcsola-
tos egyezsége a biztositéval szemben akkor hata-
lyos, ha ahhoz a biztosité el6zetesen hozzajarult
vagy azt utélag tudomasul vette.

Nem hivatkozhat a biztosité arra, hogy a karosult
kovetelésének a biztositott altal tortént elismerése,
teljesitése vagy az azzal kapcsolatos egyezsége vele
szemben hatalytalan, ha a kdvetelés nyilvanvaldan
megalapozott.

A biztositott birésagi elmarasztaldsa a biztositéval
szemben akkor hatalyos, ha a biztosité a perben
részt vett, a biztositott képviseletérdl gondoskodott
vagy ezekrdl lemondott.

A biztositét a biztositott sulyosan gondatlan maga-
tartaisa nem mentesiti a karosulttal szemben, a
biztosité azonban a kifizetett kartéritési Osszeg
megtéritését kovetelheti a kotvényben megjelolt
biztositottol, ha a biztositott vagy megbizottja, vagy
vele kozos haztartasban él6 hozzatartozéja a kart
stlyosan gondatlanul okozta.

UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
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UNION Lakasbiztositas

VIENNA INSURANCE GROUP Kiegészito Balesetbiztositas Kiilon6s Feltételei

Az UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. (a tovab-
biakban: biztosité) a szerz6désben meghatarozott dij elle-
nében arra vallal kotelezettséget, hogy a jelen feltételek-
ben meghatarozott biztositasi események bekdvetkezte
esetén a 4. pontban meghatarozott szolgéaltatast nyujtja.
Jelen kiegészitd biztositas csak az UNION Lakéasbiztositas
Altalanos és Kiilonos Biztositasi Feltételeivel egylitt érvé-
nyes.

1. Biztositott

A kotvényen biztositottként név szerint feltlintetett
természetes személy (tulajdonos, bérl6, tarsbérlé)
és azon hozzatartozéi (Ptk. 8:1. § (1) bek. 2. pont-
jaban megjeldlt személyek) nemiiktél, koruktdl
flggetlendl, akik a biztositasi esemény bekoévetke-
zésének idépontjaban az alapbiztositas biztositott-
javal (tulajdonossal, bérlével, tarsbérlével) a bizto-
sitott ingatlanban allandé jelleggel egylitt élnek.

2. Kedvezményezett
A jelen feltételek alapjan a biztositott életében jaréd
valamennyi biztositasi szolgaltatds kedvezménye-
zettje maga a biztositott, a biztositott halala esetén
pedig az 6rokose.

3. Biztositasi események

3.1. Jelen feltételek szerint baleset a biztositott akara-
tan kival, hirtelen fellépd, egyszeri kiilsé behatas-
bél eredd, nem vart esemény, amelynek kévetkez-
tében az emberi szervezetben heveny médon ana-
témiai és funkcionalis kdrosodas, maradandé elval-
tozéas, halal kovetkezik be.

3.2. Biztositasi eseménynek mindsil a biztositottnak a
tartam alatt a baleseti esemény miatt bekdvetkezé:
— halala;
— legalabb 31%-0s mérték(i maradandé egészség-

karosodasa;

— mitéte;
— koérhéazi apolasa (5-20 nap kozotti idészakra);
— csonttorése,
— égése.

3.3. A biztositasi esemény bekdvetkezésének idépontja,
a baleset bekdvetkezésének napja.

4, Biztositasi szolgaltatasok
A biztositasi fedezet két csomagbdl (Alap, illetve
Bovitett csomag) valaszthaté ki, de egy szerzédé-
sen belll csak egy csomag koéthet6.
A biztosité az egyes kockazatok esetében a kdvet-
kezd szolgéaltatasokat nyujtja.

4.1. Baleseti halal

Ha a biztositott a kockazatviselés ideje alatt beko-
vetkez6 balesete miatt a bekdvetkezéstél szamitott
egy éven belll meghal, Ggy a biztositoé kifizeti a
baleseti halal kockazatnak a biztositottra vonatkozé
biztositasi 06sszegét a kedvezményezettnek.
Amennyiben a halal elé6tt mar maradanddé egész-
ségkarosodasra is szolgéaltatott a biztosito, a telje-
sités csak a kilonbozetre vonatkozik.

4.2.

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

4.2.5.

4.2.6.

4.3.

4.3.1.

4.3.2.

4.3.3.

4.3.4.

4.3.5.

4.3.6.

Balesetbdl eredd, legalabb 31%-0s mértékii mara-
dandé egészségkarosodas

Ha a biztositott a kockézatviselés idészaka alatt
bekdvetkez6 balesete miatt a balesett6l szamitott
két éven belll legaldbb 31% -os mérték({i maradan-
do egészségkarosodast (allandésult funkcionalis
karosodast) szenved, Ugy a biztosité a baleseti
maradandé egészségkarosodas kockazat biztositasi
0sszegébbl az egészségkarosodas mértékének meg-
feleld szazalékot, de legfeljebb a biztositasi 6sszeg
100%-at kifizeti.

Az adott balesetbdl visszamaradt maradandé egész-
ségkarosodas (allandésult funkcionalis karosodas)
mértékét a végallapot kialakulasat kdvetéen a ren-
delkezésre allé szakorvosi iratok, illetve amennyi-
ben szlikséges, a biztositott személyes orvosi vizs-
gélata alapjan a biztosité orvos szakértéje allapitja
meg a sériilést koveté 2 éven belil. A karosodas
mértékét a biztositdé a gyogyulas folyamatatol fig-
getlenil legkés6bb a sériilést6l szamitott 2 év eltel-
tét kovetben — a gyégyulas befejezédésének hianya
esetén is — megallapitja, figgetlenill a tarsadalom-
biztositasi szervektdl.

Tobb szerv, testrész egylittes sériilése esetén a ka-
rosodasi mértékek 6sszeaddédnak, de a szolgaltatas
mértéke a 100%-ot nem haladhatja meg.

A biztosité elrendelheti a biztosité orvosszakértéje
altali személyes vizsgalatat.

Amennyiben a biztositott nem ért egyet a biztositd
dontésével, kérheti sajat koltségére a masodfoku
orvosi bizottsag dontését.

Amennyiben a biztositott egészségi allapota a szol-
géaltatast kovet6en javul, a biztosité a mar kifizetett
biztositasi dsszeget nem igényli vissza.

Baleseti korhazi apolas napi térités (5-20 nap ko-
z0otti iddszakra)

Ha a biztositott a kockézatviselés idészaka alatt
bekovetkez6 balesete miatt legaldbb 5 napot eléré
folyamatos kérhazi apolasra szorul, gy a biztositd
a baleseti kérhazi apolas kockazatanak a biztosi-
tottra vonatkoz6 biztositasi 6sszegét minden kérha-
zi apoléasi napra kifizeti.

Amennyiben egy balesetbdl ered6en egy adott biz-
tositottra vonatkozdéan tébbszér keriil sor kérhazi
apolasra, gy a biztosité az elsd 5 napot meghaladé
idészak utan mar a kovetkezd apolasi idészaknal
nem vizsgéalja annak folyamatos meglétét.

Egy biztositasi esemény kapcsan a szolgaltatas
legfeljebb 20 napra korlatozodik.

A kérhéazi apolas kockéazatai nem terjednek ki azok-
ra a kérhazi beavatkozasokra, melyek nem az adott
baleset gydgyitasaval allnak kozvetlen okozati 6sz-
szefliggésben.

Jelen feltétel szempontjabol kérhaznak minésil az
egészségligyi iranyitas altal elismert engedélyezett
fekv6beteg ellatast nyujté intézmény, amely allan-
do orvosi iranyitas, fellgyelet alatt all és intézmé-
nyi kéddal rendelkezik.

Jelen biztositas szempontjabél nem minésiilnek
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4.4,
4.4.1.

4.4.2.

kérhaznak a nappali kérhazak, szanatériumok, re-
habilitacios intézetek, gyogyfiirdok, gyogyiidiilék,
elmebetegek gyégy- és gondozdintézetei, geriatriai
intézetek, szocialis otthonok, illetve a korhazak
fenti jellegli szolgaltatast nyajto, tovabba
obesitolégiai és lipidolégiai osztalyai.

Baleseti miitéti térités

Amennyiben a biztositottnak a kockazatviselés id6-
szaka alatt bekdvetkez6 balesete miatt a gyogyula-
sa és allapotromlasanak megakadalyozasa érdeké-
ben sziikségessé valo, a biztosité altal meghataro-
zott mértéket meghaladd sudlyossagl muitétet vé-
geznek, Ugy a biztosité kifizeti az adott silyossagu
csoportba sorolt baleseti m(itét kockazatanak a
biztositottra vonatkozé biztositasi 6sszegét.

Jelen feltétel szempontjab6l mitétnek minésil az
a sebészeti beavatkozas, amit az orvos szakmai
szabalyok megtartasaval végeztek el a biztositot-
ton. A mitétek sulyossagi besorolasat a biztosit6
szakorvosa objektiv feltételek, a vonatkozé szabaly-
zatok és szakmai iranyelvek, a biztositott szakorvo-
si dokumentacidja, sziikség esetén személyes vizs-
gélata alapjan hatarozza meg.

Fentiek alapjan tajékozodé jelleggel néhany példa
a sllyossagi besorolasra:

|. csoport
a szervezet (regrendszerein belll elhelyezkedd
anatémiai képletek sériilései miatt sziikségessé
valé és az lUregrendszer falanak megnyitasaval vég-
zett m(téti megoldasok (koponya, nyak, mellkason
hagyomanyos, feltarasos mitéttel végzett eljaras,
has, medence, gerincoszlopon hagyomanyos, felta-
rasos miitéttel végzett eljaras);

— az ujjak kivételével végzett baleseti eredet(i vég-
tagcsonkolasok fliggetlen(l attél, hogy a csonko-
l6dott végtag rész visszaiiltetése megtortént-e és
milyen a funkcionalis végeredmény;

— a torzsbdl kilépd 6 ér- és idegképletek sériilése
miatt végzett helyredllit6 moitétek (kivéve a
csukléizilet, illetve bokaizllet kezdd részeitdl
periféridsan elhelyezked6 ér- és idegképletek);

— amdtétet igényld II-111. foku égési sériilések, ha
az égési felszin a testfellilet 40%-at eléri.

[l. csoport

— a nyilt és zart, nagy iziletekbe (vall, kdnyok,
csukld, csipd, térd, boka) hatol6 és izileten ki-
vili (felkar-, alkar-, comb-, labszar-) torések (a
kéz- és labfej torései nem tartoznak ide);

— a nagy kiterjedés(, roncsolassal, szévethiannyal
jar6 lagyrész sériilések, ahol mitéti sorozat és/
vagyszovetpotlas végzésére van sziikség;

— a mditétet igényld II-111. foku égési sériilések, ha
az égési felszin a testfellilet 5%-anal nagyobb,
de a 40%-at nem éri el,

— az orvosi szakma szabalyai altal dokumentalt
friss izlleti szalagszakadasok, in, inak szakada-
sa (a kézfej, labfej, ujjak kivételével).

[11. csoport

— a biztositottnak a kockéazatviselés idészaka alatt
bekovetkez6 akut balesete miatt elvégzett cs6-
tlkrozéses mitéte, a térdekre iranyulé mitéte-
ket Kkivéve;

4.4.3.

4.5.

4.6.

— a csukloizilet, illetve bokaizllet kezd6 részeitél
perifériasan elhelyezkedd ér- és idegképletek
helyredllité mitétei;

— a kéz és lab ujjainak amputéacioval jaré csonko-
l4sos sériilések;

— a kézujjak periférids idegvarratai.

IV. csoport

— a biztositottnak a kockéazatviselés id6szaka alatt
bekovetkezé akut balesete miatt a térdizllet
csOtikrozéses eljarassal végzett terapias célu
mtéte.

Nem téritheté beavatkozasok:

— bels6 fémrogzités eltavolitasa;

— borvarratok;

— drottziizés;

— korabban meglévd, ortopéd jellegii elvaltozasok
baleset kapcsan térténé terapiaja, miitéte;

— az emberi szervezet tipusos helyeinek sérvese-
dése miatti miitétek;

— a koéros csontszerkezeti elvaltozasbél adédé
csonttorés stabilizalé miitéte;

— baleseti eseménnyel dsszefiiggésbe nem hozha-
t6 beavatkozasok.

Egy baleseti eseményb6l maximalisan a biztositasi

0sszeg 100%-at fizeti ki a biztosité.

Amennyiben egy m(itét soran egy id6ében tobb se-

bészeti beavatkozas szlikséges, akkor a biztosit6 a

legmagasabb besorolasi m(itét alapjan allapitja

meg a szolgéaltatast.

Baleseti csonttorés

Ha a biztositott a kockézatviselés idészaka alatt

olyan balesetet szenved, melynek kdvetkezménye

szakorvos altal igazolt médon csonttorés, illetve

csontrepedés, Ugy a biztosité a csonttérés kocka-

zatra vonatkoz6 biztositasi 6sszeget fizeti ki.

Csonttorés: az egyébként ép csontszerkezet anato-

miai folytonossaga kiilsé behatasra megszakad.

Jelen feltétel szempontjabél a fogtérés nem ming-

siil csonttorésnek.

Csontrepedés: az egyébként ép csontszerkezet ana-

témiai folytonossaga kiilsé behatdsra megszakad,

de a csont keresztmetszete nem sériil, és a torési

vonal csak az egyik oldali csontkérget sérti.

Egés

A biztositott égési sériilése esetén a biztosité a

szerz6désben meghatarozott 100%-0s biztositasi

0sszegnek a 2. sz. mellékletben meghatarozott, az

égéskarosodas mértékének megfeleld szazalékat

fizeti ki.

Az |. fok( égési sériilésnél csak a bor legfels6 réte-

ge karosodik, amely fajdalmas és a feliileten piros-

sag lathaté.

A Il. foku égési sériilések esetén kiildnbséget te-

szlink az ugynevezett feliiletes és mély formak ko-

zott.

A 1I/1. tipus el6fordulasakor a bér legfelsd és az

irha felsd rétege karosodik, hélyag lathatd, a seb-

alap piros, nyomasra elfehéredik, fajdalmas. A 11/2.

tipusu sérilésnél az irha mélyebb rétege is karoso-

dik, a sebalap fehéres szin(, fajdalmas.

A 111. foku égés esetén a bdr teljes vastagsaga sériil,

a felszin a szennyez6déstél fliggben barna, fekete

vagy fehér szin(i, hélyag nincs, a felszin érzéketlen,
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7.2.

8.

8.1.

8.2.

8.3.

9.

9.1.

9.2.

mivel a fajdalomérzékeld receptorok is elpusztul-
tak. Az égett terllet kiterjedését az ember testfel-
szinének szazalékaban adjuk meg, amelynek soran
1 szazalék testfelszinnek tekintjik a sérilt tenyeré-
szamitésa a Wallace-féle 9-es szabaly alapjan tor-
ténik: példaul a fej-nyak 9 szézaléknak, egy fels6
végtag 9 szazaléknak, egy alsé végtag 18 szazalék-
nak, a térzs 36 szazaléknak felel meg.

Biztositasi 6sszegek
A biztositasi dsszegeket a jelen feltételek 1. szamd
melléklete tartalmazza.

A biztositas hatalya
A biztosité kockéazatviselése a Fold valamennyi or-
szagara, a hap 24 6rajaban kiterjed.

A biztosité kockazatviselésének megsziinése

7.1. A biztosité kockazatviselése valamennyi bizto-

sitottra kiterjed6en megsz(inik:

— a kotvényen név szerint feltlintetett biztositott
halalanak napjan,

— az alapbiztositas barmely okbdl torténé megszii-
nésének napjan.

A biztosit6 adott biztositottra vonatkoz6 kockazatvi-

selése megsziinik, amennyiben az adott biztositott:

— meghal, vagy

— 100%-0s egészségkarosodast szenved el.

A biztosité6 mentesiilése

A biztositd mentesiil a balesetbiztositasi 6sszeg

kifizetése aldl, amennyiben bizonyitast nyer, hogy a

balesetet a biztositott szandékos vagy stlyosan

gondatlan magatartasa idézte eld.

A magatartas mindgsitéséhez az eset dsszes koriil-

ményét egyedileg kell mérlegelni. Stlyosan gondat-

lannak mindésiilhet kiillonésen, ha az a biztositott:

a) szandékosan elkovetett sulyos biincselekménye
folytan vagy azzal 6sszefiiggésben,

b) ittas allapotaval kozvetlen okozati dsszefiiggés-
ben,

c) badité-, kabité- vagy mas, hasonlé hatast kivalté
szerek fogyasztasa miatti allapotaval kozvetlen
okozati dsszefiiggésben, illetve toxikus anyagok
rendszeres szedése miatti fliggdsége folytan,

d) érvényes jogositvany nélkiili gépjarmiivezetése
kozben,

e) ittas allapotban torténd gépjarmiivezetése koz-
ben kovetkezett be, és mindkét utébbi esetben
mas kozlekedésrendészeti szabalyt is megsze-
gett, és a felsorolt koriilmények bizonyitast
nyernek.

Mentesiil a biztosité a szolgaltatas aldl, ha a bal-

eseti halal a kedvezményezett szandékos magatar-

tasa miatt kovetkezett be.

A biztosit6 teljesitése

A biztosit6 a baleset idépontjaban érvényes biztosi-
tasi dsszeget teljesiti a biztositas kedvezményezett-
jének.

A biztositasi eseményt irdsban haladéktalanul, de
legkés6bb 30 napon beliil be kell jelenteni a bizto-
siténal. A kar bejelentése az Altalanos Biztositési
Feltételek 11.A.4. pontban irt médon tehetd meg.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

10.
10.1.

A sziikséges felvilagositasokat meg kell adni és le-
hetévé kell tenni ezek tartalmanak ellenérzését.

A biztosit6é kotelezettsége nem all be, amennyiben
a bejelentési kotelezettséget csak részben vagy
késedelmesen teljesitik és emiatt Iényeges koriil-
mények kiderithetetlenekké valnak.

A biztositottat karenyhitési kotelezettség terheli,
ami abban 4ll, hogy panasza esetén koteles hala-
déktalanul felkeresni orvosat, balesete esetén kérni
az els6, akut ellatasat. Barmilyen sériilés bekdvet-
keztét kovetéen a biztositottnak a lehetd legrovi-
debb idén bellil gyakorlé szakorvoshoz kell fordul-
nia, és karenyhitési kotelezettségéb6l adéddan an-
nak orvosi tanacsait koteles pontosan betartani. A
biztosité6 nem felel6s azokért a kovetkezményekért,
amelyek a biztositottnak a biztositasi esemény ka-
ros kdvetkezményei elharitasara, illetve enyhitésére
vonatkoz6 kotelezettségeinek elmulasztasabdl
erednek.

A biztositottat nem terheli allapotmeg6rzési kotele-
zettség a biztositasi esemény bekdvetkezése ese-
tén.

A biztositasi szolgaltatas iranti igényhez be kell
nyUjtani az Altalanos Biztositasi Feltételek 11.A.5.
pontjaban felsorolt dokumentumokat. A biztosité
altal igényelt minden igazolast, nyilatkozatot és
bizonyitékot, hitelt érdemléen a biztositénak az
altala meghatéarozott formaban és tartalommal kell
benyujtani. A sziikséges dokumentumok beszerzé-
sének és biztositéhoz térténd eljuttatasanak koltsé-
geit a biztosité nem tériti meg.

A biztosité a szolgaltatasokat az igény elbiralasa-
hoz, illetve a teljesitéshez sziikséges 0Osszes irat
beérkezése utan, az utoljara beérkezett irat kézhez-
vételétdl szamitott 15 napon belll teljesiti. A karok
kifizetése forintban toérténik a kedvezményezett
részére.

A biztosité a szolgaltatasi igény elbiralasdhoz a
becsatolt iratokat ellenérizheti, illetéleg a bejelen-
tett igény elbirdlasaval 6sszefliggd egyéb iratokat
szerezhet be.

A biztositénak jogaban all szakértéket bevonni a
szolgaltatas  jogosultsdganak elddontéséhez.
Kulféldon bekovetkezett biztositasi esemény ese-
tén a baleset kortilményeirél a kilféldi hatésag al-
tal kiallitott okirat hiteles magyar forditasa sziiksé-
ges.

Kizart kockazatok

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra az
esetre, ha a biztositott baleseti eseménye kozvetle-
niil vagy kozvetve dsszefiiggésben all harci ese-
ményben vagy mas haboris cselekményben vala-
mely fél mellett torténé aktiv részvétellel vagy az
allam elleni biincselekményben val6 részvétellel.
Jelen feltételek szempontjabél haborinak mindsiil
a hadiizenettel vagy anélkiil vivott haboru, a hatar-
villongas, a felkelés, a forradalom, a zendiilés,
kormany elleni puccs vagy puccskisérlet, polgarha-
bort, idegen orszag hatarozott célii hadicselekmé-
nyei (pl. csak légi csapas vagy csak tengeri akcio),
kommandé tamadas, terrorcselekmény. A komman-
dé tamadas és a terrorcselekmény esetén nem mi-
ndsiil haboras cselekményben valé aktiv részvétel-
nek, ha a biztositott az aldozatok érdekében lép
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10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

fel. E szerz6dés szerint allam elleni blincselekmény
az, amit a Biintetd Torvénykonyv annak mindsit, igy
kilonosen: lazadas, kémkedés, rombolas.
A biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra az
esetre, ha a biztositott baleseti esemény atomkarok
(nuklearis hasadas vagy fuzid, nuklearis reakcio,
radioaktiv izotépok sugdarzasa, ionizalé vagy lézer-
sugarzas, valamint ezek szennyezése) folytan ko-
vetkezik be.
A biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra az
esetre, ha a biztositott baleseti eseménye alkoholos
allapotaval, bédit6-, kabité- vagy hasonlé hatast
kivalté szerek fogyasztasaval, toxikus anyagok
rendszeres szedése miatti filiggdségével Osszefiig-
gésben kovetkezett be.

Jelen feltétel vonatkozasadban nem mindsiil bal-

esetnek:

a) a napsugarzas altal okozott égési sériilések, ho-
guta;

b) a fagyasi sériilések;

c) olyan balesetek, melyek kdvetkezménye a fogak
torése, barmilyen jellegii pétlasa;

d) az olyan balesetek kovetkezményei, melyek be-

tegségi el6zményekbdl erednek; ideértve a biz-

tositott olyan balesetét is, amely pszichiatriai,
neurotikus betegségével okozati 6sszefiiggésben
kovetkezett be;

a szokvanyos (habitualis) iziileti ficamok és al-

kati sajatossagbol adédo iziileti szalag- gyenge-

seg;

a foglalkozasi betegségi artalom kovetkezmé-

nyei;

a megemelés kovetkeztében kialakul6é anatomiai

elvaltozasok;

a biztositott dngyilkossaga vagy annak kisérlete

miatt kialakulé sériilés vagy halal még akkor is,

ha azt a biztositott beszamitasi képességének
hianyaban kovette is el;

i) a baleset el6tt barmely okb6l mar karosodott
beteg, sériilt vagy csonkolt testrészek és szer-
vek, illetve ezen sériilések kés6bbi kdvetkezmé-
nyei;

j) a testi sériiléssel nem jaro lelki sériilések;

k) randulasos sériilések (a randulasok olyan bal-
esetek, melyek hatasara a szovetek szerkezete
széthazodik, anatémiai elvaltozas nem kovetke-
zik be) és azok késdbbi kévetkezményei;

1) az izeltlabuak csipése;

m)minden olyan, a szervezet tamasztérendszerét
érint6 artalom, melynek meglétére az adott bal-
eseti esemény hivja fel a figyelmet (a degenerativ,
ortopéd jellegii korképek tartoznak ide).

n) kutyaharapasbél ered6 veszettség, egyéb fertd-
zés.

A korhazi napi térités kockazata nem terjed ki

azokra a korhazi beavatkozasokra, amelyek célja

nem az adott sériilés gyogyitasa (sériilt biztositott
allapotromlasanak a megakadalyozasa), hanem
esztétikai, kozmetikai kezelése.

Nem biztosithatéak az egészségi allapotuk miatt

allandé gondozasra szorulék. Allandé gondozasra

szorulénak tekintend®, aki mindennapi életvitelé-
hez alland6an és tartésan kils6 segitséget kénysze-
ril igénybe venni, fliggetlenll életkoruktél, vala-
mint attél, hogy erre fizikai vagy pszichés éallapota

e)

f)

g)

h)

10.7.

10.8.

miatt van szikség. Ha a biztositott a biztositasi

szerz6dés tartama alatt véalik biztosithatatlanna, s

ez a tény a biztositéd részére bejelentésre kerllt, ugy

a biztosité a kockazatviselésének 7. pont szerinti

megsz(inéséig nem nyujt fedezetet, amennyiben a

biztositott allapota és a bekdvetkezett biztositasi

esemény ok-okozati dsszefliggésben all egymassal.

A biztosité nem vallalja a fedezetet csak a biztosi-

tasi 0sszeg 50%-ara, amennyiben a biztositasi

esemény a biztositott alabbi tevékenységével Osz-

szefiiggésben kovetkezett be:

— barmilyen cirkusz miivész,

— buvar (40 méter mélységtol),

— banyasz,

— munkavégzés magasban (15 m feletti)

— fegyveres testiilet tagja (kivéve: adminisztrativ
teriileten dolgozo),

- fegyveres 6r,

— kaszkadér,

— légiutas-kisérd,

— piléta (repiild, helikopter, vadaszgép),

— pirotechnikus,

— pénzszallité auté soférje vagy annak kisérdje,

— robbanéanyaggal dolgozé ipari munkas,

— tiizijaték- és csillagszérégyarto,

— vadasz,

— veszélyes anyagot szallité tehergépkocsi sofér,

— extrém sport.

Jelen szerz6dés vonatkozasaban extrém sport:

— jet-ski,

— motorcsénak sport,

— vizisizés,

— vadvizi evezés (ideértve canyoning, hydrospeed),

— hegy- és sziklamaszas az V. foktol,

— magashegyi expedicio,

— barlangéaszat,

— bazisugras,

— mélybe ugras (bungee jumping),

— falmaszas,

— auté-motorsportok (pl. roncsautéd (auto-crash)
sport, rally, gokart, motorkerékpar-sportok,
quad, Ggyességi versenyek),

— singlehanded (egyszemélyes) és nyilttengeri vi-
torlazas,

— repulésportok (pl. sarkanyrepllés, ejtéernydzés,
paplanerny6zés, mirepilés, siklérepilés, holég-
ballonozas, wingsuit),

— mélytengeri bulvarkodas (bavérkodas légzéké-
szllékkel 40 m ald).

A biztosité nem vallalja a fedezetet, amennyiben a

baleset a biztositott alabbi betegségeivel ok-okoza-

ti 6sszefiiggésbe hozhato:

— idiilt sziv- és keringési rendszeri betegség,

— vérzékenység,

— véralvadasgatl6 gyogyszerek szedésével,

— inzulin-fiiggo, I. tipusi cukorbetegség,

— Alzheimer-kor,

— skizofrénia,

— bipolaris zavar,

— Parkinson-kor,

— id6skori demencia,

— epilepszia,

— 5 évnél régebben diagnosztizalt sclerosis mul-
tiplex betegség,
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10.9.

— sokiziileti gyulladas,

— krénikus iziileti gyulladas,

— csontritkulas megbetegedés,

— egyensllyszerv megbetegedés,

— -7 dioptria erosséget meghaladéan rovidlatas
vagy vaksag.

A biztosité nem vallalja a fedezetet, amennyiben a

biztositott:

— a biztositdas megkotését megel6z6 egy évben
olyan balesetet szenvedett, amely miatt szakor-
vos altal igazoltan 30 napon tidl munkaképtelen
volt,

— a magyar tarsadalombiztositasi szerv szakvéle-
ménye, hatarozata alapjan barmilyen foki mara-
dandé egészségkarosodassal bir,

— dializis kezelésben részesiil.
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1. szama melléklet
Szolgaltatasi tablazat

Szolgaltatas

Biztositasi 0sszeg

Alap csomag Bavitett csomag

14 és 75 év 14 év alatt és 14 és 75 év 14 év alatt és
kozott 75 év felett kozott 75 év felett
Baleseti halél 300 000 Ft 150 000 Ft 1 500 000 Ft 750 000 Ft
Baleseti rokkantség 31%101 600 000 Ft 300 000 Ft 3000 000 Ft 1 500 000 Ft
aranyos térités
Baleseti kérhazi napi térités 5-20 napig 2 000 Ft/ nap 1 000 Ft/ nap 5000 Ft/ nap 2 500 Ft/ nap

Baleseti m(itét

I. csoport 100% 150 000 Ft 75 000 Ft 300 000 Ft 150 000 Ft
I1. csoport 50% 75 000 Ft 37 500 Ft 150 000 Ft 75 000 Ft
I11. csoport 25% 32 500 Ft 16 250 Ft 75 000 Ft 37 500 Ft
IV. csoport 15000 Ft 7 500 Ft 35 000 Ft 17 250 Ft
Baleseti csonttérés 20 000 Ft 10 000 Ft 30 000 Ft 15000 Ft
Baleseti égés 150 000 Ft 75 000 Ft 200 000 Ft 100 000 Ft

2. szamu melléklet

Egészségkarosodas mértéke égési sériilések esetén

Az egészségkarosodas

Egési fokozatok ‘ Kiterjedés mértéke
, 1-20% 0%
(bért, nyélli(;(;g;tyét épen 21:30% 15%
hagyt 6g6e) 31-50% 30%
51%-tol 50%
1-15% 0%
11/1. foku 16-20% 15%
(feltiletes mélységli égés) 21-30% 30%
31-50% 60%

50%-t6l 100%
1-5% 0%
11/2. foku 6-10% Lo%
(4tmeneti) n.1élységl’] égés 11-20% 30%
21-30% 60%

31%-t6l 100%
1-2% 0%
111. fok 3% 20%
(mélyre terjeds égés) 6-15% 40%
16-25% 60%

26%-t6l 100%

UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
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UNION Lakasbiztositas

Kiegészitd Egészség Csomag Kiilonos Feltételei

vényes.

1.
1.1.

1.2.

2.1.1.1.

2.1.1.2.

2.1.1.3.

2.1.1.4.

Az UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. (a tovab-
biakban:
nében arra vallal kotelezettséget, hogy a jelen feltételek-
ben meghatarozott biztositasi események bekdvetkezte
esetén a 2. pontban meghatarozott szolgéaltatast nyujtja.

Jelen kiegészit6 biztositas csak az UNION Lakasbiztositas
Altalanos és Kiilonds Biztositasi Feltételeivel egyiitt ér-

biztositd) a szerz6désben meghatarozott dij elle-

Biztositott/Tarsbiztositott

Biztositott az alapbiztositasi szerzédésben biztosi-
tottként név szerint megjeldlt természetes sze-
mély.

A jelen feltétel alkalmazasaban tarsbhiztositott a
biztositottnak a Ptk. 8:1 § (1) bekezdés 1. pont-
jaban megjeldlt kozeli hozzatartozéja, valamint
élettarsa, aki a biztositasi esemény bekdvetkezté-
nek idépontjaban a kotvényen név szerint feltiin-
tetett biztositottal a kockazatviselés helyén kozos
haztartasban allando jelleggel egyltt élt. A jelen
feltételnek a biztositottra vonatkozd rendelkezé-
seit a tarsbiztositottra is megfeleléen alkalmazni
kell.

Biztositasi események

Nagyértékii diagnosztikai vizsgalatok

Biztositasi eseménynek mindsil a biztositottra
vonatkozé kockéazatviselési tartamon belil a koc-
kazatviselés kezdetéhez képest el6zmény nélkil
bekovetkezett, szakorvos altal, vizsgalati leletek-
kel dokumentéaltan megéllapitott betegség miatt
a beteg gy6gyuldsa érdekében sziikségessé valo,
a kovetkezd pontokban részletezett orvosi diag-
nosztikai eljarasok valamelyike, amelyet a szak-
orvos rendel el.

PET-CT (pozitron-emissziés tomografias diag-
nosztika)

A biztositott olyan betegsége miatt sziikségessé
valé orvosi diagnosztikai vizsgalat, mely elsésor-
ban rosszindulatl daganatos megbetegedések,
szivbetegségek és kiilonbdzd kozponti idegrend-
szeri meghetegedések korai felismerésére, vala-
mint az alkalmazott terapiak meghatarozasara és
eredményességének kdvetésére szolgal.

Cardio CT (tomogréfias diagnosztika)

A biztositott olyan betegségei miatt sziikségessé
valoé orvosi diagnosztikai vizsgalat, mely alkalmas
arra, hogy kimutasson olyan megbetegedéseket
is, és azok eredetét, melyeket a kardiolégiai vizs-
galatok nem mutatjak ki egyértelm(ien. F6ként a
koszorlerek megbetegedéseinek feltarasaban je-
lentbs a szerepe.

MR (Magneses rezonancia diagnosztika)

A biztositott olyan betegségei miatt sziikségessé
val6 orvosi diagnosztikai vizsgalat, mely elsésor-
ban a koponya, a gerinc, az izlletek, a hasi és
kismedencei szervek, valamint az erek és a sziv
betegségeinek diagnosztikajat segitik eld.

CT (computer tomograf: szamitdégépes rétegfelvé-
tel diagnosztika)

2.1.2.

2.1.3.

2.1.4.

2.1.5.

A biztositott olyan betegségei miatt szliikségessé

valo6 orvosi diagnosztikai vizsgalat, melynek ered-

ményeként a szervek kéros anatémiai elvaltoza-
sai, méret, struktulra, helyzetbeli eltérései igazol-
hatok nagy térbeli részletességgel.

Varakozasi idd

A biztosit6 a vizsgalatokra vonatkozé szolgaltata-

sanak igénybevételére 2 hénap varakozasi idé6t

kot ki a biztositottra vonatkoz6 kockazatviselés
kezdetéhez képest.

A biztosité az 2.1.4. pontban meghatarozottak

szerint sziikségessé valé vizsgalatokat megszerve-

zi, és azok dijat kdzvetlenll az egészségiigyi szol-
galtatbnak megtériti az éves szolgaltatasi limit
erejéig. Az éves szolgéltatasi limit 250.000 Ft.

A biztosité a szolgaltatas lebonyolitasara ellatas-

szervez06t vesz igénybe. Az ellatasszervez6 egész-

ségligyi szolgaltatokkal all szerz6déses kapcsolat-
ban. A szolgaltatds megszervezésének és a bizto-
sité koltségvallalasanak feltétele, hogy a biztosi-
tott — egészségi allapotanak tovabbi vizsgalata
vagy egészségének megbrzése érdekében orvosa,
vagy maganorvos, vagy egyéb szakorvosi vizsgalat
alapjan indikalt esetben — rendelkezzen a sziik-
séges szakorvosi véleménnyel. A biztosité szol-
galtatasanak tovabbi feltétele, hogy az ellatasra
vonatkoz6 igényt az ellatasszervez6 jelen feltétel
alapjan megalapozottnak minésitse. Az ellatas-
szervezdvel szerz6dott szolgaltaté esetén a szol-

galtatas koltségeit teljes egészében megtériti a

biztosité az ellatasszervezén keresztil kozvetle-

ndl a szolgéltatonak.

Az ellatasszervezd koteles tajékoztatni a biztosi-

tottat az ellatasra vonatkozo éves limitbél rendel-

kezésére allo dsszegrél a 2.1.8. pontban megha-
tarozott bejelentkezéskor. Amennyiben a biztosi-

tott az ellatasra vonatkozé éves limitjének 90%-

at mar felhasznalta, a biztosité oly médon vallal-

ja az egészségiigyi ellatdas megszervezését, hogy

a koltségeket utélag, szamla ellenében tériti meg

a biztositott részére az éves limit erejéig. A telje-

sités feltétele, hogy az ellatast igényl6 jogosultsa-

ga az ellatasra a szerz6dés alapjan fennalljon.

Az ellatasszervezdvel nem szerz8dott egészség-

lgyi szolgaltaté esetében a biztosité az ellatas-

szervez6 el6zetes engedélye alapjan és az altala
meghatarozott 6sszeg erejéig az ellatas kdltségeit
szintén utdlag tériti meg a biztositottnak.

A biztosité utélagos, szamla ellenében torténd

teljesitéséhez az alabbi dokumentumok benyuj-

tasa szlikséges:

a) az ellatast végz6 egészségiigyi szolgaltatd altal
a biztositott nevére kiallitott eredeti szamla
vagy annak szkennelt, vagy lefotézott méasola-
ta (egészségpénztar nevére kiallitott szamlat a
biztositd nem térit),

b) az ellatasrél sz6l6 dokumentumok masolata,

c) minden olyan irat, lelet, orvosi dokumentum,
amely a jogosultsag megitéléséhez sziikséges,

d) a biztositott magyarorszagi pénzintézetnél ve-
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2.1.6.

2.1.7.

2.1.8.

2.1.9.

2.2

2.2.1.

2.2.2.

zetett forint bankszadmlaszama, ahova a bizto-
sitott a téritést kéri.

A dokumentacié hianytalan beérkezését kévetben

haladéktalanul, de legkésébb 15 napon belll sor

kerll a kifizetésre a 2.1.9. pont szerint.

A biztositdé nem szervezi meg az egészségiigyi

ellatast, és annak koltségét nem tériti meg az

alabbi esetekben:

— a szakorvosi javaslat nélkiili egészségiigyi ella-
tasi igény esetén,

— amennyiben az orvosi beutalé nem tartalmaz-
za a beutalé orvos pecsétijét,

— amennyiben a vizsgalatra sz616 orvosi beutalét
nem szakrendel6 orvos allitja ki. A haziorvos
altal kiallitott beutalét a biztosité még abban
az esetben sem fogadja el, ha a haziorvos
szakorvosi feladatokat is ellathat,

— amely ellatas igénybevétele nem az ellatas-
szervez6 engedélyével tortént,

— amennyiben egy, mar a kockazatviselés kezde-
tekor is fennallé6 megbetegedés miatt keriilne
sor a szolgaltatasra.

Az ellatasszervezé orvosilag kizarélagos mérlegelé-
si joggal bir a biztositasi fedezet kdrébe vont ella-
tasi igény jogossaganak elbiralasaban. Ezen mérle-
gelési jogaval élve megtagadhatja a szolgaltatas
megszervezését azokban az esetekben, amelyek-
ben az orvosilag nem sziikséges, igy nem indokolt.
Ezek kozé tartoznak kiilonds tekintettel azok a
vizsgalatok vagy beavatkozasok, melyeket ismétel-
ten, az el6z6 ugyanolyan vizsgalathoz képest orvo-
silag indokolatlanul rovid idén beliil kivannak is-
mét elvégezni. Ugyancsak ezek kozé tartoznak
azok a vizsgalatok, amelyek orvosi sziikségességét
a beutal6 orvos igazolni nem tudja. Nem terjed ki
az ellatasszervez6 felel6ssége az adott idépontban
a biztositott kezel6orvosa altal orvosilag indokolt-
nak tartott olyan esetekre és a vonatkozo ellatasi
igény elbiralasara, amelyek nem tartoznak a bizto-
sité fedezeti kdérébe. Ebben az esetben a biztositott
felel6ssége, hogy igénybe vegye a TB szabalyai
szerinti egészségiigyi ellatast. Nem terjed ki az el-
latasszervez6 feleléssége a szolgaltatok altal vég-
zett konkrét szakmai munkara, illetve a szolgalta-
tok altal a teljesités soran esetlegesen a biztositott-
nak okozott karokra.
Amennyiben szakorvos a jelen feltételek 2.1.1.
pontjaban felsorolt képalkoté diagnosztikai vizs-
galatokat rendeli el, telefonos egyeztetést koveto-
en az ellatasszervezd az igénynek megfeleld
vizsgalatot megszervezi a biztositott részére és
annak idépontjarél 5 napon belil tajékoztatja.

A vizsgéalat igénybevételét kdvetden az egészség-

gyi szolgaltaténak a biztosité fizeti ki az ellatas

koltségét, kivéve a 2.1.5. pont esetén.

Telefonos Orvosi Assistance

A biztosité a jelen feltételek alapjan Ugyfelei sza-

mara egészségligyi szolgaltatd partnere (tovabbi-

akban: szolgaltaté) altal 24 o6ras informacids
szolgaltatast nyuijt.

A szolgaltatas célja, hogy egészségligyi szakem-

berek telefonon laikusoknak sz6l6, egészségmeg-

Orzéssel kapcsolatos informacidkat szolgaltassa-

nak az tgyfeleknek.

Az egészségligyi informéaciés kdzpontban egész-

2.2.3.

2.2.4.

2.2.5.

2.2.6.

2.2.7.

2.2.8.

ségligyi szakemberek valaszoljak meg a beérkez6

hivasokat, és tajékoztatast adnak a kovetkez6

kérdések esetén:

a) egészségmegbrzéssel, életmoddal kapcsolatos
kérdések,

b) tajékoztatés gyogyszerek Osszetételét, alkal-
mazhatésagat, mellékhatasait, helyettesithe-
téségét, arat illetéen,

c) tajékoztatas orvosi, gyermekorvosi, fogorvosi
lgyeletekrdl,

d) tajékoztatas lgyeletes gydgyszertarakrol,

e) tajékoztatds egészségligyi intézmények elér-
hetéségérél.

A 24 o6ras szolgéltatast az tgyfél a kockazatvise-

Iés teljes tartama alatt, az év minden napjan, a

nap 24 érajaban telefonon veheti igénybe.

A biztosité a szolgaltaténak jogosult a biztositott

nevét és egyéni azonosité szamat tovabbitani.

Pontos diagnézis felallitasa és helyes kezelés

megvalasztasa telefonbeszélgetés alapjan nem

lehetséges, igy a telefonon térténd orvosi konzul-
tacié nem helyettesiti a személyes orvos beteg
talalkozast és a betegvizsgalatot.

A telefonon adott informacié hibas értelmezésé-

ért, illetve helytelen felhasznalasaért sem a biz-

tositd, sem a szolgéaltaté nem vallal felel6sséget.

Szolgéltaté receptfelirast, kérhazba, jardbeteg-

szakellatasra torténd beutalast, személyes beteg-

vizsgélatot nem végez.

Szolgéltaté a telefonbeszélgetések soran tudoma-

sara jutott személyes adatokat, informacidkat

bizalmasan kezeli, azokat kizarélag a telefonal6
kérdéseinek megvalaszolasa céljab6l hasznalja
fel, és harmadik fél részére nem adja tovabb.

Teriileti hataly
A biztositas terlleti hatalya Magyarorszag.

UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
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U N |0 N UNION Lakasbiztositas

VIENNA INsURANCE Group  Kiegészitd Haztartasi Assistance Biztositas Kiilonos Feltételei

A biztosité arra vallal kotelezettséget, hogy kiilon dij meg-
fizetése ellenében a Héaztartasi assistance telefonos szol-
gélat az év minden napjan, napi 24 6ran keresztil fogadja
a biztositottak telefonhivasait és a jelen feltételekben
rogzitett szolgaltatasokat nyujtja.

Jelen kiegészitd biztositas csak az UNION Lakéasbiztositas
Altalanos és Kiilonos Biztositasi Feltételeivel egylitt érvé-
nyes.

A szolgéaltatast a biztositd kiszervezett tevékenységként, kiil-
s6 szolgaltatéval egyittm(ikddve nydjtja. A szolgaltatd part-
nerr6l b6vebb tajékoztatds a biztositdé honlapjan talalhaté
(https://smartcube.union.hu/public/api/
downloadPublicDocument/2071).

A szolgéltat6é a tevékenységét a biztositasi tevékenységrol
sz616 2014. évi LXXXVIII. torvény alapjan un. kiszervezett
tevékenység keretében latja el. A kiszervezett tevékenység

szakmai képzettséggel megoldhaté.

A vészhelyzet jellegének megallapitasarol a bizto-

sitottal telefonon torténd egyezetés alapjan a

biztosit6 szolgaltatéja dont.

Amennyiben a kialakult vészhelyzet a biztositasi

szerzddés valamely szabalyzataban meghatéarozott

kockazathoz kapcsolddik (pl. cs6étorés, Gvegtorés,

tetékar), ugy a jelen szolgéltatas korlatlan szam-

ban vehetd igénybe.

Jelen feltételek szerint nem mindsiil vészelharitas-

nak:

— gaz- és elektromos késziilék javitas,

— zarcsere, ha nem vészhelyzethez kapcsolédik,

— olyan csatorna dugulas, amely nem jar szenny-
viz kiomléssel,

— szerelvények javitasa, cseréje, pl. csaptelep,
WC tartaly.

keretében a biztositdé a szolgaltatas teljesitéséhez a szol- | 2.1.3. A vészelharitas koltségeinek atvallalasa
géaltaté szamara atadja azokat az adatokat (biztositasi tit- A biztosité vallalja, hogy az altala kiildott szakem-
kokat), amelyek egy konkrét szolgéaltatasi igény teljesitésé- ber vészelhéaritasi tevékenységének koltségeit,
hez elengedhetetlenek. A szolgaltaté adatvédelmi tekintet- biztositasi eseményenként 30 000 Ft erejéig
ben adatfeldolgozéként jar el, amely feladatra, a szerz6dé/ megtériti.
biztositott adatai védelme érdekében, kilon megallapo- A felmer(lé térithet6 koltségek jellege:
dast kotott a biztositd a szolgéaltatéval. — munkadij,
— anyagkoéltség,
Amennyiben a biztosité és a kiils6 szolgaltaté kozotti szer- — kiszallasi dij.
z6dés, valamely okbdl megsziinik, a biztositénak joga van Vészelharitas esetén, ha a felmerilé koltségek
a jelen kiegészitd biztositast az altalanos felmondasi sza- meghaladjak a limitet, a tébbletkdltségek a bizto-
balyoktdl eltéré médon, sziikség szerint idéaranyos dijvisz- sitottakat terhelik.
szatérités mellett a kiilsé szolgéaltatéval fennallt szerz6dés A biztosité a vészelharitasi koltségek korében ki-
megsziinésének idépontjara felmondani. zarblag a vészhelyzetet megelézé allapot helyreél-
A biztosité kozrem(ikodéje éléhangos, nonstop telefonos litdsahoz sziikséges, az eredetivel megegyez6 faj-
informacios és segitségnyuljtasi aszisztencia-szolgaltatast taju, kategéridju szerelvények, tovabba anyagok
mikddtet. A haztartasi assistance szolgaltatas vonal sza- koltségét vallalja.
ma: (+36-1) 465-3728, amely telefonszamon az alabbi Amennyiben az igy felmerilt tébbletkdltség, a
szolgaltatasok veheték igénybe: biztositasi szerz6dés valamely kockéazatéaval oko-
zati O0sszefliggésben merdlt fel (pl. kils6 cs6to-
1. Biztositottak rés), Ugy a biztositott altal a szakiparosnak megfi-
A jelen kiegészité biztositds biztositottjai az zetett tobbletkoltségeit a biztositd, a karrendezési
Altalanos Biztositasi Feltételek 1.B.2. pontjaban eljaras keretei kozott a feltételek szerint, utélag
meghatarozott, fogyaszténak mindsilé természe- megtériti a biztositottnak.
tes személyek lehetnek. 2.1.4. Karrendezés folyamata

Szolgaltatasok
. Vészelharitas
.1. A biztosité vallalja a vészelharitasi szolgaltatas
megszervezését a kdvetkezd szakmakban:
— vizvezeték-, gazvezeték szerelés,
— tet6fedés,
— Uveges,
— villanyvezeték szerelés,
— dugulas elharitas,
— zarszerelés.
Vészelharitasnak tekintend6 a biztositott épilet-
ben, éplletgépészetben keletkezd varatlan meg-
hibasodas, karosodas vagy egy vératlan kils6
mechanikai behatas, amely slrgbés beavatkozast
igényel az esetleges tovabbi karok, balesetveszély
megel6zése érdekében, feltéve, hogy a kialakult
vészhelyzet elhéaritasa valamely a fent felsorolt

NENES
=

2.1.2.

A vészhelyzet bejelentése esetén a biztositdo 24
oran belil megfelelé szakembert kiild a helyszin-
re. Amennyiben a biztositott szamara csak egy
késébbi idépont megfelelé, de gondoskodott a
tovabbi karok megel6zésérél (példaul elzarta a
vizet az épiletben, de csak legfeljebb 2 nap mul-
va tudja a vizvezeték-szerel6t fogadni), a biztosi-
to, illetéleg kdzremiikdddje a bejelentett esetet
vészhelyzetként kezeli, és a koltségeket atvallalja.
Vészhelyzet bejelentése esetén a biztosité kozre-
m(koédbje a karigénnyel fellépd biztositott jogo-
sultsdgat  megvizsgéalja  (fedezetvizsgélat).
Amennyiben a biztositott jogosultnak tekinthetd,
a biztosité a kézrem(ikoddje utjan a lehetd legro-
videbb idén belll szerelét kild a helyszinre, és
egyben a vészelharitas kdltségeit megelblegezi.

Amennyiben a biztositott nem rendelkezik fede-
zettel (azaz pl. a ré vonatkozd biztositasi dij a
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2.2.

biztosité részére még nem keriilt megfizetésre),
vagy a bejelentett karigény jogossaga, a veszély-
helyzet fennallasa tekintetében a vézolt koriimé-
nyek alapjan alapos kétség mertl fel, a biztositd,
illetéleg kozrem(kdddje a koltségeket nem eldle-
gezi meg, hanem azt a helyszinen a biztositott
szamla ellenében koteles kiegyenliteni. Errél a
korilményrél a biztositd az Ugyfelet a kdzrem(iko-
déje tjan el6zetesen tajékoztatja. Helyszini ki-
széllasra és a bejelentett hiba elharitasara akkor
kerlil sor, ha az Ugyfél az el6zetes tajékoztatas
alapjan vallalja, hogy a koltségeket maga fedezi.
Amennyiben a biztositott utébb hitelt érdemléen
bizonyitani tudja, illetve bizonyitasra keril a biz-
tositasi szolgéaltatasra valé jogosultsag, a biztosité
kdzrem(ikdddje a szamla értékét a szerz6désben
rogzitett feltételek figyelembevételével utdlag
megtériti a biztositott részére.

A biztositéd a vészelharitasi koltségeket a biztosi-
tasi 6sszeg erejéig kdzvetleniil a szakiparos részé-
re tériti meg. Abban az esetben, ha a vészelhari-
tasi tevékenység koltsége a biztositasi 6sszeget
meghaladja, a kilonbozet szakiparos szamara
valé megfizetésére a biztositott koteles a szakipa-
ros szamlaja alapjan, annak megtéritésére a biz-
tosit6 nem vallal kotelezettséget. A szakiparos az
elvégzett munkarél munkalapot allit ki, mely tar-
talmazza a szolgaltatas nyujtéasa soran a szakipa-
rosnal felmerdlt teljes koltséget.

A szakiparos altal végzett tevékenységért a bizto-
sité — a biztositott és a szakiparos kdzvetlen kap-
csolatara tekintettel — felel6sséggel nem tartozik,
csak annyiban, amennyiben a szakember a meg-
igért hataridében nem jelenik meg.

Szakiparosok ajanlasa

A vészhelyzeten kivili esetekben vallalja a bizto-
sitd, hogy a bejelentett kar, hiba megsziintetése
érdekében szakembert ajanl a biztositott részére,
a 2.1.1. pontban felsorolt tevékenységeken belil.
A nem vészelhéritas jellegli, szakemberajanlas
Utjan igénybe vett szolgéltatds megrendelése a
biztositott feleléssége, koltségeit (munka-, anyag-,
kiszéllasi dij) a biztositott fizeti meg a szakember-
nek, de amennyiben az igy igénybe vett szolgéalta-
tas a biztositasi szerz6dés valamely kockazataval
okozati dsszefliggésben keletkezett, Ggy a biztosi-
té a karrendezési eljaras keretei kdzott a feltételek
szerint utélag megtériti azt a biztositottnak.

A szakiparos altal végzett tevékenységért a bizto-
sité — a biztositott és a szakiparos kdzvetlen kap-
csolatara tekintettel — felel6sséggel nem tartozik,
csak annyiban, amennyiben a szakember a meg-
igért hataridében nem jelenik meg.

UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
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UNION

VIENNA INSURANCE GROUP

UNION Lakasbiztositas
Ezermester Szolgaltatas

Az UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. (tovabbi-
akban: biztosité) arra vallal kotelezettséget, hogy a bizto-

sitasi dij megfizetése ellenében a jelen feltételek szerint 3.3. Kizaras
— a Haztartasi assistance telefonos szolgéalata Tarsashazi, lakasszovetkezeti lakasok biztositasa
(+36-1-465-3728) az év minden napjan, napi 24 6ran esetén a biztosito szolgaltatasi kotelezettsége nem
keresztill fogadja a biztositottak telefonhivasait és az terjed ki a kézos tulajdond vagy hasznalata épiile-
5.1.1. pontban meghatarozott vészelharitasi szolgalta- tekre/épiiletrészekre, az azokban sziikséges mun-
tasokat nyujtja, valamint kakra.
— a Gondnok telefonos szolgalata (+36-1-465-3728)
hétkdznapokon 8-19 6raig fogadja a biztositottak hiva- | 4. Definiciok
sait és véllalja, hogy a biztositott ingatlanban felmeriilé Szakember: a szolgaltaté altal biztositott, a meg-
javitasi, karbantartdsi munkak elvégzéséhez az 5.2.1. rendelt szakipari munkat végzé személy.
pontban meghatarozott szakipari munkékhoz szakem- Segédanyag: a munka elvégzéséhez sziikséges
bert kdzvetit a biztositott részére. anyagok, alkatrészek, melyeket a biztositott kételes
szolgaltatni a szakember részére sajat koltségén.
Jelen kiegészit6 biztositas csakaz UNION Lakasbiztositas
Altalanos és Kiilonos Biztositasi Feltételeivel egyiitt ér- | 5. Szolgaltatasok
vényes. A biztosité az Ezermester szolgaltatasan belil az
A szolgaltatast a biztositd kiszervezett tevékenységként, kiil- alabbi szolgaltatasokat nyujtja:
s6 szolgaltatéval egyittm(ikddve nydjtja. A szolgaltatod part- a) Vészelharitas — Haztartasi assistance szolgaltatas,
nerr6l b6vebb tajékoztatas a biztositdé honlapjan taldlhaté b) Gondnok szolgaltatés.
(https://smartcube.union.hu/public/api/ | 5.1. Vészelharitds — Haztartasi assistance szolgaltatas
downloadPublicDocument/2071). A biztositoé arra vallal kotelezettséget, hogy kiilon
A szolgéltatd a tevékenységét a biztositasi tevékenységrol dij megfizetése ellenében a Haztartasi assistance
sz6l6 2014. évi LXXXVIII. torvény alapjan Un. kiszervezett telefonos szolgalata (+36-1-465-3728) az év min-
tevékenység keretében latja el. A kiszervezett tevékenység den napjan, napi 24 6ran keresztil fogadja a biz-
keretében a biztositd a szolgéltatas teljesitéséhez a szolgal- tositottak telefonhivasait és a jelen feltételekben
taté szamara atadja azokat az adatokat (biztositasi titkokat), rogzitett szolgaltatasokat nyujtja.
amelyek egy konkrét szolgaltatasi igény teljesitéséhez elen- | 5.1.1. Vészelharitasi szolgaltatasok

gedhetetlenek. A szolgaltaté adatvédelmi tekintetben adat-
feldolgozbéként jar el, amely feladatra, a szerz6d6/biztositott
adatai védelme érdekében, kiilon megallapodast kotott a
biztosité a Szolgaltatéval. Amennyiben a biztosité és a kiil-
s6 szolgaltaté kozotti szerz6dés valamely okbdl megsziinik,
a biztositénak joga van a jelen kiegészitd szolgaltatast az
altalanos felmondasi szabalyoktdl eltéré6 moédon, sziikség
szerint id6éaranyos dijvisszatérités mellett felmondani.

1. Biztositottak
A jelen kiegészitd biztositas biztositottjai az
Altalanos Biztositasi Feltételek 1.B.2. pontjaban
meghatéarozott, fogyaszténak minésilé természetes
személyek lehetnek.

2. A kockazatviselés kezdete
A Gondnok szolgéltatésra (5.1.1. pont) vonatkozo-
an a biztosité a kockazatviselés kezdetétél szami-
tott 1 hénapos varakozasi idét hataroz meg. A va-
rakozasi id6én belil jelentkezd igényekre a biztositd
szolgaltatast nem teljesit.

3. A kockazatviselés helye

A biztosit6 kockazatviselésének helye Magyarorszag
terllete, az orszagon belil a kétvényen feltlintetett
kockéazatviselési helyként megjeldlt épilet, lakas,
amely a szerz6d6 tulajdona vagy a szerz6d6 allandé
lakcime.

A biztositasi szolgaltatas

Az Ezermester szolgéltatas az 3.1. pontban kocka-
zatviselési helyként megjel6lt épiiletben, lakasban

3.2.

felmer(il®, a feltételekben meghatérozott szakipari
munkéakra veheté igénybe.

A biztosité véllalja a vészelhéaritasi szolgaltatas

megszervezését a kdvetkezd szakmakban:

— vizvezeték-, gadzvezeték szerelés,

— tet6fedés,

— Uveges,

— villanyvezeték szerelés,

— dugulés elharitas,

— zarszerelés.

Vészelhéaritasnak tekintendd a biztositott épulet-

ben, épliletgépészetben keletkezé varatlan meghi-

basodas, karosodas vagy egy varatlan kiils6 mecha-

nikai behatas, amely siirg6s beavatkozast igényel

az esetleges tovabbi kérok, balesetveszély megel6-

zése érdekében, feltéve, hogy a kialakult vészhely-

zet elharitdsa valamely a fent felsorolt szakmai

képzettséggel megoldhatd.

A vészhelyzet jellegének megallapitasarél a biztosi-

tottal telefonon térténé egyeztetés alapjan a bizto-

sit6 szolgaltatéja dont.

Amennyiben a kialakult vészhelyzet a biztositasi

szerz6dés valamely szabalyzataban meghatarozott

kockézathoz kapcsolddik (pl. cs6étorés, Uvegtorés,

tet6kar), gy a jelen szolgaltatas korlatlan szamban

vehetd igénybe.

Jelen feltételek szerint nem min6siil vészelhéritasnak:

— gaz- és elektromos készilék javitas,

— zarcsere, ha nem vészhelyzethez kapcsolodik,

— olyan csatorna dugulas, amely nem jar szennyviz
kiomléssel,

— szerelvények javitasa, cseréje, pl. csaptelep, WC
tartaly.
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5.1.2. A vészelharitas koltségeinek atvallalasa

5.1.3.

A biztosito vallalja, hogy az altala kiildott szakember
vészelharitasi tevékenységének koltségeit, biztosita-
si eseményenként 50.000 Ft erejéig megtériti.

A felmer(l6 térithetd koltségek jellege:

— munkadij,

— anyagkoéltség,

— kiszallasi dij.

Vészelharitas esetén, ha a felmeriil6 koltségek
meghaladjak a limitet, a tébbletkdltségek a biztosi-
tottakat terhelik.

A biztosité a vészelhéritasi koltségek korében kiza-
rélag a vészhelyzetet megel6z8 allapot helyreallita-
sahoz szlikséges, az eredetivel megegyezd fajtaju,
gét véllalja.

Amennyiben az igy felmer(lt tébbletkdltség, a biz-
tositasi szerz6dés valamely kockazataval okozati
Osszefliggésben merdlt fel (pl. kilsé cs6torés), ugy
a biztositott altal a szakiparosnak megfizetett tobb-
letkOltségeit a biztositd, a karrendezési eljaras ke-
retei kozott a feltételek szerint, utélag megtériti a
biztositottnak.

Karrendezés folyamata

A vészhelyzet bejelentése esetén a biztosité 24
oran belll megfelel6 szakembert kiild a helyszinre.
Amennyiben a biztositott szamara csak egy kés6bbi
idépont megfeleld, de gondoskodott a tovabbi
karok megel6zésérdl (példaul elzarta a vizet az
épiletben, de csak legfeljebb 2 nap mulva tudja a
vizvezeték-szerel6t fogadni), a biztosito, illetéleg
kdzrem(ikdddje a bejelentett esetet vészhelyzetként
kezeli, és a koltségeket atvallalja.

Vészhelyzet bejelentése esetén a biztosité kodzre-
mikddbje a karigénnyel fellépd biztositott jogosult-
sagat megvizsgalja (fedezetvizsgélat). Amennyiben
a biztositott jogosultnak tekinthet6, a biztosité a
kdzrem(ikdddje utjan a lehetd legrovidebb idén
belll szerel6t kild a helyszinre, és egyben a vész-
elharitas koltségeit megelélegezi.

Amennyiben a biztositott nem rendelkezik fedezet-
tel (azaz pl. a ra vonatkozé biztositasi dij a biztosi-
t6 részére még nem keriilt megfizetésre), vagy a
bejelentett karigény jogossaga, a veszélyhelyzet
fennallasa tekintetében a vazolt kdériilmények alap-
jan alapos kétség meril fel, a biztosito, illetéleg
kdzrem(ikdddje a koltségeket nem elélegezi meg,
hanem azt a helyszinen a biztositott szamla ellené-
ben koteles kiegyenliteni. Err6l a kdrilményrél a
biztosité az Ugyfelet a kozrem(ikodoéje Utjan eléze-
tesen tajékoztatja. Helyszini kiszallasra és a beje-
lentett hiba elharitaséara akkor kertil sor, ha az
Ggyfél az el6zetes tajékoztatas alapjan vallalja,
hogy a kodltségeket maga fedezi.

Amennyiben a biztositott utébb hitelt érdeml&en
bizonyitani tudja, illetve bizonyitasra keril a bizto-
sitasi szolgdltatasra valé jogosultsag, a biztositd
kdzrem(ikddbje a szamla értékét a szerz6désben
rogzitett feltételek figyelembevételével utdlag meg-
tériti a biztositott részére.

A biztosit6 a vészelharitasi koltségeket a biztositasi
Osszeg erejéig kozvetlenll a szakiparos részére té-
riti meg. Abban az esetben, ha a vészelharitasi te-
vékenység koltsége a biztositasi 6sszeget megha-
ladja, a kiilonbozet szakiparos szamara valé megfi-

5.1.4.

5.2.

5.2.1.

zetésére a biztositott koteles a szakiparos szamlaja

alapjan, annak megtéritésére a biztosité nem vallal

kotelezettséget. A szakiparos az elvégzett munkarol

munkalapot allit ki, mely tartalmazza a szolgéaltatas

nyUjtasa soran a szakiparosnal felmerdlt teljes kolt-

séget.

A szakiparos altal végzett tevékenységért a biztosi-

t6 — a biztositott és a szakiparos kdzvetlen kapcso-

latara tekintettel — felelésséggel nem tartozik, csak

annyiban, amennyiben a szakember a megigért

hataridében nem jelenik meg.

Szakiparosok ajanlasa

A vészhelyzeten kivili esetekben vallalja a biztosi-

t6, hogy a bejelentett kar, hiba megsziintetése ér-

dekében szakembert ajanl a biztositott részére az

5.1.1. pontban felsorolt tevékenységeken belil.

A nem vészelharitas jellegii, szakemberajanlas ut-

jan igénybe vett szolgaltatdas megrendelése a bizto-

sitott felel6ssége, koltségeit (munka-, anyag-, ki-

szallasi dij) a biztositott fizeti meg a szakember-

nek, de amennyiben az igy igénybe vett szolgalta-

tas a biztositasi szerz6dés valamely kockazataval

okozati o6sszefiiggésben keletkezett, Gigy a biztosité

a karrendezési eljaras keretei kozott a feltételek

szerint utdlag megtériti azt a biztositottnak.

A szakiparos altal végzett tevékenységért a biztosi-

t6 - a biztositott és a szakiparos kdzvetlen kapcso-

latara tekintettel — feleldsséggel nem tartozik, csak

annyiban, amennyiben a szakember a megigért

hataridében nem jelenik meg.

Gondnok szolgaltatas

A biztosité jelen feltételek szerint arra vallal kote-

lezettséget, hogy a Gondnok telefonos szolgalata

(+36-1-465-3728) hétkoznapokon 8-19 Odraig,

szombaton 8:00-16:00 o6ra kozott fogadja a bizto-

sitottak hivéasait és vallalja, hogy a biztositott ingat-

lanban felmer(l6 javitasi, karbantartasi munkak

elvégzéséhez szakembert kozvetit a biztositott ré-

szére, mely szakember szolgéaltatasa biztositasi

évenként 1 alkalommal, szolgéltatasi alkalmanként

legfeljebb 2 éra idétartamra a biztosité koltségére

vehetd igénybe.

A Gondnok szolgaltatas altal fedezett szakipari

munkak

A szakember szervezés az alabbi szakipari munkak-

ra vehetd igénybe:

a) beton-, tégla-, fa-, gipszkarton falak és csempe-
fellletek farasa,

b) égbk cseréje, lampatestek, kapcsoldk, dugaljak
javitasa, cseréje,

c) falon kivili villanyszerelési feladatok,

d) festés, tapétazas, mazolas javitasa,

e) mosogép és mosogatogép bekotése,

f) csaptelepek és szifonok cseréje, szifonok tiszti-
tasa, egyéb falon kivili vizszerelés,

g) lapra szerelt bitorok 6ssze vagy szétszerelése,

h) butorajték, fiokok, fogantylk javitasa, cseréje,

i) polc, kép, tikor, karnis, fali szekrény, TV fali
konzol felfurasa, felszerelése,

j) épitbipari munkak esztétikai javitasa,

k) zarbetét, zarszerkezet beallitasa, javitasa, cseréje,

[) a szakipari munka soran keletkezett térmelék,
hulladék elszallitasa maximum 1 db zsak és/
vagy 10 kg sulyig, illetve maximum 50x50x50
cm méretig.
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Szakipari szolgaltatas
Jelen szolgaltatés keretein belll a biztosité arra
vallal kotelezettséget, hogy megtériti az 1 szakem-
ber altal elvégezhet6, az 5.2.1. pontban felsorolt
szakipari munka elvégzése soran felmerilt koltsé-
geket — mint egyszeri kiszallasi dij, munkadij — a
biztosité altal kiklldott szakember részére.
A biztosito a koéltségeket biztositasi évenként 1lal-
kalommal, az 1 szakember altal elvégezhet6, maxi-
mum 2 é6ra id6étartami szakipari munka — egyszeri
kiszallassal — mértékéig vallalja.
Amennyiben az egy kiszallashoz tartozé szakipari
munka id6tartama meghaladja a biztosité altal val-
lalt mértéket, a tobbletmunka koltsége szamla elle-
nében a biztositottat terheli, amelyet helyben és
készpénzben kell a biztositottnak megfizetni a szak-
ipari munka elvégeztével a biztosit6 altal kikiildott
szakember részére. A biztosito altal kiklldott szak-
ember minden megkezdett 1 éra utan a teljes 6ssze-
get szamlazza ki a biztositott részére a tobbletmun-
ka koltségeként. A tdbbletmunkahoz kapcsol6dd
ora- dijrél a szolgaltat6 elézetesen tajékoztatast ad a
biztositott részére. Amennyiben a biztositott altal
igényelt szakipari munka elvégzéséhez 1 szakember
nem elegendd, a biztosit6 a szolgaltatas teljesitését
csak segédszakember bevonasaval vallalja. A segéd-
szakember bevonasanak sziikségességérol a biztosi-
tottal telefonon torténé egyeztetés alapjan a biztosi-
t6 megbizasabdl eljaré szolgaltaté dont. A segéd-
szakember munkadija szamla ellenében a biztositot-
tat terheli, amelyet helyben és készpénzben kell
megfizetni a szakipari munka elvégeztével a biztosi-
to altal kikiildott szakember részére. A segédszak-
ember munkadijarél a szolgaltaté el6zetesen tajé-
koztatast ad a biztositott részére.

Ha a biztositasi éven beliil a biztositott a szolgalta-

tasi limitet kimeritette, a biztosité szolgaltatasa a

tovabbiakban az 5.2.3. pont szerinti szakember

szervezésre terjed ki.

Szakember szervezés

A biztosité véllalja, hogy megszervezi a biztositott

altal igényelt, 5.2.1. pontban felsorolt szakipari

munka elvégzését az alabbiak szerint:

a) A szolgéltaté a biztositottal folytatott telefonbe-
szélgetés soran tajékozodik annak igényeirél és
ez alapjan kivéalasztja partnerei kozil a legmeg-
felelébb szakembert.

b) Felveszi a kapcsolatot a kivalasztott szakember-
rel és a biztositott igényeinek figyelembevételé-
vel idépontot egyeztet vele a szakipari munka
elvégzésére.

c) A szolgéaltato az egyeztetett id6pontrol és a szak-
ember elérhet6ségeirél tajékoztatja a biztositot-
tat.

d) A szolgéltaté a megszervezett ellatas minéségé-
rél és biztositott elégedettségérdl vagy esetleges
panaszairél telefonon érdeklédik a biztositottnal.

A szakember szervezés utjan igényelt szakipari

munka részleteinek és a varhaté koltségeinek a

szakemberrel t6rténd egyeztetése, a szakipari mun-

ka elvégzésére vonatkozé6 megallapodas megkotése

a biztositott feladata és egyben feleléssége. A biz-

tosité kizarélag a biztositott igényeinek megfelelé

szakember kivalasztasaban nyujt segitséget.

Az elvégzett szakipari munka valamennyi koltsége

5.2.4.

5.2.5.

teljes egészében a biztositottat terheli.

A szakipari szolgaltatas és a szakember szervezés

igénybevétele

a) A szolgaltatés hétkdznapokon 8:00-19:00 ora,
szombaton 8:00-16:00 éra kozott hivhatd
+36-1-465-3728 telefonszamon rendelheté meg.

b) A szolgédltatas a megrendeléstél szamitott 72
oran tuli idépontra igényelhetd. A szolgaltatéd
koteles a megrendeléstdl szamitott 30 napon
bellli id6szakra szolgaltatasi idépontot adni a
biztositott részére, telefonon, hétkéznapokon
8-19 éraig.

c) A biztositott megrendeléskor részletes tajékozta-
tast ad az igényelt szakipari munkarél, a szak-
ipari munka varhaté idétartamanak megjel6lését
a szolgéltaté hatarozza meg. A szolgéltatas id6-
tartama utélag telefonon, vagy a munkavégzés
soran, a helyszinen a munkat végz6 szakember
szabad kapacitasa esetén novelhet6, azzal, hogy
a biztosité szolgaltatasara és annak mértékére ez
esetben is az 5.2.2. pontban foglalt korlatozasok
irdnyadoak.

d) A szolgéaltaté a szolgaltatas biztositott altali
megrendelésekor, az elvégzendd szakipari mun-
kaval kapcsolatban atadott informaciok alapjan
egyedileg dont arrél, hogy a megrendelni kivant
szolgéaltatas jelen feltételek szerint (kildnos
tekintettel a munka varhaté id6étartamara) elvé-
gezhet6-e, van-e szllkség segédszakember be-
vonaséra.

e) A munkavégzéshez szilkséges alkatrészeket (pél-
daul: Uj csap, szifon, vezetékek, kéabelek, kap-
csolék, U] zar, zarbetét, tapéta, festék, szinezd
anyag, allvany, létra, egyéb szer- szdm), a bizto-
sitott szolgaltatja sajat koltségén a szakember
részére. A szlkséges alkatrészek mennyiségi
meghatarozasahoz a szakember segitséget nyujt.
A szakipari munkéat végz6 szakember egy altala-
nos alap szerszamkészlettel rendelkezik, ezen
felll amennyiben sziikséges, a biztositott kérhe-
ti specidlis segédanyagok beszerzését sajat kolt-
ségre, amelyet helyben és készpénzben Kkell
megfizetni a szakipari munka elvégeztével a
biztosité altal kiklldott szakember részére. A
segédanyagok beszerzésére forditott id6 a bizto-
sit6 altal vallalt, jelen feltételek szerinti szakipa-
ri munkaora terhére torténik.

A szolgaltatas teljesitése

a) A szakember koteles a biztositottal el6ére egyez-
tetett idépontban a helyszinre érkezni és a mun-
kavégzést megkezdeni. Amennyiben a szakem-
ber barmilyen okbdl késik, Ugy a biztositottat
haladéktalanul, de legkésébb a helyszinre érke-
zés tervezett idépontjaig értesiti.

b) Amennyiben a szakember az egyeztetett id6-
ponthoz képest minimum 30 percet késik, a
biztositott jogosult a szolgaltatasi alkalmat le-
mondani és U] szolgaltatasi alkalmat megren-
delni.

c) A szakember késése miatti 0j megrendelés nem
minésil az 5.2.6. pontban meghatarozott id6-
pont médositasnak. A biztosité vallalja,

— hogy az éltala kiklldott szakember, a szolgal-
tatas teljesitéséhez megfelel6 képességgel
rendelkezik,
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— amennyiben a szolgéaltatas koltségei vagy pa-
raméterei eltérnek a megrendeléskor kdzolttol,
azt késedelem nélkil jelzi biztositott felé.

d) A biztositott vallalja, hogy
— a szolgéltatasi helyen a munkavégzést lehets-

vé teszi, a munkavégzés alapfeltételeit, igy
kildndsen az aram- és vizellatast, a szerelés-
hez alkalmas terlletet biztositja;

— a lakas védelmérdl és a szerelési hely kérnye-
zetének védelmérdl, illetve letakarasarél gon-
doskodik;

— a munkavégzéshez szllkséges alkatrészeket,
segédanyagokat, eszkdzoket a szolgéltatasi
helyen biztositja.

5.2.6. A szolgéltatas lemondasa

A szolgaltatasi alkalmat a biztositott a szolgaltatas

megkezdése el6tt minimum 24 éraval a

+36-1-465-3728 telefonszamon jogosult lemon-

dani, illetve kétszer (j, moédositott megrendelést
adni. A szakember késése esetén a biztositott az

5.2.5. b). pontban foglaltak szerint jogosult a szol-

géltatasi alkalmat lemondani.

A biztosité altal kildott szakember az egyeztetett

idépont utan 15 perccel elhagyja a helyszint,

amennyiben:

— a szolgéltatasi helyre bejutas az egyeztetett id6-
pontban nem lehetséges;

— a megrendeléskor megadott telefonszamon, a
helyszinen tartézkodé személy a masodik hivasra
sem elérhet6;

— aszakipari munka elvégzéséhez sziikséges alkat-
részek, segédanyagok, eszk6zOk a szolgaltatasi
helyen nem allnak rendelkezésre, illetve a mun-
kavégzés egyéb feltételei (pl.: elektromos aram)
nem biztositottak;

— a helyszinen tapasztalhaté kérlilmények, felada-
tok oly mértékben eltérnek a megrendeléskor
jelzettektél, hogy a szakipari munka nem végez-
het6 el,

mely kortlményekrdl a szolgaltaté minden esetben

jegyz6konyvet koteles felvenni és a biztosité részé-

re megkuildeni.

Amennyiben a biztositott a szolgaltatas lemondasa-

rél 24 o6raval korabban nem értesiti szolgaltatot és

a szolgaltatast a megszervezett idépontban nem

veszi igénybe, vagy tobb mint 2 alkalommal kivan-

ja médositani a megrendelt szolgaltatas idépontjat,
ugy a biztosité a szolgaltatas ismételt megszervezé-
sére vonatkoz6 igényt az adott biztositasi éven be-

lil elutasithatja.

5.2.7. Kizarasok

A biztositas az alabbi szakipari munkakra nem ter-

jed Kki:

a) késziilék javitasa, karbantartasa;

b) egyedi bels6épitészeti otletek megvalédsitasa,
egyedi lakberendezési targyak gyartasa;

c) nehéz targyak mozgatasa és szallitasi feladatok;

d) egyedi asztalos altal készitett butorok dsszeszere-
Iése (pl: konyhabutorok 6sszeallitasa, beszerelése);

e) kertészeti feladatok;

f) szakhat6sagi engedélyhez kotott feladatok, igy
kiilonésen aram- és gazhalézathoz, kémények-
hez, liftekhez kapcsolédé munkak;

g) hiitd, fiit6 berendezések, szell6z6 rendszerek
javitasa, karbantartasa, tisztitasa;

h) riaszté és kamera rendszerek kiépitése, javitasa,
karbantartasa;

i) konténerrendelés, lomtalanitas;

j) takaritasi szolgaltatas;

k) a szolgaltatds megrendelésekor a biztositott altal
meg nem jelolt szakipari munka elvégzés.

UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
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