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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A HITELBIZTOSITEKI FEDEZETNYUJTAS RENDSZER HASZNALATAVAIL KAPCSOLATOS
ADATKEZELESEKROL

Jelen adatkezelési tajékoztatd célja, hogy a hitelintézetek és biztositdk ligyfelei szamara az az Eurdpai
Parlament és a Tanacs 2016/679 Rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatdlyon kiviil helyezésérél (a tovabbiakban: ,Adatvédelmi rendelet” vagy ,GDPR”), valamint az
informacids dnrendelkezési jogrdl és az informacidészabadsagrol sz616 2011. évi CXII. térvény (Infotv.)
rendelkezéseivel &sszhangban tajékoztatdst nydjtson a lakasbiztositasok nyilvantartasa és
hitelbiztositéki fedezetnyujtas uzleti folyamatanak osztott fékonyvi' technoldgiaval torténé informatikai
tamogatasat megvalosito, hitelintézetek és biztositok altal alkalmazott informatikai rendszer (DLT
Rendszer) hasznalataval kapcsolatos adatkezelésekrdl.

A DLT Rendszer hasznalatanak altalanos célja: a naprakész, egységes nyilvantartas biztositasa a
lakas-, és tarsashazbiztositasokrol és a hitelbiztositéki fedezetekrdl; az tgyfélélmény ndvelése a
jelzaloghitelekkel terhelt ingatlanokhoz kapcsolodé biztositasok Uzleti folyamataiban a biztositok és a
hitelintézetek kozotti informacidaramlas korszerd, biztonsagos technolégian alapulé megvalésitasaval,
és atfutasi idejének lényeges javitasaval, egységes adattartalmu és papirmentes kommunikacio
kialakitasaval;, a DLT technoldgian keresztll az intézményi adatkezel6k kdzotti adattovabbitasok,
lekérdezések, pontos, hiteles dokumentalasa, ezaltal az atlathatésag adatvédelmi kévetelményének
hatékonyabb érvényesitése; a hitelintézetek és a biztositok kozotti adategyeztetések egy kdzds
technoldgiai megoldas keretében térténé megoldasa egységes folyamatok mentén; valamint Ggyfelek,
valamint a hitelintézetek és biztositok adminisztracios terheinek csékkentése.

Tajékoztatjuk, hogy a DLT Rendszer fejlesztése az alkalmazand6 adatvédelmi eléirasok figyelembe
vétele mellett tortént.

1. K6z6s ADATKEZELOK

Adatkezel6 Székhely Cégjegyz | Weboldal Adatvédelmi tisztvisel6
neve ékszam
Magyar Nemzeti | 1054 - www.mnb.hu martont@mnb.hu
Bank Budapest,
Szabadsag
tér 9.
Alfa Vienna 1091 01-10- www.alfa.hu adatvedelem@alfa.hu
Insurance Budapest, 41365
Group Biztosité | Ullgi ut 1.
Zrt.
Allianz Hungaria | 1087 48-52. www.allianz.hu adatvedelmifelelos@allianz.hu
Biztosito Zrt. Budapest, 01-10-
Koényves 041356
Kalmant
krt. 48-52.
Generali 1066 01-10- www.generali.hu adatkezeles.hu@generali.com
Biztositd Zrt. Budapest, 41305
Teréz korut
42-44,

! Elosztott adatbézis technoldgia, amelyben az adatmddositasok tranzakcidit, az adatokat és az iizleti logikat biztosité
programkédokat az lizemeltet6 csomodpontok kézott redundansan tartja nyilvan. A technoldégia blokklanc komponense
biztositja az adatok integritasvédelmét.
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Genertel 1132 01-10- www.genertel.hu adatkezeles.hu@generali.com
Biztosito Zrt. Budapest, 045704
Vaci Ut 36-
38.
Groupama 1146 01-10- www.groupama.hu | adatvedelem@groupama.hu
Biztosito Zrt. Budapest, 041071
Erzsébet
Kirdlyné
Utja 1/c
K&H Biztositd 1095 01-10- www.kh.hu dpo@kh.hu
Zrt. Budapest, 041919
Lechner
Odén fasor
9.
KOBE 1108 01-02- www.kobe.hu adatvedelem@kobe.hu
Budapest, 0007283
Venyige u.
3.
SIGNAL IDUNA 1123 01-10- www.signal.hu adatvedelem@signal.hu
Biztosité Zrt. Budapest, 042159
Alkotas
utca 50.
UNION Vienna 1082 01-10- www.union.hu adatvedelem@union.hu
Insurance Budapest, 041566
Group Biztositd | Baross utca
Zrt. 1.
UNIQA Biztosité | 1134 01-10- www.uniqga.hu adatvedelem@uniga.hu
Zrt. Budapest, 041515
Roébert
Karoly
korut 70—
74.
Waberer 1211 01-10- WWW. szabo.mariann@
Hungaria Budapest, 046203 wabererbiztosito.hu | wabererbiztosito.hu
Biztosito Zrt. Szallité
utca 4.
CIB Bank Zrt. 1027 01-10- www.cib.hu adatvedelem@cib.hu
Budapest, | 041004
Medve u.
4-14.
ERSTE Bank 1138 01-10- www.erstebank.hu adatvedelem@erstebank.hu
Hungary Zrt. Budapest, | 041054
Népfirdé
utca 24—
26
Fundamenta- 1123 01-10- www.fundamenta.hu compliance @fundamenta.hu
Lakaskassza Budapest, | 043304
Lakas- Alkotas
takarékpénztar | utca 55—
Zrt. 61.
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Granit Bank 1095 01-10- www.granitbank.hu dpo@granitbank.hu
Zrt. Budapest, | 041028
Lechner
Odén
fasor 8.
Kereskedelmi 1095 01-10- www.kh.hu dpo@kh.hu
és Hitelbank Budapest, | 041043
Zrt. Lechner
Odén
fasor 9.
MBH Bank 1056 01-10- www.mbhbank.hu adatvedelem@mbhbank.hu
Nyrt. Budapest, | 040952
Vaci utca
38.
OTP Bank Nyrt. | 1051 01-10- www.otpbank.hu adatvedelem@otpbank.hu
Budapest, | 041585
Nador u.
16.
Raiffeisen Bank | 1133 01-10- www.raiffeisen.hu info@raiffeisen.hu
Zrt. Budapest, | 041042
Vaci at
116-118.
UniCredit Bank | 1054 01-10- www.unicreditbank.hu | adatkezeles@unicreditgroup.hu
Hungary Zrt. Budapest, | 041348
Szabadsag
tér 5-6.

A fenti adatkezel6k a tovabbiakban egyltt Adatkezel6k.

2. AZ ADATKEZELESEK CELJA, JOGALAPJA, MEGORZESI IDG, ADATBIZTONSAG

Az Adatkezel6k dltal végzett adatkezeléseket az alabbi tablazat tartalmazza.

Fontos, hogy a lenti tablazatban (,,Erintett adatok” oszlopban) felsorolt adatoknak a DLT Rendszerben
csak olyan egyedi lenyomata (hash) lesz tarolva, amelybél a személyes adat nem visszafejthet6 és
biztositja a DLT Rendszer mds komponensében tarolt személyes adatok sérthetetlenségét. A lenyomat
(hash) az Osszetartozd személyes adatok titkositott értékébdl és/vagy a személyes adatokhoz
véletlenszerlen hozzaadott karaktersorbdl el6allé értékébdl lesz képezve annak érdekében, hogy az

adatok a kimerit6 szotaralapu kereséssel se legyenek visszanyerhet6k.

ADATKEZELES CELIA ERINTETT ADATOK [olc.\W:\ MEGGRZES! IDG>
. ety 2 ‘s - GDPR 6. cikk (1) f) pont — jogos
Tomeges feltdltések a lakasbiztositasok érdek: hitelin(té)ze)tZk és b:ztisiték
DLT Rendszerbe (pl. adatai, hitelbiztositéki . . . , A biztositasi
_ , . 4 kozotti egyszerlibb adatdramlas L,
dijhatralékos zaradék &s biztositdsa, a hitelintézetek prudens szerz8dés
biztositasok tomeges zaradékoldsi kérelem m(jkbdésér’mk elésenitése P megsz(inését
betsltése, dijhatralék adatai, dijhdtralékos | M7 PR amgtok ’ kovets
vagy dijrendezettség biztositdsok adatai olast 1oly ) legfeljebb 30
cavedi réezitése datok forré egyszer(sitése, valamint a na
bigziositésioz) a ato' rorrasa: hitelbiztositéki fedezetnyujtas P
biztositéi szakrendszer kénnyebb ellendrzése

2 A meg6rzési idS lejartat kovetSen az érintett személyes adatok térlésre / anonimizalasra kerilnek, igy e

személyes adatokat az Adatkezel6k a tovabbiakban nem kezelik.
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ADATKEZELES CELJA

A DLT Rendszeren
keresztiil térténé
kommunikacio
Hitelintézetek és
Biztositok kozott (pl.:
zaradékolasi és torlési
igények
kiuldése/fogaddsa, a DLT
Rendszeren keresztiil
torténd értesitések)

ERINTETT ADATOK

lakdsbiztositasok
adatai, hitelbiztositéki
zaradék és
zaradékolasi kérelem
adatai, dijhatralékos
biztositasok adatai

adatok forrasa:
biztositoi szakrendszer

JoGgALAP

GDPR 6. cikk (1) f) pont — jogos
érdek: hitelintézetek és biztositok
kozotti egyszer(ibb adatdramlas
biztositasa, a hitelintézetek prudens
mikodésének elGsegitése,
zaradékolasi folyamatok
egyszerUsitése, valamint a
hitelbiztositéki fedezetnyujtds
kdnnyebb ellenérzése
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MEGORZESI IDG?

A biztositasi
szerz6dés
megszlinését
koveté
legfeljebb 30
nap

A DLT Rendszerbdl
torténd

adatlekérdezések

lakasbiztositasok
adatai, hitelbiztositéki
zaradék és
zaradékolasi kérelem
adatai, dijhatralékos
biztositasok adatai

adatok forrasa:
biztositoi szakrendszer

GDPR 6. cikk (1) f) pont — jogos
érdek: hitelintézetek és biztositok
kozotti egyszer(ibb adatdramlas
biztositdsa, a hitelintézetek prudens
mikodésének elGsegitése,
zaradékolasi folyamatok
egyszerUsitése, valamint a
hitelbiztositéki fedezetnyujtds
konnyebb ellenérzése

A biztositasi
szerzGdés
megsz(inését
kovet6
legfeljebb 30
nap

Hitelintézet / Biztosit6

lakasbiztositasok
adatai, hitelbiztositéki

GDPR 6. cikk (1) f) pont — jogos
érdek: hitelintézetek és biztositok
kozotti egyszerlibb adataramlas

A biztositasi

altal tt")rtlén(i . ::zgztjzisi kérelem biz”to:sl'tés?, a hit(ilintéz?tek prudens srrfz;ZSZZifését
ac.iatkclerfesek, v’aluar.nmt a | adatai, dijhatralékos m’u koc’iese’m.ak elGsegitése, KEvets
Biztositokon kiviili biztositasok adatai zaradékolasi folyamatok legfeljebb 30
adatatadasok ) egyszerUsitése, valamint a
afiato!( ff)rrasa: hitelbiztositéki fedezetnyujtas nap
biztositoi szakrendszer kénnyebb ellendrzése
3. CiMZETTEK

A DLT Rendszer hasznalatdval kezelt személyes adatokhoz kizardlag a fenti 1. pontban feltlintetett azon
adatkezelS(k) férhetnek hozza, amelyek szamara a jogos érdek érvényesdl.

4.

ADATTOVABBITAS

Az Adatkezel6k a személyes adatokat harmadik orszagba nem tovabbitjak.

5.

K6z0Os ADATKEZELESI MEGALLAPODAS TARTALMA

Az Adatkezel6k k6z0s adatkezelési megallapodast kotottek a GDPR 26. cikkében foglaltak szerint. Az

adatkezelési megallapodas tartalma a kovetkezG:

- A Magyar Nemzeti Banknak kizardlag a DLT Rendszer aggregalt jelentéseket készit6

funkciéjdhoz van jogosultsaga,

a DLT Rendszerben elérhetd egyedi

zaradékadatokhoz és mas funkcidhoz, adattartalomhoz nincs hozzaférése.

szerz6dés- és

- A DLT Rendszeren beliil a blokklancban a személyes adatok olyan egyedi lenyomatanak (hash)
tarolasara keril sor, amelybdl a személyes adat nem visszafejthetG és biztositja a DLT Rendszer
mas komponensében tarolt személyes adatok sérthetetlenségét, valamint a GDPR-ban foglalt
el6irasoknak valé megfelelést. Minden AdatkezelS csak azon személyes adatokhoz fér hozza,
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amely az Ugyféllel fennalld szerz6déses kapcsolatabdl eredd feladatok ellatasahoz feltétlendl
szlikséges. Az adatkezeléseket a fenti 2. pontban taldlhaté tablazat tartalmazza részletesen.

Az Adatkezel6k kotelesek sajat Ggyfeleiket megfeleléen tajékoztatni a DLT Rendszer hasznalata
soran megvaldsuld adatkezelésrdl.

FG6 szabaly szerint az az adatkezel6 felel6s az érintetti kérelem megvalaszolasaért, illetve
teljesitéséért, és az ehhez kapcsolddo kotelezettségek teljesitéséért (példaul a megkeresés és
az annak alapjan tett intézkedések dokumentdlasaért, nyilvantartdsba torténd rogzitéséért),
amelyhez az érintetti kérelem beérkezett. Kérjik, hogy az érintetti kérelmet azon
adatkezel6hoz legyen szives benyujtani, akivel szerz6déses kapcsolatban all.

Az érintett a fenti 1. pontban rogzitett elérhetéségeken veheti fel az adatkezel6vel a
kapcsolatot.

A jelen tajékoztatod 2. pontban felsorolt adatkezelések esetén az az adatkezel6 felelSs, aki az
adatkezelést lefolytatta, igy f6 szabaly szerint az, akivel az érintett szerz&déses (ligyfél)
kapcsolatban all.

ERINTETTI JOGOK

Ont, mint érintettet, az aldbbi jogok illetik meg a fenti 2. pontban foglalt adatkezelések soran. Fontos,
adatkezelési jogainak gyakorlasa érdekében ahhoz az adatkezel6hoz kell fordulnia a fenti 1. pontban
megjelolt elérhet&ségen, akivel szerz6déses kapcsolatban all. Tekintettel arra, hogy az adatkezelés
jogalapja az adatkezel6k jogos érdeke, kiemeljiik, hogy On jogosult az adatkezelés ellen tiltakozni
(részleteket Id. aldbb).

JoG Az ADOTT JOG TARTALMA

Kérés esetén tajékoztatjuk, hogy kezeljik-e valamely személyes
Az adatokhoz val6 hozzaférés adatat; a GDPR 15. cikkében felsorolt tovabbi informacidkat a
biztositdk, hitelintézetek nyujtanak.

Kérés esetén pontatlan személyes adatait javitjuk (helyesbitjiik),

A helyesbitéshez valé jog valamint hidnyos adatait kiegészitjik.

Amennyiben az aldbbi esetek valamelyike fennall, kérés esetén
toroljik személyes adatait:

- mar nincs szlikségiink személyes adataira abbdl a célbdl,
amelybdl azt gy(ijtottik;

- On tiltakozott az adatkezelés ellen (és nincs mas jogszer( ok az
adatkezelésre);

- jogellenesen kezeltlik adatait;

A torléshez valo jog - jogszabaly kotelez minket az adatok torlésére.

Tekintettel a DLT Rendszer technikai sajatossagaira, a DLT
Rendszerbdl adatot torolni nem lehetséges, azonban a DLT
Rendszerben rogzitett lenyomat (hash) alapjaul szolgdlé személyes
adatot az érintettel szerz6déses kapcsolatban allé vagy allt
adatkezel6 a fenti feltételek fennadlldsa esetén sajat rendszerébdl
torli, igy a DLT Rendszerben rogzitett hash tébbé nem lesz
személyes adathoz kapcsolhatd.

On jogosult kérni, hogy az adatait ne kezeljiik tovabb, ha:
Az adatkezelés korlatozasahoz
valo jog

- vitatja az adatok pontossagat;
- az adatok kezelése jogellenes, de nem szeretné, hogy az
adatokat toroljuk;
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AZ ADOTT JOG TARTALMA
- nekiink mar nincs sziikségiink adataira, de On igényli
azokat;
- Ontiltakozott az adatkezelés ellen.

Ebben az esetben az adatok lekérdezhet8ségét megsziintetjik (nem
kezeljik tovabb adatait, csak taroljuk) egészen addig, amig ki nem
vizsgaljuk kérelmet.

A tiltakozashoz vald jog

Ha nem szeretné, hogy személyes adatait kezeljiik, jogosult az
adatkezelés ellen tiltakozni. Ekkor a torléshez valéo jog
vonatkozasaban kifejtett médon nem kezeljiik tovabb az adatokat,
kivéve, ha azt olyan jogos okok indokoljak, amelyek elsGbbséget
élveznek az On jogaival, érdekeivel, szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolddnak.

Panasz benyujtasa, egyéb
jogorvoslat

Adatvédelmi tisztvisel6: Amennyiben On ugy gondolja, hogy
személyes adatait nem a jogszabalyoknak megfelel§en kezeltiik, On
jogosult az adatkezelésben érintett Adatkezel6 fenti 2. pontban
feltlintetett Adatvédelmi Tisztvisel6jéhez fordulni.

Panasz: On jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy fellgyeleti
hatdsdgnal, amennyiben Ugy gondolja, hogy az adatai kezelése
soran nem tartottuk be a jogszabalyi kbvetelményeket. A magyar
feligyeleti hatdsag elérhetéségei:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hat6sag (NAIH)
székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

email cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

telefon: +36 1 391 1400

honlap: www.naih.hu

Birésaghoz fordulas: On jogosult a személyes adatok kezelésével
kapcsolatos jogainak megsértése esetén birdsaghoz fordulni. A per
elbirdldsa a tdrvényszék hatdskérébe tartozik. A per — az On
valasztasa szerint — az On lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerinti
térvényszék el6tt is megindithato.
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