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A feltételek érvényessége

Jelen feltételek az UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
(tovabbiakban: biztosité) PrivateMed Pro csoportos egészségbiz-
tositasi szerz6déseire érvényesek.

Fogalmak

Alapellatas: a biztositott lakohelyén, tartézkodasi helyén, illetve
annak kozelében a biztositott valasztasa alapjan igénybe vehetd,
hosszu tavl, személyes kapcsolaton alapul6, nemétél, koratol és
betegsége természetétdl flggetlentl folyamatos egészségligyi
ellatast nyujté szolgaltatas (haziorvosi szolgaltatas).

Ambulans miitét: ambulans sebészi beavatkozason olyan diag-
nosztikus és/vagy terapias sebészi jellegli tevékenységet értiink,
amely utan a beteg fekvGbeteg intézeti ellatast nem igényel, a
beavatkozast kovetéen sziikséges és elegend6é megfigyelés utan
otthonéba bocséathaté.

Altaldnos jarébeteg-szakelldtds: a biztositott folyamatos ellatasat
végz6 orvos beutalasa vagy a biztositott jelentkezése alapjan, szak-
orvos altal végzett egyszeri, illetve alkalomszerli egészséglgyi
ellatas.

Az ellatasszervezével nem szerz6dott egészségiigyi szolgaltato:
barmely egészségligyi szolgaltatd, amely az ellatasszervezével
nem kot szerzédést.

Az ellatasszervezovel szerzodott egészségligyi szolgaltato: bar-
mely egészségligyi szolgéltatd, amely az ellatasszervezével szerzé-
dést kot.

Beavatkozds: azon megel6z06, diagnosztikus, terapias vagy mas
célu fizikai, kémiai, biologiai eljaras, amely a beteg szervezetében
valtozast idéz vagy idézhet eld.

Biztositasi év: két egymast koveté biztositasi évforduld kozotti
id6szak.

Biztositott: az a természetes személy, akinek az egészségi allapo-
taval, testi épségével kapcsolatos biztositasi eseményre a szerzé-
dés létrejon.

Biztositasi esemény: A biztosité azon szolgaltatasa, amelyre a biz-
tositasi szerz6dés alapjan a biztosit6é a biztositott megbetegedése
esetén a szerz6désben meghatérozott biztositasi 6sszeg vagy az
egészségligyi ellatds megszervezése mellett az ellatas koltségeinek
megfizetésére vallal kotelezettséget.

Csoportos biztositas: A biztositds — egy szerz6désen bellll — tébb
biztositottra, a szerz6d6 altal a biztositasi ajanlatban rogzitett,
objektiv szempontok szerint meghatarozott természetes szemé-
lyek csoportjara, illetve csoportjaira vonatkozik. A jelen altaldnos
feltételek alapjan |étrejové szerz6désben tobb — név szerint meg-
hatérozott — biztositotti csoport képezhetd. Csoportképz6 objektiv
szempont lehet a biztositottak és a szerz6d6 kozott fennalld jog-
viszony, egyéb kapcsolat, valamely szervezethez tartozas. Egy
biztositotti csoportba azok a biztositottak sorolhaték, akik azonos
biztositasi szolgéltatasra jogosultak. Az ajanlattételkor a szerz6d6
koteles a biztositotti csoportokat egyértelmien meghatarozni. A
biztositotti csoport név szerint nyilvantartott. A biztositast magan-
személy is megkdtheti, akar egy fére vagy csaladra is.
Egészségiigyi dokumentacio:

A beteg vizsgalataval és gydgykezelésével kapcsolatos adatokat az
egészségligyi dokumentéacié tartalmazza. Az egészségligyi doku-
mentaciot gy kell vezetni, hogy az a valésagnak megfelel6en
tiikrozze az ellatas folyamatat.

a) Az egészségligyi dokumentéaciéban fel kell tiintetni:

— a biztositott személyazonosité adatait,

— cselekvOképes biztositott esetén az értesitendd személy,
kiskoru, illetve gondnoksag alatt allé biztositott esetében a
torvényes képvisel6 nevét, lakcimét, elérhetéségét,

— a korel6zményt, a kértérténetet,

— az els6 vizsgalat eredményét,

— a diagnoézist és a gyogykezelési tervet megalapozé vizsgalati
eredményeket, a vizsgalatok elvégzésének id6pontjat,

— az ellatast indokol6 betegség megnevezését, a kialakulasa-
nak alapjaul szolgald betegséget, a kisér6betegségeket és
szovédményeket, egyéb, az ellatast kdzvetlendil nem indoko-
16 betegség, illetve a kockazati tényez6k megnevezését,

— az elvégzett beavatkozasok idejét és azok eredményét,

— a gybgyszeres és egyéb terapiat, annak eredményét,

— a beteg gydgyszer-tllérzékenységére vonatkozé adatokat,

— a bejegyzést tévé egészségiigyi dolgozd nevét és a bejegyzés
id6épontjat,
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— a biztositottnak (betegnek), illetéleg tajékoztatasra jogosult
mas személynek nyujtott tajékoztatas tartalmanak rogzitését,

— a beleegyezés, illetve visszautasitas tényét, valamint ezek
id6épontjat,

— minden olyan egyéb adatot és tényt, amely a biztositott
gyogyulasara befolyassal lehet.

b) Az egészségligyi dokumentacio részeként meg kell 6rizni:

— az egyes vizsgalatokrdl készilt leleteket,
— a gybégykezelés és a konzilium soran keletkezett iratokat,
— az apolasi dokumentéaciot,

a képalkot6 diagnosztikus eljarasok felvételeit, valamint

a biztositott testébdl kivett szovetmintakat, illetve azok szo-

vettani eredményeit.

Tobb résztevékenységbdl allo, dsszefliggd ellatasi folyamat végén,

vagy fekvObeteg-gyogyintézeti ellatast kovetéen irasbeli 6sszefog-

lalé jelentést (zaréjelentést) kell késziteni, és azt a biztositottnak
at kell adni.

Egészségiigyi ellatas keretében végzett szakértbi tevékenység: az

egészségligyi szolgaltatasok kozé tartozik a gydgyité-megel6z6

ellatas keretében végzett, valamint a tarsadalombiztositasi ellata-
sok igénylésével Osszefliggh egészségligyi szakért6i tevékenység,
igy kulénésen

a) a munkara, illetéleg a szakmara val6 egészségi alkalmassagnak,

b) a keres6képességnek,

c) a rokkantsag fokanak és a megmaradt munkaképesség mérté-
kének és minéségének, illetve a tovabbi foglalkoztatas feltéte-
leinek egészségligyi elbiralasa, illet6leg véleményezése.

Egészségiigyi ellatas: a biztositott adott egészségi allapotédhoz
kapcsolodo egészségligyi tevékenységek dsszessége.
Egészségiigyi szolgaltatas: az egészségligyi hatdsag altal kiadott
m(ikodési engedély birtokaban végezhet6 egészségiigyi tevékeny-
ségek 0Osszessége, amely az egyén egészségének megbrzése,
tovabba a megbetegedések megel6zése, korai felismerése, megal-
lapitasa, gyoégykezelése, életveszély elhéaritdsa, a megbetegedés
kovetkeztében kialakult allapot javitdsa vagy a tovabbi allapot-
romlas megel6zése céljabol a biztositott (beteg) vizsgélatara és
kezelésére, gondozasara, apolasara, a fajdalom és a szenvedés
csokkentésére, tovabba a fentiek érdekében a biztositott (beteg)
vizsgélati anyagainak feldolgozasara iranyul, ideértve a gydgysze-
rekkel, a gyogyaszati segédeszkozokkel, a gyogyaszati ellatasokkal
kapcsolatos kiilon jogszabaly szerinti tevékenységet.

Egészségiigyi szolgaltaté: a tulajdoni formatél és fenntartétol

flggetlentl minden, egészségligyi szolgaltatds nydjtasara és az

egészségligyi hatdsag altal kiadott mikodési engedély alapjan
jogosult egyéni egészségligyi vallalkozo, jogi személy vagy jogi
személyiség nélkili szervezet.

Egynapos sebészet: olyan tervezett beavatkozas, kisebb m(itét, melyet

jogszabaly alapjan bizonyos jarébeteg-ellatast illetve fekvébeteg-ella-

tast végz6 intézmények végezhetnek, és amelynél — probléma nélkdli
esetben — a beavatkozas utani elbocsatasi idé egyetlen nap is lehet.

Ellatasszervez6: az a szervezet, amely a biztositéval kotott kilon

szerz6dés alapjan jogosult arra, hogy az egészségligyi szolgélta-

tokkal szerz6dést kosson, és a biztositottak altal igénybe vehet6
egészségligyi szolgaltatasokat megszervezze, a szolgaltatast lebo-
nyolitsa a biztositottak szamara.

Eves szolgéltatasi limit: a biztosité a PrivateMed Pro biztositési

szerz6dés szolgaltatésaira éves szolgaltatasi limitet alkalmaz, mely-

nek mértékét a Szolgaltatasi limitek nyomtatvany tartalmazza.

El6zménybetegség: a biztositas megkotése el6tt mar fennalld

barmely tinet, betegség, sériilés vagy maradandd karosodas,

mely a biztositas tartama alatt fellépé6 megbetegedéssel vagy
tlinettel 6sszefligg.

Fekviébeteg szakellato: a jelen biztositas szempontjabol nem miné-

stilnek fekvobeteg-szakellatast nydjté szolgaltatoknak a szanatoriu-

mok, rehabilitacids intézetek, gyodgyfurdék, gyogyidilék, elmebete-
gek gydgy- és gondozointézetei, geriatriai intézetek, szocialis ottho-
nok, illetve a kérhazak fenti jelleg(i szolgaltatast nyujté osztalyai.

Fogyaszté: fogyaszténak mindsil az a természetes személy, aki

szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy uzleti tevékenysége korén

kival jar el.

Hazivizit: Ejjel-nappal a paciens lakhelyén, illetve tartézkodasi

helyén, Budapesten és 20 km-es kdrzetében — az ellatasszervez6-

nél telefonon bejelentett siirgésségi esetekben — igénybe vehetd
egészségligyi szolgaltatas, mely sordn az ellatasszervezd a bizto-
sitotthoz Ugyeleti ellatast nyujté orvost kiild.
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Kezeldorvos: a biztositott adott betegségével, illetve egészségi
allapotaval kapcsolatos vizsgalati és terapias tervet meghatarozo,
tovabba ezek keretében beavatkozasokat végzé orvos, illetve orvo-
sok, akik a biztositott gyogykezeléséért felel6sséggel tartoznak.
Kockazatelbiralas: a biztositd azon tevékenysége, amellyel felmé-
ri a biztositott egészségi allapotat, miel6tt a biztositasi kockazatot
elvallalja.

Koltségtérités: a biztositasi eseménnyel, szolgaltatassal kapcso-
latban felmeriilt tényleges koltségek megtéritése a szerz6désben
meghatarozott mértékig.

Orvosi javaslat: az orvosi javaslathoz kotott szolgaltatasok esetén
a biztosité az adott szolgéltatéassal kapcsolatban el6szor benyuj-
tott orvosi javaslat alapjan szolgaltat. Ujra kiallittatott, javitott
orvosi javaslatokat nem vesz figyelembe.

Specialis jarobeteg-szakellatas: olyan betegségek ellatasara szer-
vezett egészségligyi ellatas, amely kilonleges szaktudast, illetve
specialis anyagi, targyi és szakmai felkésziltséget igényel.
Siirgos sziikségbdl eredd ellatas: az egészségi allapotban bekovet-
kezett olyan valtozas, amelynek kovetkeztében azonnali egészség-
lgyi ellatas hianyadban a beteg kézvetlen életveszélybe keriilne,
illetve stlyos vagy maradandé egészségkarosodast szenvedne.
Sziirévizsgalat: olyan vizsgélat, amelynek célja a betegség tlinete-
it nem mutaté (tinetmentes) személy esetleges betegségének
vagy kérmegel6z6 allapotéanak — ideértve a betegségre hajlamositd
kockazati tényezbket is — korai felismerése, amely alkalmas, a
biztosité kockazatvallalasi feltételinek meghatarozasara is.
Varakozasi id6: a kockazatviselés kezdetének szerz6déses elhalasz-
tasat jelenti. Az egyes kockazatokra vonatkoz6 varakozasi idét a
Kilonos Biztositasi Feltételek tartalmazzak. Ha a szerz6désben a
felek varakozasi id6t kotottek ki, és a biztositasi esemény a Kiilénos
Biztositasi Feltételekben meghatarozott okbdl és az ott meghataro-
zott id6tartam alatt kovetkezik be, akkor a biztosito teljesitése
részleges, és akkor all be, ha a biztositasi esemény baleset miatt
vagy balesettel okozati 6sszefliggésben kovetkezett be.

Vizsgalat: az a tevékenység, amelynek célja a biztositott egészsé-
gi allapotanak felmérése, egészségének megbrzése, a betegségek,
illetve kockazatuk felderitése, a konkrét betegség(ek) meghataro-
zésa, progndzisuk, valtozasuk megallapitasa, a gydgykezelés
eredményességének, valamint a halal bekovetkeztének és a halal
okénak megallapitasa.

A biztositasi szerzédés alanyai

Biztosito

A biztosité az a jogi személy, amely a biztositasi ajanlat elfogada-
sa utan a feltételekben meghatarozott kockazatokra fedezetet
nyljt, és a kockazatviselés kezdetét kovetéen bekovetkez6 bizto-
sitasi eseményekre, a Kiilonos Biztositasi Feltételekben meghata-
rozott szolgéaltatas teljesitésére kotelezettséget vallal.

Szerzodé

A szerz6d6 az a természetes vagy jogi személy, aki a biztositas
megkotésére ajanlatot tesz, és a biztositasi dij fizetésére kotele-
zettséget vallal.

Biztositott

Az a természetes személy, akinek az egészségi allapotaval, testi
épségével kapcsolatos biztositasi eseményre a szerz6dés |étrejon.
A biztositott életkora a szerzédés létrejéttekor 6 honap és 69 év
kozott lehet; a szerz6dés lejaratakor legfeljebb 70 éves lehet.
Kedvezményezett

A biztositasi szerz6désben megjelolt szolgéltatasok igénybevéte-
lére jogosult személy minden esetben a biztositott.

A biztositasi szerzodés létrejotte

A szerz6dés megkotésére iranyulé ajanlatot irasban, a szerz6dé fél
teszi a biztosité ajanlati formulajan, amely alapjan a szerzédés
|étrejon.

A szerz6d6 az ajanlatdhoz — annak megtételétél szamitott — 15
napig, egészségi vizsgélat esetén 60 napig kotve van.

Az ajanlat elfogadasa esetén a biztositd a szerzédésrél biztositasi
fedezetet igazol6 dokumentumot (kotvényt) allit ki. A szerz6dés a
kotvény kiallitasanak napjan jon létre. Ha a kotvény a szerz6dé fél
ajanlatatol eltér, és az eltérést a szerz6d6 fél a kotvény kézhezvé-
telét kovetéen késedelem nélkil nem kifogasolja, a szerz6dés a
kotvény szerinti tartalommal jon létre. Ez a rendelkezés |ényeges
eltérésekre akkor alkalmazhato, ha a biztosité az eltérésre a szer-
z6d6 fél figyelmét a kotvény atadasakor irasban felhivta. Ha a
felhivas elmarad, a szerz6dés az ajanlat tartalmanak megfeleléen
jon létre.

Ha a biztosité az ajanlatot annak beérkezésétél szamitott 15,
egészségi vizsgalat esetén 60 napon belll (kockazatelbiralasi id6)
irasban visszautasitja, a szerz6dés nem jon létre. Az ajanlat eluta-
sitasat a biztosité nem koteles indokolni. Ha a szerzédd fél
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fogyasztd és a kockazatelbiralasi id6 alatt a biztositasi esemény
bekovetkezik, az ajanlatot a biztosité csak abban az esetben uta-
sithatja vissza, ha ennek lehet6ségére az ajanlati lapon a figyel-
met kifejezetten felhivta és az igényelt biztositasi fedezet jellege
vagy a kockazatviselés kortilményei alapjan nyilvanval6, hogy az
ajanlat elfogadasahoz a kockazat egyedi elbirdlasa szlikséges.

Ha a szerz6dé fél fogyasztd, a szerz6dés akkor is létrejon, ha a
biztositd az ajanlattételre annak beérkezését koveté 15 napon
belll — ha az ajanlat elbirdlasahoz egészségligyi vizsgalatra van
sziikség, 60 napon belll — nem nyilatkozik, feltéve, hogy az ajan-
latot a jogviszony tartalmara vonatkozo, jogszabalyokban el6irt
tajékoztatas birtokaban, a biztosité altal rendszeresitett ajanlati
formulan és a dijszabasnak megfelel6en tették meg. llyen eset-
ben a szerzédés az ajanlatnak a biztosito részére tortént atadasa
idépontjara visszamend hatallyal, a kockazatelbiralasi id6 elteltét
kovetd napon jon létre. Ha a biztositd kifejezett nyilatkozata nél-
kul létrejott szerz6dés lényeges kérdésben eltér jelen szerzédési
feltételektdl, a biztositd a szerzédés létrejottétél szamitott 15
napon belil javasolhatja, hogy a szerz6dést a jelen feltételeknek
megfeleléen moddositsak. Ha a szerz6d6 fél a javaslatot nem
fogadja el, vagy arra 15 napon beliil nem vélaszol, a biztosité az
elutasitastél vagy a modositd javaslat kézhezvételétdl szamitott
15 napon beliil a szerz6dést 30 napra irasban felmondhatja.
Amennyiben a szerz6d6 és a biztositott kilonbozé személy, a
biztositasi szerz6dés megkotéséhez és mddositasahoz a biztosi-
tott irasbeli hozzajarulasa sziikséges.

A biztosité jogosult az ajanlattételkor a biztositas els6é dijanak
beszedésére.

A biztositd az ajanlat elfogadasa el6tt kockazatelbiralast végez, mely-
hez a biztositott egészségi nyilatkozatat és orvosi vizsgalatat és egyéb
nyilatkozatat kérheti. A biztosit6 jogosult ezen adatokat ellendrizni.
A szerz6déskotés kilonos szabalyai

A biztositonak a szerzédé felet kell tajékoztatnia, a szerz6dé fél a
jelen megallapodéas biztositottakat érint6 rendelkezéseirél, a
hozza intézett nyilatkozatokrol és a szerzédésben bekovetkezett
valtozasokrol koteles a biztositottakat tajékoztatni.

Jelen biztositas |étrejottéhez — eltéré megallapodas hianyaban a
biztositott irasbeli hozzéjaruladsa, azaz a biztositotti nyilatkozat
szlikséges.

A biztositotti nyilatkozat az a dokumentum, amely tartalmazza a
biztositottnak a szerz6dés hatalyanak rea torténd kiterjesztésére
vonatkozé hozzajarulé nyilatkozatat, igy kiilondsen a hatésagokra,
intézményekre vonatkozé titoktartasi kotelezettség aldli felmen-
tést. A biztositotti nyilatkozat a szerz6dés részét képezi. A
biztositotti nyilatkozatot — eltér6 megallapodas hianyaban - a
szerz6d6 koteles megérizni, s a biztositd kérésére azt a biztositd
rendelkezésére bocsatani.

A biztositottnak a nyilatkozatokat a valésagnak megfelel6en és
hianytalanul kell kitoltenie. A biztositott a szerz6dés megkotésé-
hez, illetéleg a biztositotti jogviszonya |étesitéséhez adott hozza-
jarulasat (biztositotti nyilatkozatat) irdsban barmikor visszavon-
hatja. A visszavonas kovetkeztében a biztosité kockazatviselése
adott biztositott vonatkozasaban — eltéré megallapodas hidnyaban
— a visszavonas biztositohoz torténd beérkezését koveté hdnap
elsé napjanak 0. orajatol megszinik.

Ha a biztositott kiskord, a szerz6dés érvényességéhez a ra vonat-
koz6 részében a gydmhatésag jovahagyasa nem sziikséges.

. Amennyiben a biztositott cselekvéképességében, vagyoni jognyi-

latkozatai tekintetében részlegesen korlatozott vagy cselekvékép-
telen nagykoru személy, a szerz&dés érvényességéhez a ra vonat-
koz6 részében a gyamhivatal jovahagyasa nem sziikséges.

A biztositasi szerz6dés médosulasanak szabalyai

Amennyiben a biztositasi szerz6dés |étrejottét kdvetden a biztosi-
tasi szerz6désre tekintettel igénybe veheté adokedvezményre vagy
adojovairasra jogositd jogszabalyi feltételek megvaltoznak, lgy a
biztositd a jogszabalyvaltozas hatalybalépését koveté 60 napon
belll javaslatot tehet a biztositasi szerz6dés vagy a jelen biztosi-
tasi feltételek megvaltozott szabalyozasra tekintettel torténd
modositasara annak érdekében, hogy a szerz6dés tartalma az
adokedvezmény vagy adojovairas igénybevételére jogositd feltéte-
leknek megfeleljen.

Amennyiben a szerz6d6 a modosité javaslatot 4/A.1. pont szerinti
tajékoztatas kézhezvételétdl szamitott 30 napon belll nem utasitja
el, a szerz6dés a moédositd javaslatban meghatarozott feltételekkel
a jogszabalyvaltozas hatélybalépésének idépontjaval modosul.

A biztositas tartama, teriileti és iddbeli hatalya

A biztositas kizarélag a Magyarorszagon bekovetkezett biztositasi
eseményekre terjed ki, kivéve, ha a Killonos Biztositasi Feltételek
masként nem rendelkeznek.
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A szerz6dés hatarozott, 1 év tartamra jon létre. Amennyiben a
tartam lejartat megel6z6en 30 nappal egyik fél sem tajékoztatja
irasban a masik felett arrél, hogy nem kivanja a szerz6dés auto-
matikus meghosszabbitasat, Ugy a szerzédés Ujabb egy évre
meghosszabbodik.

A biztositasi szerzodés kezdete, a kockazatviselés kezdete,
hatalyba lépése

A biztositas és a dijfizetés kezdete — eltéré megallapodas hianya-
ban - a biztositasi ajanlat alairasat kéveté hénap elsé napja.

A biztosité kockazatot — eltéré megallapodas hianyaban — a bizto-
sitasi ajanlat alairasat kévetd honap elsé napjatol viseli.

Uj biztositott belépése esetén a ra vonatkozé kockézatviselés a
belépését kovetd honap elsé napjanak O. érajakor kezddédik, felté-
ve, hogy a ra vonatkozé kockazatot a biztositdé nem utasitotta
vissza, a dijat a biztosité szamlajara befizették, vagy a felek a dij
megfizetésére vonatkozdan halasztésban allapodtak meg, figye-
lembe véve a varakozasi id6t is.

A biztosit6 a kockézatot kizarélag a PrivateMed Pro csoportos
egészségbiztositas Adatkozl, valtozasbejelentd nev(i tablazatban
felsorolt személyek vonatkozasaban vallalja.

Vérakozasi id6

A felek a szerzddésben kikothetik, hogy a biztosité valamely biz-
tositasi esemény kockazatat csak a szerzodés létrejottét kovetd
késobbi id6ponttdl vallalja, vagy — ha a biztositasi esemény a
kikotott varakozasi id6n beliil kovetkezik be — jogosult a szolgal-
tatast csokkenteni. A varakozasi id6 legfeljebb hat honap lehet; a
kikotott varakozasi id6 ezt meghaladé része semmis.
Amennyiben a biztositandé személy valamely tartdos betegsége
szerzodéskotéskor mindegyik, a szerzédésben szerepl6 fél altal
ismert volt, a felek jelen megallapodasban és a Kiilonds Biztositasi
Feltételekben legfeljebb harom évi varakozasi idot kothetnek ki.
Uj biztositott belépése esetén a biztosito altal kikotott varakozasi
id6 tartama ugyantgy, a biztositott belépésétdl keriil alkalmazasra.
A kockazatot a PrivateMed Pro csoportos egészségbiztositas Adat-
kozl6, valtozasbejelenté nevii tablazatban felsorolt személyek
vonatkozasaban vallalja a biztosito.

A szerz6dés megsziinésének esetei
A szerz6dés megsziinik adott biztositottra vonatkozéan az alabbi
esetekben:

. a biztositott halala esetén,
. a kilépd biztositott vonatkozasaban a dijjal fedezett id6szak végé-

vel, ha:

— betéltétte 70. életévét,

— aszerzédével fennalld jogviszonya, vagy egyéb kapcsolata meg-
sz(inése esetén,

— amennyiben a ra vonatkozé biztositasi dij nem keriilt megfize-
tésre.

A teljes szerz6dés megsziinik az alabbi esetekben:

Dijnemfizetés miatt a 13. pontban foglaltak szerinti napon.

Meghosszabbitas hianyaba a hatérozott tartam utolsé napjaval.

A szerz6d6 jogi személy jogutod nélkili megsziinésével.

A szerz6d6é fogyasztd, gy a biztositott a szerz6dés megszlinte

esetén jogosult a szerzédésbe belépni.

A biztositasi szerz6dés alanyainak jogai és kotelezettségei
A szerz6d6 joga és kotelezettsége (kozlési kotelezettség)

. A szerz6d6 és a biztositott a szerz6dés létrejottekor koteles a

kockazat elvéllalasa szempontjabél minden Iényeges kériilményt
kozblni a biztositéval, illetve a biztositas tartama alatt a szerzé-
désben meghatarozott 1ényeges koriilmények tekintetében valto-
zas-bejelentési kotelezettséggel tartozik, melyet nyomtatott vagy
elektronikus formaban kell megtenni.

A szerz6d6 a biztositottakrél adatot szolgaltat a dijfizetési gyako-
risagnak megfeleléen a biztositd részére. Az adatszolgaltatas tar-
talmat a PrivateMed Pro csoportos egészségbiztositas Adatkozl6 /
Véltozasbejelent6 nevii tablazatai tartalmazzak.

. A szerz6d6 a dijfizetési gyakorisagnak megfelel6en javaslatot tehet

a szerz6dés modositasara, Uj biztositott megjel6lésére, illetve biz-
tositasi védelem megsziintetésére az altala meghatarozott biztosi-
tottak vonatkozasaban (kilép6 biztositott).

A biztosito joga és kotelezettsége

. A biztositéd az ajanlat elfogadasa el6tt kockazatelbiralast végezhet,

melyhez a szerz6d6 nyilatkozatat kérheti a biztositottakat érinté
targyévet megel6z6 évre vonatkozo sajat jogl, egy fére jutd tappénzes
napjainak atlagat, a biztositott egészségi nyilatkozatat, orvosi vizsga-
latat és egyéb nyilatkozatat. A biztosité jogosult ezen adatokat ellen-
Orizni és tovabbi kérdéseket feltenni a kockazatvéllalashoz.

Amennyiben a biztositottnak a szerz6déskotés idején fennalld
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tényleges egészségi allapota, életviteli szokasai nem felelnek meg
a kockazatelbiralas soran tett egészségi nyilatkozatéaban foglaltak-
nak, gy a biztositd teljesitési kotelezettsége nem all be, kivéve,
ha bizonyitjak, hogy az nem hatott kozre a biztositasi esemény
bekovetkezésében, illetve a szerz6dés megkotésétsl a biztositasi
esemény bekovetkeztéig 6t év mar eltelt.

Automatikus meghosszabbitas esetén, ha a biztosit6 a szerz6dés-
kotést kovetben szerez tudomast a szerz6déskotéskor mar fennallt
|ényeges kortilményr6l, az ebbdl eredd jogokat a szerzédés fenn-
allasanak az elsé 5 évében gyakorolhatja.

A kozlési kotelezettség megsértése ellenére is beall a biztositd
kotelezettsége, ha a szerz6déskotéstél a biztositasi esemény
bekovetkeztéig mar 5 év eltelt.

A 9.2.3. és 9.2.4. pontok rendelkezéseit a szerz6désben meghatéro-
zott lényeges korllmények véltozasara vonatkozd bejelentési kotele-
zettség megsértésének kovetkezményeire is alkalmazni kell. A biztosi-
t6 ezzel kapcsolatos jogainak gyakorlasara nyitvaalld 5 éves id6szak a
valtozasbejelentési hatarid6 leteltét koveté napon kezdddik.

A kozlési kotelezettség vagy a valtozas bejelentési kotelezettség
megsértése esetében a biztositd teljesitési kotelezettsége nem all
be, kivéve, ha a szerz6d6 fél bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy
be nem jelentett korlilményt a biztosité a szerzédéskotéskor
ismerte, vagy az nem hatott kozre a biztositasi esemény bekovet-
kezésében, illetve a szerz6dés megkotésétol a biztositasi esemény
bekovetkeztéig, illetve a valtozas bejelentési hatarid6é leteltét
koévetd naptol 5 év eltelt.

a biztositottat az orvosi titoktartéds aldli felmentés érdekében
kilon nyilatkozattételre hivja fel.

A biztosité szolgaltatasa

A biztosité szolgaltatasa a Kiilonos Biztositasi Feltételekben meg-
hatérozott biztositasi események bekovetkezése esetén az ott
meghatarozott szolgaltatas nyljtasa vagy meghatarozott biztosita-
si 6sszeg megfizetése.

A biztosité a szolgéltatasat a Kilonos Biztositasi Feltételekben
meghatarozottak szerint teljesiti.

Szolgaltatasi limit

A biztositasi szerzédés alapjan a biztosité a szerz6désben megha-
tarozott szolgaltatasokra éves szolgéltatasi limitet hataroz meg,
melynek mértékét a Szolgaltatasi limitek téablazat tartalmazza.

A biztositasi dij

A biztositasi dij a biztosité kockazatviselésének, illetve szolgélta-
tasi kotelezettségének ellenértéke.

A biztositasi dij kiszamitasa a biztositottak egészségi allapotanak,
a szolgdltatas jellegének és a biztositottak atlagéletkoranak a
figyelembevételével torténik.

A biztositottak életkorat gy kell megéllapitani, hogy a biztositas
kezdeti évszamabdl levonjak a biztositott szliletésének évszamat.
Az életkor helytelen bevallasa miatt, ha a tényleges életkor szerint
a biztositas nem johetett volna létre, Ugy a kozlési kotelezettség
megsértésére vonatkozé rendelkezések az iranyaddak.

A biztositas automatikus meghosszabbitasa esetén a biztositott
életkoratol fiiggd kockazatokra fizetendd dijak haromévente Gjra
megallapitasra keriilnek a biztositotti csoport aktualis atlagéletko-
ranak megfeleléen, amennyiben az eltelt 3 év alatt nem érkezett
a szerz6dotol Valtozasbejelent6 a biztositohoz.

Egy adott biztositott vonatkozasaban az életkor el6rehaladasa
nem eredményezhet dijnévekedést.

A biztosité a biztositasi tartam lejarta el6tt legkésébb 30 nappal
javaslatot tehet a kovetkezd évre érvényes dijak moédositasara.

A biztositas folyamatos diju. Ellenkezé megéllapodas hidnyaban
a biztositas dijat havonta, legkésébb a hdénap 5. napjaig kell
megfizetni. A biztositas havonta fizetend6 atlagdija a biztositottak
ki és belépése miatt megvaltozott atlagkor miatt valtozhat.

A biztositas els6 dija az ajanlat alairasaval egyidejlileg esedékes.

A dijfizetés elmulasztasanak jogkovetkezményei

Ha a szerz6d6 az esedékes biztositasi dijat nem fizeti meg, a
biztositoé — a kovetkezményekre torténd figyelmeztetés mellett — a
szerz6d6t a felszolitas elkiildésétél szamitott 30 napos péthatar-
id6 tlizésével teljesitésre irasban felhivja. A péthataridé ered-
ménytelen elteltével a szerzédés az esedékesség napjara vissza-
mend hatallyal megsz(inik, kivéve, ha a biztosité a dijkévetelését
késedelem nélkul bir6i Gton érvényesit.

Reaktivalas
A dijfizetés elmulasztasa miatt megsz(int biztositds nem reakti-
valhato.
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A biztosité mentesiilése a szolgaltatas teljesitése aldl

A biztosité mentesiil a szolgaltatasi Osszeg kifizetése alél abban

az esetben, ha a biztositasi eseményt a kedvezményezett szandé-

kosan jogellenesen, vagy a szerzddd, illetve biztositott jogellene-
sen stlyosan gondatlanul okozta.

A biztositott stlyosan gondatlanul jar el kiilonésen, ha:

a) a biztositasi esemény rendszeres alkoholfogyasztas miatt, illet-
ve esetileg a biztositott silyos foki alkoholos befolyasoltsaga-
val okozati 6sszefiiggésben (2,6 ezreléket eléré vagy meghala-
do) tortént,

b) a biztositasi esemény kabitoszer fogyasztasa, kabitészer hatasu
anyag vagy gyogyszer szedése kovetkeztében tortént, kivéve, ha
ezt az utdbbit a kezelGorvos javaslatara az elGirasnak megfele-
I16en alkalmaztak.

A biztosité mentesiil a szolgaltatas teljesitése alél, ha:

a) biztositasi esemény okozati Osszefiiggésben all a biztositott
ongyilkossagi kisérletével, még akkor is, ha az a biztositott
zavart tudatallapotaban kovetkezett be,

b)a biztositott szandékosan elkovetett stlyos biincselekménye
folytan vagy azzal 6sszefiiggésben jon létre.

A kozlési és valtozas-bejelentési kotelezettség megsértése esetén

a biztosité mentesiil a szolgaltatasi kotelezettség aldl, kivéve, ha

bizonyitast nyer, hogy:

a) a biztosito az elhallgatott vagy be nem jelentett koriilményt a
biztositasi esemény el6tt mar ismerte vagy

b)az elhallgatott vagy be nem jelentett koriilmény nem hatott
kozre a biztositasi esemény bekovetkeztében.

Azt, hogy valamelyik fennall, annak kell bizonyitani, aki erre

hivatkozik.

A kockazatviselésbé6l kizart kockazatok

Nem tériti meg a biztosité azon karokat, amelyek kozvetlen vagy

kozvetett dsszefiiggésben allnak atomkarokkal (nuklearis hasadas

vagy fzié, nuklearis reakcid, radioaktiv izotopok sugarzasa, ioni-
zal6 vagy lézersugarzas, valamint ezek szennyezése).

Nem térit a biztosité olyan esetekben sem, amely esetekben a

gyogykezelés soran nem tartottak be az orvosszakmai elGirasokat,

és ezen ismételt miitétekre, kezelésekre emiatt keriilt sor, illetve

a jelen szerzédésben meghatarozott egyéb biztositasi esemény

kovetkezett be az orvosszakmai el6irasok be nem tartdsa miatt

(orvosi miihiba).

A biztositd kockazatviselése nem terjed ki arra az esetre, ha a

biztositasi esemény kozvetleniil vagy kozvetve 6sszefiiggésben all:

— a terhesség ideje alatt és a sziilés, valamint a sziilést koveto
egy éven beliil bekovetkezo egészségkarosodas kdvetkezménye-
ivel abban az esetben, ha a fogamzas a biztositottra vonatkozd
kockazatviselés kezdete eldtt tortént (a fogamzas idGpontja
alatt a sziilést6l visszafelé szamitott 270. napot kell érteni);

— az egészségiigyi ellatas, az orvosi ellatas kovetkeztében, annak
kovetkezményeként elszenvedett artalom miatt létrejott egész-
ségkarosodassal;

— olyan orvosi beavatkozassal, amelynek célja esztétikai valtozta-
tas, kozmetikai kezelés.

A kockazatviselés kezdete el6tt barmely okbdl mar karosodott,

beteg, sériilt vagy csonkolt testrészek és szervek, illetve ezen

sériilések kés6bbi kovetkezményei a biztositasbadl ki vannak zarva.

Fedezetfelt6ltés

Jelen szerz6dés vonatkozasaban a fedezet nem toltheté fel,
hacsak a Kulonos Biztositasi szerzédési feltételek masként nem
rendelkeznek.

Adatkezelés, biztositasi titok

A biztosité tgyfelei személyes és biztositasi titoknak mindsuld
adataira vonatkozé adatkezelési szabalyokat a jelen feltételekhez
csatolt Adatkezelési tajékoztatdé c. dokumentum tartalmazza,
mely a www.union.hu weboldalon is elérhetd.

Jognyilatkozatok

A biztosité nyilatkozatait irdsban juttatja el a szerz6d6nek illetve
a szolgaltatasi igény bejelentése esetén a biztositottnak az altaluk
megadott, és a biztosité altal ismert utolso értesitési cimre.

A biztosité a hozza eljuttatott jognyilatkozatokat és bejelentéseket
csak akkor koteles joghatalyosnak tekinteni, ha azokat irasban
juttattak el hozza. A nyilatkozat akkor hatélyos, ha az a biztosito-
hoz megérkezett.

Eléviilés

A szolgaltatasi igény a kockazatviselési idoszakon beliil bekdvet-
kezett biztositasi események esetében a biztositasi esemény
bekdvetkeztétdl szamitott egy év elteltével éviil el.
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A kapcsolattartas és az ligyfél-tajékoztatas nyelve
A biztositd és a szerz6d6 kapcsolattartasa, valamint a biztositot-
tak tajékoztatasa magyar nyelven torténik.

Alkalmazandoé jog, eljaré birésagok

Jelen biztositasi szerz6désre vonatkozéan a magyar jog rendelke-
zései az iranyaddak. A felek a biztositasi szerz6désbél, valamint a
biztositotti jogviszonyokbdl eredd jogvitédk eldontésére az altala-
nos hataskorrel és illetékességgel rendelkez6 birésaghoz fordul-
nak. Az eljarasok nyelve magyar.

Vitas kérdések rendezése
A szerz6dbnek és a biztositénak mindent meg kell tennie annak
érdekében, hogy kozvetlen targyalasok utjan rendezzenek minden
olyan nézeteltérést vagy vitat, mely kozéttik a szerzédés kereté-
ben vagy a szerzédéssel kapcsolatban mertl fel. Minden, a szer-
z6dés megkotése utan felmerild és a felektdl fliggetlen olyan
kortlményrél, amely a szerz6dés teljesitését akadalyozza, a felek
kolcsonosen kotelesek egymast tajékoztatni.

A biztosité szolgaltatasaval kapcsolatban felmeriilt panaszokat a

biztosito részére kell bejelenteni:

a) irasban vagy telefonon az alabbi elérhetéségen:
UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
(1082 Budapest, Baross u. 1., tel.: (+36-1) 486-4343)

b) személyesen az alabbi cimen:
UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
Kozponti Ugyfélszolgélati Iroda (1134 Budapest, Vaci Gt 33.)
A biztosité a szerz6déskotést kovetben fenti elérhetéségeinek
valtozasat az internetes honlapjan kozéteszi.

Ha a biztositasi szolgaltatassal kapcsolatos esetleges panasz a

szerz6d6hoz érkezik be, a szerz6d6 a biztositottakat a biztositéhoz

iranyitja.

A biztosité az irasbeli panasszal kapcsolatos, indokolassal ellatott

allaspontjat a panasz kozlését koéveté harminc napon bellil meg-

kuldi az tgyfélnek.

A biztosit6 felligyeleti szerve: Magyar Nemzeti Bank

(1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9;

kodzponti telefonszama: (+36-1) 428-2600)

Jogok érvényesitésének egyéb forumai

Amennyiben a fogyaszté a biztositohoz benydjtott panaszéra adott

valasszal nem ért egyet, lgy

a) a Magyar Nemzeti Bankrél szolo6 2013. évi CXXXIX. torvény
(MNB tv.) szerinti fogyasztévédelmi rendelkezések megsértésé-
nek kivizsgalasara iranyuld panasz esetén a Magyar Nemzeti
Bankhoz fordulhat (levelezési cime: Magyar Nemzeti Bank,
1534 Budapest BKKP Postafiok: 777; helyi tarifaval hivhaté
kék szam: (+36-40) 203-776; web: felugyelet.mnb.hu;
e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu);

b)a szerz6dés l|étrejottével, érvényességével, joghatasaival és
megsz(inésével, tovabbé a szerzédésszegéssel és annak jogha-
tasaival kapcsolatos panasz esetén a fogyaszté a Pénzlgyi
Békélteté Testlilet el6tt kezdeményezhet eljarast (levelezési
cim: H-1525 Budapest BKKP Pf. 172;

Telefon: (+36-1) 489-9100; e-mail: pbt@mnb.hu), vagy a
polgéri perrendtartas szabalyai szerint birésaghoz fordulhat.

A biztositéasi szerz6désbél eredd igények kozvetlen(l birésagi iton

is érvényesithet6k. A panaszligyintézés nem helyettesiti a peres

eljarast.

Felszamolhato koltségek

A biztosité a tobbletraforditasok dijat kérheti.

llyen lehet példaul:

a) a dijfizetés késedelme esetén a felszolité levél dija, a biztosi-
tasi kotvény utélagos dokumentélasa vagy modositasa,

b)a biztositasi szerz6dés atdolgozasa, a biztositasi
masodlati példanyanak kiallitasa stb.,

c) biztositasi események igazolasaval kapcsolatos koltségeket
annak kell viselnie, aki az igényt érvényesiteni kivanja.

kotvény

Addzasra vonatkozo jogszabalyok
Az adoézasrol szolo részletes tajékoztatast a Kiilonos Feltételek
melléklete tartalmazza.

Eltérés a szokasos szerzodési gyakorlattdl ill. a Ptk. rendelkezéseitdl

A PrivateMed Pro Csoportos egészségbiztositas Altalanos Bizto-

sitasi feltételei az alabbi pontokon lényegesen eltérek a Polgari

Torvénykonyv vonatkozo6 rendelkezéseitdl:

— Amennyiben a tartam lejartat megel6z6 30 nappal egyik fél
sem tajékoztatja a masik felet irasban arrél, hogy nem kivanja
a szerz6dés automatikus meghosszabbitasat, Ugy a szerz6dés
Gjabb egy évre meghosszabbodik. (5.2. pont)
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— a biztositott csak abban az esetben jogosult a szerzédésbe
belépni, ha a szerz6d6 fogyaszténak mindstl (8.3. pont)

— A biztositott életkoratél fliggé kockazatokra fizetendd dijak
haromévente Gjra megallapitasra keriilnek a biztositotti csoport
aktualis atlagéletkoranak megfelel6en, amennyiben az eltelt 3
év alatt nem érkezett a szerz6dé6t6l Valtozasbejelentd a biztosi-
téhoz. Egy adott biztositott vonatkozésaban az életkor el6reha-
ladasa dijnévekedést eredményezhet.(12.5. pont)

— A dijfizetés elmulasztasa miatt megsz(int biztositds nem reak-
tivalhaté. (14. pont)

— Jelen szerz6dés vonatkozasaban a fedezet nem tolthets fel,
hacsak a Kulénos Biztositasi szerz6dési feltételek masként
nem rendelkeznek. (17. pont)

— A szolgaltatasi igény a kockéazatviselési id6északon beltl beko-
vetkezett biztositasi események esetében a biztositasi esemény
bekovetkeztétél szamitott egy év elteltével éviil el. (20. pont)

27. Egyebek
A tényleges egészségligyi ellatast a 2.15. pontban meghatérozott
egészségligyi szolgaltatd nydjtja, melynek tevékenységére és fele-
|6sségére az egészségligyi torvény rendelkezései alkalmazandok,
az orvosi és egészségligyi tevékenység hibas teljesitésébdl felme-
rilé karokért a szolgaltatd, és nem a biztosito tartozik helytallini.
A biztosit6 az egészségligyi szolgaltatdk altal nyujtott szolgaltata-
sok minGségével, a szolgaltatas szinvonaldval és az esetleges
orvosszakmai hibakkal kapcsolatos panaszokat az ellatast végzé
szervezethez tovabbitja, tekintettel arra, hogy ezen szolgaltatasok
ellenértékét csak megfizeti, de ténylegesen a szolgéltatast nem &
nyljtja.

28.  Egyéb rendelkezések
A biztosit6 a fizet6képességérél és a pénzlgyi helyzetérdl készlt
jelentést a torvényi rendelkezésnek megfelel6 mdédon és idében
honlapjan (www. unionbiztosito.hu) teszi kozzé.

UNION Vienna Insurance Group Biztosito Zrt.
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