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A termékosszefoglalo és ligyfél-tajékoztato célja, hogy az On
doéntésének elbsegitése érdekében bemutassuk tarsasagunk
VIENNA Time Select befektetési egységekhez koétdtt nyug-
dijbiztositasi termékét. Jelen 6sszefoglalé nem tartalmazza
a biztositasi szerz6désre vonatkozd valamennyi iranyadd
feltételt, termékiinkrol teljes korlien az Altalanos és Kiilonos
biztositasi feltételekben tajékozdédhat.

Tarsasagunk VIENNA Time Select befektetési egységekhez
kotott nyugdijbiztositasat azon leendd Ggyfeleinknek ajanl-
juk, akik hajlandéak hossz( tavon gondolkodni és nyugdi-
jukat ki szeretnék egésziteni, és megtakaritasaikat a
modern pénzpiacok altal nydjtotta lehetéségek kozott
szabadon szeretnék meghatarozni, mindekdzben biztosita-
si védelmet is szeretnének. Biztositasi termékiink tartal-
maz biztositasi védelmet. A feltételeinkben meghatarozott
keretek kozétt Onnek lehetésége van a befektetési eszko-
zeinek megvalasztasara, atcsoportositasara is.

A biztositasi szerz6dés megkotésében a biztositaskozvetitd
(ligyndk, tébbes tigynok, alkusz) segit Onnek. A biztositasi
tevékenységrol szélé 2014. évi LXXXVIII. évi torvény el6-
frasai alapjan a biztositasi alapl befektetési termékek
értékesitése csak tanacsadassal térténhet.A biztositaskoz-
vetité tevékenysége a biztositasi szerz6dés megkdtésének
elbsegitésére, a biztositasi termékek ismertetésére, ajanla-
sara, az ezzel kapcsolatos felvilagositasra, a biztositasi
szerzédések értékesitésének szervezésére, tovabba a bizto-
sitasi szerz6dések lebonyolitasaban és teljesitésében vald
kdzrem(ikddésre terjed ki. A biztositaskdzvetitd a biztosito
nevében jognyilatkozat megtételére nem jogosult. A bizto-
sitaskozvetité biztositasi dij atvételére, illetve a biztosito-
tél az tgyfélnek jar6 6sszeg kifizetésében vald kozrem{iko-
désre nem jogosult.

1. Kire terjed ki a biztositasi védelem?

A biztositas a biztosité és a szerz6d6 kdzott, a biz-
tositott életével, egészségével, nyugdijbavonulasaval
kapcsolatos biztositasi eseményre jon Iétre.
Biztositott lehet az a természetes személy, akinek
a biztositasi szerzédés létrejottekor az életkora 18.
évet elérte, és a biztositottra a szerzddés létrejotte-
kor hatalyos jogszabalyi rendelkezések alapjan
iranyadd oregségi nyugdijkorhatar betdltéséig leg-
alabb 5 éve még hatra van. Amennyiben a szerz6d6
és a biztositott nem azonos, gy a biztositas meg-
kotéséhez a biztositott hozzajarulasa sziikséges.

Milyen kotelezettségei vannak a szerzdddnek és a
biztositottnak?

A szerz6dé és a biztositott koteles a biztositas meg-
kotésekor minden a biztositas megkotésére vonat-
kozé Iényeges korliményt, a biztositds megkdtését
kdvetben pedig az azokban bekovetkezett valtozast
a biztositoval kozdlni. A szerz6dé a dij fizetésére
koteles. A szerz6d6 és a biztositott (kedvezménye-
zett) koteles a biztositasi eseményt a biztositénak
hataridében bejelenteni és a szlikséges felvilagosi-
téasokat megadni.

Mit jelent a biztositasi tartam és biztositasi id6-
szak?

A biztositas tartama a biztositas |étrejottétél a
biztositas megsz(inéséig terjedd idétartam. A biz-
tositasi tartamon belili egy éves idészak a bizto-
sitasi év.

A biztositas hatarozott tartamu, és — a biztositottra
vonatkozd — a szerzédés |étrejottekor hatalyos jog-
szabalyi rendelkezések alapjan irdnyadd Oregségi
nyugdijkorhatér betoltéséig tart.

Mit jelent a biztosité kockazatviselése?

A biztosité kockazatviselése az ajanlat alairasat
kdvetd nap O. drajaval kezdédik, de nem lehet
korabbi, mint a biztositas kezdete, és a biztositas
megsz(inéséig tart.

A biztositas dijfizetésével kapcsolatos tudnivalok
A biztosités dija a biztositéas kockazatviselésének
ellenértéke.

A biztositas folyamatos dijfizetésq.

A biztositas elsé dijrészlete az ajanlat megtétele-
kor, a folyamatos dij pedig annak az idészaknak az
elsé napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik. A
biztositas dijat forintban kell megfizetni.

A biztosit6 a folyamatos dijakat a folyamatos dijas
alszerzédésen tartja nyilvan. A folyamatos biztosi-
tési dij dijfizetési idészaka egy év. A dijfizetési
gyakorisag (havi, negyedéves, féléves, éves) a szer-
z6désben kerlll meghatérozasra.

A folyamatos dij a szerz6dés lejartaig, vagy a bizto-
sitott halalaig az alabbi médon fizethet6:

— bankkartyas fizetéssel,

— atutalassal,

— csoportos beszedési megbizassal.

On kérheti a folyamatos biztositasi dij novelését,
csOkkentését, illetve a szerz6dés dijmentesitését.
A dijfizetési kotelezettség elmulasztasa a biztositas
megsziinését eredményezheti!

A folyamatos biztositasi dij mellett Onnek barmikor
lehetésége van eseti dij fizetésére is. Az eseti dijak
nyilvantartésara az eseti dijas alszerz6désen ker(l sor.
A dijfizetési kotelezettség elmulasztédsa miatt meg-
sz(int biztositas esetén, a megsziinés napjatol sza-
mitott 120 napon beliil, On kérheti a biztositas
reaktivalasat. A visszavasarolt szerz6dés nem reak-
tivalhaté.
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Hogyan 6rzi meg értékét a biztositas?

A dijnovelés oly modon torténik, hogy a biztosité —
Ujabb egészségi kockazat-elbiralas nélkil — a bizto-
sitas dijat évente a biztositasi évfordulén megnéve-
li, amennyiben On a dijnévelést nem utasitja el. A
biztosité a dijndvelés értékét minden évben a
targyév junius 1. napjatol a kdvetkezd év majus 31.
napjaig hatérozza meg. A dijndvelés mértéke a
Kozponti Statisztikai Hivatal altal megéllapitott, a
targyévet megel6z6 naptari évre vonatkozd éves
fogyasztéi arindex, amelyt6l a biztosit6 a dijndvelés
mértékének megallapitdsakor maximum 2%-pont-
tal eltérhet. A dijnévekedés mértéke 4%-nal nem
lehet alacsonyabb. A dij novelésével egyenes ara-
nyosan emelkedik az egészségkarosodasi szolgalta-
tés biztositasi 6sszege is.

Ha a biztositasi tartambol 1 év mar eltelt, és a biz-
tositéas 1 évi folyamatos dija maradéktalanul megfi-
zetésre kerllt, kérheti a folyamatos biztositasi
dijanak a biztositasi évfordulétol térténd extra inde-
xalasat is.

Mi mindsiil biztositasi eseménynek?

A biztositottnak a kockazatviselés ideje alatt bekd-

vetkezett:

a) haléla,

b) a tarsadalombiztositasi nyugellatasrél szo6l6 jog-
szabaly szerinti sajat jogl nyugdijszolgéltatasra
vald jogosultsag megszerzése és tényleges nyug-
dijba menetele,

c) egészségi allapotanak a tarsadalombiztositas
altal megaéllapitott legalabb 40%-0s mértéket
elérd karosodasa feltéve, hogy a nyugdijbiztosita-
si szerz6dés |étrejottének idépontjaban a biztosi-
tott egészségkarosodasa a 40%-0s mértéket nem
éri el (figgetlenll attél, hogy rokkantsagi vagy
rehabilitaciés ellatasra jogosult-e vagy sem),

d) a tartam lejaratakor vald életben léte, és a szer-
z6dés létrejottekor érvényes dregségi nyugdijkor-
hatar biztositott altali betdltése.

Mi a biztosité szolgaltatasa, azaz a biztositasi dij

ellenértéke?

A biztositasi eseményt, annak bekdvetkezésétdl

szamitott 30 napon belil, a biztositénak be kell

jelenteni, és a sziikséges felvilagositasokat meg kell

adni, valamint lehetévé kell tenni a bejelentés és a

felvilagositasok tartalméanak ellenérzését.

A biztosité teljesitésére — a halaleseti szolgaltatast

kivéve — a nyugdijbiztositasi szerz6dés egész tarta-

ma alatt a biztositott jogosult, beleértve a visszava-
sarlasi osszeget is.

Halaleseti szolgaltatas

A biztositottnak a biztositas hatéalya alatt tortént

elhaldlozésa esetén az alabbiakban meghatérozott

Osszegek keriilnek kifizetésre:

a) folyamatos diju alszerz6dés aktualis kdtvényértéke;

b) az eseti dijakra Iétrehozott alszerz6dések aktua-
lis kotvényértéke;

c) ha a szerz6désre a szerz6déskotést koveté 30
napon belll eseti dijfizetés tortént, és a biztosi-
tott az els6 biztositasi évben elszenvedett kozle-
kedési baleset kdovetkeztében a baleset idépont-
jatél szamitott 1 éven belll meghal, valamint az
eseti dij a biztositasi esemény idépontjaig nem

ke.

ke,

kerllt teljes vagy részleges visszavasarlasra,
akkor a biztositd az eseti dij aktualis kotvény
értékén felll kozlekedési baleseti halal tébblet-
szolgéltatasként az eseti dij 15 szazaléka, legfel-
jebb 25 000 000 forintot fizet ki.

Haléleseti szolgaltatas esetén az aktualis kdtvényér-

tékek meghatarozasara a biztositasi esemény beje-

lentését és a biztosité rendszerében toérténd rogzité-

sét kévetd 5 munkanapon beldl kerdl sor, az adott

napon érvényes arfolyamon.

A nyugdijjogosultsag megszerzésekor nyujtott szol-

gdltatas

A biztositott altal a biztositas hatélya alatt a nyug-

dijjogosultsag megszerzése és tényleges nyugdijba

menetele esetén az aldbbiakban meghatarozott

Osszegek keriilnek kifizetésre:

a) a folyamatos diju alszerzédés aktualis kdtvényér-
téke és

b) az eseti diju alszerz6dések aktualis kétvényérté-

A kotvényérték meghatarozasara a nyugdijjogosult-

sag megszerzésérél sz616 hatarozatnak a biztosité-

hoz toérténd beérkezését koéveté 5 munkanapon

belll kerlil sor az adott napon érvényes arfolyamon

kerll sor.

Maradandé egészségkarosodas esetén nyujtott szol-

gdltatas

Amennyiben a biztositott a tarsadalombiztositas

altal megallapitott, legalabb 40% mértéket elérd

maradandé egészségkarosodast szenved, Ugy kifize-

tésre kerdl

a) a folyamatos dijas alszerz6dés aktualis koétvény-
értéke,

b) egészségkarosodas biztositasi 6sszeg,

c) az eseti dijakra létrehozott alszerzédés(ek) aktu-
alis kotvényértéke.

Az aktualis kotvényértékek meghatérozasara a téar-

sadalombiztositas illetékes szerve altal kibocsatott

hatérozatnak a biztositéhoz torténé beérkezését és

a biztosit6 rendszerében térténo rogzitését kovetd 5

munkanapon belll keril sor, az adott napon érvé-

nyes arfolyamon.

Lejarati szolgaltatas

A biztositasi tartam lejaratakor, azaz a szerzédés

|étrejottekor érvényes Gregségi nyugdijkorhatar biz-

tositott altali betdltésekor az alabbiakban meghata-

rozott dsszegek kerlilnek kifizetésre:

a) a folyamatos diju alszerzédés aktualis kdtvényér-
téke és

b) az eseti diju alszerz6dések aktualis kétvényérté-

c) lejarati dijjovairas.

A kotvényérték meghatarozasara a lejarat napjan
érvényes arfolyamon ker(l sor.

Amennyiben a nyugdijbiztositasi ajanlat alairasatol
a nyugdijjogosultsag megszerzésekor nyujtott szol-
gdltatas vagy lejarati szolgaltatas teljesitésig 10 év
még nem telt el, Ggy a biztosité a kifizetést nem
csokkend Osszegli és az ajanlat alairasatél szami-
tott legalabb 10. év végéig tarté jaradékszolgaltatas
formajaban nyujtja. Ha a jaradékszolgaltatas egy
hénapra juté varhaté 6sszege nem éri el a minden-
kor hatalyos SZJA térvényben meghatarozott 6ssze-
get, a biztosité a jaradékszolgaltatast egy Gsszeg-
ben teljesiti.




A biztosité a biztositasi szolgéltatast a biztositasi

esemény bekdvetkezésének igazolasahoz sziikséges

Osszes okirat benyujtasat kovetd 15 napon beldl

teljesiti, amennyiben a teljesitésre koteles.

Dijvisszatérités

Amennyiben a szerz6dés alapbiztositasara fizetett

folyamatos dija a kdvetkezd idépontokig megfize-

tésre kertlt, és részleges visszavasarlas nem tortént
az alszerzédésen, a szerz6dé dijvisszatéritésre jogo-
sult az alabbiak szerint:

— a 10. biztositasi évfordulén vagy az azt kovetd
hénapfordulén, amikor a 10 évre elvart dij teljes
Osszegben megfizetésre kerilt, Ugy az addig
elvéart legalacsonyabb dsszeg(i éves biztositasi dij
100%-éra, tovabba

— a 1b. biztositasi évfordulén vagy az azt kovetd
hénapfordulén, amikor a 15 évre elvart dij teljes
Osszegben megfizetésre kerilt, Ugy az addig
elvéart legalacsonyabb dsszeg(i éves biztositasi dij
100%-éra, tovabba

— a 20. biztositasi évfordulén vagy az azt kovetd
hénapfordulén, amikor a 20 évre elvart dij teljes
Osszegben megfizetésre kerilt, Ugy az addig
elvéart legalacsonyabb dsszeg(i éves biztositasi dij
100%-ara.

A dijfizetés atmeneti felfliggesztése esetén, ha az

elmaradt dijak nem keriiltek utélagosan megfize-

tésre, az azt kovetd hénapfordulén kerll sor a dij
visszatéritésére, amikor a 10, 15, 20 biztositasi
évre elvart teljes dij megfizetésre ker(lt.

Lejarati dijjovairas

A szerz6désnek a 10. és a 20. biztositasi évforduld

kozott bekdvetkez6 lejarata esetén, ha a szerzé6dés

alapbiztositasara fizetett folyamatos dija a lejarat
idépontjaig megfizetésre kerliilt, és részleges vissza-
vasarlas nem tortént a folyamatos dijas
alszerz6désen, a lejarati szolgéltatasra jogosult

részére a biztositod lejarati dijjovairast fizet ki. A

lejarati dijjovairas 6sszege az alabbiak szerint ker(l

kiszamitasra:

— a szerzédésnek a 10. biztositasi évforduld utéan
és a 1b5. évforduld el6tt bekdvetkezd lejarata
esetén a 10. évforduld utéan

— a 1b. biztositasi évfordulé utén és a 20. évfordu-
16 el6tt bekdvetkez6 lejarata esetén pedig a 15.
évfordulé utén

eltelt teljes biztositasi évek szama megszorozva a
lejarat id6pontjaig befizetett legalacsonyabb dssze-
gl éves biztositasi dij 20%-aval.
A dijfizetés atmeneti felfliggesztése esetén, ha az
elmaradt dijak nem keriiltek utélagosan megfize-
tésre, Ugy teljes biztositasi tartamot a dijfizetés
atmeneti felfliggesztésének idétartamaval csokken-
teni kell, és az igy meghatéarozott teljes biztositasi
évekre keril a lejarati dijjévairas meghatarozasra.

Maradékjogok

Folyamatos dijakra vonatkozé maradékjogok

Ha a biztositasi tartambol 1 év mar eltelt, és a biz-
tosités az elsé éves dija maradéktalanul megfizetés-
re kerllt, a szerz6d® irasban kérheti a biztositas
teljes visszavasarlasat. Ha a biztositasi tartambél 3
év mar eltelt, és a biztositas 3 évi dija maradékta-
lanul megfizetésre keriilt, irasban kérheti a szerzé-
dé a biztositas részleges visszavasarlasat. Ha a

10.

szerz6dés visszavasarlasi értékkel rendelkezik, a
biztosité a szerz6dé irasbeli kérelmére dijmentesiti
a folyamatos dijas alszerzédést.

Eseti dijakra vonatkoz6 maradékjogok

Az eseti dijas alszerz6dés barmikor visszavasarolha-
t6 részlegesen vagy teljesen.

A biztosit6é kockazatviselésére vonatkozé kizarasok
A biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra az
esetre, ha a biztositott halala

a) kozvetleniil vagy kozvetve 0Osszefiiggésben all
harci eseményben vagy mas haborus cselek-
ményben valamely fél mellett torténé aktiv rész-
vétellel vagy az allam elleni biincselekményben
val6 részvétellel,

b) atomkarok (nuklearis hasadas vagy fizié, nukle-
aris reakcid, radioaktiv izotopok sugarzasa, ioni-
zal6 vagy lézersugarzas, valamint ezek szennye-
zése) folytan kovetkezik be,

c) badité-, kabité- vagy hasonlé hatast kivalté sze-
rek fogyasztasaval, toxikus anyagok rendszeres
szedése miatti fligg6ségével, HIV virus (AIDS) és
ennek mutansai révén kialakult fert6zésével
Osszefiiggésben kovetkezett be,

d) a biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra
az esetre, ha a biztositasi esemény a biztositott-
nak az Egészségiigyi Vilagszervezet (WHO) altal
nemzetkozi horderejii egészségiigyi-jarvanyiigyi
sziikséghelyzet kihirdetését kdovet6 nap és annak
végének bejelentésének napja kozotti idészakban
kialakult megbetegedésével és/vagy annak szo-
vodményeivel all 6sszefiiggésben,

e) kozvetleniil vagy kozvetve dsszefiiggésben all
— a biztositott elme- vagy idegbetegségével, pszi-

chiatriai betegségével,

— a nem magyarorszagi fegyveres testiilet kotelé-
kében teljesitett szolgalat teljesitésével,

— a biztositott banyaszati tevékenységével,

— a robbandszerekkel, robband szerkezetekkel
kapcsolatos tevékenységével,

- légi jarmii hasznalataval, kivéve, ha az légi
forgalomban engedélyezett légi jarmii utasa-
ként, az adott légi jarmiire érvényes vezetGi
engedéllyel rendelkezé piléta altal vezetett
gépen kovetkezett be,

— a biztositott halala kiilonosen veszélyes sport
izése kozben kovetkezik be.

A biztosité nem nyujt fedezetet, nem teljesit karkifize-
tést, valamint nem nyijt szolgaltatast, amennyiben
ezen fedezet nyuhjtasaval, illetve kar kifizetésével a
biztosit6 sértené az Egyesiilt Nemzetek Szovetségének
hatarozata szerinti barmely szankciét, rendelkezést
vagy rendeletet, vagy az Eurépai Unié, Magyarorszag,
az Egyesiilt Kiralysag, illetve az Egyesiilt Allamok
kereskedelmi, pénziigyi embarg6it vagy gazdasagi
szankci6it, torvényeit vagy rendeleteit (amennyiben
ezek nem sértik a biztositéra vonatkozé barmely sza-
balyozast vagy adott nemzeti jogszabalyt).

Nem biztositasi esemény, azaz a biztosité kockazat-

viselése nem terjed ki arra az esetre, ha a biztosita-

si esemény a biztosité kockazatviselésének kezde-

tétél szamitott 5 éven beliil, a biztositottnak a

kockazatviselés kezdetét megel6zden is fennallott

egészségi allapotaval, betegségével dsszefiiggésben
kévetkezett be.




11.

12.

13.
13.1.

Mely esetekben mentesiil a biztosit6 a biztositasi

szolgdltatas kifizetése aldl?

A biztosité mentesiil a biztositasi 6sszeg kifizetése

alél, és csak a visszavasarlasi o6sszeget tériti meg —

amennyiben a szerz6dés visszavasarlasi dsszeggel
rendelkezik — abban az esetben, ha a biztositott

a) a kedvezményezett szandékos magatartasa
kovetkeztében vesztette életét,

b) szandékosan elkdvetett silyos biincselekménye
folytan, azzal dsszefiiggésben,

c) a szerzodéskotéstdl szamitott 2 éven beliil elkd-
vetett 6ngyilkossaga kovetkeztében halt meg,

d) baleseti eredetii halala esetén, amennyiben bizo-
nyitast nyer, hogy a balesetet a biztositott szan-
dékos vagy sulyosan gondatlan magatartasa
idézte eld.

A biztosité kotelezettsége nem all be, amennyiben a

biztosit6é szolgaltatasara jogosult személy bejelentési

kotelezettségének hataridében nem tett eleget, a

sziikséges felvilagositast nem adja meg, illetve a fel-

vilagositas tartalmanak ellendrzését nem teszi lehetd-
vé, és emiatt a biztositd kotelezettsége szempontjabal

Iényeges koriilmény kiderithetetlenné valik.

Mi az eszkdzalap?
A biztosité a szerz6d6 szamlajan jovairt dijat a szer-
z6d6 valasztasa alapjan meghatérozott eszkdzala-
pokban, befektetési egységekben tartja nyilvan. Az
eszkbzalap a biztositési szerz6désben meghataro-
zott levonasokkal csokkentett dijbdl tékebefektetés
céljabol létrehozott eszkdzallomany. Az eszkdzalap
befektetési egységekbdl — melyek az eszkdzalapban
val6 aranyos részesedést fejezik ki — all. On szaba-
don valaszthat tarsasdgunk altal kinalt eszkézala-
pok széles kinalatdbol. Az eszkbzalap elnevezését,
az eszkdzalapban 1év6 értékpapirok fajtajat, az
eszkdzalap céljat, kockazatat, befektetési stratégia-
jat, az arfolyamanak alakulasat befolyasolé tényezé-
ket a Befektetési politika tartalmazza. On elektroni-
kus kapcsolattartas utjan kérheti a biztositét, hogy
valamely alszerz6désén nyilvantartott befektetési
egységeit vagy azok egy részét mas eszkdzalapba
helyezze &t (atvaltas), vagy kérheti a biztositasi dij
megosztasanak modositasat (atiranyitas).

Felhivjuk szives figyelmét, hogy:

— a befektetési eszkozalapok megvalasztasa sze-
mélyes dontés, az azokban elhelyezett tokére,
sem annak hozamara a biztositétarsasag nem
vallal garanciat,

— az életbiztositasi szerzédést koltségek terhelik,
amelyek a befektetési egységek darabszamanak
csokkentésével keriilnek érvényesitésre,

— a befektetésre, ill. az alapok megvalasztasara
vonatkozé dontés kockazatat a szerz6dé viseli,

— az eddig elért hozamokbél nem lehet az értékek
jovobeni alakulasara kovetkeztetni.

Eszkozalap-felfiiggesztés

A biztositéo az ligyfelek érdekében a befektetési
egységekhez kotott élet- és nyugdijbiztositasi szer-
z6déshez kapcsol6do eszkdzalap befektetési egysé-
geinek eladasat és vételét felfiiggeszti (a tovabbiak-
ban: eszkdzalap-felfiiggesztés), amennyiben az esz-
kozalap netté eszkozértéke, illetve ezzel egyiitt a
befektetési egységeknek az arfolyama azért nem
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allapithaté meg, mert az eszkdzalap eszkozei rész-
ben vagy egészben illikvid eszkdzzé valtak.

Az eszkozalap felfiiggesztését a biztositd az annak
okaul szolgal6 koriilményrdl valé tudomasszerzését
kovetéen haladéktalanul végrehajtja arra az értéke-
Iési napra (a tovabbiakban: az eszkdzalap-felfiig-
gesztés kezdd idopontja) visszamendé hatallyal,
amely értékelési napot megel6z6en az utolsé alka-
lommal megéllapithaté volt az eszkodzalap nettd
eszkozértéke.

Az eszkozalap felfiiggesztésének tartama alatt - a
biztositasi dij felfiiggesztett eszkdzalaprél valé
atiranyitasa kivételével - a felfiiggesztett eszkozala-
pot érintd ligyfélrendelkezések (igy kiilondsen atval-
tas, rendszeres pénzkivonas, részleges visszavasar-
Ias) nem teljesithetdek.

Amennyiben az eszkoézalap felfiiggesztésének tarta-
ma a 30 napot meghaladja, akkor az eszkdzalap-
felfliggesztés kezdd idopontjat koveté 35. napig a
biztosité igazolhaté moédon irasbeli tajékoztatast
kiild a felfliggesztett eszkozalappal érintett vala-
mennyi szerzddd fél részére arrél, hogy az eszkdz-
alap-felfiiggesztés megsziintetését kovetéen a biz-
tosito akkor teljesiti ezeket az ligyfélrendelkezése-
ket, ha azok teljesitésére vonatkozéan szerz6do fél
az eszkozalap-felfiiggesztés megsziintetését kovetd-
en ismételten rendelkezést ad.

A felfiiggesztés tartama alatt felfiiggesztett eszkoz-
alapra vonatkozéan iigyfélrendelkezést adé szerzo-
do felek szamara a biztosité haladéktalanul tajékoz-
tatast ad az iigyfélrendelkezéssel kapcsolatban.
Amennyiben a befizetett dijat a szerz6dés, illetve az
tigyfél rendelkezése alapjan a biztositonak a felfiig-
gesztett eszkozalapba kellene befektetnie, a bizto-
sit6 — a szerzddés vagy az szerz6do fél eltérd rendel-
kezése hianyaban - a dijat elkiilonitetten tartja
nyilvan.

Ha az eszkozalap felfiiggesztésének tartama a 30
napot meghaladja, akkor az eszkézalap-felfiiggesz-
tés kezd6 id6pontjat kovetdé 35. napig a biztositd
irasbeli tajékoztatast kiild az érintett szerz6dé fél
részére arrdl, hogy az elkiilonitetten nyilvantartott
és az eszkozalap-felfiiggesztés id6tartama alatt
beérkezd dijat mely masik, fel nem fiiggesztett esz-
kozalapba iranyitja at — azzal ellentétes iigyfélren-
delkezés hianyaban - az eszkozalap-felfiiggesztés
kezdd id6pontjat kdovetd 45. naptol.

Az eszkozalap felfiiggesztésének tartama alatt a
szerz6désben meghatarozott lejarati idépont eléré-
se, mint biztositasi esemény bekovetkezése vagy a
szerz6dés teljes visszavasarlasa esetében a biztosi-
t6 a szerzddd fél szamlaja aktualis egyenlegének
értékét a felfiiggesztett eszkozalap befektetési egy-
ségeinek figyelmen kiviil hagyasaval allapitja meg.
A biztosité ebben az esetekben az eszkozalap-fel-
fiiggesztés megsziintetését koveté 15 napon beliil
koteles a szerz6dé fél szamlajan a felfiiggesztett
eszkozalap befektetési egységeibdl nyilvantartott
befektetési egységeknek az eszkdzalap-felfiiggesz-
tés megsziintetését kovetd elsé ismert arfolyaman
szamitott aktualis értékét vagy ugyanezen az arfo-
lyamon a visszavasarlasra vonatkozé szerz6déses
rendelkezések szerinti 6sszeget kifizetni.

A biztosité halaleseti (kockazati) szolgaltatast oly
médon teljesiti, hogy a biztosité a szerzodo fél
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szamlaja aktualis egyenlegének értékét a felfiig-
gesztett eszkozalap befektetési egységeinek az
eszkozalap-felfiiggesztést megel6z6 utolsé ismert
arfolyama alapjan hatarozza meg és teljesiti a fel-
fiiggesztett eszkozalap befektetési egységei tekinte-
tében teljesitendd szolgaltatasrész vonatkozasaban
azonban biztositottanként legfeljebb 30 millié
forint 6sszeghatarig.
Az eszkozalap-felfiiggesztés megsziintetését kovetd
15 napon belill az eszkozalap-felfiiggesztés meg-
sziintetését koveto els6 ismert arfolyamon a biztosi-
to6 a felfiiggesztett eszkozalap befektetési egységei
tekintetében teljesitendd haldleseti (kockazati)
szolgdltatasrészt Gjra megallapitja, és amennyiben
ez meghaladja a korabban erre kifizetett 6sszeget,
akkor a kiilonbozetet utélag kifizeti.

Az eszkozalap-felfiiggesztés idétartama legfeljebb

1 év, amelyet a biztosité indokolt esetben 6sszesen

tovabbi 1 évvel meghosszabbithat. A biztosité a

meghosszabbitasrél szolé dontését az eszkdzalap-

felfliggesztés idétartamanak lejartat legalabb 15

nappal megel6zéen, figyelemfelhivasra alkalmas

médon kozzéteszi a honlapjan, valamint kifiiggeszti
az ligyfélszolgalati irodaiban.

A biztosité az eszkozalap-felfiiggesztést haladékta-

lanul megsziinteti:

— az eszkozalap-felfiiggesztés idotartamanak lejar-
tat kovetéen;

— az eszkozalap-felfiiggesztés okaul szolgal6 koriil-
mény megsziinésérdl valé6 tudomasszerzését
kovetden; vagy

— amennyiben azt a Feliigyelet hatarozatban elren-
deli.

Amennyiben az eszkdzalap-felfiiggesztés megsziin-
tetésekor az eszkozalap netté eszkozértéke, illetve
ezzel egyiitt a befektetési egységeknek az arfolyama
tovabbra sem allapithaté meg azért, mert az eszkoz-
alap eszkozei részben vagy egészben illikvid eszko-
zok, akkor a biztosité az eszkozalapot megsziinteti,
és az lgyfelekkel — a megsziintetéskori aktualis
piaci helyzet alapul vételével — elszamol.
Az eszkozalap-felfiiggesztés kezd6 id6pontjat kove-
t6 30 napon belill a biztosité — a szerz6d6 felek
kozotti egyenld elbanas elvének biztositasa és a
biztosité eszkdzalappal kapcsolatos szolgaltatasai-
nak folyamatos fenntartasa érdekében — az illikviddé
valt eszkozoket és az eszkodzalap egyéb, nem illikvid
eszkozeit szétvalasztja (az eszkozalapot illikvid és
nem illikvid eszkozoket tartalmazé utddeszkoz-
alapokra bontja, a tovabbiakban: szétvalasztas)
akkor, ha az eszkozalap utolsé ismert netté eszkoz-
értékének legfeljebb 75%-at képvisel6 eszkozok
valtak illikviddé.

A szétvalasztas végrehajtasaval egyidejlileg a nem

illikvid eszkozoket tartalmazé utéd eszkdzalap

vonatkozasdban az eszkdzalap-felfiiggesztés meg-
szlinik, és az 0nalld6 eszkézalapként miikédik
tovabb.

Garantalt eszkozalap esetén - fiiggetleniil az illikvid

eszkozok hanyadatél — a teljes eszkozalap felfiig-

gesztésre keriil. Ebben az esetben a garancia leja-
ratakor a biztosit6 az eredeti szerzddéses feltételek
szerint koteles elszamolni az ligyfelekkel.

A szétvalasztas esetében az illikviddé valt eszkodzo-

ket elkiilonitetten, ugyancsak o6nall6 eszkdzalap-

ként kell nyilvantartani, amelyre vonatkozéan az
eszkozalap-felfiiggesztés érvényben marad azzal,
hogy az eszkézalap-felfiiggesztés kezd6 id6pontja-
nak az eredeti eszkozalap-felfiiggesztés kezd6 id6-
pontjat kell tekinteni.

A szétvalasztas kovetkeztében az eredeti eszkézalap
megsziinik, amelynek soran az eredeti eszkozalap
befektetési egységeit ligyfelenként olyan aranyban
kell az illikvid és nem illikvid eszkdzoket tartalmazé
utéd-eszkozalapokhoz rendelni, amilyen aranyt az
illikvid és nem illikvid eszk6zok az eredeti eszkéz-
alap utolsé ismert netté eszkozértékén beliil képvi-
seltek.

Szétvalasztas esetén a tajékoztatasi kotelezettség
kiegésziil a szétvalasztasrdl sz6l6 értesitéssel.

13.10.Az eszkozalap-felfiiggesztés és szétvalasztas a szer-
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z6do dijfizetési kotelezettségét és a biztositdé szol-
gdltatasi kotelezettségét, a jelen feltételeket figye-
lembe véve, nem sziinteti meg.

A biztosité a szerz6dok tajékoztatasat az eszkodz-
alap-felfiiggesztés és a szétvalasztas végrehajtasa-
val, valamint az eszkdzalap-felfiiggesztés megsziin-
tetésével egyidejiileg, figyelemfelhivasra alkalmas
médon kozzéteszi a honlapjan és kifiiggeszti az
ligyfélszolgdlati irodaiban, tovabba a tajékoztatast
folyamatosan naprakészen tartja.

Milyen koltségeket érvényesithet a biztosito a szer-
z6dés tartama soran?

A biztositasi szerz6dést koltségek terhelik, amelyek
jogcimérdl, mértékérél, azok elvonasanak idépont-
jarél Kilénos Biztositasi feltételben és annak 1. sz.
mellékletét képezd kondicios listaban rendelkezik a
biztositd. A biztositassal kapcsolatban felmerdilt
valamennyi koltséget a teljes koltségmutato
(,,TKMNY”) egy értékben 0sszegzi. A teljes kdltség-
mutaté fogalmat, hasznélatanak céljat, az annak
szamitésara vonatkoz6 tipuspélda bemutatasét,
illetve az azzal kapcsolatos egyéb szabalyokat
Kulénos Biztositasi feltétel 3. sz. melléklete tartal-
mazza.

Toke- és hozamgaranciaval/védelemmel kapcsola-
tos kérdések

Tarsasagunk hozam- és t6kegaranciat, valamint
hozam- és tékevédelmet nem vallal, On, mint szer-
z6d6 viseli a befektetéseinek kovetkezményeit. A
biztosité kizarélag az eligazodasban nyujt segitsé-
get azzal, hogy honlapjan elemzéseket tesz kdzzé.
A biztosité az Arfolyam-monitor Alarm szolgéltatas-
sal arfolyamfigyelést biztosit, valamint a biztosit6
online tgyfélszolgalati fellletén keresztll naponta
tajékozodhat befektetésének eredményérél.

Hogyan sziinhet meg a biztositasi szerz6dés?

A biztositasi szerzédés megsz(inik:

a) a szerz6d6 rendes illetve rendkiviili felmondéasaval,

b) a biztosité rendkivili felmondasaval,

c) a dijfizetés elmulasztésa esetén,

d) a szerz6dé halalaval, amennyiben a biztositott a
szerz6désbe szerz6déként nem [épett be,

e) a szerz6d6 jogi személy jogutdd nélkili megsz(-
nésével, amennyiben a biztositott a szerz6désbe
szerz6dbként nem lépett be,

g) ha a biztositott a szerz6dés megkdtéséhez adott
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hozzajarulasat irasban visszavonta, és a szerz6-
désbe szerz6d6ként nem Iépett be, a biztositasi
idészak végével,

h) biztositasi esemény bekovetkezte esetén a bizto-
sit6 szolgaltatasanak teljesitésével,

i) a szerz6dés visszavasarlasaval.

A szerz6d6 felmondasi joga:

a) Rendes felmondéas
A szerz6d6 fél — ha az elsd évi biztositasi dijat
befizették — a szerzédést irasban, 30 napos fel-
mondasi idé mellett, a biztositasi idészak utolsé
napjara felmondhatja.

b) Rendkivili felmondéas
Ha a szerz6d6 fogyaszt6, Ugy az életbiztositasi
szerzodést a szerzédés létrejottérdl valo tajékoz-
tatas kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil
irasbeli nyilatkozattal — indoklas nélkiil — fel-
mondhatja. A szerz6d6 érvényesen nem mondhat
le az 6t megillet6é felmondasi jogrol.

A biztosit6 felmondasi joga

Rendkiviili felmondas

A biztosité a szerzodést — kizardlag a biztositasi

kockazat jelent6és novekedése esetén — a szerz6do-

hoz intézett egyoldall, irasbeli nyilatkozattal, 30

napos felmondasi idovel mondhatja fel.

Eléviilés

A biztosité a Polgari Torvénykonyvrdl szolé 2013.
évi V. torvény szerinti eléviilési idot alkalmazza. Az
eléviilési id6 a biztositasi esemény bekovetkeztétol,
egyéb igények esetén annak bekovetkeztétdl szami-
tott o6t év.

A személyes adatok kezelésére és a titokvédelemre
vonatkozé tudnivalok

A biztosité Ugyfelei személyes és biztositasi titok-
nak mindsiilé adataira vonatkozé adatkezelési sza-
balyokat az Adatkezelési tajékoztaté c. dokumen-
tum tartalmazza.

A biztositasi titoknak mindsiilé adatokat jogosultak
megismerni mindazon személyek vagy szervezetek,
akikkel szemben a biztositonak a biztositasi titok
megtartasanak kotelezettsége a Bit. rendelkezései
szerint nem all fenn. Ezen szervezetek listdjat az
Adatkezelési tajékoztato 1. sz. Fiiggeléke tartalmazza.
A Biztosité az adatkezelések soran adatfeldolgozé-
kat, illetve kiszervezett tevékenységet végz6 szol-
galtatokat vesz igénybe erre iranyulé szolgaltatasi
szerz6dések keretében. A Biztosité adatfeldolgozoi
a biztositasi tevékenységrél szolo 2014. LXXXVIII.
térvény vonatkoz6 rendelkezései alapjan kiszerve-
zett tevékenység keretében végezhetnek tevékeny-
séget, amelynek sordn a személyes adatokat a
Biztosit6, mint adatkezeld megbizasabdl és utasita-
sai szerint kezelik az adatvédelmi el6irasok betartéa-
sa mellett. Az adatfeldolgozék és a viszontbiztosi-
tok listédja, valamint a mindenkor hatalyos
Adatkezelési tajékoztat6 a https://union.hu/
adatvedelem weboldalon érhetd el. Az Adatkezelési
tajékoztato tartalma és az adatfeldolgoz6 partnerek,
viszontbiztositék listédja a jogszabalyi valtozasok és
a Biztosité altal kétott vagy a jovében kétendé part-
neriszerz6désektél fliggben valtozhat. A Biztositonak
barmikor jogaban all az ,,Adatkezelési tajékoztatot”
egyoldaltan és kiildn értesités nélkil médositani. A
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mindenkor hatalyos ,Adatkezelési tajékoztato”
jelen feltételek, és igy a biztositasi szerz6dés elva-
laszthatatlan részét képezi.

Hogyan és hol terjeszthet6 el6 a biztosité szolgalta-

tasaval kapcsolatos panasz?

A panasz bejelentésének médjai

1) Szébeli panasz bejelentése:

a) személyesen:

A panaszok szébeli, személyesen térténd beje-

lentésére:

— Tarsasagunk Kozponti Ugyfélszolgalati Irodaj-
an, annak nyitvatartasi idejében biztositunk
lehetdséget. A Kozponti Ugyfélszolgalati Iroda
cime: 1134 Budapest Vaci at 33.

(Dézsa Gyorgy ut — Vaci ut sarok), nyitvatartasi
ideje megtalalhaté a www.union.hu/kapcsolat
oldalon,

vagy a févaroson kiviil a teriileti értékesitési iro-

daink irodavezetdinél. A teriileti értékesitési iro-

daink elérhetdsége megtalalhaté honlapunkon, a

www.union.hu oldalon.

b) telefonon:

Panaszat bejelentheti Tarsasagunk telefonos iigy-

félszolgalatan keresztiil is hivasfogadasi idében a

(+36-1) 486-4343-as telefonszamon. A telefonos

ligyfélszolgalat hivasfogadasi ideje megtalalhat6

honlapunkon, a www.union.hu/kapcsolat oldalon.

2) irasbeli panasz:

a) személyesen vagy meghatalmazott altal az iigy-
félforgalom szamara nyitva all6 helyiségben
atadott irat atjan;

b) postai Gton (1380 Budapest, Pf. 1076);

c) e-mailben az ugyfelszolgalat@union.hu e-mail
cimen.

A Magyar Nemzeti Bank altal panaszbejelentésre

hasznalt formanyomtatvany elérhetd tarsasagunk

honlapjan, valamint a Magyar Nemzeti Bank
honlapjan az alabbi linken:
www.mnb.hu/fogyasztovedelem/penzugyi-panasz

A biztosit6 az irasbeli panasszal kapcsolatos, indo-
kolassal ellatott allaspontjat a panasz kozlését
koveté 30 napon beliil megkiildi az iligyfélnek.

A biztosit6 a szobeli panaszt azonnal megvizsgalja,
és sziikség szerint orvosolja. Ha a panasz azonnali
kivizsgadlasa nem lehetséges, a biztosito jegyz6-
konyvet vesz fel.

Ha a szerz6dd, illetve a biztositott a panasz kezelésé-
vel nem ért egyet, a biztosité a panaszrél és az azzal
kapcsolatos allaspontjardl jegyz6konyvet vesz fel.

A jegyz6konyv egy masolati példanyat a személye-
sen kozolt szébeli panasz esetén a biztosité a pana-
szosnak atadja, telefonon ko6zolt szoébeli panasz
esetén a panaszra adott valasszal egyiitt, de legké-
sobb 25 napon beliil a panaszosnak megkiildi. A
biztositd6 a panaszra adott, indoklassal ellatott
valaszt a szébeli panasz kozlését koveté 30 napon
beliil kiildi meg az ligyfélnek.

Amennyiben a fogyaszté biztositéhoz benyujtott

panasza

— elutasitasra keriilt, vagy

— nem a biztositasi térvényben eldirtak szerint
keriilt kivizsgalasra, vagy




— kapcsan a biztosité valaszabdl a biztositasi tor-
vényben eldirt fogyasztéi jogot sérté koriilményt
vélelmez, vagy

— kivizsgalasara el6irt 30 napos torvényi valaszada-
si hataridé eredményteleniil telt el, agy

a) a Pénziigyi Békéltetd Testiilethez (a szerz6dés
Iétrejottével, érvényességével, joghatasaival és
megsziinésével, tovabba a szerz6désszegéssel és
annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén,
székhely: 1013 Budapest, Krisztina korat 55.,
levelezési cime: 1525 Budapest Pf.: 172.,
telefon: (+36-80) 203-776,
e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu);

A Pénziigyi Békéltetd Testiilet egyezség hidnya-

ban az iigy érdemében

— kotelezést tartalmazé hatarozatot hoz, ha a
kérelem megalapozott, és a biztosité a Pénziigyi
Békéltetd Testiilet dontését magara nézve
kotelez6ként elismerte, vagy

— ajanlast tesz, ha a kérelem megalapozott, azon
ban a biztosité gy nyilatkozott, hogy a dontést
kotelezésként nem ismeri el, illetve a dontés
elismerésérdl egyaltalan nem nyilatkozott.

A Pénziigyi Békéltetd Testiilet egyezség hidnya-

ban akkor is kotelezést tartalmazé hatarozatot

hozhat, ha a biztosité alavetési nyilatkozatot nem

tett, de a kérelem megalapozott és a fogyasztd

érvényesiteni kivant igénye — sem a kérelemben,

sem a kotelezést tartalmazé hatarozat meghoza-

talakor — nem haladja meg a kétmillié forintot.

b) Magyar Nemzeti Bankrél sz616 2013. évi CXXXIX.
torvény (MNB tv.) szerinti fogyasztévédelmi ren-
delkezések megsértésének kivizsgalasara iranyu-
I6 panasz esetén a Magyar Nemzeti Bankhoz
fordulhat, levelezési cime:

1534 Budapest BKKP Pf.:777,
telefon: (+36-80) 203-776,

web: www.mnb.hu/fogyasztovedelem;
e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu,
személyes ligyfélszolgalat:

1122 Budapest, Krisztina krt. 6.)

vagy a polgari perrendtartas szabalyai szerint biré-
saghoz fordulhat.
A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatésaghoz fordulhat az Ggyfél, amennyiben a
panaszéara adott valasz az adatvédelmi rendelet
(GDPR) alapjan az érintettet megilleté jogosultsa-
gok (tajékoztatashoz, hozzaféréshez, helyesbités-
hez, korlatozashoz, adathordozhatésaghoz, tiltako-
zashoz, torléshez val6 jog) érvényesitésének korla-
tozésaval vagy az érintetti joggyakorlasra iranyulé
igény elutasitasaval 6sszefligg6. Ha az érintett
megitélése szerint a ré vonatkoz6 személyes adatok
kezelése megsérti a vonatkozo jogszabalyokat, jogo-
sult a Biztosité adatvédelmi tisztvisel6jéhez fordul-
ni az adatvedelem@union.hu e-mail cimen keresz-
tdl, vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacié-
szabadsag Hat6saghoz is tehet bejelentést.

A hatéséag cime:

1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.,

levelezési cime: 1363 Budapest, Pf.:9,

telefon: (+36-1) 391-1400;

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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Az alkalmazandé jog

Jelen biztositasi szerz6désre vonatkozéan a magyar
jog rendelkezései az iranyaddak. A felek a biztositéa-
si szerz6désb6l, valamint a biztositotti jogviszo-
nyokbol eredd jogvitdk elddntésére az altalanos
hataskorrel és illetékességgel rendelkezd biréséag-
hoz fordulhatnak. Az eljarasok nyelve magyar.

Adébzasra vonatkozd jogszabalyok

Az adbzasrol sz6l6 részletes tajékoztatast a minden-
kor hatélyos ad6zasi tajékoztato tartalmazza, mely a
www.union.hu oldalon elérhet6.

Kiegészitd biztositasok

Jelen biztositas mellé a szerz6déskdtéskor vagy a biz-

tositasi évfordulon kiegészité biztositasok kdthetdk:

— Kiegészité kockazati életbiztositas az alapbizto-
sitas f6biztositottja mellett tovabbi egy f& bizto-
sitottra kiterjeszthetd

— Kiegészit6 Baleset-biztositasi fedezetek az alap-
biztositas fébiztositottja mellett tovabbi egy 6
biztositottra, illetve gyermek(ek)re is kiterjeszt-
het6

— Kiegészité Egészségbiztositasi fedezetek az alap-
biztositas fébiztositottja mellett tovabbi egy 6
biztositottra is kiterjeszthet6

— Daganatos betegségekre sz6l6 kiegészité biztosi-
tés az alapbiztositas fébiztositottja mellett tovab-
bi egy & biztositottra is kiterjeszthet6

— Nagyérték(i diagnosztikai vizsgalatokra sz6l6
kiegészité biztositasi az alapbiztositas fébiztosi-
tottja mellett tovabbi egy fé biztositottra is kiter-
jeszthet6

— Rettegett betegségekre sz6l6 kiegészitd biztosi-
tés az alapbiztositas fébiztositottja mellett tovab-
bi egy & biztositottra is kiterjeszthet6

— Rokkantsag esetén nyujtott dijatvallalasra sz6l6
kiegészité biztositas biztositottja az alapbiztosi-
tés szerzédéje lehet, amennyiben az alapbiztosi-
tés szerz6dbje és biztositottja ugyanazon termé-
szetes személy

— Gyermek egészségbiztositasi csomag kiegészité
biztositas biztositottja az alapbiztositas szerz6-
déjének vagy fébiztositottjanak gyermeke lehet

— Gépjarmiben utazék kozlekedési baleset-biztosi-
tas kiegészit6 biztositas az alapbiztositas szerzé-
déje mint fedezetbe vont gépjarmi izembentar-
téja kotheti meg, biztositottjai azok a természe-
tes személyek, akik a biztositott gépjarmiiben
vezet6ként vagy utasként utaznak.

Ha egy biztositottra keriil megkotésre a kiegészitd
biztositas, akkor a kiegészitd biztositas biztositottja
lehet az alapbiztositas fébiztositottja vagy a méaso-
dik biztositott. Ha két biztositottra kerlil megkotés-
re, a kiegészité egyik biztositottja azonos kell, hogy
legyen az alapbiztositas fébiztositottjaval. A méaso-
dik biztositott az alapbiztositashoz koététt minden
kiegészité biztositas esetében ugyanaz a személy
kell, hogy legyen (kivéve gyermek(ek)re sz6l6 kiegé-
szit6 biztositas(ok) esetében).

Az ajanlat elfogadasaval az ajanlattételkor befize-
tett dsszeget a biztosité dijfizetésként tudja be, az
ajanlat biztosit6 részérdl tortént elutasitasa esetén
azt a szerz6dének kamatmentesen visszautalja.
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Amennyiben a szerz6d6 a biztositasi kotvény kéz-
hezvételét kdvetd 30 napon belll eléll a szerz6dé-
sétél, a biztositéonak jogaban all a befizetett dijat
koltségeivel cstkkenteni. Ezen, a koétvényesitéssel
kapcsolatos adminisztracios koltségek mértékét a
biztosité 2000 Ft 6sszegben hatarozza meg.

Eltérés a Ptk. rendelkezéseitdl illetve a szokasos

szerz6dési gyakorlattol

— A biztosito teljesitésére — a halaleseti szolgdlta-
tast kivéve — a nyugdijbiztositasi szerz6dés egész
tartama alatt a biztositott jogosult, beleértve a
visszavasarlasi dsszeget is.

— A biztositasi szerzodésre vonatkozé kommunika-
cio kizarélag digitalisan, e-mailen keresztiil tor-
ténik.

— A biztosit6 nem nyujt fedezetet, nem teljesit
karkifizetést, valamint nem nyujt szolgaltatast,
amennyiben ezen fedezet nyujtasaval, illetve kar
kifizetésével a biztosité sértené az Egyesiilt
Nemzetek Szdvetségének hatarozata szerinti bar-
mely szankciot, rendelkezést vagy rendeletet,
vagy az Eurépai Unié, Magyarorszag, az Egyesiilt
Kiralysag, illetve az Egyesiilt Allamok kereske-
delmi, pénziigyi embargoit vagy gazdasagi szank-
cioit, torvényeit vagy rendeleteit (amennyiben
ezek nem sértik a biztositéra vonatkozé barmely
szabalyozast vagy adott nemzeti jogszabalyt).

A biztositasi szerz6dés médosulasanak szabalyai
Amennyiben a biztositasi szerz6dés létrej6ttét kdve-
téen a biztositasi szerzédésre tekintettel igénybe
veheté adékedvezményre vagy adoéjévairasra jogosi-
t6 jogszabalyi feltételek megvéaltoznak, Ugy a bizto-
sit6 a jogszabalyvaltozas hatalybalépését kovetd 60
napon belll javaslatot tehet a biztositasi szerz6dés
vagy a jelen biztositasi feltételek megvaltozott sza-
balyozésra tekintettel t6rténé mddositasara annak
érdekében, hogy a szerz6dés tartalma az addked-
vezmény vagy adojovairds igénybevételére jogositd
feltételeknek megfeleljen. Amennyiben a szerz6d6
a modosito javaslatot a tajékoztatas kézhezvételétél
szamitott 30 napon belll nem utasitja el, a szerzé-
dés a moédosité javaslatban meghatérozott feltéte-
lekkel a jogszabalyvaltozas hatélybalépésének idé-
pontjaval médosul. A mddosité javaslat szerzé6dé
altali elutasitasa nem adhat alapot a szerzédés
biztosité altali felmondasara.

A biztositasi szerzdésre vonatkozé kommunikacié
kizarélag digitalisan, e-mailen keresztiil torténik.

A biztosité a szerzéd® részére elektronikus Gton
kildi meg a biztositasi szerz6déssel kapcsolatos
dokumentumokat és tajékoztatasokat, titkositott
mellékletként a szerz6dé altal megadott, a biztositd
rendszereiben regisztralt e-mail cimre (a tovabbiak-
ban: regisztralt e-mail cim). Nem magénszemély
szerz6d6 esetén a szerz6d6 képviseletében eljarod
személy altal megadott regisztralt e-mail cimre
keril a tajékoztatas ily médon megkildésre.

A biztosité a 2/2019. (111.28.) PM rendelet 2.§ (1),
(4) és (5) bekezdései szerinti tajékoztatot (egyen-
legkozld) is elektronikus dton, a szerz6dd altal
megadott, a biztositdé rendszereiben regisztralt
e-mail cimre kiildi meg.
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A szerz6d6 altal megadott, regisztralt e-mail cim a
biztositasi szerz6dés kapcsan kizarélagos értesitési
cimnek mindsiil. A regisztralt e-mail cim megvalto-
zasat 3 napon beliil, a szerz6d6 alairasaval ellatva a
biztositonak be kell jelenteni az aldbbi médok vala-
melyikén: a biztosité tgyfélszolgélatan személyesen,
vagy postai kiildeményben vagy az utolso regisztralt
email cimrél kildott levélhez csatolt, a szerz6dd
digitalis alairasaval ellatott dokumentumban.

A szerz6déssel kapcsolatosan minden megklldott
dokumentum a szerzédés |étrejottétdél hozzaférhetd
a szerz6d6 szamara a biztosité online lgyfélszolga-
lati fellletén keresztll, ahol a szerz6déssel kapcso-
latosan minden megklldétt dokumentumrdél és
tajékoztatasrél masolati példanyt helyez el, melyek
a szerzb6dés teljes tartama alatt és még azt kdvetden
az igényérvényesitési idé végéig barmikor elérheték,
kinyomtathatdék vagy letdlthetok.

Egyéb rendelkezések

A biztositd a fizet6képességérol és a pénziigyi helyze-
térél készilt jelentést a térvényi rendelkezésnek meg-
felel6 modon és idében honlapjan (www.union.hu)
teszi kdzzé.

Az MNB fogyasztévédelmi honlapja, a Pénzlgyi
Navigator elérheté az alabbi linken: www.mnb.hu/
fogyasztovedelem.

UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
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